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RESUMO

O presente trabalho de concluséo de curso descreve as atividades desenvolvidas durante
0 estagio supervisionado, EZ0O0201- Estagio Obrigatdrio, disciplina obrigatdria do curso
de Zootecnia com carga horéria exigida de 340 horas, realizado no ultimo periodo como
requisito para obtencéo do titulo de Bacharel em Zootecnia pela Universidade Federal
de Lavras. O estagio supervisionado foi realizado na empresa Coopersucesso-
Cooperativa de Producédo de Leite do Municipio de Bom Sucesso-MG no periodo de 28
de agosto a 17 de novembro de 2023, sob orientacdo da Prof. Ana Paula Peconick e
supervisdo do Engenheiro Agronomo Leandro Ribeiro Santos, com o total de 360 horas
de atividades préticas. Durante o periodo de estdgio foram realizadas atividades no
posto de resfriamento de leite cru, na fabrica de racdo, na loja agropecuaria, e o trabalho
de campo juntamente com os técnicos responsaveis da empresa, atuando junto aos
produtores e clientes, auxiliando no manejo zootécnico do rebanho e melhora da
qualidade do leite recebido. O estagio supervisionado foi de extrema importancia para a
formacdo profissional e pessoal da autora deste trabalho, possibilitando acompanhar
diferentes realidades que envolvem o trabalho na atividade leiteira, desde o trabalho do
produtor no campo até o trabalho envolvido no posto de resfriamento do leite recebido.

Palavras-chave: Contagem padrdo em placas, contagem de células somaéticas, fabrica
de racdo, manejo zootécnico, qualidade do leite.



ABSTRACT

This course completion work describes the activities developed during the supervised
internship, EZO0201- Mandatory Internship, a mandatory subject of the Animal
Science course with a required course load of 340 hours, carried out in the last period as
a requirement to obtain the title of Bachelor of Science in Animal Science by the
Federal University of Lavras. The supervised internship was carried out at the company
Coopersucesso-Milk Production Cooperative in the Municipality of Good Success-MG
from August 28th to November 17th, 2023, under the guidance of Prof. Ana Paula
Peconick and supervision by Agricultural Engineer Leandro Ribeiro Santos, with a total
of 360 hours of practical activities. During the internship period, activities were carried
out at the raw milk cooling station, at the feed factory, at the agricultural store, and field
work together with the company's responsible technicians, working with producers and
customers, assisting in the zootechnical management of the herd and improving the
quality of the milk received. The supervised internship was extremely important for the
professional and personal training of the author of this work, making it possible to
follow different realities that involve work in dairy farming, from the producer's work in
the field to the work involved in the cooling station for the milk received.

Keywords: Standard plate count, somatic cell count, feed factory, zootechnical
management, milk quality.
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1 INTRODUCAO

A atividade leiteira no Brasil € uma das principais atividades econémicas do pais, com
forte efeito na geracdo de emprego e renda. Presente na maior parte dos municipios
brasileiros, envolve mais de um milhdo de produtores no campo, gerando mais empregos no
segmento que envolve a cadeia (ROCHA, 2020). Os nimeros expressivos demonstram a
importancia de um setor que vem passando por grande transformacéo ao longo das ultimas
duas décadas. Nesse periodo, a producdo de leite aumentou quase 80%, utilizando
praticamente 0 mesmo nUmero de vacas ordenhadas, gragas a elevacao da produtividade do
rebanho. Muitas outras mudancgas ocorreram na estrutura de producéo, entre elas uma reducéao
expressiva do nimero de produtores e a intensificacdo dos sistemas de producdo. Gragas a
adocdo de novas tecnologias foi possivel um aumento significativo da produtividade dos
animais, da terra e da méo de obra e consequentemente da escala de producéo das fazendas
(EMBRAPA, 2020).

A cadeia produtiva do leite, num contexto mundial, passa por um processo de
acelerada modernizagdo tecnoldgica no que se refere ao processo produtivo. O ano de 2021
foi bastante desafiador para a cadeia produtiva do leite no ambito de margens. Com consumo
mais fraco e custos de producdo em alta, a rentabilidade da atividade caiu, derrubando
também a producdo. O volume de leite adquirido pelos laticinios fechou 2021 em 25,079
bilhGes de litros, queda de 2,19% em relac¢do a 2020, segundo os dados da Pesquisa Trimestral
do Leite do IBGE. Ao avaliar o comportamento da producdo no ano, verifica-se que houve
desaceleracdo ao longo de 2021. No primeiro trimestre, a producdo de leite cresceu 2% em
relacdo ao mesmo trimestre de 2020. Porém, nos trimestres seguintes houve queda, com o
ultimo trimestre ficando 5% abaixo do volume observado no mesmo trimestre de 2020. O fato
foi que no segundo semestre de 2021 os precos do leite perderam forga ao produtor, enquanto
0s custos seguiram em elevacdo, resultando em piora na rentabilidade. Na producdo por
regido, o Sul liderou esta estatistica, com cerca de 9,8 bilhGes de litros adquiridos pelos
laticinios, seguido pela regido Sudeste, com 9,5 bilhdes de litros. Juntas, estas duas regides
representaram 77% do leite inspecionado no Brasil, em 2021 (Figura 1). Foi a primeira vez
que o Sul liderou essa estatistica, mostrando a forca da regido no mercado. Em 2010, a regido
Sul respondia por 33% do leite brasileiro, saltando para 39%, em 2021. O restante da
producdo ficou distribuido entre o Centro-Oeste, com 12% de participacdo na producao
nacional, seguido do Nordeste, com 7,2% de participacdo, e da regido Norte, com 3,9% de

participacdo (IBGE, 2022).
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Figura 1 — Producéo de leite inspecionado nas regides brasileiras, volume de leite
adquirido em 2020 e 2021.
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Fonte: IBGE (2022).

Entre os estados brasileiros, Minas Gerais continua lider absoluto com 6,192 bilhdes
de litros de leite, sendo responsavel por 24,6% da produgdo nacional. Em seguida, 0s trés
estados da regido Sul se destacam: Parana, produziu 14% do leite do Brasil; Rio Grande do
Sul, com 13,4%, e Santa Catarina, com 11,7%. Fechando os topl10, estdo os estados de Séo
Paulo, Goias, Bahia, Rondobnia, Rio de Janeiro e Mato Grosso (Tabela 1). Juntos, esses dez
estados responderam por 92,2% da producdo adquirida pelos laticinios inspecionados no
Brasil, em 2021. Uma questédo que chamou a atencdo na oferta de leite em 2021 foi a queda
quase generalizada na producdo. Pela tabela 1, é possivel observar esse movimento. Entre as
regides, excetuando o Nordeste, onde a producdo cresceu 4,7%, e a Sul, com pequeno
aumento de 0,8%, nas demais a tendéncia foi de queda entre 4% e 5%. (IBGE 2022).

Tabela 1 — Producdo de leite inspecionado nos top 10 estados, volume adquirido em
2020 e 2021, variacdo absoluta no ano e participacéo na producao nacional.

VOLUME ADQUIRIDO VARIACAOD PARTICIPACAD

ESTADOS (BILHOES LITROS) (MILHOES LITROS) (3%)

2020 2021 2021/2020 2021

Minas Gerais 6,517 6,192 -325 247
Parana 3,518 3,507 -12 14,0
Rio Grande do Sul 3,336 33N 36 134
Santa Catarina 2,892 2,945 53 11,7
Sdo Paulo 2,749 2,566 -183 10,2
Goids 2,514 2,437 -77 9,7
Bahia 0,568 0,595 27 24
Rondénia 0,638 0,588 -49 23
Rio de Janeiro 0,507 0,488 -19 1.9
Mato Grosso 0,480 0,441 -39 1.8

Fonte: IBGE (2022).
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A disciplina EZ00201-Estagio Obrigatério, € um componente curricular obrigatorio
para a obtencdo do titulo de Bacharel em Zootecnia pela Universidade Federal de Lavras. O
estagio obrigatdrio consiste na realizacdo de atividades supervisionadas, onde o aluno tem a
oportunidade de conciliar o conhecimento adquirido dentro da universidade com a realidade
pratica do mercado de trabalho em uma carga horéria de 340 horas.

O estagio supervisionado foi realizado na empresa Coopersucesso-Cooperativa de
Produtores de Leite do Municipio de Bom Sucesso-MG. Criada em 2009, atua na area de
coleta e resfriamento de leite cru, fabricacdo de racdes, e venda de produtos agropecuarios. O
estagio foi realizado sob orientacdo da Prof.(a) Dr.(a) Ana Paula Peconick, docente na
Faculdade de Zootecnia e Medicina Veterinaria da Universidade Federal de Lavras (UFLA), e
sob supervisdo de Leandro Ribeiro Santos, Engenheiro Agronomo pela UFLA.

O estagio foi realizado no periodo de 28 de agosto a 17 de novembro de 2023,
totalizando 360 horas, onde foram monitoradas atividades dentro da empresa, relacionadas a
recepcdo do leite cru, as formulagdes das racGes proprias e visitas aos produtores. As visitas
aos produtores e clientes ocorreram de acordo com a demanda de cada produtor, sendo visitas
relacionadas a qualidade do leite, a0 manejo zootécnico da propriedade, e a representacdo dos
produtos da empresa.

O objetivo do estagio foi desenvolver os conhecimentos teéricos e praticos, na
qualidade do leite, manejo zootécnico, e na area comercial, por meio do acompanhamento dos

técnicos e vendedores da empresa.

2 DESCRICAO DO LOCAL DE ESTAGIO

O estagio supervisionado foi realizado na Coopersucesso-Cooperativa de producéo de
leite do municipio de Bom Sucesso-MG, no periodo de 28 de agosto a 17 de novembro de
2023.

A Coopersucesso esta localizada no municipio de Bom Sucesso-MG, sendo uma
empresa que atua no seguimento de coleta, resfriamento e desnate do leite, fabricacdo de
racOes e revenda de produtos destinados a alimentagdo animal, medicamentos e produtos

ligados a atividade agropecuaria.
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2.1 Posto de resfriamento de leite cru

O posto de resfriamento de leite cru (Figura 2 e 3), possui uma estrutura para recepcao
110 mil litros diarios e armazenagem 67 mil litros, além de uma producdo do creme, de

origem do desnate do leite, de 15 mil litros por dia.

A estruta destinada ao resfriamento e armazanamento do leite cru é composta de trés
tanques de refrigeragdo para armazenamento do leite, uma desnatadeira para a produgdo do
creme, um tanque para armazenamento do creme produzido. No que diz respeito a
higienizagdo, possui tanques para 0 armazenamento da solugdo de limpeza dos caminhdes e
carretas de transporte, uma caldeira para o aquecimento da agua utilizada no preparo das
solucdes de limpeza e também na pasteurizacdo do leite. Possui um laboratorio onde sdo
realizadas analises fisico-quimicas e de fraudes do leite recebido, do leite enviado ao laticinio
e do creme produzido.

No prédio administrativo encontra-se um escritorio, onde se desempenha funcGes
administrativas ligadas ao posto de leite, um banheiro para os funcionarios, duas salas de

reunides, um refeitdrio, um almoxarifado, e uma sala de arquivos.

Do lado de fora do posto de leite, se encontra um lavador para a limpeza externa dos
caminhdes antes da entrada no posto.

Figura 2 — Vista externa do posto de leite.

Fonte: Do autor (2023).
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Figura 3 — Posto de leite

Fonte: Do autor (2023).
2.2 Fabrica de racéo

A fébrica de racdo (Figura 4) possui uma estrutura para recep¢do e armazenagem dos
ingredientes utilizados na producdo de suas préprias formulacdes, e produtos de revenda. Seu
funcionamento acontece de segunda a sexta-feira de 6 as 18h, e nos sabados de 6 as 12h, com
escala de horéario entre os funcionarios. No total sdo 26 funcionarios, entre administrativo,

responsaveis pela produgdo, motoristas e chapas.

A estrutura é composta por uma balanca rodoviaria, cinco silos de armazenamento de
grdos e subprodutos, moinho e misturador para a fabricacdo de produtos préprios, e estoque

dos produtos produzidos e de revenda.

O prédio administrativo possui dois escritorios para o desempenho das funcdes
administrativas da féabrica, duas salas de diretoria, um banheiro feminino e um banheiro

masculino, dois refeitdrios, e uma sala de arquivos.
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Figura 4 - Fébrica de rac&o.

Fonte: Do autor (2023).
2.3 Loja agropecuaria

A loja agropecuaria (Figura 5) é composta por uma estrutura para venda dos produtos
destinados a atividade agropecuéria, estoque de produtos quimicos, estoque de produtos ndo
quimicos, geladeira para armazenamento de produtos resfriados, dois banheiros e uma
cozinha. Seu funcionamento ocorre de segunda a sexta-feira, de 6 as18h, e aos sabados de 6 as

12h, com escala de horério entre os dez funcionarios.

Figura 5 - Loja agropecuaria.
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Fonte: Do autor (2023).
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3 ATIVIDADES REALIZADAS

Durante o periodo de realizacdo do estagio, foram desenvolvidas atividades no posto
de resfriamento de leite cru, na fabrica de racdo, na loja agropecuaria, e também no campo,

atuando junto aos produtores e clientes da empresa.
3.1 Posto de resfriamento de leite cru

Foram acompanhadas as atividades realizadas no posto de leite, como recepc¢do dos
caminhdes contendo leite cru vindo dos produtores, coleta e analises fisico-quimicas e de
fraudes do leite recebido, rastreabilidade em casos de fraudes, analises de gordura do creme
produzido, coleta e analises fisico-quimicas do leite enviado para o laticinio, limpeza e

inspecdo dos caminhd@es de transporte do leite e da carreta transportadora.
3.1.1 Anélises laboratoriais

O caminh&o de transporte do leite, vindo dos produtores, chega ao posto de leite e
passa por uma higienizacgéo externa, visando remover sujidades adquiridas ao longo do trajeto

das fazendas até o posto de leite.

Logo apds a higienizacdo, o caminhdo entra no patio do posto e é iniciado 0 processo
de coleta para amostragem do leite recebido. Nesse momento é medida a temperatura de cada
compartimento do caminhdo, homogeneizagéo e coleta das amostras de cada compartimento
para o laboratério do posto, onde ocorrerdo as andlises. As analises feitas dentro do
laboratério sdo para identificacdo da qualidade fisico-quimica do leite e de possiveis fraudes
do mesmo. As analises fisico-quimicas do leite envolvem analises de crioscopia, gordura,
proteina, densidade, antibidticos, alizarol, e acidez titulavel. Ja para analises de fraudes
(Figura 6), sdo realizadas analises de presenca de amido, sacarose, cloretos, formol, peroxido,
redutores, cloro, etanol e fosfatase. A Figura 6 mostra os resultados negativos das analises de
fraudes de acordo com as recomendac6es de analises do Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (MAPA).

16



Figura 6- Andlises de fraudes do leite recebido.

Fonte: Do autor (2023).

Apbs a liberacdo do descarregamento do caminhdo, o leite € resfriado
instantaneamente a uma temperatura de 4°C e armazenados em tanques de refrigeracdo, de

onde seguirdo para a industria lactea, ou sera pasteurizado para a producdo de creme.
3.1.2 Coleta de amostras para analises de qualidade

Todos os caminh®es que chegam no posto passam por um processo de verificacdo da
temperatura e coleta de amostras para as analises fisico-quimicas do leite recebido.
Diariamente sdo coletadas amostras dos produtores para fins de rastreabilidades em casos de

alteracdes na amostra coleta do caminhdo.

Quinzenalmente sdo coletadas amostras em todos os produtores fornecedores, dos
caminhdes de transporte, e dos balGes de armazenamento para analises de CPP (Contagem
Padrdo em Placas), CCS (Contagem de Células Somaticas), gordura, proteina, ESD (Extrato

Seco Desengordurado), EST (Extrato Seco Total) e lactose.

As amostras sdo coletadas seguindo as orientagfes do MAPA para coleta de amostras.
O tanque de expansdo deve agitar o leite de 10 a 15 minutos para se obter uma amostra

representativa de todo o material e evitar contaminacdes ou possiveis erros de amostragem. Ja

17



para a amostra coletada do caminhdo, o leite deve ser agitado com um agitador manual e

realiza-se a coleta.

A amostra é coletada em frascos devidamente identificados (Figura 7), contendo
conservantes para cada tipo de andlise, sdo resfriadas, e enviadas para um laboratorio

credenciado no MAPA para analise.

Figura 7- Amostras de leite identificadas.
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Fonte: Do autor (2023).

3.1.3 Higienizacdo dos caminhdes de transporte, da linha de circulacdo do leite, e dos
baldes de armazenamento

Despois de descarregado, o caminhdo passa por uma higienizacdo padrdo do posto,
onde primeiro circula agua morna para retirada dos residuos. Logo em seguida circula agua
fervendo com soda caustica a 3% durante mais ou menos 30 minutos, com a temperatura da
agua em torno de 80°C. Feito esse processo, ocorre a circulacdo de dgua corrente e limpa até a
eliminacdo de residuos da solucdo de soda caustica (hidroxido de sédio), e para fins de
avaliacdo usa-se 1% de fenolftaleina para teste de cor, onde o resultado negativo é
caracterizado com a cor branca. Esse processo deve ser feito diariamente em todos o0s
caminhdes, e quinzenalmente realiza-se mais uma etapa, onde ocorre a circulacdo de agua
fervendo com &cido nitrico a 1,5% durante mais ou menos 30 minutos, com a temperatura da
agua em torno de 80°C. Em seguida, deve-se retirar o residuo do acido com agua corrente.

A linha de circulagdo do leite e dos balGes de armazenamento sdo higienizados
diariamente, sendo o processo semelhante ao de higienizacdo dos caminhdes, porém na linha

de circulacdo ndo se realiza a aplicacdo do acido nitrico, e nos baldes de armazenamento se
18



faz a aplicagdo do acido nitrico uma vez por semana, seguindo os mesmos padrdes de
higienizagéo dos caminhdes.
Todos os processos que ocorrem dentro do posto séo descritos no POP (Procedimento

Operacional Padrao) utilizado pela empresa.
3.2 Fébrica de racéo

Foram acompanhadas as atividades realizadas na fabrica de racdo, como a execucao
das atividades conforme o Manual de Boas Préticas de Fabricacdo criado para a empresa, a
recepcdo e amostragem dos ingredientes recebidos que serdo utilizados nas formulacdes,
acompanhamento da producdo das formulacGes produzidas na fabrica, expedicdo dos produtos

proprios e de revenda.
3.2.1 Recepcdo e amostragem da matéria-prima

Na recepcdo da matéria prima utilizada nas formulagBes ocorre amostragem dos
ingredientes para andlises de umidade e temperatura, além de visualizacdo das condicgdes
fisicas do alimento. A amostragem ¢ feita através de uma sonda de amostragem que coleta
uma pequena quantidade em diversos pontos da carreta transportadora, e depois € retirado
uma amostra significativa de todo o material coletado. A amostra € identificada e armazenada
(Figura 8) para fins de rastreabilidade do produto produzido que utilizou aquele ingrediente.

Depois de liberado, os ingredientes seguem para os silos de armazenamento, de onde

seguirdo para a producdo das formulacGes proprias da empresa.

Figura 8- Amostras de ingredientes identificadas.

Fonte: Do autor (2023).

19



3.2.2 Producao das formulacdes proprias

Atualmente a empresa trabalha com a producédo de cinco formulagdes proprias, sendo
quatro formulacdes destinadas a alimentacdo de vacas em lactacdo, e uma formulacdo para
bezerros. Para as vacas em lactacdo sdo formuladas duas linhas distintas, onde uma inclui
ureia em sua formulacio-Linha TOP (Tabela 2), e a outra ndo-Linha PRO (Tabela 3). As duas
linhas apresentam formulagcdes com 22 e 24% de proteina bruta. Além disso a empresa
trabalna com a fabricacdo de fuba, e concentrado energético. Cada formulacdo foi

devidamente formulada por um Zootecnista responsavel.

Tabela 2- Formula da racdo da linha TOP 24%.

INGREDIENTES QUANTIDADE | UNIDADE
Milho moido 513 kg
Farelo de soja 400 kg
Farelo de trigo 40 kg
Ureia pecuaria 7 kg

Calcario calcitico 10 kg
Nucleo M 30 kg
TOTAL 1000 kg

Fonte: Do autor (2023).

Tabela 3- Formula da racdo da linha PRO 24%.

INGREDIENTES QUANTIDADE UNIDADE
Milho moido 473 kg
Farelo de soja 447 kg
Farelo de trigo 40 kg

Calcario calcitico 10 kg

Nucleo M 30 kg

TOTAL 1000 kg
Fonte: Do autor (2023).
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Ap0s cada producdo que deixa residuos de ingredientes que nao serdo utilizados nas
proximas producdes é realizado o flushing, que consiste em utilizar 100kg de fuba que passara
por todos os equipamentos de mistura da fabrica, com a finalidade de remover todos o0s

residuos e evitar a contaminacao cruzada das producdes.

O flushing pode ser aproveitado na producdo da proxima formulacdo a qual ele foi
utilizado para remover os residuos. SO nédo € utilizado o flushing de concentrado energético,
pois ele ndo participa de nenhuma formulacédo da empresa, seu destino é o descarte na coleta

publica.

Dentro da fabrica, todos os processos ocorrem de acordo com as recomendacdes do
Manual de Boas Préaticas de Fabricacdo da empresa, que tem como objetivo descrever
procedimentos basicos de higiene e boas praticas de fabricacdo dos alimentos produzidos para
0 consumo de animais, seguindo as exigéncias estabelecidas pelo Ministério da Agricultura
Pecuaria e Abastecimento na Instrucdo Normativa n° 4 de 23 de fevereiro de 2007. Todos 0s

produtos e processos passam por inspec¢des diarias.
3.3 Loja agropecuéria

Foram acompanhadas as atividades realizadas na loja agropecuéria, como a recepgao
de produtos de revenda e produtos da fabrica de racdo da empresa, venda de produtos, além

de uma maior aproximacao entre a autora,clientes e produtores da empresa.
3.4 Visitas aos produtores e clientes

Foram acompanhadas as atividades realizadas no campo juntamente com o0s técnicos e
vendedores da empresa. Foram realizadas visitas junto ao técnico de qualidade para coleta e
analises da qualidade do leite, buscando identificar pontos de melhoria do leite fornecido
pelos produtores. As visitas da area de qualidade do leite sdo realizadas de acordo com a
necessidade dos fornecedores de leite, onde os mesmos séo listados por ordem de prioridade
de acordo com as analises de qualidade realizadas. Também foram realizadas visitas junto aos
vendedores de campo para apresentacdo dos produtos da empresa e auxilio no manejo

zootécnico da propriedade.

Nas visitas a algumas propriedades de clientes e produtores da empresa, foi possivel
acompanhar visitas de qualidade do leite, buscando identificar problemas relacionados a baixa
crioscopia do leite, e problemas com altos indices de CPP e CCS.
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Nas visitas relacionadas a crioscopia, foram identificados problemas no esgotamento
residual de &gua apds a higienizacdo dos equipamentos de ordenha, e problemas no tanque de
expansdo como congelamento do leite. Nas visitas relacionadas a qualidade de CPP e CCS,
foram identificadas falhas na higienizacdo dos equipamentos e tetos dos animais, o que eleva
o0s indices acima do permitido pela normativa 76/77. Ja a CCS, esta relacionado com casos de
mastite dentro das propriedades, como vacas cronicas, vacas com mastite subclinica e destino

do leite de vacas que apresentaram grumo para o tanque de expansao.

Nas visitas realizadas juntamente aos vendedores de campo, foi possivel auxiliar os
produtores na formulacdo de racdo feita na propria propriedade, na criacdo de bezerras, no
manejo alimentar dos animais, sempre buscando reduzir os custos do produtor, aumentar a

produtividade e melhorar a qualidade do leite fornecido.

4 REFERENCIAL TEORICO
4.1 Qualidade do leite

O termo qualidade do leite é bastante questionado no cenério atual, devido a
importancia que o setor leiteiro adquiriu. Um leite de qualidade é aquele livre de qualquer tipo
de contaminacdo, seja por agentes patogénicos ou outros contaminantes (antibidticos e
adicionais fraudulentos). Deve apresentar baixa contamina¢do microbiana e baixa contagem
de células somaéticas, além de possuir adequada composicdo de sélidos, garantindo um
alimento de grande valor nutricional para a alimentagdo humana (SANTQOS, 2004).

De acordo com o Regulamento de Inspecdo Industrial e Sanitaria de Produtos de
Origem animal (RIISPOA), publicado no Decreto n° 9.013, entende-se por leite, sem outra
especificacdo, o produto oriundo da ordenha completa, ininterrupta, em condicGes de higiene,

de vacas sadias, bem alimentadas e descansadas (BRASIL, 2017).
4.1.1 Instrucdes normativas 76/77

As Instrugbes Normativas (IN) 76 e 77, sdo as normativas mais recentes no que diz
respeito sobre a qualidade do leite. Foram publicadas no Diario Oficial da Unido em 26 de
novembro de 2018, vigentes desde 1 de junho de 2019, tratando dos critérios de qualidade

desde a producgdo na fazenda até a expedicao do leite no laticinio.
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Em resumo, a IN 76 define os padrdes de qualidade do leite na industria, abordando o
leite cru refrigerado, o leite pasteurizado e o leite pasteurizado tipo A. Os padrdes exigidos,
dizem respeito temperatura do leite cru refrigerado nas propriedades que deve chegar até o
estabelecimento com uma temperatura de 7°C, sendo conservado no posto de refrigeracdo a
uma temperatura de até 4°C. Deve atender os teores minimos em g/100g de gordura, proteina,
lactose anidra, solidos totais, respectivamente de 3,0; 2,9; 4,3; 11; 4. Além de atender outros
parametros fisico-quimicos como indice de crioscopio entre -0,530H a -0,555H. Deve ser
livre de substancias estranhas como reconstituintes de densidade ou do indice de crioscépio,
inibidores de crescimento microbiano, e neutralizantes da acidez. O leite cru refrigerado deve
apresentar médias geométricas trimestrais de Contagem Bacteriana Total (CBT) maxima
300.000 UFC/mL e Contagem de Células Somaticas (CCS) maxima de 500.000 cels/mL
(BRASIL, 2018).

Jad a IN 77, define critérios e procedimentos para a producdo, conservacao,
armazenagem e transporte do leite cru. Trata-se das boas praticas agropecuarias, como
controle sanitario do rebanho, capacitacdo dos responsaveis pelas atividades diarias da
propriedade, organizagdo e higiene da propriedade, instalacbes e equipamentos. Ainda,
estabelece que o leite cru armazenado nas propriedades deve atingir uma temperatura de 4°C
ou menos, em um periodo maximo de trés horas, e ndo deve ser armazenado por um periodo

maior que 48h.
4.1.2 Contagem bacteriana total (CBT)

A contagem bacteriana total (CBT) é um dos parametros mais utilizados para
monitorar a qualidade do leite, onde diz respeito ao nivel de contaminagdo por
microrganismos. Valores acima dos padrdes tolerados pela normativa, sdo indicativos de
deficiéncia de higiene e limpeza no processo de producdo, como deficiéncia na limpeza dos

tetos, dos equipamentos de ordenha, e do tanque de refrigeracdo. (TAFFAREL et al., 2013).

A populagdo microbiana do leite cru, varia de acordo com a contaminagao proveniente
de bactérias encontradas no interior da glandula mamaria, Ubere e tetos, equipamentos de
ordenha, temperatura do tanque de resfriamento, e da agua utilizada nos processos de higiene
da producéo de leite (BUENO et al., 2008).

A quantificacdo bacteriana do leite cru auxilia na avaliacdo dos procedimentos de

ordenha e armazenamento na propriedade rural e a0 mesmo tempo, permite inferir os
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provaveis efeitos adversos sobre o rendimento industrial e seguranga alimentar do leite. A
lactose é utilizada por varios géneros de bactérias e geralmente seu metabolismo leva a
producdo de &cido latico, o qual em quantidade elevada, pode instabilizar a caseina. Essas
alteracdes sdo responsaveis por limitagdes na utilizacdo da matéria-prima e comprometem as

propriedades organolépticas e a vida de prateleira dos produtos lacteos (BUENO et al., 2008).

4.1.3 Contagem de céelulas somaticas (CCS)

O termo células somaéticas do leite refere-se a todas as células sométicas presentes no
leite, incluindo células de origem sanguinea, como leucdcitos, e as células de descamacédo do
epitélio glandular secretor (JORGE et al.,2005).

A contagem de células somaticas é uma importante ferramenta para 0 monitoramento
da saude da glandula mamaria de rebanhos leiteiros. S&o diversos os fatores que podem
influenciar nos indices de CCS do rebanho, como idade, ordem de parto, periodo de lactagéo,
infeccdo intramamaria, entre outros (SOUZA et al., 2009).

A mastite apresenta uma forte correlacio com o aumento da CCS. Pode ser
classificada tanto quanto a sua apresentacdo, em clinica e subclinica e em relacdo ao seu
agente causador, como contagiosa ou ambiental. A apresentacdo da forma clinica é
considerada de facil diagndstico, onde o animal apresenta sintomas evidentes da infeccdo na
glandula mamaria como edema e aumento de temperatura locais, dor e sensibilidade no ubere,
febre, e presenca de grumos no leite. Animais crénicos, o Ubere tem infeccdo persistente que
dura de meses a anos, podendo causar perda do(s) quarto(s) acometido(s). J& a forma
subclinica se apresenta de forma silenciosa, na auséncia de sinais, o que dificulta o
diagnostico (FONSECA, 2020).

A mastite subclinica causa grandes impactos econdmicos na atividade leiteira, pois 0s
animais permanecem mais tempo na linha de producdo, devido a auséncia de sinais, causando
guedas na qualidade e na composicdo do leite. A mastite contagiosa se caracteriza por sua
aparicdo na forma subclinica da doenca, onde em sua maioria aumenta a CCS do leite
durando mais tempo, causada por patdgenos oportunistas que vivem no exterior dos tetos e no
ambiente de ordenha, e que serdo transmitidos de animal para animal no momento da
ordenha. J& a mastite ambiental ocorre por contaminacgéo de patdgenos presentes no ambiente,
apresentando sintomas clinicos da doenca com uma duracdo de tempo menor em relacdo a
mastite contagiosa (FONSECA, 2020).
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O aumento da CCS pode resultar em perdas econdmicas na producéo de leite, descarte
do leite, elevagdo nos custos com o tratamento de mastite, alteracdo na com posi¢do dos
solidos do leite (proteina, gordura e lactose), perda da bonificacdo paga pelo laticinio para a

qualidade do leite e descarte de animais crénicos (BUENO et al., 2018).

4.2 Relagdo entre a nutricéo e a qualidade do leite

A composicao do leite de vaca € representada em maior parte por agua, cerca de 87%,
e também por proteina, gordura, lactose e minerais, com valores de 3,2; 4,7; 3,5; e 0,8%
respectivamente. Sua composic¢do pode variar em funcéo de alguns fatores, como a raga dos
animais, técnicas de manejo, condicdes climaticas e principalmente nutricdo (PONCHEKI et
al., 2015).

Existem duas formas de se alterar a composi¢do do leite: através do melhoramento
genético, buscando racas que apresentem melhores resultados na composicdo do leite, e

através da nutricdo dos animais (FARIA, 2021).

Um dos componentes do leite que mais sofre alteracdo € a gordura do leite. Por outro
lado, é o que apresenta facilidade de manipulacdo pelo nutricionista da fazenda, onde o
equilibrio entre uma dieta balanceada, conforto e genética podem trazer bons resultados. A
gordura do leite é formada a partir da combinacdo de &cidos graxos de cadeia longa e de
cadeia curta, fornecidos via alimentac&o ou pela corrente sanguinea. (GONZALEZ, 2021). A
fibra efetiva da dieta € responsavel por estimular a ruminagdo, promovendo a salivacdo, o que
vai manter o pH do ramen em niveis favoraveis, favorecendo o funcionamento normal do
ramen e resultando em maior producdo de acido acetico a partir da digestdo da fibra, que é o
precursor da gordura do leite. Porém em dietas ricas em carboidratos altamente fermentaveis
no ramen e baixa quantidade de fibra, vai prejudicar o funcionamento normal do rumen,
abaixando o pH ruminal e elevando a concentracdo de acidos graxos insaturados no ramen,

levando a depresséo da gordura do leite (FARIA, 2021).

Por outro lado, a proteina do leite é o componente de menor variacdo comparado a
gordura, e de maior dificuldade de manipulacéo pelo nutricionista da fazenda, uma vez que a
vaca usa muitos aminoacidos para a manutencdo corporal. A proteina do leite é sintetizada
principalmente a partir de aminoacidos circulantes no sangue. (GONZALEZ, 2021). A fonte
de aminoacidos para a glandula mamaria, é obtida através do fornecimento de aminoacidos
gue chegam até o intestino delgado, como a proteina microbiana e a proteina degradavel no
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ramen (FARIA, 2021). Uma das estratégias utilizadas para se aumentar o teor de proteina do
leite, é maximizar a producdo de proteina microbiana, uma vez que os aminoacidos dos
microrganismos presentes no rumen sao muito semelhantes ao da proteina do leite, obtendo
um alto potencial de conversdo (GONZALEZ, 2021).

4.3 Controle de qualidade dentro da fabrica de ragéo

A qualidade dos produtos destinados a alimentacdo animal, é um fator de grande
importancia, pois qualquer problema existente dentro da fabrica de ragBes ir4 afetar
diretamente a satde do animal, onde como consequéncia, ird afetar também a satde humana

por meio do consumo de produtos de origem animal (MENEZES, 2018).

O MAPA ¢ o drgao responsavel pelo estimulo a agropecuaria e pela regulamentagéo e
fiscalizacdo dos servicos relacionados ao agronegécio. Todos o0s estabelecimentos
relacionados a alimentacdo animal, devem ser registrados no MAPA. Os estabelecimentos
devem seguir a Instrucdo Normativa n°® 04/2007, referente as Boas Praticas de Fabricacéo e
condigdes higiénico-sanitérias dos estabelecimentos (MENEZES, 2018).

A Instrucdo Normativa n° 04/2007 tem o objetivo de definir os procedimentos basicos
de higiene e boas préticas de fabricacdo para todos os alimentos fabricados ou industrializados
destinados a alimentacdo animal. Destina-se a todo estabelecimento fabricante ou fracionador
de produtos destinados a alimentacdo animal (MAPA, 2007). A Instrucdo Normativa 04/2007,

aborda os seguintes itens dentro da fabrica de racéo:

e Requisitos higiénico- sanitarios das instalacfes, equipamentos, e utensilios;
e Requisitos higiénico-sanitarios do pessoal;
¢ Requisitos higiénico-sanitérios da produgéo;
e Procedimentos Operacionais Padrdes, contemplando no minimo:
o Qualificagdo de fornecedores e controle de matérias-primas e de embalagens;
o Limpeza/Higienizagdo de instalagdes, equipamentos e utensilios;
o Higiene e saude do pessoal;
o Potabilidade da 4gua e higienizacao de reservatorio;
o Prevencdo de contaminacao cruzada;
o Manutencao e calibracdo de equipamentos e instrumentos;
o Controle integrado de pragas;

o Controle de residuos e efluentes;
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o Programa de rastreabilidade e recolhimento de produtos (Recall);
e Documentos e registros de reclamacgdes, sugestdes, e elogios de funcionérios e
consumidores;

e Manual de procedimentos de BPF.

As Boas Praticas de Fabricacdo (BPF) sdo procedimentos higiénicos, sanitarios e
operacionais aplicados em todo o fluxo de producdo, desde a obtencdo dos ingredientes e
matérias-primas até a distribuicdo do produto final, com o objetivo de garantir a qualidade,

conformidade e seguranca dos produtos destinados a alimentacdo animal (MAPA, 2007).

Toda empresa ligada a producédo de alimentos destinados a alimentacdo animal, deve
conter um Manual de BPF, que é um documento que contempla as acdes no que diz respeito
as BPF da empresa de acordo com a legislacdo sanitaria vigente. O manual deve conter
informagoes descritas como planilhas, POP’s, checklist, e outros, usados para registrar 0s
procedimentos adotados para descrever as medidas adotadas pelo estabelecimento para
garantir a seguranca e qualidade dos produtos fabricados. Deve ser de facil entendimento e

disponivel para todos os colaboradores da empresa (MAPA, 2007).
4.4 Criacao de bezerras e novilhas

Segundo o Padrdo Ouro de Criagdo de Bezerras e Novilhas Leiteiras (2022), a criagdo
de bezerras e novilhas é uma das fases mais importantes da pecuéria leiteira, pois influenciam

diretamente na producao de leite futura da propriedade.

Logo apds o nascimento, as bezerras devem ser removidas o mais rapido possivel da
maternidade e dar inicio aos cuidados com a recém nascida, devem ser secas e aquecidas, pois
ao nascimento possuem o sistema de termorregulacdo pouco desenvolvido. O umbigo deve
ser desinfetado totalmente com tintura de iodo a 10%, essa pratica deve ser realizada de duas
a trés vezes por dia, até que o coto umbilical esteja seco por completo (AZEVEDO et al.,
2022).

O colostro deve ser ordenhado o mais rapido possivel, seguindo todos os cuidados de
higiene durante a ordenha, e fornecido obrigatoriamente um volume de 10% do peso vivo ao
nascimento, com uma qualidade superior a 25% de Brix, nas primeiras duas horas ap6s o
nascimento, podendo ser fornecido via mamadeira ou sonda esofagica. Fornecer mais 5% do

peso vivo ao nascimento de seis a oito horas ap0s o nascimento (AZEVEDO et al., 2022).
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O leite de transicdo, que diz respeito ao leite entre o colostro e o leite limpo da vaca,
deve ser fornecido as bezerras durante as proximas refeicbes, em um volume minimo de
6L/dia. Logo apos esse periodo, deve ser fornecido leite comercializavel, ou utilizado
sucedaneos de alta qualidade, garantindo um fornecimento minimo de 750g de sélidos totais
por dia para maiores taxas de desempenho dos animais. Em casos de utilizagdo de leite de
descarte (com alta CCS e sem residuos de antibi6ticos), € indicado que ocorra a pasteurizacao
do mesmo. O adensamento do leite comercializavel com sucedaneos de alta qualidade,
possibilitam um maior fornecimento de sélidos totais sem alterar a quantidade de leite
fornecido (AZEVEDO et al., 2022).

O fornecimento da dieta solida varia de acordo com a estratégia de desaleitamento da
propriedade. E esperado que as bezerras estejam consumindo no minimo 1,2 kg de
concentrado no momento do desmame. O fornecimento de feno pode ser adotado a partir de
40 dias de idade, de forma controlada, onde seu fornecimento ndo ultrapasse 5 a 10% do
consumo total diario, para ndo prejudicar o desempenho do animal (AZEVEDO et al., 2022).

A estratégia de desaleitamento deve ser realizada de forma gradual, e realizado quando
0s animais tiverem alcancado o dobro do peso ao nascimento. As estratégias de alimentacdo e
metas de crescimento variam conforme a raga e 0 ambiente em que os animais de encontram
(AZEVEDO et al., 2022).

A reproducdo das novilhas deve iniciar quando as mesmas alcancarem 55% do peso
corporal desejado a idade adulta da raca (AZEVEDO et al., 2022).

Os cuidados com as instalacdes, alimentacdo, genética, e sanidade dos animais sao
fatores de extrema importancia para garantir que essa fase seja de sucesso, e seja possivel
alcancar maiores producdes futuras desses animais (AZEVEDO et al., 2022).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O estagio supervisionado realizado na empresa Coopersucesso possibilitou conciliar a
teoria adquirida dentro da Universidade e a vivéncia pratica em diferentes realidades
cotidianas. Através do estégio foi possivel conhecer diferentes areas da empesa, mas que estao
relacionadas entre si. As atividades realizadas no campo, junto ao produtor, demonstraram o
qudo importante é a presenca da assisténcia técnica para o produtor, visto que para se obter
um produto final de qualidade no laticinio, os cuidados comegam no campo, na nutricdo do

rebanho, na sanidade, e na qualidade do leite.
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