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RESUMO

O presente relatério tem como objetivo descrever as atividades desempenhadas durante o
periodo de estagio supervisionado em uma industria de componentes automotivos, na area de
Custos e Orcamentos, do dia 17 de abril de 2023 a 30 de outubro de 2023, com duracdo de 754
horas totais. As atividades foram realizadas de forma operacional, com o suporte de um sistema
de integragdo para a realizacdo de relatdrios que geraram resultados referentes a custos, com
base no orcamento, onde teve uma necessidade de analises robustas antes de suas entregas.
Durante o estagio foi possivel ter acesso a outras areas e processos fabris para realizar certas
atividades, o que ajudou na percepcdo da estagiaria em desenvolver algumas propostas e
sugestdes de melhorias para a area de Custos e, também, para toda a empresa, principalmente
sugestdes relacionadas a melhoria nos processos. Realizado na empresa Ciclope Componentes
Automotive, o estdgio supervisionado proporcionou colocar em pratica conhecimentos
adquiridos durante o curso de Administracdo, como também, experiéncia profissional e pessoal.

Palavras-chave: Custos. Orcamentos. Estagio Supervisionado.
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1 INTRODUCAO

As perspectivas para o setor automotivo no Brasil sdo bastantes positivas. O crescimento
da economia observado nos ultimos anos, 0 mercado doméstico em expansdo, a ampliacao da
classe média e o aumento real do salario minimo, associados a estagnacdo dos mercados
maduros, tornam o Brasil um dos paises centrais na estratégia das principais montadoras
mundiais (BARROS; PEDRO, 2021).

A administracdo, juntamente com o setor de Custos e Orcamentos, sdo fundamentais
para 0 crescimento do setor automotivo. Pois, a eficiéncia gerada pelo entendimento da
administracdo dentro do setor permite a otimizacao de processos internos, desde a producdo até
a distribuicdo, reduzindo os desperdicios e trazendo melhorias na produtividade.

Para a ciéncia da administracdo, a palavra orcamento é mais utilizada para designar
calculo das receitas e dos gastos de uma organizagdo. Logo, quando ouvimos que uma
organizacao esta fazendo seu orcamento, significa que ela esta projetando suas receitas e seus
gastos para o futuro e ndo simplesmente fazendo cotacdo de precos (CARNEIRO, 2015).

O colaborador, com formacdo em Administracdo, desempenha um papel muito
importante em uma organizacdo. Uma, entre as principais razdes pelas quais o administrador é
importante na area de Custos e Orcamentos estd em possuir habilidades analiticas para tomada
de decisdes, crucias na gestdo de custos. Podendo avaliar os dados financeiros, identificar
divergéncias e desenvolver estratégias para melhorar a eficiéncia operacional e reduzir custos.

O estagio oferece aos estudantes a oportunidade de aplicar na pratica os conceitos
tedricos aprendidos em sala de aula. Isso permite que eles vejam como as teorias e estratégias
de administracdo se traduzem em situaces reais de negdcios. Conforme a Lei n° 11.788, de
setembro de 2008-§ 2° - O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade
profissional e a contextualiza¢do curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para
a vida cidada e para o trabalho (BRASIL, 2008).

Diante disso, esse presente trabalho ira relatar as atividades realizadas no estagio
supervisionado dentro da area de Custos e Orgamentos, desenvolvidas na Ciclope Componentes
Automotivos LTDA (CCA).



2 DESCRICAO GERAL DO LOCAL DE ESTAGIO

Esse topico tem o objetivo de descrever o Grupo Ciclope e suas empresas, dando énfase
em uma delas, a Ciclope Componentes Automotive (CCA), onde foi realizado o estagio
supervisionado.

Serd abordado também, um pouco da histdria do Grupo, desde sua fundagdo até os dias
atuais, assim como suas empresas componentes, sua caracterizacdo, missdo, visao e valores, e

também, o0 organograma da empresa.

2.1. Histdrico da Empresa

O Grupo Ciclope iniciou suas atividades como Empresa Construtora, atuando no
mercado imobiliario do Estado de Minas Gerais, logo se voltou para as obras institucionais, de
infraestrutura e industrial. Com forte presenca nestas Ultimas, se diversificou, criando empresas
de montagem eletromecénicas, limpeza e manutencdo para dar retaguarda as industrias. E hoje,
através de suas unidades fabris, o Grupo fornece pecas metélicas e conjuntos soldados e
pintados para industria em geral. Composto por sete empresas, divididas em trés naturezas de
negocios, sdo elas: Industria MetalUrgica Automotiva, Prestagdes de Servigo e Construcéo Civil
(GRUPO CICLOPE, 2019).

No ramo Automotivo, fazem parte as empresas: Ciclope Componentes Automotivos
LTDA, onde foi realizado o estagio supervisionado, RDR Industria Metallrgica LTDA e
Hercules Componentes Automotivos LTDA. O principal produto que eles produzem e
comercializam sdo pecas de freios para veiculos motorizados. A Figura 1 representa a logo de

todo o Grupo Ciclope.

Figura 1- Logo Grupo Ciclope.

GRUPO

CICLOPE

Fonte: Grupo Ciclope (2019).




Tem-se também, o setor de Prestacdo de Servico, onde se encontra a Servigos Auxiliares
Industriais LTDA, que por sua vez, fornece servigos de jardinagem, faxina, pintura, e qualquer
outro servico da natureza de conservacao e zeladoria. Além de realizar servigo de frete. Porém,
0s unicos clientes da empresa sdo as outras empresas que fazem parte do grupo, ndo ha clientes
externos.

No ramo de Constru¢do Civil, compostas por: Eco Empreendimentos Imobilirios
LTDA, Rio Bravo Empreendimentos Imobiliarios LTDA e Ciclope Empreendimentos e
Participacdo LTDA. Suas principais atividades sdo, construir loteamentos residenciais e
condominio, que variam o tipo de estrutura e valor, tendo lotes residenciais mais voltados para

0 publico popular, e, também, h&a condominios de alto padréo para o publico de alta classe

2.2. Caracterizacdo da Empresa

Caracterizada com uma empresa de grande porte, uma industria que se dedica uma
producéo em larga escala, a Ciclope Automotive foi fundada em 1993. Uma empresa brasileira
gue atua em servigos de estampagem em aco, de soldas de conjuntos e de corte, usinagem,
reducdo, expansao e gravacao de tubos metalicos. Atua no desenvolvimento de processos de
fabricacdo, possuindo ferramentaria propria para construcdo e manutencao de ferramentas e
dispositivos.

Localizada em Lavras/MG, a Ciclope Automotive esta instalada em um territrio de
160.000m2, com 25.000 m2 de &rea construida e emprega 280 funcionarios altamente
capacitados. Ao longo de mais de 25 anos de histdria a Ciclope Automotive se consolidou com
referéncia frente ao setor de autopecas nacional, possuindo hoje um portfélio de produtos que
contempla mais de 3500 componentes diferentes.

Além da logo utilizada por todo o Grupo Ciclope, cada empresa que o compdem possui

a sua propria, a Figura 2 representa a logo apenas da Ciclope Automotive.

Figura 2- Logo Ciclope Automotive.

| &C CICLOPE

Fonte: Ciclope Automotive (2019).
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2.3. Missao, visao e valores

Sua missdo é transformar vidas, empreendendo, urbanizando e promovendo mobilidade.
Sua visdo € ser admirada por desenvolver produtos, processos e solu¢des inovadoras,
produzindo qualidade com atendimento pontual.
Seus valores séo divididos em oito, sendo eles:
e Seguranca
e Trabalho

e Comprometimento

e Inovacao,
e Lideranca,
e Pessoas

e Transparéncia

e Clientes.

A seguranca no trabalho € prioridade; no trabalho, dedicacdo na realizacdo de tarefas
necessarias ao sucesso da empresa; comprometimento com os objetivos da empresa, inovar
tecnologias, processos, gestdo e marketing; estar a frente no mercado, em solugdes ideais e
acOes; tratar pessoas como iguais e com 0os mesmos direitos e oportunidades de crescimento
pessoal e profissional; ser claro e evidente nas atitudes e decisdes; promover vinculos fortes e

duradouros com os clientes, razdo de existir a empresa.

2.4 Organograma da Empresa

O organograma da empresa apresentado pela Figura 3, foi organizado conforme a

percepcao da estagiaria de como funcionam os departamentos dentro do setor fabril.
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Figura 3- Organograma da Empresa.

‘ Diretoria ‘
|

[ D l
hJ v

| Seguranca do
BRg Suprimentos PO _— — — Trabalho

L
l — | ,, -
Fiscal orgamentos Comercial
l l ¥ Y
=
Qualidade Logistica

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A empresa tem como topo a Dire¢do Geral composta pelos proprietarios, que contam
com trés principais centros de controle de gestdo: Controladoria, Geréncia e Dire¢do de
Recursos Humanos, responsaveis pelos departamentos nos proximos niveis.

Em seguida, os setores foram organizados por niveis para uma melhor visualizagdo,
porém, vale destacar que entre ambos ndo ha hierarquia no dia a dia, mas sim, com as
responsabilidades de cada um. Entre os setores possui grande cooperacao, que em sua maioria
trabalham em conjunto em todos os projetos e precisam, dentro do possivel, sempre estar
alinhados um com o outro. O setor em que o estagio foi desempenhado, Custos e Or¢amentos,
conversa de forma frequente e intensa com todos o0s outros departamentos, principalmente com
Suprimentos, Gestdo Fiscal e Almoxarifado. Além, claro, de prestar contas a Controladoria.

A integracédo e cooperacdo entre os setores facilitou de forma contundente o desempenho
do estadgio em Custos e Orgamentos, principalmente na adaptacdo ao ambiente fabril. A
dindmica dentro do ch&o de fabrica exige tempo de resposta curto e geralmente a participagdo
de outros departamentos, dai a importancia de uma estrutura que aproxime os colaboradores 0

maximo possivel.



3 DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O estagio na empresa Ciclope Componentes Automotive foi realizado entre os dias 17
de abril de 2023 a 30 de outubro de 2023 correspondendo a uma carga horaria de 30 horas

semanais e 754 horas totais. O Quadro 1, apresenta quais foram as principais atividades

realizadas nesse periodo.

Quadro 1 - Atividades realizadas.

ATIVIDADES x HORAS
REALIZADAS DESCRICAO TOTAIS
Demonstracéo contabil semanal, onde é possivel
DRE (Demonstragao de obter informacges parcialmente de volume 300 h
Resultado do Exercicio) produzido, faturamento bruto e custos e despesas
fixas e variaveis.
Producdo de documento de todos os produtos
Relatério de Rentabilidade vendidos no més e seus desemp_enh0§ (quantidade, 233 h
faturamento, margem e contribuig&o, ponto de
equilibrio etc.).
Treinamento do ciclo PDCA e suas ferramentas e a
Treinamento PDCA aplicagdo na questdo de horas extras realizadas a 4h
mais que o programado
Notas de débitos entre as empresas para acerto
Confecgdo de Notas de Débitos| decorrentes de notas fiscais que chegam em nome de 25h
uma delas.
Correcio de Ordens de Reviséo e eventual corre¢do no langamento de horas
¢ao ce em cada OP no sistema TOTVS-Datasul. 144 h
Producéo (OP)
Relatério produzido semanalmente com o intuito de
Relatério de Empenho informar aos gestores das contas contabeis onde e 48 h
como foram gastos os recursos destinados ao setor
TOTAL DE HORAS 754 h

O Quadro 1, apresentou atividades que foram realizadas durante o tempo de estagio,

Fonte: Elaborado pelo autora (2023).

bem com sua descric¢do e o tempo de duracao relativos a cada uma.

No inicio do estagio as atividades ndo tinham um dia especifico para sua realizacao,
somente a DRE. Logo depois, foi feito uma planilha conforme o dia a dia da equipe de Custos
e Orcamentos e as demandas de entrega das atividades, para que assim tivesse uma rotina para
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realizacdo das mesmas e néo tivesse atraso de entrega de informagdes importantes.

Diante disso, as atividades DRE continuaram a ser realizadas duas vezes em cada
semana, um dia sendo para sua elaboracao e outro para a apresentacao dos resultados. Contudo,
para sua realizacdo € necessario bastante andlise e atencdo com as informacgdes, pois a
Demonstracdo dos Resultados sdo apresentados para a Diretoria e ndo pode haver dlvidas da
sua veracidade, por isso foi uma das atividades que demandou mais tempo.

O relatdrio de rentabilidade tinha que ser feito todo final de més, apds o fechamento,
mas, devido a problemas internos, seu desenvolvimento ficou atrasado e precisou ser atualizado
desde o inicio do ano, com isso, a equipe tentou atualizar um pouco toda semana. E uma
atividade que contém bastante informac6es e demanda tempo para coloca-las em ordem. J& os
relatorios de empenho foram feitos toda semana, uma atividade mais rapida, porém, de muita
importancia.

As atividades de correcdo de OP e confeccdo de Notas de Débitos foram realizadas ao
longo do més, sem dia especifico, mas que deveriam ser concluidas até o Gltimo dia atil do més.

No topico abaixo, serd explicado de forma técnica, como essas atividades foram

realizadas.
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4 DESCRICAO DOS PROCESSOS TECNICOS

Esta Se¢do 4, tem por finalidade abranger os processos técnicos de cada uma das acoes
realizadas pela estagidria. Elas serdo descritas detalhadamente, terdo embasamento em
conceitos da Administracdo e apresentar-se-do sugestdes de melhorias para aquelas que
precisam ser aperfeicoadas.

Contextualizando, a maioria das atividades realizadas tiveram como base informagoes
geradas pelo sistema de integracdo usado por toda a empresa, 0 TOTVS Backoffice — Linha
Datasul.

A Linha Datasul é um sistema de integracao completo, que oferece maior produtividade,
agilidade e flexibilidade na administracao do seu negdcio. O sistema Datasul retne diferenciais
para manter a robustez e escalabilidade necessarias para empresas de médio e grande porte
(TOTVS, 2023).

4.1. DRE (Demonstrativo de Resultado do Exercicio)

A DRE é um demonstrativo contabil cuja finalidade é fornecer o resultado liquido de
um exercicio evidenciando o confronto das receitas, custos e despesas, € apurado através do
principio contabil do regime de competéncia onde “as receitas e as despesas devem ser incluidas
na apuracao do resultado do periodo em que ocorreram, sempre simultaneamente quando se
correlacionam, independente de recebimento ou pagamento” (CFC, 1993 apud FELIX; DIAS,
2019).

Segundo Padoveze (2017), esta demonstragdo para fins gerenciais sera necessaria sua
elaboracdo para as empresas em geral ao final do exercicio financeiro que equivale ha um ano,
e para as empresas de companhias abertas, com ac¢6es nas bolsas de valores, sdo obrigadas a
apresentar a demonstracdo no periodo de trés meses. Para fins societarios e fiscais, a
obrigatoriedade é apresentar a demonstracdo do resultado anual.

Dizemos contabilidade fiscal tudo que abrange os regimes de tributacéo cujas
apuracdes envolvem o pagamento de tributos e o recebimento de pagamentos em um livro
caixa. A contabilidade societaria, por sua vez, envolve todos 0s controles e processos de uma
empresa, podendo abranger até o departamento de recursos humanos. Por meio de balancetes,
a contabilidade societaria permite uma tomada de decisdo mais estratégica e o

acompanhamento preciso da saude financeira da empresa (NEVES, 2023).
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Sendo assim, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio, qual é formada pelas receitas
e despesas da entidade, é personalizada de acordo com as necessidades gerencias da empresa,
portanto, ndo esta dentro das normas da contabilidade societéria e fiscal. E feita parcial e
semanalmente, para que qualquer variacdo fora da normalidade seja facil de ser detectada, e
assim, a DRE mensal e anual tenha uma margem de erro baixa. A Figura 4 exemplifica a

estrutura utilizada pela empresa.

Figura 4- Modelo de DRE Parcial.

DRE PARCIAL - SEMANA X |
ITEM ORCADO [PROGRAMADO |RELAIZADO | A RS| A %
VOLUME
PRECO MEDIO
(=) RECEITA BRUTA
(-) DEDUCOES DE VENDAS
(=) RECEITA LIQUIDA
(-) CUSTOS VARIAVEIS
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO
(-) CUSTOS E DESPESAS FIXAS
EBITDA OPERACIONAL
EBITDA
NECESSIDADE DE EBITIDA

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para o preenchimento do modelo indicado na Figura 4 acima, € necessario as
informacBes do orcamento anual referente a volume, receita, custos, despesas, margem de

contribuicdo e ebitda.

EBITDA (earnings before interest, taxes, depreciation and amortization),
também conhecido no cenario nacional como LAJIDA (Lucro Antes dos
Juros, Impostos, Depreciacdo e Amortizacdo), no mercado brasileiro de
capitais. (MACEDO et al., 2012)

Diante disso, é feito uma média com esses valores orcados e com os dias Uteis da
semana para gerar o programado dos itens e, os valores do realizado ¢é disponibilizado pelo
programa Datasul. A “necessidade de ebitda” ndo faz parte dos demonstrativos de outras
organizacg0es, essa secdo foi criada pela propria empresa e vem apés o resultado operacional,
pois, 0 valor da mesma € para cumprir com despesas que nao estdo na operacao da DRE, como
financiamentos, aplicagdes financeiras e outras despesas relacionadas.

Dentro do item “custos variaveis” da Figura 4, possui custos onde cada Gestor ¢é

responsavel e a analise deles ¢ feita pela diferenca do programado e realizado semanal, essa
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diferenca ao passar da variacdo permitida deve ser justificada pelo Gestor.

A variagdo acima do permitido, de certa forma, ndo deveria acontecer, pois os valores
foram orcados pelos préprios Gestores segundo o0s custos passados. Todavia, € importante
ressaltar que as empresas ao longo do ano se deparam com custos que ndo séo esperados, ou
seja, ndo entraram no orgamento, mas, alguns desses custos devem ser analisados e arcados
para ndo prejudicar o funcionamento fabril.

As justificagdes das variaces e a DRE sdo apresentadas semanalmente para a Dire¢édo

e os Gestores de cada setor.

4.2. Relatério de Rentabilidade

E papel do departamento de Custos e Orcamentos gerar uma planilha de rentabilidade
gue mostra como foi o desempenho dos produtos vendidos no més. Essa planilha mostra alguns
dados como: volume vendido, faturamento bruto, gastos com impostos, matéria-prima de cada
item, mao de obra direta, gastos gerais de fabrica, entre outros. Esses dados sdo adquiridos pelo
sistema de integracdo da empresa, o Datasul. Eles sdo adicionados em planilhas mensais de uma
forma que facilite o entendimento e a analise. A margem de contribui¢do e a rentabilidade
unitaria, em valor e percentualmente, sdo calculadas na prépria planilha.

A andlise da rentabilidade, representada pela Figura 5, foi desenvolvida por intermédio
da férmula Du Pont que explica a formacéo da taxa de retorno sobre o capital proprio por meio
da lucratividade das vendas, da eficiéncia na gestdo dos recursos investidos no ativo e da
intensidade da alavancagem financeira no financiamento dos ativos (BRAGA; NOSSA,
MARQUES, 2004).

Figura 5- Anélise Du Pont

ANALISE LUCRO LIQUiDO VENDAS ALAVANCAGEM
DU PONT _- x x FINANCEIRA
VENDAS ATIVO TOTAL

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Ainda, de acordo com Braga, Nossa, Marques (2004, p. 59), essa taxa de retorno define
quanto a empresa ganhou ou perdeu para cada cem unidades de recursos monetarios, proprios

e de terceiros, aplicados no ativo.
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Todavia, as informagdes que contém no relatério sdo extremamente sigilosas e apenas
a Geréncia, Controladoria e Vendas/Comercial recebem a planilha atualizada, pois, a
rentabilidade é um indicador de extrema importancia para a empresa avaliar seu desempenho e
a area de vendas é responsavel por gerar receita e, diante das informacdes da rentabilidade pode

ser necessario mudancas no preco de venda, por exemplo.

4.3. Treinamento de PDCA

Para solucionar um problema de hora extra que deveria ser pontual e estava sendo
recorrente na empresa, foi feito um treinamento de PDCA para que pudesse encontrar a causa
raiz e o problema fosse solucionado. O Método de Melhorias, é uma ferramenta da qualidade
utilizada no controle do processo para a solucdo de problemas. Hoje conhecido como PDCA
foi criado na década de 30 por Walter A. Shewart. Contudo, esse método foi popularizado por
William Edward Deming na década de 50, o que o tornou mundialmente reconhecido por
aplica-lo no Japao (BUENO et al., 2013).

O Ciclo PDCA (Figura 5), apresenta quatro fases: P (plan — planejar): selecdo de um
processo, atividade ou maquina que necessite de melhoria, com medidas claras para obtencéo
de resultados; D (do — fazer): implementacédo do plano elaborado e acompanhamento de seu
progresso; C (check — verificar): analise dos resultados obtidos na execugdo do plano e se
necessario, avaliacdo do plano; A (act — agir): caso tenha obtido sucesso, 0 NOVO processo €

documentado e se transforma em um novo padrdo (BUENO et al., 2013).

Figura 6- Ciclo PDCA
Ciclo PDCA

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Juntamente com o método, é utilizado outras ferramentas para organizar as informacgoes
do problema, como o 5W2H, que consiste em uma série de perguntas direcionadas ao processo
produtivo e permite identificar as rotinas mais importantes, detectando seus problemas e apontando
solucdes que permite ter a descricao detalhada do problema e assim dar andamento nas outras
fases (LISBOA; GODOY, 2012)

Foi formado, um grupo multifuncional com colaboradores de setores diferentes e
finalizado a primeira fase do ciclo, sendo o P- planejar, a parte mais importante do trabalho,
onde foi obtido com clareza informagdes importantes para o desenvolvimento da melhoria
como: quando as horas extras aconteciam, quem as faziam, como faziam, quantas vezes e qual
setor demandava mais horas extras.

Infelizmente, ndo foi possivel que as outras fases do ciclo e sua finalizagéo se realizasse
no tempo de estagio, mas, as informaces ja coletadas e a finalizacdo do trabalho é de suma

importancia para toda a empresa, especialmente para a diminuicéo de custos.

4.4. Confeccdo de Notas de Débitos

Custo € a soma de todos os gastos incorridos e necessarios para a producdo e/ ou a
prestacao de servicos, incluindo todos os insumos (equipamentos, méo de obra, materiais etc.),
bem como todo o dispéndio com a infraestrutura necessaria para a producao da obra em questao
(PAULINO, 2021). Os custos podem ser compostos por diretos ou indiretos, a Figura 6 compdem

0s custos diretos e a Figura 7 comp&em os custos indiretos.

Figura 7- Composicdo dos Custos Diretos.

Custos Diretos

Atividades
auxiliares

Equipamentos Mao de obra Materiais Transportes

Fonte: PAULINO (2021, p.4)
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Figura 8- Composicéo dos Custos Indiretos

Custos
Indiretos

Mobilizacdo e

Canteiros de obras Administracao local desmobilizacio

Fonte: PAULINO (2021, p.4)

Contudo, as duas empresas metaltrgicas que compdem o Grupo Ciclope, CCA e RDR,
operam sob a mesma planta industrial, dividindo alguns custos diretos e indiretos como energia
elétrica, aluguel do terreno, aluguel de empilhadeiras e paletes, servicos de profissionais
terceirizados (eletricistas, mecéanicos, serralheiros e outros) e fretes. Esses custos chegam para
serem faturados no nome de uma Unica empresa e é necessario a confeccao de notas de debito
para 0 pagamento equivalente ao que foi utilizado por cada uma.

As notas sdo criadas de uma forma simples no Libre Office Writer, com 0 mesmo design
para ambos 0s gastos, 0 que muda sdo as férmulas de calculo para cada conta. Apoés feito, é
enviada para o financeiro para que os valores entram nas Contas a Pagar e Contas a Receber de
cada empresa. Esses valores interferem no custo de producédo de cada empresa, portanto se faz

necessario para que se chegue a um valor exato dos custos.

4.5. Correcéo de Ordens de Producéo (OP)

O primeiro passo do processo produtivo da CCA € a abertura de Ordem de Producgéo
(OP), nessas ordens é encontrado informacdes de producdo de um determinado item como a
quantidade do item que foi produzido, quanto de matéria-prima foi gasto para produzir,
quantidade de mdo de obra (MOB) e gastos gerais de fabrica (GGF), quantidade de pecas
refugadas, data de abertura e fechamento da ordem.

As OP sdo abertas no sistema pelo setor da Logistica, pois, o setor é responsavel pelo
calculo da necessidade de matérias-primas, planejamento da producdo e por reportar as

quantidades produzidas. A equipe de Producdo é responsavel pelo controle e execucdo do
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processo produtivo. Durante o processo, é responsabilidade da equipe da Qualidade fazer
acompanhamento das conformidades dos produtos, sendo necessério seu aval entre todas as
etapas do processo produtivo, pois, é ela que determinara a quantidade de itens refugados.

O acompanhamento das conformidades pela Qualidade é realizado com base no método
de OEE (Overall Equipment Effectiveness- Eficacia Global do Equipamento), que busca
analisar de modo geral a eficiéncia das maquinas/equipamentos do processo fabril através da
analise de trés indices: disponibilidade, desempenho e qualidade. Aqui séo relevantes apenas
as métricas utilizadas para o indice de desempenho, que “representa 0 quanto a maquina produz
em relagdo a capacidade de produgdo desta mesma maquina” (CARDOSO, 2013). Para definir
a capacidade de producdo calcula-se quantas pecas a maquina consegue produzir dentro de
determinado tempo, e o resultado é o tempo padréo.

Todavia, antes dessas etapas, € necessario o cadastro estrutural dos itens dentro do
sistema Datasul, que é responsabilidade da Engenharia e Gestdo Fiscal. Nesse cadastro tem
informacdes de quantidade de MOB, GGF e matéria-prima padrdo de cada item que ajuda na
analise e correcao feita por Custos.

O tempo padrédo utilizado na empresa pode ser compreendido analogamente como o
custeio padrdo unitario. Ao planejar o orcamento encontram-se algumas informacdes que, se
cruzadas, mostram um indicador de desempenho, por exemplo, ao utilizar o custo variavel
necessario para produzir cada unidade desejada pela receita que se pretende obter da venda
desse produto, encontra-se a eficiéncia desse produto. Dessa forma, para cada dado unitario

coletado tem-se uma unidade padrdao, como exemplo a seguir:

O custo variavel de entrada orgado para cada unidade de producdo é uma
unidade padrdo. As unidades padrio sdo a base, ou o alicerce, sobre o qual o
orcamento flexivel é construido. As unidades padrio s@o também os
elementos de construcdo para um sistema de custo padrdo. (HANSEN;
MOWEN, 2012, p. 279).

Diante disso, o procedimento ocorre da seguinte forma: quando a Logistica abre uma
ordem de produgéo no sistema, é automaticamente calculada a quantidade de matéria-prima
necessaria para a producdo da quantidade estabelecida, e também o tempo padrdo de cada
operacdo do processo produtivo. Conforme as pegas vdo sendo produzidas e reportadas, a
ordem de producdo vai contabilizando as horas gastas, preenchendo o tempo real da OP.

Ao término da producdo é permitida uma variacdo entre tempo real e tempo padréo de
no maximo 0,001 em MOB e GGF e, 5% em matéria-prima. Cabe entdo o setor Custos e

Orgamentos o trabalho de verificar se todos os langamentos foram feitos corretamente e solicitar
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as correcOes necessarias para execucdo do fechamento contabil mensal. Essa atividade é
necessaria para que os custos de cada produto sejam feitos corretamente, dentro dos centros de
custos corretos.

Para facilitar o fechamento contabil, as ordens séo corrigidas de uma a duas vezes por
semana. Custos, entdo, gera uma planilha com todas as ordens dentro do periodo de analise e,
a primeira corregdo a ser feita ¢ em MOB e GFF, que possuem varia¢do acima do permitido.
Essa correcdo é feita dentro do sistema, modificando o valor do real para ser igual do padréo.
E atividade de Custos também, ao corrigir uma ordem com condig¢io “finalizada” passar para
“terminada”, assim ndo havera como ter novos reportes a mais dentro dessa OP.

A segunda correcdo é feita Logistica, apos Custos analisar as ordens com variagdo acima
do permitido em MOB e GFF € analisado as ordens com varia¢do acima do permitido em
matéria-prima, essa analise € bastante minuciosa, pois, o problema pode estar no cadastro do
item e ndo do reporte incorreto.

Pode-se concluir nesta atividade que o preparo de todos os setores envolvidos é essencial
para numeros finais confiaveis. Por conta da dinamica do dia a dia desse setor, por vezes
alteracdes cadastrais dos produtos ndo sdo feitas e com isso os resultados sdo deturpados de

forma que uma revisdo mais precisa se faz necessaria.

4.6. Relatorio de Empenho

O Analista de Custos é responsavel pela liberacdo de verba para compras mensais,
equipamentos, materiais necessarios para producdo e outras necessidades do dia a dia. Essa
liberacdo é feita pelo sistema Datasul e tem como base 0 orgamento.

De acordo com Martins (2018, p. 5), “a contabilidade de custos tem trés fung¢des
relevantes: o auxilio ao planejamento, ao controle, ¢ a ajuda na tomada de decisoes”. Segundo
0 autor, a mais importante miss@o no espectro de planejamento e de controle € estabelecer
padrdes de previsao e realizar o acompanhamento dos resultados, comparando-os diretamente
com o que foi previamente definido. No espectro das decisdes, cabe a contabilidade de custos
fornecer aos gestores do negocio informagdes sobre valores que tenham impacto no curto e
longo prazo. Diante disso, as compras sao liberadas conforme a quantidade de verba disponivel
para cada conta contabil, na qual existe um Gestor responsavel.

Semanalmente a equipe de Custos e Orgamentos deve emitir um relatério aos Gestores
das contas relacionadas ao processo produtivo, com os pedidos ja efetuados e as requisi¢cbes em
aberto no sistema para ser executadas. Sdo informagfes preventivas de quanto eles ja gastaram
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e quanto ainda sobra de sua verba, para fornecer aos responsaveis pelas contas uma gestdo mais

eficiente do orgamento e prevenir o estouro das verbas.
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5 SUGESTOES AOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS

No comeco do estagio, a realizacdo e o entendimento das atividades estavam um pouco
confusas, pois, a area estava e passou por algumas mudancas. Para que facilitasse o
entendimento de novos colaboradores no setor de Custos e Orgamentos e, de todos 0s outros
setores, sugere-se documentar os procedimentos feitos via sistema, para que assim seja mais
facil de entender o motivo de se fazer certa atividade e como os resultados da mesma é
importante e, deve ser de facil entendimento para todos.

Ao entrar na empresa, é feito uma integragdo com a fabrica, mas, seria interessante
também separar um dia para a transmissao de conhecimentos dos procedimentos, pois, entender
0S processos € muito valioso para o setor de Custos.

Com relacéo a realizacao das atividades, o setor criou uma planilha de atividades com
suas referentes datas de entrega e grau de importancia, uma rotina que gerou organizacéo e bons
resultados para a equipe.

Ainda falando de processos, uma sugestdo mais impactante para a empresa, seria
acrescentar uma area de Processos, para que as atualizacdes do sistema Datasul quanto as
mudangas de processos que acontecem no ambiente fabril sejam passadas para todos 0S
colaboradores, facilitando também a entrada de novos.

No decorrer do tempo, foi possivel perceber que o setor de Custos e Orcamentos tem
que estar alinhado com a maioria dos outros setores. E valioso e sempre bom ter uma boa
comunicacdo entre Suprimentos e Custos, pois, Suprimentos faz o lancamento de pedidos e
Custos faz a aprovacdo. Contudo, a narrativa, nomes, codigos e outras informacdes devem ser
entendidas como iguais entre eles. Uma reunido para alinhar isso, uma ou duas vezes ao més,
pode facilitar e adiantar muito o trabalho de ambos setores.

Com relacdo a atividade de corregdo de ordens, como foi dito na se¢do 4.5 acima, por
vezes alteracOes cadastrais dos produtos ndo sdo atualizadas, e com isso 0s resultados séo
deturpados. No decorrer dos dias estagiados foi possivel identificar que a variagdo permitida de
alguns itens, com a relacdo a matéria-prima, estava sendo aceito em 8%, e ndo a 5%. Essa
analise foi feita e apresentada pela Engenharia, o que gerou um novo trabalho a ser feito por
eles, um estudo mais minucioso com a participacdo da Logistica e a atualizacdo cadastrais
desses e de todos os outros itens. Essa atualizacdo vai diminuir o retrabalho de custos com
relacdo as correcdes de OP e facilitar o fechamento contébil.

Os relatorios de rentabilidade foram atualizados desde o comego do ano até os ultimos

dias de estagio. Com esses dados foi possivel diagnosticar algumas divergéncias entre valores
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do sistema com os valores que Vendas/ Comercial usam para suas anélises e cotacdo de precos,
e isso fez com que todo o relatério passasse novamente por uma nova atualizagdo que néo foi
possivel finaliza-la, e a sugestdo para essa atividade e para o setor de Custos e Orgcamentos €
sempre deixar esse relatorio em dia, porque, a rentabilidade é um indicador de extrema
importancia, pois, de acordo com Hoji (2017, p. 114) “muitas vezes, ocorre que um ganho
adicional em determinado item pode ser anulado pela perda em outro item e vice-versa,
aparentando que determinado resultado efetivo tenha sido proximo do planejado”. A
importancia deste relatorio ¢ destacada por Padoveze (2016, p. 274) “uma rentabilidade
adequada obtida continuadamente é, possivelmente, o maior indicador da sobrevivéncia e
sucesso da empresa”.

N&o foi possivel também, que a estagiaria pudesse participar de todas as etapas do
orcamento do ano seguinte, mas, o intuito seria ir mais a fundo nas informac6es passadas pelos
gestores de cada area, para que assim o orcamento fosse realizado mais rapido, de uma forma
gue ndo necessitaria de ajustes futuros. A equipe teve grandes ideias de perguntas mais diretas
gue ajudaria 0s gestores a construir seus orcamentos, isso juntamente, com uma base de
informacdes de compra e necessidades passadas.

Contudo, a Ciclope Componentes Automotive (CCA) tem grande oportunidade e vem
crescendo no mercado dia ap6s dia. Entretanto, mesmo com um grande sistema de integracéo,
bons colaboradores, ambiente agradavel e boa infraestrutura, pela percepcdo da estagiaria, a
empresa ainda é segura com relacdo a tecnologia e Novos processos.

O surgimento de uma nova agenda da inddstria automotiva mundial, que prioriza o
desenvolvimento ou a inovacéo de produtos e processos, torna relevante a discusséo de novas
tendéncias e aspectos relacionados a tecnologia automotiva. A observacéo das tendéncias do
setor é crucial, pois possibilita a analise de possiveis rotas tecnoldgicas a serem seguidas e,
consequentemente, de possibilidades relacionadas a politicas publicas (BARROS; PEDRO,
2012).

E sugerido, ent&o, que a empresa leve informacdes e também escute colaboradores que
tragam inovagéo, principalmente referente a novas tecnologias que podem ajudar nas rotinas
administrativas e fabril da empresa. Como, por exemplo, como a tecnologia sem fio na industria
4.0 esta crescendo no mundo, e o porqué grandes empresas estdo adquirindo essa tecnologia.

Para Saltiel (2017), a industria 4.0 ou internet das coisas, por meio da tecnologia de rede
sem fio, conecta todas as partes do processo em tempo real. Maquinas, dispositivos, produtos e
pessoas contribuem para uma transparéncia de informagdo Unica. Isso possibilita que as

maquinas se comuniquem de forma autbnoma, definindo tarefas e funcGes a serem
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desempenhadas para o correto funcionamento da fabrica (apud SANTOS; VOLANTE, 2018).
Essa tecnologia de rede sem fio seria bastante interessante para a CCA, visto que a empresa
possui uma grande quantidade de maquinas e colaboradores trabalhando ao mesmo tempo e,
uma informacdo em tempo real e Unica, pode ajudar a solucionar problemas eventuais que
necessitam solucgdes em curto prazo.
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6 CONCLUSAO

Durante o estagio na area de Custos e Orcamentos, foi possivel vivenciar e aplicar
conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso. A experiéncia pratica proporcionou uma
compreensdo mais profunda dos desafios enfrentados por profissionais dessa area e permitiu a
aplicacdo de solugdes para otimizacéo de processos e controle de custos.

A experiéncia também, destacou a importancia do papel do administrador na tomada de
decisdes estratégicas dentro de uma organizacdo. A analise criteriosa de dados, a identificacdo
de gargalos e as sugest6es de melhorias foram elementos chaves para a eficiéncia operacional
e a maximizacdo dos recursos.

Realizar o estagio supervisionado em uma empresa de grande porte como a Ciclope
Componentes Automotive proporcionou grande aprendizado em como conviver em um
ambiente profissional, a importancia de se ter um bom lider e a colaborar com o crescimento
do proximo. Como o setor possibilita ter contato com outras areas, concedeu, um pouco de
conhecimento de cada setor, enriquecendo a visdo sobre gestdo de custos e processos.

Dado ao exposto, o presente relatorio consolida experiéncias ao apresentar uma analise
das atividades realizadas na area de Custos e Orcamentos, propondo sugestdes embasadas na
pratica e nas teorias desenvolvidas.

Por fim, é possivel afirmar que a experiéncia vivenciada no estagio supervisionado foi
melhor do que o esperado. Todo esse periodo de constante aprendizado e desenvolvimento de

habilidades proporcionou uma profissional capacitada para o mercado de trabalho.
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