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RESUMO

Este estudo aborda as implicagdes juridicas das contratacGes eletronicas no metaverso,
reconhecendo-0 como uma mudanca social que requer adaptacdo das normas e categorias
juridicas. Destaca-se a importancia da reavaliagdo das categorias contratuais diante da
interconexdo entre os mundos fisico e virtual, delineando a transformagdo do instituto
contratual ao longo do tempo. Utilizando uma abordagem juridico-socioldgica e raciocinio
dedutivo, a pesquisa examina os elementos da existéncia, validade e eficacia juridica dos
contratos no metaverso, além de explorar as caracteristicas e formas de contratagéo eletronica.
O estudo conclui enfatizando a necessidade de o direito compreender e acompanhar o0s
desdobramentos dessas novas formas contratuais para assegurar a seguranga juridica nas
transacdes digitais neste ambiente em constante evolucéo.

Palavras-chave: Metaverso. ContratacGes Eletronicas. Direito Contratual. Seguranca Juridica.
Transformacdo Social.



ABSTRACT

This study addresses the legal implications of electronic contracting in the metaverse,
recognizing it as a social change that requires adaptation of legal norms and categories. The
importance of reevaluating contractual categories is highlighted in view of the interconnection
between the physical and virtual worlds, outlining the transformation of the contractual institute
over time. Using a legal-sociological approach and deductive reasoning, the research examines
the elements of the existence, validity and legal effectiveness of contracts in the metaverse, in
addition to exploring the characteristics and forms of electronic contracting. The study
concludes by emphasizing the need for law to understand and monitor the developments of
these new contractual forms to ensure legal security in digital transactions in this constantly
evolving environment.

Keywords: Metaverse. Electronic Contracting. Contract Law. Legal Security. Social
Transformation..
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1 INTRODUGAO

O metaverso representa uma mudanca social, um fato concreto que demanda a
mobilizacdo dasnormas e categorias juridicas. O direito ndo podera recepcionar apaticamente
essa nova realidade, pelo contrario, deve estar preparado a desenvolver e aplicar suas categorias,
regras e conceitos fundamentais conforme os desafios a serem enfrentados dentro deste novo
universo.

A ascensdo dessa nova realidade nos desafia a reanalise das categorias, regras e
conceitos fundamentais do direito contratual. O metaverso € estruturado como um ambiente
que estabelece a interacdo entre o mundo fisico real e 0 mundo virtual, resultando, assim, na
interconexdo de atividades negociais realizadas entre esses dois mundos. Por conseguinte,
novas relagbes contratuais sdo desenvolvidas neste contexto. O metaverso pode impactar 0s
moldes negociais e, consequentemente, movimentar as perspectivas do direito contratual.

Nesse sentido, o contrato, como expressdo de uma operacdo econémica, € uma realidade
cotidiana inevitavelmente presente em um ambiente em que hé circulacdo deriquezas. Em razéo
disso, no empenho do direito ndo estar apatico frente a essa realidade, busca-se compreender,
entdo, as repercussfes juridicas das contraces eletronicas formalizadas nesse ambiente.
Especificamente, os impactos nos elementos da existéncia, validade e eficacia juridica de um
contrato firmado no metaverso. Além disso, busca-se compreender, ainda, as caracteristicas e
peculiaridades dos contratos eletrdnicos, bem como suas diversas formas de contratacao.

Dessa forma, o presente estudo foi desenvolvido a partir de uma investigagdo juridico-
descritiva, utilizando a linha metodoldgica juridico-sociol6gica e raciocinio dedutivo, a fim de
se compreender as implicacGes juridicas das contratacGes eletronicas formalizadas no ambiente
do metaverso, este como espaco de integralizagdo social. Para isso, recorreu-se a pesquisa
bibliografica, por intermédio de materiais doutrinario, literario, legislativo e cientifico,
procurados por meio das palavras-chave e analisados a fim de identificar quais eram mais
apropriados ao objetivo central desta pesquisa.

De forma especifica, foi desenvolvidoum projeto de pesquisa que delineou as principais
orientacdes do estudo. Em seguida, foram analisadas as palavras-chave essenciais relacionadas
ao objeto de estudo desejado. Posteriormente, essas palavras-chave foram investigadas em
diversas fontes, com o proposito de obter um embasamento tedrico e bibliogréafico substancial.
Apos a selegdo criteriosa dos materiais, foi construida uma base tedrica que permitiu a

aproximacdo ao objeto de pesquisa, viabilizando assim a formulacdo conclusiva do estudo.
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Estruturalmente, o presente estudo esta dividido em trés etapas; o primeiro segmento
apresenta a conceituacao de metaverso, bem como aanalise acerca da interoperagdo destanova
realidade do desenvolvimento humano, em que os individuos passam a buscar um novo
ambiente de convivio social, o qual propde a integracéo entre 0 mundo fisico e 0 mundo virtual.

Em seguida, busca-se explorar a contextualizacdo e movimentacdo das categorias
contratuais ao longo do tempo, para, enfim, analisar a estruturacdo das contratagdes eletronicas
formalizadas no metaverso. Especificamente, neste momento de apresentacao do estudo, busca-
se compreender de que forma o instituto contratual foi se transformando conforme as
necessidades e anseios sociais, desde seu surgimento até a operacionalizacdo de seus elementos
no ambito eletrdnico. Este exame critico visa ndo apenas documentaras mudancas, mas também
discernir as implicacdes dessas transformacdes, proporcionando uma visdo abrangente do papel
e daeficécia das contratacOes eletronicas no cenario em constante evolucdo do metaverso.

Por fim, investiga-se a aplicagdo das categorias contratuais no ambiente do metaverso
ao analisar as diversas formas de contratacbes eletrdnicas dispostas neste contexto.
Fundamentalmente, essa se¢do do presente estudoanalisa circunstancias e condi¢des que visam
garantir a protecdo juridica as partes nesta nova realidade. Desse modo, analisa-se a importancia
de mecanismos praticas que alcancem a tutela da seguranca juridica das partes envolvidas nas
contratacdes eletronicas formalizadas no metaverso.

Assim, diante da onipresenca do contrato na dinamica econémica e considerando o
advento das transacdes eletronicas no metaverso, torna-se imperativo que o direito ndo apenas
acompanhe, mas também compreenda os desdobramentos juridicos dessas novas formas
contratuais. A realidade em questdo exige novas perspectivas para a viabilizacdo da seguranca

juridica nos contratos digitais, bem como a anélise dos mecanismos adequados para garanti-la.

2 O METAVERSO

O metaverso é um projeto em que se objetiva criar um ambiente virtual baseado em
redes descentralizadas. Mas, visto que o conceito estd em construcdo, a caracterizacdo de
“metaverso” ndo se esgota somente a referidas particularidades. Nesse sentido, dedica-se, neste
primeiro momento, a complexa tarefa de se conceituar, objetivamente, o significado de

metaverso. Conforme seguinte ensinamento:

A palavra “meta” € um prefixo de origem grega que significa “alémde”, e é
utilizada paratransmitir ideias de mudanca e transformacdo, como nos termos
“metafora” (do grego metaphora, que significatransposi¢ao) e “metamorfose”
(do grego metamorphosis, que significa transformagao). Sendo assim, a
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jungdo do prefixo “meta” ¢ da palavra “universo” sugere — em interpretacao
literal — um universo além do que ja vivemos; um universo transposto, que
potencialmente transforma a maneira como vivemos. (SEREC, 2022, p. 37).

A premissa essencial do metaverso estd direcionada ao esforgco de promover um
universo digital paralelo, o qual estabelece a interconexdo entre 0 mundo virtual e 0 mundo

fisico, uma verdadeira convergéncia entre o online e o offline (WINTERS, 2021, p. 10). A

pesquisadora Terry Winters (2021, p, 10) afirma:

O objetivo final do metaverso € parecer tanto visual quanto sensorialmente
com a realidade fisica, permitindo que seu avatar se mova livremente, interaja
com outros avatares e acesse as informagdes disponiveis em um ambiente 3D
igual o faria no mundo real. As interagdes nesse ambiente afetardo, ao mesmo
tempo, 0 estado pessoal do proprio usuério e o estado dos demais que
frequentam o metaverso. (traducdo nossal) (WINTERS, 2021, p.10)

Desse modo, a conceituacdo do metaverso é compreendida como a integragdo entre o
fisico e o digital, a qual permite que os usuarios, por meio de avatares, possam vivenciar

experiéncias pessoais e Unicas, como se realmente estivessem vivendo no proprio mund o fisico.

Nesse sentido, tem-se que:

O conceito de metaverso é inovador, quase uma proposta de imersdo em
filmes que, ha pouco tempo, eram considerados de ficcdo cientifica; traz
consigo um contetdo imaginario e futurista, que propde uma conexao entre o
mundo real e o virtual, ou melhor, a vida em um mundo virtual, em raz&o de
nossa real existéncia. E, portanto, umnovo mundo (virtual), em que as pessoas
sdo investidas em seus avatares digitais para realizar as mais diversas
atividades relacionais e até mesmo negocios juridicos, como por exemplo,
adquirir propriedades, firmar contratos, realizar compras de varejo, dentre
outros. (PIRONTI; KEPPEN, 2021, p. 58)

Nessa acepcdo, 0 metaverso é a materializacdo da fusdo do real ao virtual, a qual
proporciona aos individuos a capacidade de conexd@o ao universo digital de maneira imersiva.
A autonomia dos usuarios ndo reside apenas na liberdade de interagdo, mas na possibilidade de
se estabelecer operacfes econdémicas complexas. Logo, é evidente que a sociedade esta a beira
de uma nova dimensdo, onde a distin¢do entre a existéncia fisica e digital torna-se cada vez

mais sutil, ténue e imperceptivel. Em relacdo a isso, tem-se que:

N&o se tem muitas certezas acerca do metaverso, porém umadas mais claras
é que ele revolucionard a maneira como nossa sociedade consome. O
metaverso oferecerd incontaveis oportunidades de novos negdcios, produtos e
maneiras de se conectar com consumidores e clientes em potencial. Prevé-se
que propagandas se tornardo mais imersivas e certeiras em relacao ao seu
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publico-alvo e que produtos evoluirdo em uma velocidade jamais imaginada,

devido a um status de feedback constante. (MARTINS etal., 2022, p. 47)
Apesar de ser um paradigma ainda em construcdo, alguns elementos essenciais para o
funcionamento das tecnologias deste novo universo ja comecaram a ser implantados. Nesse

sentido, afirma:

Parte da nova Era da internet, a Web 3.0, o metaverso é baseado no principio
da descentralizagdo da internet, outro conceito a primeira vista muito distante.
A Web3, como foi apelidada, sera formada por redes controladas pela propria
comunidade de usuarios e criadores de conteido, com a promessa de entregar
uma maior capacidade de gestdo de recursos, maior seguranga de dados e
maior responsabilizagéo por atos individuais online. Apesar de ndo ser
possivel afirmar que a referida Era jA comecou, elementos essenciais para 0
funcionamento de uma internet descentralizada estdo sendo constantemente
desenvolvidos e aplicados, aproximando-a da realidade, como a atuacdo
central de Organizagdes Autbnomas Descentralizadas (DAO, do inglés
Decentralized Autonomous Organizations), que se guiardo por normas
estipuladas em contratos inteligentes autoexecutéaveis (smart contracts) e
entidades auto-governadas, criptomoedas e sistemas baseados em blockchain.
(MARTINSetal., 2022, p. 36)

E notoria, portanto, a mudanca gradativa e continua que vem acontecendo no cenario
social, especialmente ap6s a ascensdo de alguns ambientes derealidade virtual (RV) e realidade

aumentada (RA) tais como:

A. Second Life: Uma das primeiras interagdes criadas em um ambiente de
metaverso, langado no ano de 2023. No ambiente, os usuarios, por meio de avatares,
podem explorar, expansiva e imersivamente, o mundo virtual. Na plataforma, os
avatares compram terrenos virtuais, constroem edificios e iniciam diversas categorias
de negécios juridicos.

B. Roblox: Um ecossistema que utiliza 0 denominado blockchain , isto é, o banco
de dados publico das criptomoedas. A tecnologia possibilita a criacdo de espacos
virtuais, prédios, itens digitais, e, até mesmo trabalhar nesses ambientes. Além disso,
diversas marcas relevantes e pessoas publicas ja estdo inseridas nesse ambiente, detém,
inclusive, terrenos com valores expressivos.

C. Facebook Horizon: Anunciado pelo Facebook (agora Meta), Horizon é um
mundo virtual social em realidade virtual. A plataforma tem como objetivo permitir que

as pessoas se encontrem, joguem e criem juntas.
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D. Decentraland: Uma plataforma blockchain que permite aos usuarios comprar,
desenvolver e vender parcelas de terra em um universo virtual. Os usuarios podem criar
experiéncias 3D, jogos e aplicacdes nesse espaco.

E. Microsoft Mesh: Anunciado em 2021, o Microsoft Mesh é uma plataforma que
tem como objetivo permitir a colaboracdo em realidade mista, unindo realidade virtual
e aumentada. A ideia é que 0s usuérios possam participar de reunides, eventos e

colaboracBGes como se estivessem no mesmo espaco fisico.

Nessa perspectiva, verifica-se que, ainda que tal tecnologia ainda esteja em construcéo,
os ambientes do metaverso ja estdo impactando significativamente o mercado, especialmente o
mercado imobiliario virtual. No ano de 2022, uma série de investimentos relevantes ocorreram
dentrodos universos. Investidores chegam a pagar mais de 1 milhdo deddlares em lotes virtuais
ao lado damansédo virtual do rapper Snoop Dogg. Além disso, 0 proprio rapper possui alguns
terrenos de valor expressivo, recentemente adquiriu um terreno no valor de 450.000 délares.

Mais do que nunca, 0s projetos existentes no metaverso estdo arrecadando dezenas de
milhGes de dodlares semanalmente. Desse modo, relevantes marcas como Nike, Balenciaga,
Gucci, Vans, Stella Artois ja estdo presentes nesses ambientes. A titulo ilustrativo, somente nos
dias 22 e 28 de novembro do ano de 2021, mais de 86 milhdes de dolares foram movimentados
em transagdes Unicas de terrenos virtuais.

Contudo, apesar de, desde ja, ser responsavel por operacGes econémicas significativas,
a tecnologia estd em constante evolucdo e construgcdo. Nesse sentido, € imprescindivel

compreender todo o processo evolutivo desse paradigma. Assim, tem-se que:

A internet da atualidade pode ser considerada umarede global que surgiu em
1990, pensada para ser um novo meio de comunicagdo que substituiria a
imprensa tradicional: jornais, revistas, livros, radio, televisdo e cinema que
dependiam de HTML para prover informagdes via texto. A fase chamada de
Web 1.0 foi marcada por interagfes extremamente limitadas

(...)Muitodaquilo queé comumem termosde intemetdiz respeitoa Web 2.0,
a segunda fase da internet. A Web 2.0 surgiu em meados de 2004, tendo como
caracteristica fundamental o contetdo gerado pelo usuario e a interatividade
— interatividade tanto entre usuarios quanto entre usuario e empresas
detentoras dos dominios. Esta fase também é marcada pela propriedade de
dominios da internet, ou centralizacdo; empresas como a Meta, o Reddit, o
Google e o Twitter sdo proprietarias das plataformas hospedeiras de
marketplacesdigitais e dos contetdos geradospelosusuarios, bemcomo estéo
sujeitas ao controle de agéncias reguladoras estatais.
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(...) A proxima etapa, diz-se, ¢ a Web 3.0, a Era da descentralizagdo de
conteldo, que viré para revolucionar a maneira como tratamos a gestéo de
ativos digitais. Nela, os usuarios poderdo produzir, possuir e monetizar seu
conteldo, utilizando tecnologias baseadas em blockchain (pUblicae privada)
e descentralized finance (DeFi) para gerir seus proprios negdcios,
independentemente da intervencdo das grandes empresas que, até entéo,
controlavam o fluxo de informagdes na internet. (MARTINS etal., 2022, p.
43-44)

Em relacdo ao aspecto evolutivo dessa tecnologia, é evidente que demanda o
aperfeicoamento de uma arquitetura para a sua construcdo. Nesse sentido, 0 ambiente do
metaverso ainda carece de tecnologias que permitam a integracdo efetiva entre os mundos
fisicos e virtuais, bem como ferramentas que permitam a interacdo entre conteudos e
experiéncias de diferentes mundos virtuais, em diversas realidades simultdneas. Contudo, a

escassa arquitetura existente é suficientemente relevante para influenciar o contexto atual.

Pouco a pouco, fomos conquistando as varias dimensdes do metaverso, e hoje
vivemos todas e cada uma delas fundidas a realidade fisica: 1D (por exemplo,
textos, imagens, audio only etc.); 2D (porexemplo, videoconferéncias); e 3D
(por exemplo, realidade aumentada, virtual, mistas). Se outrora, em 2003, 0
metaverso 3D existia apenas em ambientes restritos especificos e isolados,
como o SecondLife, agora, em funcdodo desenvolvimento e da disseminagéo
de tecnologias blockchain, é possivel integrar e fluir dados integrando as
varias dimensdes do metaverso, possibilitando todo tipo de transagfes —
fungiveis, ndo fungiveis, tangiveis e intangiveis — englobando tudo,
ampliando possibilidades e passando, assim, a Ser 0 NOSSO UNIVerso.
(GABRIEL, 2022, p. 123)

Em linhas gerais, segundo Michael Murray pode-se dizer que 0 metaverso esta se

tornando uma economia omniversal:

(...) onde bens fisicos e itens digitais sdo comercializados nos mesmos
mercados, as vezes com um “mundo real” fisico possuindo um gémeo digital
no metaverso, e comtanto as moedas fiat como as criptograficas fluindo para
dentro e para fora do comércio destes mercados. (2022, p. 1, traducéo nossa).

A transformacdo dada pela coexisténcia de mercados virtuais e reais € um reflexo do
rapido avanco desta nova tecnologia. Evidentemente, tal transformacdo estd redefinindo a
compreensdo tradicional de economia, ao permitir a convergéncia de ativos tangiveis e
intangiveis juntamente com o uso de moedas fiat e criptogréficas.

A convergéncia entre 0 mundo fisico e o metaverso esta gerando oportunidades sem
precedentes para inovacgdo, comércio e colaboragdo. Os bens fisicos ganham novas dimensGes

a medida que séo digitalizados e integrados ao metaverso, enquanto os itens digitais adquirem
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valor real a medida que sdo trocados e utilizados em ambas as esferas. Essa interagcdo entre 0s
dois mundos ndo apenas abre novos mercados, mas também cria desafios em relacéo a questdes
legais, seguranca, privacidade e equidade.

A circulacdo de moedas fiat e criptogréficas nos mercados do metaverso reflete a
crescente aceitacdo das criptomoedas como uma forma legitima de pagamento e investimento.
Essa transicdo pode trazer beneficios, como a reducdo da dependéncia de intermediarios
financeiros e a promogdo de sistemas de pagamento mais eficientes e acessiveis. No entanto,
também gera questdes relacionadas a regulamentacédo e a estabilidade do mercado.

Portanto, o metaverso esta se tornando uma economia que transcende os limites do
mundo fisico e dodigital, criando oportunidadese desafiosinéditos. A forma como a sociedade
lida com essa transformacdo determinara o seu sucesso e impacto a longo prazo. E essencial
que se estabelecam regulamentacGes adequadas, mecanismos de seguranca e infraestruturas
confiaveis para garantir um ambiente econémico sustentavel e equitativo a medida em que se
navega por esse novo territério.

O metaverso estd rapidamente se consolidando como uma operacdo econdmica
fundamental na era digital. Essa afirmacdo ganha substancia quando analisamos a crescente
intersecdo entre 0 mundo fisico e o metaverso, que cria uma economia multifacetada,
abrangendo desde bens virtuais até a propria infraestrutura tecnoldgica que o sustenta.

Em primeiro lugar, 0 metaverso se destaca como um mercado em ascensdo para bens
virtuais e ativos digitais. Neste ecossistema, 0s usuarios compram, vendem e trocam itens que
existem exclusivamente no ambiente virtual. Estes bens, que incluem desde roupas digitais até
propriedades virtuais, possuem valor real e contribuem significativamente para a economia
digital. A compra e venda desses ativos criam oportunidadesde neg6cios e renda para criadores
de conteido e empresas.

Através de transacOes que ocorrem em ambas as esferas, 0 metaverso esta moldando a
adocdo das criptomoedas, proporcionando um cendrio onde a transacdo entre moedas digitais e
tradicionais é cada vez mais comum. Isso, por sua vez, tem implicagdes importantes para 0s
mercados financeiros e para a economia global como um todo.  Além disso, 0 metaverso
esta se tornando um importante campo para publicidade e marketing, com empresas investindo
em estratégias de promoc¢do dentro desses ambientes virtuais. Eventos, shows e conferéncias
no metaverso também geram receitas por meio davenda de ingressos virtuais, patrocinios e
mercadorias digitais.

Portanto, o metaverso estd se tornando uma operacdo econémica fundamental,

moldando a forma dos negdcios juridicos. A medida que essa transformacao continua, é crucial
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se movimentar em direcdo a esse novo cenario, que esta redefinindo os contornos da economia
digital e influenciando, significativamente, a economia global. A partir disso, torna-se evidente
que a emergéncia do metaverso, a medidaem que se observa a indiscutivel velocidade com a
qual sdo desenhadas suas novas aplicagdes, traz consigo desafios juridicos substanciais.

A questdo central é como garantir o cumprimento das normas legais nos metaversos.
Exige-se, nesse sentido, uma adaptacéo inteligente do sistema legal existente para abranger as
especificidades do metaverso, bem como o desenvolvimento de novos regulamentos e
mecanismos de aplicacdo. O desafio é garantir que as leis sejam adaptadas e aplicadas de
maneira eficaz nesse novo ambiente.

O metaverso, como uma operacéo econdmica emergente, destaca a necessidade de uma
resposta legal agil e inovadora para acompanhar o ritmo das mudancas tecnolégicas. O direito
contratual, objeto deestudo destetrabalho, enfrenta, portanto, desafios complexos relacionados
a natureza virtual dos contratos, sobretudo, as formas de aplicagdo de categorias e principios
basilares dateoria contratual frente & essa nova realidade.

Nesse contexto, € nitido que o0s contratos no metaverso ndo sao apenas acordos legais.
Em verdade, sdo, de fato, operacfes econémicas que moldam um novo paradigma de negécios
em um ambiente digital tridimensional. Nesse sentido, 0 metaverso ndo apenas esta no epicentro
das operacbes econdmicas, mas tambem esta transformando a prépria natureza do contrato e

das transa¢Oes comerciais em nossa era digital.

30 CONTRATO
O contrato, segundo Enzo Roppo, ¢ a “veste juridico-formal de operagdes economicas.”
Nesse sentido, pode-se dizer que onde ha circulacdo deriquezas, havera, obviamente, operacdes

econbmicas e, portanto, havera contrato. Em relacdo a isso, ilustra Roppo:

“Pode-se dizer que existe operagao econdmica - portanto possivel matéria de
contrato — onde existe circulagdo de riqueza, atual ou potencial, transferéncia
de riqueza de um sujeito para outro (naturalmente, falando de riqueza ndo nos
referimos sé ao dinheiro e aos outros bens materiais, mas consideramos todas
as utilidades suscetiveis de avaliacdo econbmica, ainda que ndo sejam coisas
em sentido proprio: nestes termos, até a promessade fazer ou de nao fazer
qualquer coisa em beneficio de alguém, representa, para 0 promissario, uma
riqueza verdadeira e propria (...)”

Logo, institui-se a ideia de contrato como uma veste legal tipicas das operagoes
econbmicas, isto se deve a sua fundamental importancia no mundo dos negocios e na regulacdo

das transa¢es econémicas. Tal afirmacéo é respaldada por varias razdes que destacam o papel
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central do contrato na conducéo das atividades econdmicas. Entretanto, esta vaga concepc¢éo de
contratos, isto &, restrita a ideia de veste legal tipica das opera¢fes econdmicas, apesar de
inicialmente aceita, foi tomada por um significado apropriadamente compativel com os moldes
da sociedade atual. Nesse contexto dindmico, os contratos desenvolveram-se para além de
simples instrumentos juridicos, transformando-se em manifestacdes complexas e adaptaveis
que refletem a interconexdo entre o mundo fisico e o digital, desafiando as fronteiras
tradicionais e redefinindo os paradigmas do direito contratual.

Desse modo, 0 contrato representa, estruturalmente, a autonomia da vontade das partes
ao mesmo tempo que se apresenta como instrumento de autorregulacdo de interesses. Nesse
sentido, o contrato € tido como espécie de negdcio juridico, tanto pela sua manifestacdo de
vontade quanto por sua funcdo de autorregulacdo de interesses. Nesse cenario, propde-se, no
presente estudo, compreender toda a evolucao conceitual desde a perspectiva liberalista até o
modo como deve-se aplicar as categorias contratuais aos negécios juridicos digitais.

Além disso, busca-se ainda, compreender de que forma a seguranca juridica do
metaverso poderd se dar por meio das categorias contratuais, isto €, como os direitos e
obrigacdes estabelecidos neste ambiente poderdo criar um contexto de previsibilidade e
estabilidade, visto que tal seguranga juridica € essencial para as opera¢cBes econdmicas
emergentes do metaverso.

Portanto, analisando o metaverso como um ambiente fértil para a nova roupagem das
contratacdes eletronicas, se mostra imprescindivel compreender, neste momento, as novas
perspectivas dos contratos formalizados dentro do metaverso, sobretudo, a evolucdo da teoria
contratual e a aplicabilidade das categorias contratuais no desenvolvimento destes novos

negdcios juridicos.

3.1 A transformacdo dos contratos e aplicabilidade das categorias contratuais no
metaverso

Os negocios juridicos sdo compreendidos como a manifestacdo de vontade que
estruturam os efeitos juridicos entre as partes, isto €, um centro de imputacdo de interesses.
Logo, o contrato comporta-se como uma espécie de negocio juridico, caracterizado pelo
encontro de vontades complementares em duas partes. Nesse sentido, leciona Flavio Tartuce
(2023):

“O contrato ¢ um ato juridico bilateral, dependente de pelo menos duas
declarag6es de vontade, cujo objetivo é a criacdo, a alteracdo ou até mesmo a
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extingao de direitos e deveres de contetdo patrimonial. Os contratos sdo, em
suma, todos os tipos de convencgdes ou estipulacdes que possam ser criadas
pelo acordo de vontades e por outros fatores acessorios.”

Em contrapartida a este conceito, no decorrer do século XX, o direito civil passou por
mudancas significativas com o objetivo de equilibrar a prote¢do dos direitos individuais e a
necessidade deatender aos interesses sociais de solidariedade. Essas transformacdes resultaram
em uma diminui¢do da énfase dada a vontade das partes na construcao do conceito de contrato.
Em vez disso, passou a ser mais relevante a abordagem funcional do contrato, ou seja, sua
finalidade ("para que serve™), em detrimento daanalise desua estruturainterna ("como é feito™).
Isso enfatiza a funcdo regulatoria do contrato, vendo-o como um instrumento para a
autorregulacdo de interesses. Portanto, ainda que o contrato incorpore o0 acordo de vontadesem
sua estrutura, como fatogerador, é a funcdo deautorregulacdo deinteresses que deveter atengédo
prioritaria. (TEPEDINO, 2023, p. 4)

Entretanto, a perspectiva de contrato como norma de comportamento nem sempre
representou um pensamento dominante. Em verdade, assim como todo movimento evolutivo
das regras do ordenamento juridico, a atividade contratual passou por diversas modula¢Ges ao
longo tempo. Afinal, como anteriormente mencionado: sdo os fatosconcretos que movimentam
as regras juridicas. Nesse sentido, a transformacdo conceitual dos contratos continuara se
modulando ao longo do tempo. Por isso, € imprescindivel compreender o processo evolutivo
dateoria contratual como um todo.

Inicialmente, em uma analise histérica, as relacbes contratuais eram, em esséncia, um
“acordo entre as partes” presentes principalmente nas trocas comerciais, as quais acompanham
0 homem desde o surgimento do mundo. Houve um tempo em que a ideia de moeda, como
instrumento do comércio, era bem distante da realidade. Nesse contexto, o escambo, prética
anterior ao sistema monetario, foi a expressdo mais primitiva dasoperacdes econdmicas. Assim,
desde os tempos mais remotos, direitos e obrigacbes eram gerados aos envolvidos, estes
assumiam a responsabilidade de cumprir o acertado.

Nota-se que, ainda que de forma implicita, a utilizacdo das primeiras categorias de
contrato ja se fazia presentes, estruturadas, neste momento, em uma forma verbal. No antigo
Egito, por exemplo, havia também a presenca darelagdo contratual, embora ainda ndo houvesse
a definicdo prépria deste instrumento. Desse modo, previa-se diversas condutas em que havia
a assuncao de direitos e deveres entre as partes envolvidas, tais como o contrato de transagéo

de propriedade, o qual era estruturado em trés atos: venda, juramento e tradicao.
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Com o passar do tempo, o contrato passou a ditar comportamentos na Orbita
matrimonial, guardando, ainda, caracteristicas de um instrumento fundado na logica
patrimonial. Dessa maneira, 0 contrato de casamento estabelecia a obrigacdo das partes de ndo
contrair um novo matriménio durante a vigéncia do casamento (NUNES, 2011, p. 7). Portanto,
como exemplo, 0s noivos concordavam em nao praticar a poligamia, embora isso ndo impedisse
relacbes adulterinas. No que diz respeito aos bens materiais, os acordos feitos na época
resultavam em diversas penalidades em caso de rescisdo ou ndo cumprimento, variando desde
a imposicdo de multas até a possibilidade de aplicacdo da pena de morte (NUNES, 2011, p. 7).

A partir daformacéo do Direito Romano, por meio da Lei das XI1 Tabuas, extrai-se a
origem legal dos conceitos primitivos de “obrigacdo” e ‘“contrato”. Nesta origem, instituto
recebia duas concepgdes diferentes: “convencao” (pactu conventio) e “contrato” (contractus).
A ideia de “convencao” abarcava todos os tipos de acordos, independentemente da existéncia
reciprocidade de obrigagdes entre as partes. Em contrapartida, a ideia de “contrato” estipulava
0 conceito de relagdo entre duas ou mais partes que estabelecem entre si uma obrigacdo de dar,
de fazer ou de ndo fazer algo para o alcance de um fim especifico.

No contexto do Direito francés, durante o periodo do Cdodigo Napolednico, o contrato
desempenhou um papel fundamental, sendo abordado no terceiro livro dedicado as "diversas
formas de propriedade™. Nessa epoca, 0 contrato era considerado essencial para a circulacao de
riquezas e era obrigatoriamente utilizado nas negociagdes de aquisicdo de propriedades,
ampliando o acesso a esse privilégio que anteriormente era reservado a realeza. O Cddigo
Napolednico, inspirado pelos ideais da Revolugdo Francesa de 1789, reforgou a importéncia do
livre-arbitrio na celebracdo de contratos, permitindo que as partes formalizassem legalmente
seus acordos, os quais deveriam ser respeitados como se fossem leis. No Direito alemao, o
contrato era uma subespécie do negocio juridico, ndo transferindo automaticamente a
propriedade da coisa, sendo apenas um dos requisitos para alcancar o dominio do objeto em
questao.

O desenvolvimento do contrato como instituto préprio do direito civil se deu, de fato,
durante os séculos XV11 e XVIII, periodo do apice do liberalismo econémico. Nesse contexto,
a liberdade individual era considerada uma ideia pré-juridica, apenas reconhecida e respaldada
pelos sistemas legais nacionais. A ascensdo da burguesia ao poder e o subsequente processo de
codificacdo do direito levaram a centralidade da autonomia normativa dos cédigos, que se
tornaram verdadeiras referéncias legislativas, servindo como depositos do direito natural.
Dentro desse contexto, a predominancia da vontade nas negocia¢fes contratuais se revelava

como a manifestacdo auténtica da liberdade nas relagdes privadas.
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Consequentemente, a vontade desempenhou um papel de extrema importancia na
definicdo e base docontrato. A escolha daspartes de celebrar um contrato ndo apenas se destaca
como a origem do contrato, mas também como o seu alicerce de legitimidade, sendo a razéo
pela qual suas regras tém carater vinculativo. O contrato, concebido como um “acordo de
vontades," surge na plenitude do voluntarismo juridico, onde o principio fundamental de toda
a teoria contratual era a autonomia da vontade. Sobressai, portanto, a ideia de “vontade” como
definicdo e fonte do principal mecanismo de regulacdo dos interesses privados.

A partir das transformacGes do século XX, surgem as desigualdades entre os
contratantes, motivadas pela coletivizacdo das relagdes. A relacdo de hipossuficiéncia de uma
parte em relagdo a outra revela que a manifestagdo de concordancia ao contrato ndo era
verdadeiramente livre. Isto porque a teoria contratual liberalista é centrada no carater
individualista, a qual se aplica, apenas, as relacbes em que as partes sdo perfeitamente livres e
iguais, ou seja, essa ideia ja ndo cabe nos tempos atuais. Desse modo, a teoria do liberalismo,
passa a ndo abarcar a massificacdo da teoria contratual.

Na conceitua¢do contemporanea do contrato, observamos uma evolucéo notavel desde
as suas origens mais primitivas até o periodo do liberalismo econémico. Antigamente, o
contrato era visto como um acordo entre partes, principalmente nas trocas comerciais, e suas
raizes remontam a tempos antigos, como o escambo. Ao longo da historia, 0 contrato evoluiu
para abranger ndo apenas relagdes comerciais, mas também rela¢cBes matrimoniais e outros
aspectos da vida social. No entanto, durante o auge do liberalismo econdmico, a vontade das
partes passou a ser o elemento central na constru¢do do significado e fundamento do contrato,
refletindo a importancia da liberdade individual.

No entanto, as transformacgdes do século XX trouxeram a tona as desigualdades entre
as partes contratantes, destacando que a ideia de "vontade" como Unico critério de validade do
contrato ja ndo era adequada. A crescente coletivizacdo das relacBes e a hipossuficiéncia de
uma das partes revelaram que a manifestacdo de concordancia ao contrato nem sempre era
verdadeiramente livre. Nesse sentido, a teoria contratual liberalista, centrada no individualismo
e na liberdade das partes, ndo se aplica mais de maneira adequada as relacdes contemporaneas,
ondea igualdadee a protecdo dos mais vulneraveis ganham destaque. Assim, a teoria contratual
precisa se adaptar as mudancas sociais, reconhecendo a necessidade de equilibrar a autonomia
da vontade com a garantia de justica e equidade nas relacdes contratuais, a fim de atender aos
principios de uma sociedade mais inclusiva e justa.

Portanto, o conceito de contrato é uma construcdo que atravessou multiplas

transformagdes ao longo da historia, refletindo as mudancas nas relagfes sociais, econémicas e
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juridicas. A histéria do contrato € um reflexo da evolucdo da sociedade e da necessidade de
desenvolver conceitos contratuais que sejam mais inclusivos, justos e alinhados com os valores
contemporaneos. Para tanto, é necessario compreender as categorias contratuais, atualmente
pacificas na doutrina, e analisar as formas de aplicagdo ao contexto presente.

Assim, devidamente explorado o desenvolvimento da teoria contratual, € evidente que
as categorias contratuais se transformam, ao longo do tempo, conforme 0s anseios sociais.
Diante dessa constatacdo, torna-se plausivel inferir que o contexto dindmico e mutavel que
moldam os contratos na sociedade n&o sera diferente no Metaverso. A medidaque a virtualidade
redefine as interagdes humanas e econdmicas, as categorias contratuais também seguirdo uma
trajetoria adaptativa, refletindo os valores e as necessidades emergentes nesse espaco

expandido, onde a inovacéo e a transformacdo continuam a moldar as bases da contratualidade.

3.1.1 A formalizagéo dos contratos no metaverso

O ambiente do metaverso certamente mudara as perspectivas contratuais, de modo a
movimenta-las conforme suas necessidades particulares. Nesse contexto, importa ressaltar que,
para que um contrato seja considerado valido, é imperativo que possua um objeto licito, o qual
deve ser alcancével tanto fisicamente quanto juridicamente, conforme esclarece Carlos Roberto
Goncalves (2020, p. 24-25). Entretanto, € imperioso salientar que um contrato celebrado no
Metaverso pode envolver a transacdo de um objeto situado dentro desse ambiente virtual, ndo
sendo obrigatoriamente acessivel fisicamente no mundo tradicional. Nesse sentido, dado que
as partes ndo conduzem negociagdes presenciais no ambiente eletrdnico e ndo ha manuseio
fisico do produto, é crucial que o consumidor esteja atento a informacgdes essenciais para evitar
possiveis complicacdes apds concluir a contratacdo eletrénica (PINHEIRO, 2021, p. 56).

Além da necessaria mudanca no comportamento de consumo dos usuérios, a forma dos
negdcios juridicos formalizados no metaverso, certamente, avancara para nova concepcao.
Nesse contexto, compreende-se que forma é o meio do qual o agente manifesta sua intencao de
concretizar um negdcio juridico, sendo impossivel aexisténcia de um contrato sem uma forma,
a qual pode ser prescrita por lei ou adotar uma forma livre, desde que ndo seja legalmente

proibida. Estruturalmente, tem-se que:

Considerada, pois,a formacomo deve ser aqui, sob 0 &ngulo do negdcio em
si, pode ela ser expressa ou tacita. Negocioscom forma expressa sao, como
dizoart. 217 do Codigo Civil portugués, aqueles nos quais a declaracao é feita
“por palavras, escrito ou qualquer outro meio direto de manifestagio de
vontade”. Negdcios com forma tacita, por sua vez, sdo aqueles em que a
declaragéo se deduz de fatos e atos que a revelam. (AZEVEDO, 2018, p. 134)
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Portanto, o contrato transacionado no metaverso possuira uma forma peculiar as suas
necessidades. A grande transformacdo ao aplicar as categorias contratuais tradicionais ao
metaverso esta centrada da externalizacdo da declaracdo de vontade. Assim, faz-se necessario
compreender as principais caracteristicas dos contratos eletrénicos, analisando, desse modo,
como podem ser formalizados no metaverso.

Nesse sentido, conceitualmente, Rodrigo Fernandes Reboucas (2018, p. 25) afirma que:
“(...) o contrato eletronico ¢ caracterizado pelo momento e pelo meio empregado para a sua
formagdo, ou seja, ha o bindbmio de ‘momento’ ¢ ‘meio’.”. Nesse sentido, afirma Ricardo Luis
Lorenzetti (2004, p. 285-287):

O contrato eletrdnico caracteriza-se pelo meio empregado para a sua
celebragéo, para 0 seu cumprimento ou para a sua execugéo, seja em umaou
nas trés etapas, de forma total ou parcial. (...) O contrato pode ser celebrado
digitalmente, de forma total ou parcial. No primeiro caso, as partes elaboram
e enviam as suas declaragdes de vontade (intercambio eletrénico de dados ou
comunicagdodigital interativa); no segundo, apenas umdos aspectos é digital:
uma parte pode formular sua declaracéo e a seguir utilizar o meio digital para
envia-la; pode enviar um e-mail e receber um documento por escrito para
assinar. (...) Uma vez constatado que o meio digital é utilizado para celebrar,
cumprir ou executar um acordo, estaremos diante de um ‘contrato eletronico’.
Entretanto, o legislador podera excluir hipdteses de fato que, ainda que
apesentem estas caracteristicas, sejam consideradas como néo passiveis de
veiculagdo por este meio por razdes de politica legislativa, como os contratos
de trabalho, os contratos sobre direitos personalissimos e 0s contratos de
seguro de salde.

Define-se, portanto, que o contrato eletrénico ndo apenas representa um acordo de
vontades, mas € intrinsecamente definido pelo momento e pelo meio empregado em sua
formacdo. Este binbmio de "momento” e "meio™ evidencia a dinamica singular desse tipo de
contrato, onde a celebragdo, o cumprimento ou a execugdo podem ocorrer de maneira total ou
parcial por meio digital.

Destaca-se, ainda, a variedade de possibilidades que o meio digital oferece, desde o
intercdmbio eletronico de dados até a comunicacdo digital interativa. A natureza versatil do
contrato eletronico permite que as partes ajam digitalmente em diferentes fases, seja na
elaboracdo e envio das declaragcbes de vontade ou na formulacdo de uma declaragcdo que
posteriormente é transmitida eletronicamente.

Importante ressaltar que, conforme apontado por Lorenzetti, a caracterizacdo do
contrato eletrénico ndo se limita apenas ao uso do meio digital, mas também pode envolver

exclusdes legislativas para situacdes especificas. Contratos de trabalho, contratos sobre direitos
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personalissimos e contratos de seguro de salde sdo exemplos nos quais a legislacdo pode
determinar restrigdes quanto a sua veiculagdo por meio eletrénico, evidenciando a sensibilidade
e a complexidade do tema.

Portanto, compreende-se que o contrato eletrénico é mais do que um simples
instrumento juridico; € uma expressao dindmica e adaptavel no cenério juridico contemporaneo,
moldando-se as nuances do momento e do meio em que é concebido, sempre sujeito as
peculiaridades legislativas que regulamentam sua aplicacdo em contextos especificos.
Entretanto, entende-se que o contrato eletrdnico ndo constitui uma nova categoria contratual,
mas sim, uma nova forma de contratacdo formalizada no meio eletrénico, o que, evidentemente,
o torna diferente em relagdo aos contratos tradicionais. Neste sentido, importante apresentar a
definicdo de Rodrigo Fernandes Reboucas (2018, p. 33), em que:

(...) o contrato eletrénico deve ser conceituado como o negécio juridico
contratual realizado pela manifestacdode vontade, dasposi¢@es juridicasativa
e passiva, expressada por meio (= forma) eletrdnico no momento de sua
formacéo. Portanto, a manifestacéo de vontade por meio eletrénico sobrepde
a suainstrumentalizacdo, de maneira que ndo € umanova categoriacontratual,
mas sim, forma de contratacdo por manifestacdo da vontade expressada pelo
meio eletrdnico.

Sequencialmente, compreendida as caracteristicas dos contratos eletrénicos, faz-se
necessario analisar como os contratos eletrénicos séo tradicionalmente operacionalizados para,
enfim, compreender como podem ser formalizados no metaverso. Primordialmente, é essencial
entender os elementos principais do negdcio juridico, estes se dividem em trés planos: o da
existéncia, davalidade e eficacia.

No ambito da existéncia, conforme a perspectiva de Rodrigo Fernandes Reboucas
(2018, p. 28), a etapa do processo obrigacional desempenha um papel crucial na identificacdo
dapresenca do contrato eletronico. Nesse contexto, a constituicdo do contrato eletrénico ocorre
a partir do momento em que as declaracdes de vontade sdo externalizadas entre as partes por
meio eletrénico. Assim, é na fase do processo obrigacional que se estabelece a existéncia efetiva
do contrato eletrénico.

Dentro do cenadrio do metaverso, a exemplificacdo desse processo é notavel. A
declaracdo de vontade pode ser externalizada por meio do encontro virtual das partes em uma
sala de reunido digital, onde elas expressam a intencdo de contratar e definem os termos

contratuais. Esse ambiente virtual proporciona um espago interativo onde as partes podem
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realizar, de maneira virtual, a manifestacdo de suas vontades, culminando na formacéo do
contrato eletronico.

Além disso, uma outra forma de declaracdo de vontade poderia ser a interacdo por meio
de avatares representativos das partes envolvidas. Nesse cenario, as partes poderiam utilizar
avatares personalizados para se encontrarem em ambientes virtuais especificos, como
escritérios virtuais ou espacos de negociacdo digital. Por meio desses avatares, as partes
poderiam trocar mensagens, realizar negociaces e expressar suas intencdes de forma visual,
criando uma representacdo virtual da declaragdo de vontade no ambiente do metaverso. Esse
tipo de interacdo poderia oferecer uma experiéncia mais imersiva e personalizada, adaptada as
caracteristicas unicas do ambiente virtual.

No contexto da validade, o ponto inicial a ser examinado ¢ a legalidade da formalizacao

de um contrato eletrénico. Neste sentido, ensina Newton de Lucca (2003, p. 94) que:

A primeira observagédo a ser feita sobre os contratos telematicos, ao que
parece, ndo obstante suaaparente obviedade, é que nada impede possam eles
ser livremente celebrados pelos que assim o desejarem. Inexiste norma
juridica em nossa ordenacédo que proibaa realizagdo de contratos por tal meio.
A Unica excecdo, evidentemente, diz respeito as hipdteses legalmente
previstas, para as quais se exige forma solene para que possao ato juridico
produzir os efeitos juridicos pertinentes.

No mesmo sentido entende Rodrigo Fernandes Rebougas (2018, p. 35), em que:

(...) o vigente ordenamento aplicavel aos contratos em geral e, em especial,
toda a teoria geral dos contratos, sdo instrumentos e “ferramentas’” disponiveis
aosoperadoresdodireito e a sociedadecomoum todo, suficientes pararegular
e gerar seguranca juridica aos denominados contratos eletrénicos, devendo 52
apenas, em situac@es que demandem maior seguranca juridica (tais como os
negacios juridicos de direito real), verificar a necessidade de um regramento
especifico.

Em complementacdo, Karl Engisch (2008, p. 173-174) define que:

(...) novos fenbmenos técnicos, econdmicos, sociais, politicos, culturais e
morais tém de ser juridicamente apreciados com base nas normas juridicas
preexistentes. (...) Ndopode ser nossa tarefa deixarmos o presente comos seus
problemas e retrocedermos anos ou décadas para entrar no espirito de um
legislador que propriamente nos ndo interessa ja. Logo: interpretativo ex nunc
e ndo interpretatito ex tunc. A partir da situacdo presente é que nés, a quema
lei se dirige e que temos de afeicoar de acordo com ela a nossa existéncia,
havemos de retirar damesma lei aquilo que parands é racional, apropriado e
adaptado as circunstancias. Fidelidade a situacdo presente, interpretacdo de
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acordo com aépoca atual, tal a tarefado jurista. A sua mirada néo vai dirigida
para o passado, maspara o presente e o futuro

Portanto, a problemética de os contratos eletrénicos serem legalmente proibidos é
superada, e as diretrizes legislativas podem ser consideradas, quando aplicaveis, aos contratos
eletronicos. Entretanto, € crucial ressaltar que esses contratos devem aderir a0s mesmos
principios fundamentais que regem os contratos tradicionais. A titulo de exemplo, mesmo sendo
eletrdnico, um contrato ndo pode ter como objeto algo que seja legalmente proibido, como a
transacdo de substancias entorpecentes.

Da mesma forma, uma contratacao eletronica deve possibilitar que, por meio donegécio
juridico expresso na forma de um contrato eletrénico, as partes debatam sobre interesses
privados, estabelecendo assim a autonomia privada. Considerando o contexto do metaverso,
como ilustracdo, as partes que se encontram em uma sala de reunido virtual devem possuir
capacidade legal para contratar, expressar a vontade de contratar e, em seguida, negociar termos
licitos relacionados ao contetido e objeto do negdcio juridico, respeitando os principios da
autonomia privada das partes.

Aindaem relacdo ao plano davalidade, é essencial a presenca da capacidade das partes
na contratacdo. Assim, ainda que haja a presenca declaracdo de vontade e existéncia do
contrato, impde-se que as partes estejam no pleno gozo de suas faculdades mentais
(AZEVEDO, 2018, p. 24). Assim, um contrato eletrénico, para ser considerado valido,
necessita abranger os mesmos elementos essenciais encontrados em contratos tradicionais, tais
como a capacidade das partes, a legitimidade, a vontade livre e ndo viciada por erro
(AZEVEDO, 2018, p. 125).

Neste sentido, tem-se a seguinte problematica:

Os requisitos de objeto licito, possivel, determinado ou determinavel e ndo
impedimento legal, ndo geram maiores debates, ja que ndo ha qualquer
impedimento para as atividades desenvolvidas no metaverso. Contudo, o
requisito de se ter umagente capaz na relagdo juridica travada é, dentre todos,
0 que traz maior dificuldade, ja que é necessario garantir que as pessoas que
estdo realizando o neg6cio juridicoem ambiente virtual, ainda que por meio
de seus avatares, sejam dotadas de personalidade juridica. (PIRONTI;
KEPPEN, 2021, p. 61)

Consequentemente, é crucial implementar medidas de validacdo da identidade e
capacidade das partes no ambiente do metaverso. Em verdade, para assegurar a validade das
contratacdes eletrénicas formalizadas nesse ambiente virtual, € indispensavel estabelecer regras

e procedimentos de verificacdo que visem garantir a seguranca juridica dos contratantes.
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Previamente, cumpre analisar as formas das contratacdes por meio eletrénico. Desse
modo, tem-se quatro modalidades: (a) contratagdes interpessoais; (b) contratacdes interativas;
(c) contratacdes intersistémicas; e (d) smart contracts.

As interacgdes interpessoais, conforme definido por Rodrigo Fernandes Rebougas (2018,
p. 41), referem-se a "necessidade de acdo humana de forma direta, envolvendo os momentos da
oferta ou da proposta e 0 momento do aceite ou da nova proposta (contraproposta), ambas as
acOes demandam a acdo humana e a respectiva declaracdo de vontade." Portanto, ao considerar
0 contexto do metaverso, é possivel visualizar dois agentes reunidos em uma sala de reunido
virtual, onde realizam a declaracdo de vontade relacionada a intencdo de um comprar e 0 outro
vender um par de ténis. As contratacOes interativas podem ser definidas nas palavras de
Rodrigo Fernandes Reboucas (2018, p. 47) da seguinte forma:

(...) podemos caracterizar tal modalidade de negdcio juridico como aquele em
que a sua formagdo ocorre com a interagdo de um agente (sujeito de direito) e
um site, um aplicativo ou outra forma sistémica (sistema de computador),
normalmente caracterizando uma loja virtual de determinado estabelecimento
de umasociedade empresaria. Haa interacéo, ou melhor, a interatividade entre
a pessoa natural (agindo em nome proprio ou representando uma pessoa
juridica) e uma automatizacdo do comércio eletrénico.

Em outras palavras, tem-se 0 seguinte ensinamento:

Na esfera da contratacdo no ambiente do comércio eletrdnico os negocios
juridicos por clique sdo amplamente utilizados e sdo conhecidos no direito
comparado como click-through agreements. Sdo assim designados, haja vista
seus termos serem aceitos por intermédio da confirmagéo digital na tela do
monitor do computador, no mais das vezes utilizando o mouse. Em muitos
casos o operador do web site oferece as mercadorias ou servigos para venda,
e 0 consumidor adquire completando e transmitindo uma ordem de compra
disposta na tela do computador. A partir do momento em que se configura a
aceitagdo, o contrato considera-se formado. (LAWAND, 2003, p. 103).

Assim, no cenario do metaverso, podemos observar um exemplo em que um usuério (o
individuo que se registrou e esta digitalmente presente no metaverso) visualiza uma oferta de
produto enquanto percorre o ambiente virtual. Ao clicar no anuncio, ele expressa sua vontade
e efetua a compra do item. Simultaneamente, o sistema automatizado da loja, programado
previamente, manifesta sua intencdo de venda, permitindo que as partes concretizem a
transacéo.

Sequencialmente, tem-se as contratacGes intersistémicas. Nesse sentido, define-se que:
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(...) tal forma de contratacéo ocorre nas hipdteses em que sao realizadas
operacdes de comprae venda, por exemplo, de forma automatizada entre um
distribuidor e o produtor. Ou seja, sdo hipdteses em que houve uma prévia
programacdo pelos representantes legais de cada uma das sociedades
empresarias ou do proprio consumidor, no sentido de que ao realizara venda
de um produto para a outra parte, ou para o consumidor, o sistema ira
automaticamente realizar a baixa de tal produto no estoque e, havendo
necessidade, emitird uma ordem automatica de compra junto ao produtor para
a reposicdo dos niveis do estoque. (REBOUCAS, 2018, p. 52)

No contexto do metaverso, essa modalidade de contratacdo eletronica pode ser
concebida quando uma empresa estabelecida no metaverso possui uma programacao prévia.
Sempre que efetuaa venda deum produto virtual, automaticamente inicia o processo decompra
junto ao fornecedor virtual para adquirir um novo produto. Considerando o exemplo
mencionado anteriormente, ao consumidor comprar um ténis em um anuncio, a loja responsavel
pela venda ja teria uma programacdo especifica para solicitar automaticamente um novo
produto ao seu fornecedor.

A Ultima forma de contratacdo eletronica a ser analisada refere-se aos smart contracts,
os quais ““(...) sdo caracterizados por uma prévia programacao de dados, atualmente utilizando
linguagens de programagdo que possam garantir a inviolabilidade por um sistema de
criptografia e verificacdo publica, tal como se da com o blockchain (...)” (REBOUCAS, 2018,
p. 56). Nesse sentido, ensina Rebougas:

Uma vez realizada a prévia programacéo de todo o instrumento contratual e
respectivos direitos e obrigacdes das partes (fase interpessoal), 0s quais serdo
eletronicamente verificados tal como o pagamento e/ou a entrega de
determinado bem ou servicgo, haverd a automatica execucdo eletrénica de
todas as demais obrigacOes contratuais, tais como a liberagéo de garantias,
pagamento do preco, remessa do produto ao comprador, etc. (fase
intersistémica). (REBOUCAS, 2018, p. 57).

Antes de prosseguir, é fundamental compreender a distincdo entre sistemas
centralizados e descentralizados. Nos sistemas centralizados, todo o controle é centralizado em
uma autoridade, 0 que apresenta limitacGes em termos de estabilidade, pois ha um ponto central
suscetivel a falhas. Além disso, esses sistemas sdo mais vulneraveis a ataques, e a concentracdo
de poder propicia condi¢Ges para a corrupcao em diversas atividades empresariais. Além disso,
a escalabilidade torna-se mais desafiadora nesse contexto (MARCHSIN, 2022, p. 12).

Os sistemas descentralizados, por sua vez, sao possiveis de perceber a caréncia de um
controle central de autoridade, atribuindo igual poder a cada no. Esses sistemas nédo enfrentam

as limitacGes convencionais dos sistemas centralizados, revelando-se mais estaveis, uma vez



29

que ndo dependem de um Unico ponto central suscetivel a falhas. Além disso, sdo mais seguros
e resistem melhor a ataques. Ao conceder autoridade de forma equitativa a todos, o sistema
torna-se mais simétrico, democratico e é visto como uma ferramenta para mitigar a corrupgao.
Ademais, é crucial compreender o conceito de registro distribuido, o qual é essencialmente uma
base de dados em que as informacdes estdo dispersas geograficamente, distribuidas entre
diversos dispositivos interconectados (MARCHSIN, 2022, p. 12). Quanto aos referidos

sistemas, tem-se que:

Ambos os sistemas centralizados ou descentralizados podem ser distribuidos.
Um sistema centralizado distribuido é aquele que tem um no principal
responsavel por dividir e distribuir as tarefas ou os dados para 0s demais nds.
Ja num sistema descentralizado distribuido, ndo ha né principal e a tarefa é
subdividida e delegada aos n6s. Um exemplo de sistema descentralizado e
distribuido, peer-to-peer, € a Blockchain. (MARCHSIN, 2022, p. 12)

Contextualmente, a tecnologia blockchain possibilita a organizacdo dos dados dos
contratantes em blocos criptografados, proporcionando uma protecao efetiva das informacgoes
presentes nos contratos eletronicos e tornando mais dificil o acesso por parte de terceiros
externos a relacdo negocial (CORREIA, 2017, p. 69). Em relacdo a blockchain, cumpre destacar
que é uma:

(...) tecnologia descentralizada de registro de dados [...] atualmente
consideradacom uma das tecnologias mais promissoras no sector financeiro,
sendo habitualmente sublinhada a possibilidade de viabilizar alteragdes muito
consideraveis nas estruturas, métodos operacionais e até modelos de negacio
existentes. (CORREIA, 2017, p. 69)

Estruturalmente, importante compreender que:

A partir da geracdo de um par de chaves, indeduziveis matematicamente uma
da outra: a “chave publica” ¢ usada para criptografar e a “chave privada” para
110 descriptografar. Uma cifrae outra decifra, a primeira, como diz o nome,
é difundida publicamente, e a segunda deve ser idealmente gerada em
hardware e ali armazenada de forma que, em hipétese alguma, seja extraviada
ou perdida. (MARTINI, 2017, p.103)

Através dessa tecnologia, as transacfes eletronicas podem ser conduzidas utilizando
blocos criptografados. Nesse contexto, um comerciante dentro do metaverso poderia criar um
anuncio especifico acessivel apenas para determinados visitantes, 0s quais possuiriam chaves

privadas habilitando o acesso as cifras publicas distribuidas pelo comerciante. Dessa forma,
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com a presenca dessas chaves no ambiente do metaverso, é possivel estabelecer a estrutura para
a comercializagdo de produtos e servigcos dentro desse espaco virtual.

Didaticamente, tem-se que:

(...) o sistema blockchain, na sua forma pura, ¢ baseado numa rede “ponto a
ponto” ou “peer-to-peer” (P2P), de maneira descentralizada e compartilhada,
ou seja, de computador para computador sem passar por nenhum
intermediario. (MARTINI, 2017, p. 103-104)

Numa rede que se torna centralizada, na forma tradicional de “cliente-
servidor”, quem mantém os dados € o servidor, e aquele que requisita dados ¢
ocliente. O servidor sera, por conseguinte, o responsavel pelapreservacio dos
dados, enquanto a maquinacliente requisita dados e ganha acesso com base
em regras, papé€is e politicas bem definidas. Numa rede P2P, todos os “nos”
participantes mantém dadose criam uma rede com certa autonomia, na qual
os dados sdo requisitados, portanto sdo fornecidos pelos nés numasituacéo de
equivaléncia. Na rede P2P, como uma serverless network, os papéis dos nds
como servidor ou cliente, de quem fornece ou recebe dados, ndo séo fixados,
ao contrario, certamente, de umarede centralizada. (MARTINI, 2017, p. 105)

Assim, por meio da rede P2P em harmonia com o sistema blockchain, a equiparagdo
dos nos seria estabelecida entre o antncio do comerciante e os clientes elegiveis, possibilitando
0 acesso a produtos no ambiente do metaverso. Dessa maneira, ao criar critérios para a
transmissdo do andncio e para o0 acesso por parte do cliente, é viabilizada a estruturagcdo da
seguranga para as partes envolvidas nas transagdes realizadas dentro do metaverso. Nesse

contexto, observa-se que:

E natural que umanova proposta tecnoldgica tenha de adaptar-se a diferentes
realidadesecondmicas e normativas. E, além disso, recaird sempre sobre ela
as exigéncias de qualquer sistemade rede, ndo importando qualquer simpatia
subjetiva: ter estabilidade, ser confidvel na entrega de servigos ofertados e
exigidos, oferecer seguranga, com robustos sistemas criptograficose solidas
credenciais paraquem entra no sistema, ser tolerante a falha (fault-tolerance)
e ter escalabilidade, com a capacidade de crescer sem descurar das
caracteristicas mencionadas. (MARTINI, 2017, p. 106)

Como ilustracdo, imagine um comerciante que promove produtos restritos a maiores de
idade. Esse comerciante compartilharia os produtos com chaves publicas, porém, somente
consumidores especificos teriam permissdo para acessa-los. Em particular, aqueles que
atingissem a maioridade e, no momento de se cadastrar na plataforma do metaverso, recebessem
chaves privadas indicativas dessa condicdo estariam habilitados para efetuar esses acessos.
Como resultado, por meio dessa utilizacdo de blocos criptografados, estabelece-se um
mecanismo para a aplicagdo do cumprimento contratual, garantindo maior seguranga no acesso

a ambientes especificos.
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Quanto as vantagens, a implementacdo da tecnologia blockchain no metaverso tem o
potencial de contribuir para a reducdo de fraudes, proteger infraestruturas criticas contra ataques
cibernéticos, validar documentose contratos, promover a transparéncia na gestao do sistema do
metaverso e aprimorar a execucdo das atividades realizadas nesse ambiente, visando atender
aos requisitos do sistema (MARCHSIN, 2022, p. 18).

No que diz respeito aos pontos de cautela, é importante ressaltar que a tecnologia
blockchain ndo possibilita a remocéo de dados e s6 pode ser comprometida se mais de 50% da
rede for controlada de forma centralizada, com os codigos anteriores sendo reescritos. Além
disso, a blockchain verifica as programacdes inseridas no sistema e os dados contidos na rede,
mas ndo certifica a veracidade das informagdes incluidas (MARCHSIN, 2022, p. 14). Assim,
no contexto do metaverso, a tecnologia blockchain ainda ndo se mostraria eficaz para verificar
a identidade das partes que buscam realizar contratacdes eletronicas nesse ambiente.

Nesse sentido, a fim de garantir a efetividade de tal sistema, faz-se necessario

estabelecer critérios de acessos dentro do metaverso. Nesse sentido, é imperioso compreender:

(...) os chamados permissioned blockchains, que controlam as politicas e
normas de participagdo de um individuo na rede blockchain, e os enderegos
para o uso num aplicativo blockchain sdo emitidos por um terceiro, que
“verificaa sua permissdo para entrar no sistema”, da mesma maneira que o
seguranca de um edificio, de posse de suas credenciais, Ihe facultaa entrada.
(MARTINI, 2017, p. 106)

A rigor, numa sociedade complexa e de direitos, a identidade de pessoas
fisicas e juridicas ndo é artigo de luxo, algo que se abra mao apenas por
praticar esta ou aguela ideologia. Numa rede que compartilha e transmite
dados digitais, que representam direitos ou deveres, como néo identificar de
forma inequivoca as entidades que ali trafegam? Assim, é importante
considerar como ponto essencial para a usabilidade da tecnologia como ligar
entidades criptogréficas a entidades do mundo real: (MARTINI, 2017, p. 107-
108)

Como forma de solucéo a essa problematica, propde Gabriel Carvalho do Santos (2022,
p. 112):

Para a formalizacdo do negdcio juridico no metaverso as partes disponham de
um certificado digital que possibilite 0 acesso ao ambiente do metaverso e,
consequentemente, a assinatura (no mundo fisico real) do contrato
formalizado virtualmente no ambiente do metaverso.

Dessa forma, ao requerer o certificado digital para assegurar a autenticidade das partes
envolvidas e implementar a estruturagdo de blocos criptografados, torna-se mais complexo para
terceiros externos a relacdo comercial realizar transagdes. Cada certificado digital, de forma

estrutural, é composto por duas chaves utilizadas na criptografia dos dados, promovendo o



32

embaralhamento eletrénico conforme uma formula matematica (VIDIGAL, 2001, p. 3). Esse
embaralhamento é executado com uma chave especifica e sO pode ser revertido
(desembaralhado) com outra chave, diferente da original, formando um par de chaves. Nesse
par, uma chave protege a porta, e apenas a outra chave tem a capacidade de realizar a abertura
(VIDIGAL, 2001, p. 3).

E crucial compreender que um certificado digital desempenha a funcdo de uma
identidade eletrdnica, armazenando as chaves de identificacdo do titular. Em geral, cada
certificado digital inclui a chave publica, o nome do titular do certificado, o endereco de e-mail
do titular, informacdes sobre a validade do certificado digital, o nome da entidade certificadora
emissora, o numero do certificado digital e a assinatura digital da referida entidade certificadora
(VIDIGAL, 2001, p. 4).

Em sintese, a introducdo da tecnologia blockchain no metaverso oferece inimeras
vantagens, como a mitigacdo de fraudes, a protecdo contra ataques cibernéticos, a validacéo de
documentos e contratos, a promog¢édo da transparéncia na gestdo do sistema e o aprimoramento
das atividades nesse ambiente virtual complexo. No entanto, é crucial considerar pontos de
cautela, destacando que a blockchain ndo permite a remogdo de dados e sO pode ser
comprometida em cenarios especificos de controle centralizado.

Em particular, a identificacdo das partes que buscam realizar contratacdes eletronicas
no metaverso permanece um desafio. A implementacdo de critérios de acesso, como 0s
chamados permissioned blockchains, que controlam a participacdo narede e emitem enderecos
apos verificagdo de permissdo, emerge como uma solugdo potencial. Isso se alinha a
necessidade de associar entidades criptograficas a entidades do mundo real para garantir uma
identificacdo inequivoca em uma sociedade complexa.

Uma proposta para solucionar essa questdo é a formalizacdo do negdcio juridico no
metaverso por meio de certificados digitais. Esses certificados permitiriam néo apenas 0 acesso
ao ambiente virtual, mas também a assinatura do contrato no mundo fisico real. Ao requerer o
certificado digital, a autenticidade das partes é assegurada, e a estruturacdo de blocos
criptografados dificulta transacOes de terceiros ndo autorizados. O certificado digital,
funcionando como uma identidade eletronica, armazena chaves de identificacdo do titular e
inclui informacgdes essenciais para a validacdo do processo contratual.

Portanto, ao considerar essas medidas, € possivel estabelecer uma base solida para a
utilizacdo eficaz da tecnologia blockchain no metaverso, superando desafios relacionados a
identificacdo e autenticacdo das partes envolvidas em transacOes eletronicas nesse ambiente

inovador.
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Os contratos inteligentes, conhecidos como smart contracts, portanto, sdo contratos
formulados em linhas fundamentais de codigos algoritmicos, nos quais 0s termos sdo
armazenados em uma rede deblockchain e automaticamente executados por meio de comandos
autoexecutaveis (MARCHSIN, 2022, p. 19). Estes smart contracts, como uma categoria de
contratos eletronicos, desfrutam de protecdo juridica, destacando-se dos contratos tradicionais
devido & maneira pela qual a contratacéo € realizada.

Nesse sentido, tal inovacdo ndo apenas simplifica a execucdo contratual, mas também
realca a adaptacdo do sistema juridico as demandas contemporaneas, indicando uma evolucao
significativa na forma como os contratos sdo concebidos e operacionalizados na era digital.

Nesse contexto, tem-se que:

Pensemos, pois, num smart contract como um software que aplica e executa o
contrato de forma auténoma. Nesse caso, usa-se também o qualificativo
“inteligente” (smart), por ser executado em software. Por exemplo, ele pode
transferir criptomoedas (ethers, bitcoins etc.). Cumprida essa ou aquela
condicdo que se estabelece no contrato, é codificado em software. E, note-se,
como sempre usando os nés da rede para validagdo sem qualquer
intermediario. (MARTINI, 2017, p. 117)

Portanto, os contratos inteligentes apresentam como caracteristicas primordiais a
autonomia, autossuficiéncia e descentralizacdo. A autonomia refere-se a capacidade desses
contratos de se tornarem autoexecutaveis quando todas as condicBes estabelecidas s&o
cumpridas, gracas a sua regulacdo por meio de codigos. A autossuficiéncia é o elemento que
fundamenta a confiabilidade dos smart contracts, afinal, sdo eles quedelineiam as regras e
penalidades associadas a um acordo, executando e aplicando automaticamente as obrigacdes e
eliminando a necessidade de intervencGes externas. Por fim, a descentralizacdo destaca a
auséncia de uma autoridade ou servidor central para assegurar a existéncia e processamento dos
contratos, uma vez que sdo distribuidos pela rede e podem ser validados pelas proprias partes
envolvidas (MARCHSIN, 2022, p. 20).

Em complementacdo, tem-se que:

Na pratica do metaverso, a descentralizacdo é importante em virtude de que,
em regra, uma empresa instituira um determinado ambiente de metaverso,
como é o caso da Roblox,em que, por exemplo, outras empresas poderiam
inserir paginas de comercializacdo neste ambiente e cada organizacao seria
responsavel por estruturar suas codificagfes de smart contracts na rede do
metaverso, desde que em consonancia com os Termos de Uso da plataforma
sediadora do metaverso (no caso a Roblox). Assim, entende-se que as
empresas poderiam ter autonomia para executar suas contratagdes eletronicas,
nas bases da tecnologia blockchain. (TEXTO DE COMPLIANCE)
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Para ilustrar o processo, inicialmente, a empresa que oferta um produto ou servi¢co no
metaverso deverd definir os termos do negdcio em um andncio. Esses termos serdo entéo
convertidos em codigo e carregados em uma rede blockchain. Dessa forma, um usuario
(consumidor) podera visualizar o anuncio e interagir com ele, seja por meio de toque, voz ou
outros recursos disponiveis (MARCHSIN, 2022, p. 20). Posteriormente, para efetivar a relacéo
contratual por meio de um smart contract, as partes precisardo expressar seu consentimento aos
termos estabelecidos por meio de uma assinatura digital, conforme mencionado anteriormente.
Uma vez concluido esse processo, 0 contrato estara registrado na rede blockchain e poderéa ser
acessado e executado automaticamente por meio da plataforma do metaverso (MARCHSIN,
2022, p. 20).

O processo de estruturacdo dos smart contracts esta dividido em 4 etapas: 1)
A criagéo, sendo a negociagdo das partes, a elaboragdo do design do 118
contrato inteligente, implementacéo e validagdo do smart contract; 2) O
desenvolvimento, sendo o armazenamento do contrato na rede blockchain, e
0 bloqueio do produto ou servi¢co que esta disposto em um andncio no
ambiente do metaverso, evitando que outro usuério possaacessa-lo e acabe
ocorrendo compras conflitantes; 3) A execucgdo, sendo a avaliagdo das
clausulas do contrato pelas partes envolvidas e a auto execugdo das clausulas
do smart contract; 4) E a concluséo, sendo a atualizacdo do status do contrato
eletrdnico para concluido ou ndo, decorrendo o desbloqueio do produto ou
servico negociado, para que 0 usuério possaacessa-lo ou para que o objeto
retorne para o andncio original (MARCHSIN, 2022, p. 20).

De maneira especifica, a integracdo entre os smart contracts e a tecnologia blockchain
viabilizara a padronizacdo nos contratos eletrdnicos no momento em que um usuario realiza
uma contratacdo. Na prética, a propria empresa central do metaverso, exemplificada pelo caso
da Roblox, terd a capacidade de incorporar verificacdes sucessivas. Tais verificacBes seriam
exigidas das empresas que divulgam seus anuncios no ambiente do metaverso, assegurando a
conformidade das clausulas nos contratos eletrénicos no contexto das transagées juridicas. Esse
processo contribui significativamente para aprimorar a seguranca das partes envolvidas nas
contratacOes eletronicas. Especificamente, um smart contract, por sua natureza de protocolo
autoexecutavel, possui a habilidade de adquirir informacges, processa-las e tomar as medidas
necessarias conforme as regras predefinidas a serem executadas (MARCHSIN, 2022, p. 20).

Juridicamente, é crucial compreender que as disposicdes e responsabilidades delineadas
em contratos fisicos podem ser traduzidas para légica de programacdo nos smart contracts

(MARCHSIN, 2022, p. 20). Contudo, clausulas que envolvem interpretacdo extensiva, como,
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por exemplo, a obrigacdo de "agir com boa-fé", sdo desafiadoras de serem codificadas
objetivamente devido a sua natureza flexivel e, portanto, ndo sdo facilmente gerenciaveis por
smart contracts (MARCHSIN, 2022, p. 20).

No que diz respeito ao consentimento valido expresso na declaracdo de vontade,
guando consideramos 0 contrato inteligente como um negdcio juridico estabelecido
digitalmente, entendemos que uma vez concedido um consentimento valido com uma
finalidade especifica, essa nova categoria de contratos gera efeitos juridicos e, como tal, deve
ser protegida pelo ordenamento juridico brasileiro (MARCHSIN, 2022, p. 20). Em esséncia, 0
fato de incorporarem deveres e obrigacdes em codigo, em vez de linguagem humana, ndo
interfere na execucdo regular do contrato. Em casos de litigio, as partes ainda tém o recurso de
recorrer ao judiciario ou a camaras arbitrais para revisar, analisar violacdes e determinar as
consequéncias juridicas resultantes de qualquer inadimplemento (MARCHSIN, 2022, p. 20).

Em sintese, a fusdo entre smart contracts e blockchain no contexto do metaverso abre
caminho para a padronizacdo eficiente dos contratos eletrénicos no momento da contratagéo. A
capacidade das empresas centrais do metaverso, exemplificada pela Roblox, de incorporar
verificagcOes sucessivas contribui para a seguranca nas transacdes juridicas, fortalecendo a
conformidade nos contratos eletrbnicos. Os smart contracts, enquanto protocolos
autoexecutaveis, facilitam a aquisicdo e processamento de informacOes, aplicando medidas
conforme regras predefinidas.

Portanto, na perspectiva juridica, a transposicdo de disposi¢des contratuais fisicas para
a logica de programagdo nos smart contracts é factivel, embora clausulas de interpretacdo
extensiva, como a "boa-fé", apresentem desafios para codificacdo. No &mbito do consentimento
valido na declaracdo de vontade, ao considerar os contratos inteligentes como negocios
juridicos digitalmente estabelecidos, a protecdo legal € garantida. O consentimento valido gera
efeitos juridicos, sendo possivel recorrer ao judiciario ou a cdmaras arbitrais em casos de litigio
para revisar, analisar violacdes e determinar as consequéncias juridicas de inadimplementos,
destacando a importancia da interse¢do inovadora entre tecnologia e legislacdo no metaverso.

Por fim, em concordancia com todas as medidas praticas mencionadas anteriormente, é
crucial implementar no ambiente do metaverso os principios normativos relacionados a
autorregulamentacéo. Isso implica na transferéncia dofoco legislativo para as partes envolvidas
em contratacdes eletrdnicas no metaverso, com o objetivo de garantir a seguranga das partes e
alcancar uma solugdo adequada para a validacdo da identidade digital (PINHEIRO, 2021, p.
45). Essencialmente, é imperativo que as partes envolvidas nessas transacfes eletronicas

estejam cientes e dispostas a seguir as regras estabelecidas, fora do ambito legislativo,
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garantindo assim que as a¢fes ao longo do processo contratual no metaverso sejam legitimas e
vélidas.

Nesse contexto, a autorregulamentacdo parte do principio de que as proprias partes
envolvidas séo as principais interessadas em identificar lacunas que necessitam de protegéo
legal, como € o caso de questdes contratuais desprovidas de amparo juridico, e em encontrar
solucBes viaveis (PINHEIRO, 2021, p. 45). E relevante ressaltar que o principio orientador da
autorregulamentacéo € o de legislar sem excessiva burocracia, permitindo que o proprio sistema
legal se ajuste & realidade social, dada a constante dindmica e flexibilidade das transformacdes
sociais (PINHEIRO, 2021, p. 45).

A inclinacdo para a autorregulamentacdo, por meio do exercicio da liberdade
responsavel, alinhada aos outros mecanismos praticos mencionados anteriormente, emerge
como uma das solucdes mais adequadas para abordar a problematica proposta neste estudo. Em
esséncia, reconhece-se que o Direito ndo deve apenas compreender o fenémeno social para
legislar, mas também deve possuir uma dinamica e flexibilidade que permitam que as normas
se ajustem a velocidade das mudancas sociais, as quais sdo percebidas inicialmente pela propria
sociedade (PINHEIRO, 2021, p. 45).

Por conseguinte, € evidente que o metaverso é um ambiente extremamente novo e
desafiador, esculpindo e delineando novas formas de contratacdo que, ainda que ndo sejam
novas e revolucionérias a ponto de modificar toda a teoria contratual classica, ndo foram
experimentadas pelo mundo juridico em relagdo as suas formas. O direito, portanto, ndo deve
recepcionar apaticamente essas transformagdes sociais. Em verdade, a autorregulacéo entre as
partes é fundamental para a recepcao das novas formas de negocios juridicos formalizadas no
metaverso, essencialmente, de modo a assegurar a existéncia, validade e eficacia destes
contratos.

Para tanto, faz-se necesséria a estruturagdo de uma politica de privacidade e de Termos
de Uso, essenciais para que uma empresa digital estruture os negdcios juridicos conforme as
regras do ordenamento juridico. Assim, por intermédio dos métodosde validacdo de identidade,
daauditoria interna e da governanga digital, as plataformas poderdo verificar, por exemplo, se
estdo seguidas as prevengdes necessarias para garantir que 0S usuarios comprovem suas
capacidades e, consequentemente, garantam a validade contratual e seguranca juridica.

Dessa forma, as plataformas poder&o proporcionar um ambiente seguro que respeite 0s
principios contratuais do ordenamento juridico a que pertencerem, buscando, assim, estabelecer
uma relacdo de confianca solida com seus usuarios. A implementacdo de uma politica de

privacidade e de Termos de Uso robustos representa ndo apenas um imperativo legal, mas
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também uma estratégia fundamental para as empresas digitais que buscam operar de maneira
ética e eficiente. Através desses instrumentos, a empresa digital ndo apenas se alinha as normas
do ordenamento juridico, mas também estabelece as bases para a transparéncia e
responsabilidade em suas praticas contratuais.

Além disso, a aplicacdo rigorosa de metodos como validacdo de identidade, auditoria
interna e governanga digital desempenha um papel crucial na verificagdo da conformidade com
as precaucOes necessarias. Essas praticas ndo apenas asseguram que 0S usuarios estejam em
conformidade com as exigéncias contratuais, mas também contribuem para a protecdo da
integridade das transacGes digitais. Ao adotar essas medidas, as plataformas nao sé garantem a
validade contratual, mas também fortalecem a seguranca juridica do ambiente digital,
promovendo a confianca e a credibilidade indispensaveis para o sucesso sustentavel no cenario

digital.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo sobre as complexidades da virtualidade contratual no ambiente do metaverso
revela-se uma incursdo fascinante e complexa no universo emergente da realidade virtual. A
medida que a sociedade contemporanea se torna cada vez mais imersa no metaverso,
compreender as nuances contratuais associadas a esse ambiente digital torna-se crucial. Durante
esta pesquisa, exploramos os desafios Unicos que surgem ao transpor o mundo fisico para o
virtual, destacando a necessidade de mobilizacdo das categorias contratuais e desafios a serem
enfrentados no &mbito dos contratos.

Dessa forma, compreendeu-se a estruturacdo propria do metaverso, bem como sua
repercussao econémica e social. Por conseguinte, compreendeu-se que o desenvolvimento das
categorias e principios contratuais, ao longo do tempo, se deu conforme o0s anseios e
necessidades de cada contexto social, 0 que, evidentemente, compreendera também as
peculiaridades e possiveis impasses decorrentes do metaverso.

Fundamentalmente, compreende-se que 0s principios das contratacdes tradicionais
devem ser preservados nas contratacdes eletrénicas formalizadas no metaverso, considerando-
as como uma nova modalidade de contratacdo, mas ndo um contrato substancialmente diferente,
como foi examinado. Portanto, é evidente que, ainda que o instituto contratual se transforme ao
longo do tempo, ao ser operacionalizado no ambito eletronico ainda estarad vinculado aos
mesmos principios dos contratos tradicionais.

Em gravame, percebeu-se que ndo ha obstaculo para a formalizacdo de contratos
eletronicos no contexto do metaverso. Na realidade, delineou-se que a expresséo de intencao
dentro desse ambiente pode ocorrer por meio de um simples clique em um anuncio presente no
metaverso, pela manifestacdo vocal do usuario desejando contratar um servico ou produto
especifico, e por meio de trocas de mensagens internas no proprio ambiente.

Especialmente, tornou-se evidente a relevancia da implementacdo de sistemas
multimodais para verificar a identidade pessoal. Esses sistemas permitem a aplicacdo de
diversos mecanismos conforme a necessidade do usuéario. No contexto dos contratos
eletrénicos, € imperativo que a validagdo seja assegurada por meio de um certificado digital
pela parte contratada, garantindo a validade do contrato e da expressdo de vontade. Além disso,
a disposicdo do contrato eletrénico em um sistema de smart contract possibilita a automacéo de
diversas verificagbes. Essa abordagem integral deve ser incorporada a uma rede baseada na
tecnologia blockchain, assegurando que a contratacdo esteja encapsulada em blocos

criptografados para salvaguardar a seguranca juridica dos contratantes.
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Em concluséo, este estudo proporcionou uma imersao profundanas complexidades da
virtualidade contratual no contexto do metaverso, revelando-se uma jornada fascinante pelo
universo em expansio da realidade virtual. A medida que a sociedade se integra cada vez mais
a esse ambiente, compreender as nuances contratuais torna-se essencial. Exploramos 0s
desafios Unicos que surgem ao transpor o fisico para o virtual, destacando a necessidade de
mobilizacdo das categorias contratuais diante dos desafios emergentes.

Ao compreender a estrutura propria do metaverso e suas implicacbes econémicas e
sociais, percebemos que o desenvolvimento das categorias e principios contratuais esta
intrinsicamente ligado aos anseios e necessidades de cada contexto social. Fundamentalmente,
reconhecemos que os principios das contratacfes tradicionais devem ser mantidos nas
contratacdes eletrdnicas no metaverso, considerando-as como uma nova modalidade de
contratagdo, mas ndo como contratos substancialmente diferentes. Assim, evidencia-se que,
apesar da transformacdo do instituto contratual ao longo do tempo, sua operacionalizagdo no
ambiente eletrdnico continua vinculada aos mesmos principios dos contratos tradicionais. Em
ultima analise, este estudo destaca a relevancia da implementagdo de sistemas multimodais, da
validacdo através de certificados digitais e da utilizacdo de contratos inteligentes na busca pela
seguranca juridica nas contratagdes eletronicas no metaverso, promovendo uma integragdo mais

segura e eficiente nesse novo cenario virtual.
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