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RESUMO

Neste projeto esta apresentado uma analise detalhada para a empresa de automacao predial
AutoPred, abordando diferentes aspectos essenciais para 0 seu sucesso no mercado. Foi
explorado as etapas envolvidas na execucdo de projetos de automacdo predial, desde a
prospeccao de clientes até a conclusdo dos projetos, destacando a importancia de uma equipe
bem estruturada e funcbes especificas desempenhadas por profissionais qualificados. A
empresa demonstra capacidade para realizar projetos de facil, média e alta dificuldade de
execucdo, com sistemas e solucBes personalizadas para atender as necessidades especificas de
cada cliente. O investimento inicial de R$524.600,00, proveniente do aporte dos sécios e de um
empréstimo, possibilita a aquisicdo de equipamentos de Ultima geracdo e a formacéo de uma
equipe especializada. O faturamento anual estimado em R$793.000,00, aliado ao lucro de
R$255.606,00, evidencia a viabilidade financeira da AutoPred, contribuindo para o retorno do
investimento em aproximadamente 2 anos. No entanto, é importante ressaltar que o sucesso da
empresa dependerd do planejamento estratégico, da inovacdo continua e da qualidade dos
servigos prestados. A AutoPred se posiciona como uma empresa promissora no segmento de
automacdo predial, comprometida em fornecer solucdes avancadas e eficientes para modernizar
e otimizar edificios, visando ao desenvolvimento sustentavel da cidade. A busca pela
exceléncia, aliada a adogdo de tecnologias inovadoras, sera fundamental para consolidar sua
posi¢do no mercado e conquistar a confianga dos clientes.

Palavras-chave: lluminagdo. HVAC. Acesso. Seguranca. Gerenciamento de Energia.



ABSTRACT

In this project, a detailed analysis is presented for the building automation company AutoPred,
covering different essential aspects for its success in the market. The stages involved in the
execution of building automation projects, from client prospecting to project completion, were
explored, highlighting the importance of a well-structured team and specific roles played by
qualified professionals. The company demonstrates the capacity to execute projects of easy,
medium, and high complexity, with customized systems and solutions to meet the specific
needs of each client. The initial investment of R$524,600.00, coming from the shareholders'
contribution and a loan, allows for the acquisition of state-of-the-art equipment and the
formation of a specialized team. The estimated annual revenue of R$594,000.00, combined
with a profit of R$255,606.00, demonstrates the financial viability of AutoPred, contributing to
a return on investment in approximately 2 years. However, it is essential to emphasize that the
success of the company will depend on strategic planning, continuous innovation, and the
quality of services provided. AutoPred positions itself as a promising company in the building
automation segment, committed to providing advanced and efficient solutions to modernize and
optimize buildings, aiming for the sustainable development of cities. The pursuit of excellence,
combined with the adoption of innovative technologies, will be crucial to consolidate its
position in the market and gain customer trust.

Keywords: Lighting. HVAC. Access. Security. Energy Management.
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1 INTRODUCAO

A automacdo predial é um processo pelo qual dispositivos automaticos, eletronicos e
inteligentes responsaveis pelo controle e gerenciamento de recursos, sdo utilizados para prover
maior seguranca e comodidade no espago. Ela envolve a integracdo de diferentes
conhecimentos. E, através do crescimento e investimentos em infraestrutura, tem-se estimulado
a incorporacdo dessas solugfes tecnoldgicas e inovadoras para automagdo em novos e ja
existentes empreendimentos, na busca por conforto, segurancga, entretenimento e acessibilidade.
Outro importante fator, é o fato dela estar sendo usada como estratégias para agregar valor ao
projeto e ao produto.

Aplicacbes de automacdo predial, portanto, projetam um edificio moderno a frente
daqueles que desconsideram exigéncias do mercado, como conforto, praticidade e seguranca.
Até pouco tempo, muitos prédios possuiam servigos automatizados, mas nao integrados, o que
comprometia o potencial desempenho da automacdo. No entanto, isso estd mudando, as novas
construcdes ja nascem com a ideia prévia de seus idealizadores de que é necessario possuir
facilidades para os usuéarios e que Ihes sejam oferecidas solugdes integradas.

Lavras-MG é uma cidade marcada por um crescimento consideravel a partir da década
de 1970 e que, na estimativa de 2022, pode ser considerada uma cidade de porte médio. Varios
elementos tornam a expansao urbana um processo complexo, e um dos fatores é a presenca da
Universidade Federal de Lavras (UFLA).

Cidades de pequeno e médio porte que possuem Institutos Federais de Ensino Superior
(IFES), como ¢ o caso de Rio Paranaiba, Vigosa, Ouro Preto, Sdo Jodo Del Rey, Diamantina e
Lavras, estdo vivenciando significativas transformagdes socioespaciais decorrentes da criagcdo
ou expansdo das IFES presentes em seu territério Paula, K. A., & Faria, T. C. A. (2020). A
criacdo de novos cursos, 0 aumento de vagas e a contratacdo de novos servidores contribuem
para gerar aumento da demanda por habitacdo, por servicos especializados e aumento da
verticalizacdo. Por isso, a abertura de uma empresa de automacao predial na cidade de Lavras-
MG se torna promissora.

O mercado de automac&o predial esta crescente, principalmente em regides onde o foco
das construgdes esta na verticalizagcdo urbana. Autoridades municipais favorecem modelo de
cidade com populagdo mais concentrada, para diminuir gastos com criacdo de nova
infraestrutura. Especialistas veem elitizacdo no processo, e apontam necessidade de

planejamento urbano inovador para lidar com essas mudancgas, sendo assim, tem-se que o
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processo de verticalizacdo estd acontecendo em ritmo acelerado, e a automacdo predial
expandindo.

Este trabalho tem como objetivo a realizacdo de um projeto empreendedor para uma
empresa de automacao predial, e verificar a viabilidade de sua criagdo no municipio de Lavras-
MG. O plano sera composto por uma analise de mercado, descri¢do dos principais produtos e

servigos, plano de marketing, plano operacional e plano financeiro.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Automacéo predial

A automacdo predial € um conjunto de tecnologias que permitem o controle,
monitoramento e gerenciamento de diversos sistemas presentes em edificacdes, incluindo
iluminacdo, climatizagdo, seguranca e energia. Segundo o artigo de Ghisi et al. (2020), a
automacdo predial pode ser definida como um sistema integrado de controle e gerenciamento
de edificios, baseado em tecnologias da informagdo e comunicacdo, que busca aprimorar o
conforto e a seguranca dos usuarios, além de aumentar a eficiéncia energética e reduzir os custos
operacionais.

De acordo com o estudo de Ghavamifar e Rastegar (2021), a automacao predial tem se
mostrado uma ferramenta importante na busca pela sustentabilidade ambiental das edificacdes,
permitindo o uso mais eficiente de recursos naturais, como energia elétrica e agua. Além disso,
a automacdo predial também contribui para a seguranca dos usuérios e a preservacdo do
patrimonio.

Outro aspecto relevante da automacéo predial é a sua capacidade de adaptabilidade e
flexibilidade. De acordo com o artigo de Lopes e Gomes (2021), a automacao predial permite
a customizacdo de solucbes para atender as necessidades especificas de cada edificacao,
garantindo uma maior eficiéncia e economia de recursos.

Automacdo Predial é definida como a aplicacdo de tecnologias para controlar e
gerenciar os sistemas e equipamentos presentes em edificios, como sistemas de iluminacao, ar-
condicionado, seguranca, comunicacgéo, entre outros (OLIVEIRA et al., 2021). Ela possui como
objetivo aumentar o conforto, seguranca e eficiéncia energética dos edificios, reduzindo custos
operacionais e impactos ambientais (FARIAS et al., 2020). A implementacao de sistemas de
Automacdo Predial pode ser realizada de forma gradual, através de um planejamento integrado
de equipamentos e sistemas, e é fundamental contar com a participacdo de especialistas
multidisciplinares, como engenheiros, arquitetos e técnicos em automacdo (SANTOS et al.,
2022).

Desde a década de 1960, a automacdo predial vem sendo desenvolvida e aplicada em
edificios comerciais, residenciais e industriais. Inicialmente, a automacéo era restrita a funcdes
simples, como controle de iluminacgdo e ar-condicionado. Com o avanco da tecnologia, novas
solugdes surgiram, como sistemas integrados de seguranca, controle de acesso, monitoramento

de energia e agua, entre outros (SOUZA et al., 2020). Nos anos 2000, com a popularizacao da
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Internet e a evolucdo da tecnologia sem fio, a automacao predial comegou a incorporar sistemas
de gestdo remota, permitindo que 0s usuérios monitorem e controlem seus edificios de qualquer
lugar do mundo (KHALIFA et al., 2019). Atualmente, a automacao predial vem se tornando
cada vez mais inteligente e adaptativa, utilizando técnicas de inteligéncia artificial e
aprendizado de maquina para melhorar a eficiéncia energética, o conforto dos usuarios e a
seguranca do edificio (HASSAN et al., 2021).

O panorama atual da automacéo predial tem sido marcado por uma crescente adocao de
tecnologias inteligentes e conectadas, que visam aprimorar a eficiéncia e a seguranca dos
edificios. Entre as tendéncias mais relevantes estdo a utilizacdo de sensores e sistemas de
monitoramento para controle e gestdo de recursos, a integracdo de dispositivos moveis para
facilitar o acesso e o controle remoto de sistemas, e a aplicacdo de técnicas de inteligéncia
artificial para otimizacao de processos.

Diversos estudos tém explorado essas tendéncias e seus impactos na automacao predial.
Por exemplo, um estudo recente realizado por Almeida et al. (2021) apresenta uma revisao
sistematica sobre o uso de tecnologias loT (Internet das Coisas) na automacdo predial,
destacando suas potencialidades para monitoramento, controle e eficiéncia energeética. Ja um
artigo de Carvalho et al. (2020) aborda a aplicacdo de técnicas de inteligéncia artificial na
automacdo predial, mostrando como essas tecnologias podem ser utilizadas para otimizar o
consumo de energia elétrica.

Além disso, hd uma crescente preocupacdo com a seguranca cibernética nos sistemas de
automacdo predial, devido ao aumento do nimero de dispositivos conectados a internet. Um
estudo realizado por Aparicio et al. (2021) discute as principais vulnerabilidades de seguranca

presentes em sistemas de automacao predial e apresenta medidas para minimizar esses riscos.

2.1.1 Automacdo predial no Brasil

A automacédo predial no Brasil tem se desenvolvido ao longo das ultimas décadas,
acompanhando as tendéncias tecnologicas mundiais. Segundo o estudo de Pfeil e Menegotto
(2019), o mercado brasileiro de automacgéo predial teve um crescimento significativo nos
ultimos anos, impulsionado pelo aumento da demanda por edificios inteligentes e sustentaveis.

De acordo com o levantamento realizado por Dias e Soares (2021), a automagé&o predial
no Brasil teve seu inicio na década de 1980, com a utilizacdo de sistemas simples de controle

de iluminacdo e temperatura em edificios comerciais. A partir da década de 1990, com 0 avanco
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das tecnologias de automacdo e a popularizacdo dos computadores, a automacgéo predial
comecgou a se expandir para outros setores, como hospitais, hotéis e residéncias.

O estudo de Oliveira et al. (2020) destaca que, na década de 2000, a automacéo predial
no Brasil passou por uma grande transformacgédo, com o surgimento de novas tecnologias e
solucd@es integradas de automacéo. Nesse periodo, foram desenvolvidos sistemas de automacéo
mais sofisticados, capazes de controlar ndo apenas a iluminacdo e a temperatura, mas também
sistemas de seguranca, monitoramento e gerenciamento de energia.

Atualmente, a automacdo predial no Brasil esta em constante evolugdo, acompanhando
as tendéncias mundiais de digitalizacéo e conectividade. Segundo o estudo de Pfeil e Menegotto
(2019), a tendéncia atual é a integracdo de sistemas de automacdo com tecnologias como
inteligéncia artificial, internet das coisas e computacdo em nuvem, permitindo a criacdo de
edificios inteligentes e sustentaveis.

As principais tendéncias de mercado da automagéo predial sdo:

1. Aumento da demanda por solucdes de automacdo predial integradas e personalizadas,
capazes de controlar e monitorar diversos sistemas, tais como iluminacdo, ar-
condicionado, seguranca, entre outros (ALENCAR et al., 2021; SOUZA et al., 2020).

2. Crescente adocdo de tecnologias de Internet das Coisas (10T) em sistemas de automagéo
predial, a fim de melhorar a eficiéncia energética, reduzir custos e aumentar o conforto
dos usuérios (WU et al., 2020; NGUYEN et al., 2021).

3. Aumento da preocupacdo com a seguranca cibernética em sistemas de automacao
predial, com a implementacdo de medidas de protecdo e seguranca para garantir a
integridade dos dados e a privacidade dos usuarios (CASTRO et al., 2020; KIM et al.,
2021).

4. Maior demanda por solucbes de automacdo predial em edificios comerciais e
residenciais de alta performance, tais como edificios verdes, edificios inteligentes e
edificios net zero energy (KISS et al., 2020; GOH et al., 2021).

2.1.2 Produtos de Controle e Monitoramento de Sistemas de Automacéo Predial

A automacao predial desempenha um papel fundamental no gerenciamento eficiente de
edificios, proporcionando controle e monitoramento de diversos sistemas. Os produtos de
controle e monitoramento de sistemas de automacao predial desempenham um papel crucial na

operacao e na otimizacao do desempenho desses sistemas. Este topico abordara alguns produtos
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utilizados para o controle e 0 monitoramento de sistemas de automagéo predial (RIBEIRO et
al., 2020; FERREIRA et al., 2022).

e Sistema de Controle e Monitoramento de lluminacéo

Solucdes que permitem o controle inteligente da iluminacdo, ajustando a intensidade da
luz de acordo com a presenca de pessoas, luz natural e horarios programados, resultando em

maior eficiéncia energética (VELEZ et al., 2020).

e Sensores de Presenca: Sensores que detectam a presenca de pessoas em
ambientes e acionam automaticamente as luzes, garantindo que as areas estejam
iluminadas apenas quando necessario.

e Controles de Intensidade de Luz: Dispositivos que permitem ajustar a
intensidade da iluminacdo de acordo com as necessidades especificas do
ambiente, permitindo economia de energia e criagdo de ambientes
personalizados.

e Sistemas de Gerenciamento de Luz Natural: Sensores e controles que permitem
0 aproveitamento maximo da luz natural, ajustando a iluminacdo artificial
conforme a disponibilidade de luz natural, resultando em economia de energia.

e Programacdo Horéaria: Sistemas que permitem programar horarios de
ligar/desligar as luzes automaticamente, garantindo um funcionamento eficiente
e reduzindo o consumo desnecessario de energia.

e Monitoramento Remoto: Solugdes que permitem o monitoramento remoto do
sistema de iluminacéo, permitindo ajustes e diagndsticos de problemas de forma
rapida e eficiente.

e Sistema de Controle e Monitoramento de HVAC (Aquecimento, Ventilacio e Ar-

Condicionado)

Solugdes que possibilitam o gerenciamento eficiente do sistema HVAC, ajustando a
temperatura, umidade e ventilagdo de acordo com as necessidades do ambiente, resultando em

maior conforto e economia de energia (MA et al., 2019).
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e Controladores de Temperatura: Dispositivos que monitoram e controlam a temperatura
ambiente, permitindo ajustes precisos para garantir o conforto térmico e a eficiéncia
energetica.

e Sensores de Qualidade do Ar: Sensores que monitoram parametros como CO», umidade
e particulas suspensas no ar, permitindo um controle mais preciso da ventilagdo e
garantindo um ambiente saudavel e confortavel.

e Valvulas e Atuadores: Componentes que permitem o controle automatico do fluxo de
agua ou ar nos sistemas de aquecimento e resfriamento, otimizando o desempenho e a
eficiéncia energética.

e Sistemas de Recuperagdo de Energia: Solugdes que recuperam e reutilizam o calor
gerado pelos sistemas de HVAC, reduzindo o consumo de energia e aumentando a
eficiéncia do sistema.

e Painéis de Controle e Software de Gerenciamento: Ferramentas que permitem o
monitoramento centralizado e o controle remoto dos sistemas de HVAC, facilitando a
programacdo, o diagnostico de falhas e a analise de dados para a otimizagdo do

desempenho.

e Sistema de Controle de Acesso e Segurancga

Produtos que permitem o controle e monitoramento de acesso a areas restritas,
integracdo de sistemas de seguranca, como cameras de vigilancia e deteccdo de intruséo, e

gerenciamento de alarmes (HAN et al., 2018).

e Leitores de Cartdo e Biometria: Dispositivos que permitem 0 acesso seguro as
areas restritas por meio de cartdes de identificagdo ou leitura biométrica,
garantindo a autenticacdo precisa dos usuarios.

e Fechaduras Eletronicas: Fechaduras controladas eletronicamente que podem ser
acionadas por meio de cartdes, senhas ou dispositivos moveis, oferecendo maior
seguranca e controle de acesso.

e Cameras de Vigilancia: Sistemas de monitoramento por video que permitem a
visualizacdo em tempo real e gravacdo de &reas especificas, aumentando a

seguranca e auxiliando na identificagdo de incidentes.
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e Sistemas de Detecgéo de Intruséo: Sensores de movimento, sensores de abertura
de portas e janelas, e outros dispositivos que detectam atividades suspeitas e
acionam alarmes para prevenir invasoes.

e Integracdo de Sistemas: Plataformas de software que integram diferentes
sistemas de segurangca, como controle de acesso, videomonitoramento e
deteccdo de intrusdo, proporcionando uma visdo unificada e facilitando o

gerenciamento.

e Sistema de Gerenciamento de Energia

Solugdes para monitorar e otimizar o consumo de energia em um edificio, permitindo o
gerenciamento inteligente de cargas, analise de padrdes de consumo e identificacdo de
oportunidades de economia de energia (KHOSROWPOUR et al., 2017).

e Medidores de Energia: Dispositivos que medem e monitoram o consumo de energia
elétrica em tempo real, permitindo um acompanhamento preciso e detalhado do
consumo em diferentes areas ou equipamentos.

¢ Sistemas de Monitoramento de Energia: Solu¢bes de software que coletam, analisam e
apresentam dados de consumo de energia, oferecendo insights sobre padrdes de
consumo, identificacdo de picos e oportunidades de economia.

¢ Sistemas de Gerenciamento de Cargas: Dispositivos e software que otimizam o uso de
energia, distribuindo a carga elétrica de forma equilibrada e evitando picos de demanda,
reduzindo custos e melhorando a eficiéncia energética.

e Monitoramento e Controle de Energia Renovavel: SolucBes que integram o
monitoramento e controle de sistemas de energia renovavel, como painéis solares ou

turbinas eolicas, permitindo a maximizagao do uso dessas fontes limpas de energia.
e Sistema de Automacao Predial Integrado
Um sistema abrangente que permite o controle e monitoramento centralizado de varios

sistemas dentro de um edificio, como iluminacdo, HVAC, seguranca, energia, entre outros
(SHARMA et al., 2021).
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e Controladores Programéaveis: Dispositivos que permitem a automacdo e o
controle de diversos sistemas, como iluminacdo, HVAC, seguranca, energia,
entre outros, em um unico sistema integrado.

e Painéis de Controle Centralizado: Plataformas de software que permitem o
monitoramento e o controle centralizado de todos os sistemas prediais,
proporcionando uma visao unificada e facilitando o gerenciamento.

e Sensores Inteligentes: Dispositivos que coletam informacgdes ambientais, como
temperatura, umidade, presenca, qualidade do ar, entre outros, e 0s integram ao
sistema de automacao predial para tomada de decisfes automatizadas.

e Integracdo de Sistemas: Solugbes de software e hardware que permitem a
integracdo de diferentes sistemas prediais, como controle de acesso, seguranca,
iluminac&o, energia e HVAC, em uma Unica plataforma de controle.

e Painéis de Visualizacdo e Controle: Interfaces gréficas que fornecem
informagdes em tempo real sobre o funcionamento dos sistemas prediais,

permitindo o controle e o ajuste das configuragdes de forma intuitiva e facil.

2.2 Verticalizacéo

Historicamente, a verticalizacdo nas cidades brasileiras teve inicio nas décadas de 1930
e 1940, quando as primeiras edificacbes em altura comecaram a surgir nas capitais do pais,
como Rio de Janeiro e Sdo Paulo. A partir dos anos 1950, a verticalizacdo se intensificou,
impulsionada pelo crescimento econémico do pais e pelo processo de industrializacdo
(BARROS et al., 2014).

Nas cidades de médio e pequeno porte, a verticaliza¢do foi mais tardia e geralmente esta
associada a presenca de universidades e institui¢cbes de ensino superior, que atraem estudantes
e professores de outras regifes e geram demandas por moradia e servicos. Esse processo foi
mais intenso a partir dos anos 1990, com a expanséo da rede federal de educagdo superior no
pais. Alguns estudos apontam que a verticalizagcdo em cidades de médio e pequeno porte pode
trazer beneficios como a revitalizacdo de areas centrais e a melhoria da infraestrutura urbana
(GOMES et al., 2015; SANTOS; SAMPAIO, 2018).

A distribuicdo da populagdo urbana no Brasil sempre foi influenciada pelas
transformacdes nas estruturas econémicas, tornando-se parte integrante do dinamismo urbano
do pais ao longo da histéria. A emergéncia de grandes e médias cidades provocou mudangas

significativas nas dindmicas econémicas e populacionais, exigindo a adaptacdo a nova
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realidade. Com o continuo aumento da area urbana e a crescente verticalizagdo das cidades, o
processo tornou-se mais complexo, envolvendo fatores e formas diversas, que séo modelados
pela interacdo entre 0s processos econdmicos, sociais e morfométricos (LIMA et al., 2021).

Ao longo do tempo, a verticaliza¢do tornou-se uma caracteristica marcante do processo
de urbanizacdo no Brasil, promovendo profundas transformacgdes na estrutura interna das
cidades e no estilo de vida de seus habitantes. A verticalizacdo €, em sua esséncia, um processo
espacial, que resulta na producédo de formas arquiteténicas como edificios altos e arranha-céus,
que servem tanto como espacos residenciais quanto para comercios e servicos terciarios. Como
tal, a verticalizacdo das cidades cria espacos verticais Unicos, que sdo fundamentais para o
desenvolvimento urbano e para acomodar o crescimento populacional e econdémico
(QUEIROZ; COSTA, 2017).

Programas governamentais tém buscado reestruturar e expandir as InstituicGes Federais
de Ensino Superior (IFES), resultando na criacdo de novos cursos de graduacdo e pds-
graduacdo, bem como na construgdo e reforma de edificios para atender ao aumento da
demanda. Essa expansdo tem impacto significativo no ambiente urbano das cidades em que as
IFES estdo presentes, gerando novas necessidades de habitagdo, servicos e infraestrutura. Esse
fendmeno é particularmente evidente em cidades de médio e pequeno porte em Minas Gerais,
como Rio Paranaiba, Vigosa, Ouro Preto, Sdo Jodo Del Rey, Lavras e Diamantina, onde a
criagdo ou expansdo de IFES tem impulsionado transformacdes socioespaciais significativas
(PAULA, 2019).

2.2.1 Lavras — MG

Lavras é uma cidade localizada no sul de Minas Gerais e na estimativa de 2018, foi
considerada uma cidade de porte médio. Atualmente, de acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), a area territorial de Lavras é de 564,744 km?2 e a populacédo de
105.756 pessoas (IBGE, 2023). A Figura 1 apresenta a cidade de Lavras, MG destacando a
localizagdo da UFLA e da Zona Urbana.
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Figura 1- Localiza¢do do municipio de Lavras, UFLA e Zona Urbana.
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Lavras vem passando por um processo de verticalizagdo ao longo das ultimas décadas.
De acordo com o Plano Diretor do municipio, aprovado em 2017, a verticalizacdo é definida
como "a construcdo de edificagbes com mais de dois pavimentos acima do térreo,
caracterizando-se como um processo de crescimento vertical das cidades” (LAVRAS, 2017).

E uma cidade marcada por um crescimento consideravel a partir da década de 1970. No
inicio dos anos 2000, Lavras iniciou um processo de expansdo urbana que culminou na
construcao de edificios residenciais e comerciais em areas antes destinadas a residéncias térreas
e lotes vazios. Um estudo realizado por Fonseca et al. (2015) aponta que a verticalizacdo em
Lavras tem sido motivada, em grande parte, pelo crescimento da populagdo universitaria da
cidade, que é sede de uma importante universidade federal, a UFLA (Universidade Federal de
Lavras).

Apesar de ser uma cidade de médio porte, ela ndo apresenta empresas que realizam os
servicos de automacdo predial de forma completa e integrada, apenas pequenos

estabelecimentos que exercem algumas dessas atividades separadamente.
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3 PLANO DE NEGOCIOS

O plano de negdcios descreve detalhadamente os objetivos, caracteristicas e aspectos
que envolvem o projeto empreendedor. Ele auxilia na tomada de decisdes, fazendo com que a
empresa gere lucro.

Para verificar a viabilidade do projeto, conforme objetivo proposto, sera apresentado
um plano de negocios com as descrigdes dos possiveis plano operacional, produtos e servicos
que serdo ofertados e os planos de marketing e financeiro. Os tdpicos que serdo abordados de

cada item mencionado anteriormente estédo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1 — Etapas do plano de negdcios.

PLANO DE NEGOCIOS

Descrigdo e dados da empresa;

Missdo, Visdo e Valores.

Descrigdo dos principais produtos e servicos a serem
ofertados.

Plano operacional com etapas pré-definidas
Publico-alvo

Plano de Marketing;

Estratégias de divulgacdo, promocionais, portifélios e
comercializacéo.

Capacidade produtiva;

Investimentos;

Capital;

Faturamento;

Lucro;

Retorno.

Fonte: Do Autor, 2023.

SUMARIO EXECUTIVO

PLANO OPERACIONAL, PRODUTOS E
SERVICOS

MERCADO E MARKETING

PLANO FINANCEIRO

3.1 Sumario Executivo

3.1.1 Descricéo e dados da empresa

A empresa de automacdo é uma startup denominada AutoPred especializada em
fornecer solugdes avancadas de automacdo para edificios comerciais e residenciais. Com sede
na cidade de Lavras-MG, contamos com uma equipe altamente qualificada de engenheiros e
especialistas em automacdo, que possuem ampla experiéncia no setor. Buscamos atender as
necessidades dos clientes, proporcionando eficiéncia energética, conforto e seguranga através

da implementacéo de sistemas de automacao predial inteligentes.
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3.1.2 Missao, Visdo e Valores

1) Missdo: A missdo da empresa é fornecer solucdes inovadoras de automacao predial que

2)

3)

otimizem a eficiéncia operacional, promovam o conforto dos usuarios e contribuam para

a sustentabilidade ambiental. Buscamos constantemente superar as expectativas dos

clientes, oferecendo produtos de alta qualidade e um atendimento personalizado.

Visdo: A visdo da empresa € ser reconhecida como uma empresa lider no mercado de

automacdo predial, conhecida por sua exceléncia em solucBes tecnoldgicas e por

promover edificios inteligentes e sustentaveis. Queremos ser referéncia no setor,

impulsionando a inovacdo e ajudando nossos clientes a alcangarem seus objetivos de

eficiéncia energética e bem-estar.

Valores:

Exceléncia: Buscamos a exceléncia em tudo o que fazemos, desde o
desenvolvimento de produtos até o atendimento ao cliente, garantindo a maxima
qualidade em nossas solugdes.

Inovacdo: Estamos comprometidos com a constante inovagdo, buscando novas
tecnologias e tendéncias para oferecer solugdes de automacéo predial avangadas e
de vanguarda.

Sustentabilidade: Valorizamos a sustentabilidade e promovemos solugbes que
reduzam o consumo de energia, minimizem o impacto ambiental e contribuam para
a construcdo de edificios sustentaveis.

Parceria: Construimos relacbes de parceria sélidas com nossos clientes,
colaboradores e fornecedores, trabalhando em conjunto para alcancar resultados de
sucesso.

Integridade: Agimos com integridade em todas as nossas operac¢des, mantendo altos
padrdes éticos e priorizando a transparéncia e a honestidade em todas as nossas

relacdes.

3.2 Plano Operacional, Produtos e Servicos

Os principais servigos e produtos oferecidos pela empresa AutoPred sdo de Sistemas de

Automacéo Predial Integrado como o Controle e Monitoramento de Sistemas de Iluminagéo,

permitindo o ajuste de intensidade, cores e horarios de funcionamento das luminarias de acordo
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com as necessidades dos ambientes e utilizagdo de sensores de presenca e luminosidade para
otimizar o uso da iluminacdo artificial, proporcionando economia de energia e contribuindo
para a sustentabilidade. Também oferece sistemas HVAC com a implementacao de um controle
e monitoramento dos dispositivos de aquecimento, ventilacdo e ar-condicionado, permitindo o
ajuste preciso da temperatura, umidade e ventilagdo de cada ambiente e a utilizagéo de sensores
de temperatura, umidade e qualidade do ar para garantir o conforto térmico e a qualidade do
ambiente interno, ao mesmo tempo em que se promove a eficiéncia energética.

Outro servico oferecido é o Sistema de Controle de Acesso e Seguranca com 0
desenvolvimento de um sistema de controle que integra tecnologias como leitores biométricos,
cartdes de acesso, cameras de vigilancia e alarmes, visando garantir a seguranga dos usuarios e
a protecdo do patriménio e a implementacéo de solucdes de monitoramento remoto, permitindo
0 acesso e gerenciamento dos sistemas de seguranca de forma eficiente e em tempo real. E por
fim, oferecemos o Sistema de Gerenciamento de Energia com a instalagdo de um sistema de
gerenciamento que possibilita 0 monitoramento do consumo energético do edificio em tempo
real, identificando oportunidades de economia, otimizacao e integracdo de fontes de energia
renovavel, como painéis solares e sistemas de cogeracdo, para reduzir a dependéncia de energia
elétrica convencional e promover a sustentabilidade.

Cada sistema oferecido pela empresa AutoPred, citado anteriormente, possui um plano
operacional com etapas pré-definidas e diversos componentes, equipamentos, aplicativos e

circuitos para sua implementacéo.

3.2.1 Controle e Monitoramento de Sistemas de Iluminacao

O servico prestado pela empresa AutoPred para implantacdo do sistema avancado de
controle e monitoramento da iluminacdo, com o objetivo de ajustar a intensidade, cores e
horéarios de funcionamento das luminarias de acordo com as necessidades dos ambientes e
promover a economia de energia e sustentabilidade possuem o plano de operagdo seguindo as

etapas:

e Anadlise e projeto personalizado: A empresa realizara uma analise detalhada das
caracteristicas e necessidades do edificio, levando em consideracdo fatores como
tamanho dos ambientes, layout, uso especifico de cada espaco, requisitos de iluminagéo
e metas de eficiéncia energetica. Com base nessa analise, sera elaborado um projeto

personalizado para o sistema de controle e monitoramento da iluminacéo.
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e Selecdo e instalacdo de componentes: Com base no projeto, a empresa selecionara os
componentes necessarios para o sistema, como controladores de iluminacéo, sensores
de presenca e luminosidade, painéis de controle, entre outros. Esses componentes seréo
instalados nos locais estratégicos do edificio para garantir um controle eficiente da
iluminacao.

e Programacéo e configuracdo: A empresa realizara a programacéo e configuracdo dos
controladores e painéis de controle de acordo com as necessidades e preferéncias do
cliente. Isso inclui a defini¢do dos horarios de funcionamento das luminarias, ajuste de
intensidade luminosa, selecdo de cores e outras configuracdes personalizadas.

e Integragcdo com sensores: Serdo instalados sensores de presenga e luminosidade em
pontos estratégicos do edificio. Esses sensores permitirdo que o sistema ajuste
automaticamente a intensidade da iluminacéo de acordo com a ocupacao dos ambientes
e a quantidade de luz natural disponivel. Isso garantird um uso otimizado da iluminacgéo
artificial, resultando em economia de energia.

e Monitoramento e controle remoto: O sistema de automacdo predial permitird o
monitoramento e controle remoto da iluminacédo. Isso significa que o usuario podera
acessar o sistema por meio de um aplicativo mével ou plataforma web para verificar o
status da iluminacdo, ajustar configuracdes e receber relatérios de consumo de energia.
Essa funcionalidade proporciona praticidade e facilidade na gestdo do sistema.

e Treinamento e suporte técnico: A empresa oferecera treinamento aos usuarios finais
para que possam utilizar adequadamente o sistema de controle e monitoramento da
iluminacdo. Além disso, serd fornecido suporte técnico continuo para solucionar

eventuais duvidas ou problemas que possam surgir.

Para a implantacdo desse sistema avangado de controle e monitoramento da iluminacéo,
s80 necessarios componentes, equipamentos, aplicativos e circuitos. O controlador de
iluminacdo desempenha um papel central, sendo responsavel pelo controle e gerenciamento do
sistema. Ele recebe os comandos de controle e envia 0s sinais necessarios para ajustar a
intensidade, cores e horérios de funcionamento das luminarias. Para isso, o controlador de
iluminacdo apresentado na Figura 2 é conectado as luminarias e aos demais dispositivos, como
sensores e painéis de controle, por meio de cabos elétricos ou de comunicagdo, como Ethernet
ou protocolo DMX (SCARSI, 2019; VELEZ et al., 2020)
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Os painéis de controle oferecem aos usuérios a capacidade de realizar ajustes manuais
nas configuracfes de iluminagdo, como intensidade, cores e horarios de funcionamento das
luminarias. Eles proporcionam um controle mais direto e imediato do sistema de iluminacao.
Os painéis de controle séo conectados ao controlador de iluminacéo por meio de cabos elétricos
ou de comunicag&o, permitindo a transmiss&o dos comandos de ajuste (ESTEVEZ, 2019).

Os aplicativos permitem o controle remoto do sistema, possibilitando aos usuarios
controlar a iluminacao por meio de smartphones, tablets ou computadores. Eles se comunicam
com o controlador de iluminacdo por meio de uma conexéo de rede, como Wi-Fi ou internet,
permitindo o acesso e controle do sistema de qualquer lugar. Os aplicativos sdo instalados nos
dispositivos moveis ou computadores dos usuarios e se conectam ao controlador de iluminagéo
por meio de uma rede sem fio ou conex&o a internet (ROCHA; INACIO, 2019).

Os circuitos elétricos e cabos de comunicacdo desempenham um papel crucial ao
interligar todos os componentes do sistema. Eles garantem a alimentacdo elétrica das
luminérias, controladores e sensores, bem como a transmissdo de dados entre esses dispositivos.
Os componentes do sistema sdo conectados aos circuitos elétricos e cabos de comunicacéo de
acordo com o projeto especifico. Os circuitos elétricos fornecem a alimentacdo elétrica
necessaria, enquanto os cabos de comunicacdo permitem a transmissdo de sinais entre 0s
dispositivos (DUARTE, 2021).

As luminarias LED desempenham o papel fundamental de fornecer a iluminagdo
artificial nos ambientes. Elas possuem a capacidade de ajustar a intensidade e cores da luz,
permitindo criar diferentes ambientes conforme as necessidades dos usuarios. Para seu
funcionamento integrado ao sistema, as luminarias LED séo conectadas ao controlador de
iluminacdo por meio de cabos elétricos ou de comunicacdo, seguindo o protocolo DMX, que
possibilita o controle individual de cada luminaria. Além disso, é necessario fornecer a
alimentacdo elétrica adequada para as luminarias (SCARSI, 2019).

Os sensores de presenca e os de luminosidade desempenham um papel importante no
sistema de controle e monitoramento de iluminacdo. Os sensores de presenca detectam a
presenca de pessoas nos ambientes, enviando sinais para o controlador de iluminacéo,
permitindo ligar ou desligar as luminarias de forma eficiente, evitando desperdicios de energia.
Os sensores de presenca sdo instalados em locais estrategicos, como corredores, salas e
banheiros, e sdo conectados ao controlador de iluminacdo por meio de cabos elétricos ou de
comunicagio, permitindo a transmisséo dos sinais de deteccdo de presenca (ROCHA; INACIO,
2019).
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Para otimizar o uso da iluminagdo artificial em conjunto com a luz natural disponivel,
sdo utilizados sensores de luminosidade. Esses sensores medem a quantidade de luz natural nos
ambientes e enviam sinais ao controlador de iluminacgéo, permitindo que ele ajuste a intensidade
das luminérias de acordo com a quantidade de luz disponivel. Isso possibilita aproveitar ao
maximo a luz natural e reduzir o uso da iluminacgdo artificial quando ndo é necessério. Os
sensores de luminosidade sdo instalados em locais estratégicos, como janelas ou tetos, e séo
conectados ao controlador de iluminacdo por meio de cabos elétricos ou de comunicacao
(FRANCIS, 2019; DUARTE, 2021).

Figura 2 — Controlador de Luminérias.
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3.2.2 Controle e Monitoramento de Sistemas HVAC

Para a implementacdo do sistema de controle e monitoramento dos sistemas de
aquecimento, ventilacdo e ar-condicionado (HVAC), permitindo o ajuste preciso da
temperatura, umidade e ventilacdo de cada ambiente e a utilizacdo de sensores de temperatura,
umidade e qualidade do ar para garantir o conforto térmico e a qualidade do ambiente interno,
ao mesmo tempo em que se promove a eficiéncia energética, os seguintes aspectos estéo

envolvidos:

e Andlise e projeto personalizado: A empresa realizard& uma anélise detalhada das
caracteristicas e necessidades do edificio, levando em consideracdo fatores como o
tamanho dos ambientes, 0 nimero de ocupantes, as atividades realizadas em cada
espaco, as condi¢des climaticas da regido e as metas de eficiéncia energética. Com base
nessa analise, serd elaborado um projeto personalizado para o sistema de controle e
monitoramento do HVAC.

e Selecdo e instalacdo de equipamentos: Com base no projeto, a empresa selecionara os
equipamentos necessarios para o sistema HVAC, como unidades de aquecimento,
ventilagdo e ar-condicionado, termostatos, sensores de temperatura, umidade e
qualidade do ar, entre outros. Esses equipamentos serdo instalados em cada ambiente
de acordo com as necessidades especificas, permitindo um controle preciso das
condicdes internas.

e Programacdo e configuracdo: A empresa realizara a programacdo e configuracdo dos
equipamentos de HVAC de acordo com as especificagdes do projeto. Isso inclui a
definicdo das temperaturas de referéncia, ajustes de umidade, configuracdo dos horarios
de funcionamento e outras configuracdes personalizadas para garantir o conforto
térmico desejado e a eficiéncia energética.

e Integracgdo de sensores: Serdo instalados sensores de temperatura, umidade e qualidade
do ar em locais estratégicos do edificio. Esses sensores fornecerdo dados em tempo real
para o sistema de controle e monitoramento do HVAC, permitindo ajustes precisos de
acordo com as condi¢fes ambientais. Isso garantird o conforto térmico e a qualidade do
ar, ao mesmo tempo em que otimiza o consumo de energia.

e Monitoramento e controle remoto: O sistema de automacdo predial permitird o
monitoramento e controle remoto do sistema HVAC. Os usuarios poderdo acessar 0

sistema por meio de um aplicativo moével ou plataforma web para verificar e ajustar as
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configuragdes de temperatura, umidade e ventilagdo em cada ambiente. Além disso,
relatérios de consumo de energia e dados ambientais poderdo ser acessados, auxiliando
na gestdo eficiente do sistema.

e Treinamento e suporte técnico: A empresa oferecerd treinamento aos usuarios finais
para que possam utilizar adequadamente o sistema de controle e monitoramento do
HVAC. Além disso, sera fornecido suporte técnico continuo para solucionar davidas ou

problemas que possam surgir, garantindo o bom funcionamento do sistema.

A implementacéo do sistema de controle e monitoramento dos sistemas de aquecimento,
ventilacdo e ar-condicionado (HVAC) requer a utilizacdo de termostatos, unidades de HVAC,
sensores de temperatura, umidade e qualidade do ar, além de aplicativos moéveis ou plataformas
web para acesso e controle remoto. A conexdo dos componentes é feita por meio de circuitos
elétricos e redes de comunicacdo. O sistema permite o ajuste preciso da temperatura, umidade
e ventilacdo em cada ambiente, garantindo o conforto térmico e a qualidade do ambiente
interno, a0 mesmo tempo em que promove a eficiéncia energética (MA et al., 2019).

Portanto, para implementar esse sistema, sd80 necessarios diversos componentes,
equipamentos, aplicativos e circuitos. O termostato apresentado na Figura 3 é um dispositivo
utilizado para controlar a temperatura em cada ambiente, podendo ser programéavel ou ndo. Ele
permite definir a temperatura desejada. As unidades de aquecimento, ventilacdo e ar-
condicionado sdo responsaveis por fornecer aquecimento, ventilacdo e ar-condicionado aos
ambientes. Elas podem ser unidades autbnomas ou fazer parte de um sistema centralizado
(ZANELA et al., 2023)

Os sensores de temperatura séo dispositivos que medem a temperatura ambiente em
cada espaco, fornecendo dados precisos para o sistema de controle e monitoramento. Os
sensores de umidade, por sua vez, medem o nivel de umidade no ar, garantindo o conforto
térmico e evitando problemas relacionados a umidade excessiva ou insuficiente. Ja os sensores
de qualidade do ar medem parametros como a concentragdo de dioxido de carbono (CO>),
compostos organicos volateis (VOCs) e particulas suspensas no ar, contribuindo para a
qualidade do ambiente interno (BRITO JUNIOR, 2021).

O sistema de controle e monitoramento pode ser acessado por meio de um aplicativo
movel ou plataforma web, permitindo que os usuarios visualizem e controlem os parametros de
temperatura, umidade e ventilagdo em cada ambiente. Além disso, eles podem receber
notificacGes e relatorios sobre o desempenho do sistema, proporcionando uma gestdo mais
eficiente (PIZZATTO, 2020).
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No que diz respeito aos circuitos e conexdes, € necessario estabelecer uma rede de
comunicagdo que conecte os dispositivos do sistema HVAC, como termostatos, sensores e
unidades de aquecimento, ventilacdo e ar-condicionado. Essa conexdo pode ser feita por meio
de fios ou conexdes sem fio, como Wi-Fi ou protocolos de automacéo predial, como o BACnet.
Os sensores sdo instalados nos locais adequados em cada ambiente e conectados ao sistema de
controle e monitoramento por meio de cabos ou conexdes sem fio (OLIVEIRA, 2021).

Os termostatos s&o instalados em cada ambiente e conectados ao sistema HVAC,
permitindo o controle da temperatura e outros parametros. As unidades de aquecimento,
ventilagdo e ar-condicionado também devem ser conectadas ao sistema de controle e
monitoramento, envolvendo a instalacdo de circuitos elétricos e a conexdo com a rede de
comunicacdo (WAGNER et al., 2019).

O sistema de controle e monitoramento coleta dados em tempo real dos sensores de
temperatura, umidade e qualidade do ar, permitindo o ajuste preciso dos parametros HVAC.
Com base nesses dados, o sistema analisa as informagdes e realiza os ajustes necessarios nos
parametros, como temperatura, umidade e ventilacdo, por meio dos termostatos e das unidades
de HVAC. Além disso, o sistema pode ser integrado a outros sistemas e dispositivos, como
sistemas de automacdo predial mais abrangentes, permitindo uma gestao integrada do edificio.
A conectividade com aplicativos e plataformas possibilita 0 acesso e controle remoto do sistema
HVAC, oferecendo praticidade e facilidade na gestdo (ZANELA et al., 2023).

O sistema de controle e monitoramento fornece informacgdes em tempo real sobre o
desempenho do sistema HVAC, incluindo dados de temperatura, umidade, qualidade do ar,
consumo de energia e outras métricas relevantes. Relatdrios detalhados podem ser gerados para
analise e otimizag&o continua do sistema (WAGNER et al., 2019).
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Figura 3 - Termostato eletronico

Fonte: Coel et al, 2020.

3.2.3 Sistema de Controle de Acesso e Seguranca

O desenvolvimento do sistema de controle que integra tecnologias como leitores
biométricos, cartdes de acesso, cdmeras de vigilancia e alarmes, visando garantir a seguranca
dos usuarios e a protegdo do patriménio, e a implementacdo de solugdes de monitoramento
remoto para 0 acesso e gerenciamento dos sistemas de seguranca de forma eficiente e em tempo

real, na empresa AutoPred possui as etapas de implementacao:
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e Auvaliagdo de seguranga: A empresa realiza uma avaliagdo detalhada das necessidades e
requisitos de seguranca do edificio. Isso inclui a identificacdo de areas criticas, pontos
de entrada, fluxos de pessoas, niveis de acesso necessarios, entre outros aspectos
relevantes. Essa etapa € fundamental para definir as solucbes de seguranca adequadas
ao ambiente.

e Projeto personalizado: Com base na avaliacdo de seguranca, a empresa elabora um
projeto personalizado que integra as tecnologias de controle de acesso, monitoramento
por cameras e sistemas de alarme. O projeto considera a instalacdo estratégica dos
dispositivos de seguranca em pontos chave do edificio.

e Instalagdo dos dispositivos de seguranca: A empresa realiza a instalacdo dos
dispositivos necessarios para o sistema de controle, como leitores biométricos, leitores
de cartdo de acesso, cameras de vigilancia e alarmes. Esses dispositivos sdo
posicionados em locais estratégicos, levando em consideracdo a seguranca e a
conveniéncia dos Usuarios.

e Configuragdo e integracdo dos sistemas: A empresa configura e integra os sistemas de
controle de acesso, monitoramento por cameras e sistemas de alarme. Isso inclui a
programacao dos leitores biométricos e de cartdes de acesso, a defini¢do de niveis de
acesso, a configuracdo das cameras de vigilancia e a integracdo com os alarmes. Essa
etapa permite um funcionamento harmonioso e eficiente do sistema de seguranca.

e Implementacédo de solu¢Bes de monitoramento remoto: A empresa desenvolve solugdes
de monitoramento remoto que permitem 0 acesso e gerenciamento dos sistemas de
seguranca de forma eficiente e em tempo real. Isso pode ser feito por meio de aplicativos
moveis ou plataformas web, que possibilitam o monitoramento das cameras de
vigilancia, o controle de acesso remoto e a gestdo dos sistemas de alarme.

e Treinamento e suporte técnico: A empresa oferece treinamento aos usuarios finais para
que possam utilizar adequadamente o sistema de controle e monitoramento de
seguranga. Além disso, é fornecido suporte técnico continuo para solucionar eventuais

duvidas ou problemas que possam surgir.

Para o desenvolvimento desse sistema, SA0 necessarios componentes, equipamentos,
aplicativos e circuitos. Os leitores biométricos, por exemplo, sdo dispositivos que utilizam
caracteristicas fisicas Unicas, como impressoes digitais, reconhecimento facial ou leitura de iris,

para autenticar a identidade dos usuarios. Eles garantem um alto nivel de seguranga no controle
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de acesso. Os leitores de cartdo de acesso, por sua vez, permitem o controle de entrada e saida
de pessoas com base na apresentacdo de um cartdo de acesso, que contém informacdes de
identificacdo do usuario, niveis de acesso e permissdes especificas. Esses dispositivos sdo
conectados a um sistema central que gerencia as autorizagdes de acesso (HAN et al., 2018;
MACHADO, 2020).

As cameras de vigilancia sdo utilizadas para monitorar visualmente as areas protegidas.
Elas capturam as imagens em tempo real e podem ser configuradas para gravar e armazenar as
gravacdes. Existem diversos tipos de cameras disponiveis, como cameras fixas, cAmeras com
movimento panoramico e inclinacdo (PTZ) e cameras de alta resolugdo. As cameras sao
conectadas a um sistema de monitoramento central, que recebe e processa as informagdes das
cameras, permitindo o gerenciamento e a visualizacdo das imagens em tempo real.

Os alarmes sdo dispositivos que detectam atividades indesejadas, como violacdes de
seguranca, intrusdes ou incéndios, e emitem sinais de alerta para chamar a atencdo e acionar as
medidas apropriadas. Eles podem ser sonoros, visuais ou enviar notificagdes para o sistema de
monitoramento central, que recebe os sinais de alerta e aciona as a¢des correspondentes, como
notificar os responsaveis pela seguranca ou acionar as autoridades competentes (AMARAL et
al., 2022).

O sistema de monitoramento central € responsavel por receber e processar as
informagdes dos leitores biométricos, leitores de cartdo, cdmeras de vigilancia e alarmes. Ele
permite 0 gerenciamento e a visualizacdo das informacBes em tempo real, além de fornecer
recursos para configurar as permissdes de acesso, definir zonas de vigilancia e receber
notificacdes de eventos de seguranca. Esse sistema é conectado aos demais dispositivos de
seguranca, formando uma rede integrada (HAN et al., 2018; AMARAL et al., 2022).

Os aplicativos de monitoramento remoto séo instalados em dispositivos mdveis, como
smartphones ou tablets, ou acessados por meio de plataformas web. Eles permitem que 0s
usuarios autorizados acessem e gerenciem os sistemas de seguranca de forma eficiente e em
tempo real. Através desses aplicativos, € possivel visualizar as imagens das cameras de
vigilancia, controlar o acesso por meio dos leitores biométricos e de cartdo, receber notificacbes
de eventos de seguranca e realizar configuragdes remotas (FIGUEIRA, 2023).

Todos esses componentes e dispositivos séo interligados por meio de circuitos de rede,
como redes locais (LAN) ou redes sem fio (Wi-Fi), que permitem a comunicacao e transferéncia
de dados entre os dispositivos, garantindo a integracdo e a funcionalidade do sistema de

seguranca. Os circuitos de rede garantem que as informacdes sejam transmitidas em tempo real,
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permitindo a coordenacéo eficiente das ac0es de seguranca e 0 acesso remoto aos sistemas de
monitoramento (MANENTE; CRESPO, 2019).

3.2.4 Sistema de Gerenciamento de Energia

O desenvolvimento de Sistema de Gerenciamento de Energia, com o objetivo de
monitorar o consumo energético do edificio em tempo real, identificar oportunidades de
economia e otimizacdo, e integrar fontes de energia renovavel, como painéis solares e sistemas

de cogeracdo, sdo realizados pela AutoPred também em diversas etapas:

e Andlise e levantamento de dados: A empresa realiza uma anélise detalhada do consumo
energético do edificio, levantando informag6es como o perfil de consumo, os principais
equipamentos energéticos utilizados e os padrdes de demanda. Isso envolve a coleta de
dados historicos de consumo e a instalacdo de dispositivos de medicdo e monitoramento.

e Projeto personalizado: Com base na andlise dos dados, é desenvolvido um projeto
personalizado para o Sistema de Gerenciamento de Energia. Esse projeto considera as
necessidades especificas do edificio, as metas de eficiéncia energética e a viabilidade
de integracdo de fontes renovaveis. S&o definidas as estratégias de monitoramento,
controle e otimizagéo do consumo energético.

¢ Instalacdo de medidores e sensores: Nessa etapa, sao instalados medidores e sensores
para monitorar o consumo de energia em tempo real e capturar dados importantes, como
a demanda elétrica, o uso de energia por setor ou equipamento, a qualidade da energia
e outras variaveis relevantes. Esses dispositivos sdo conectados a um sistema central de
coleta de dados.

e Implementacdo do sistema de gerenciamento: E realizado o desenvolvimento e a
implementacdo do sistema de gerenciamento, que consiste em um software especifico
para coletar, armazenar e analisar os dados de consumo energético em tempo real. Esse
sistema pode ser acessado por meio de uma plataforma online ou aplicativo moével,
permitindo 0 acompanhamento e controle do consumo energético.

e Identificacdo de oportunidades de economia e otimizagcdo: Com base nos dados
coletados e analisados pelo sistema de gerenciamento, sdo identificadas oportunidades
de economia e otimizacdo do consumo energetico. Isso inclui a identificacdo de

desperdicios, o ajuste de horérios de funcionamento de equipamentos, a deteccdo de
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anomalias no consumo, entre outros aspectos que possam contribuir para a redugédo do
consumo de energia.

e Integracdo de fontes de energia renovavel: Caso seja viavel e adequado as necessidades
do edificio, sdo integradas fontes de energia renovavel, como painéis solares e sistemas
de cogeracdo. Essas fontes de energia alternativas sdo conectadas ao sistema de
gerenciamento, permitindo a sua monitoracdo e o aproveitamento eficiente da energia
gerada.

e Monitoramento e relatorios: O sistema de gerenciamento de energia permite o
monitoramento continuo do consumo energético, oferecendo relatérios detalhados e
atualizados sobre o desempenho energético do edificio. Esses relatorios auxiliam na
tomada de decisGes estratégicas para a otimizacdo do consumo e para 0 cumprimento
de metas de eficiéncia energética.

e Manutencdo e suporte técnico: A empresa de automacdo predial oferece servigos de
manutencédo e suporte técnico continuos para garantir o bom funcionamento do sistema
de gerenciamento de energia. Isso inclui a verificagdo periddica dos dispositivos de
medicdo, a correcdo de falhas ou anomalias, e o0 suporte para eventuais dividas ou

problemas técnicos.

Para esse servico, sdo utilizados diversos componentes, equipamentos, aplicativos e
circuitos para garantir o funcionamento adequado do sistema. Primeiramente, sdo instalados
medidores de energia para monitorar o consumo energético do edificio em tempo real, enquanto
sensores de monitoramento sdo empregados para capturar dados relacionados ao consumo
energético e outras variaveis relevantes, como demanda elétrica e qualidade da energia (LIMA,
2022a).

Um sistema de gerenciamento de energia é desenvolvido e implementado, consistindo
em um software especifico que coleta, armazena e analisa os dados de consumo energético em
tempo real. Esse sistema permite o acompanhamento do consumo, identificacdo de
oportunidades de economia e otimizagdo, e integracdo de fontes de energia renovavel
(KHOSROWPOUR et al., 2017; GAUDEOSO, 2020).

Para facilitar o acesso e visualizagdo dos dados, pode ser disponibilizado um aplicativo
movel ou plataforma online para 0s usuarios monitorarem o consumo energeético em tempo real
e receberem alertas e notificagdes sobre o desempenho energético do edificio. A implementacao
de fontes de energia renovavel é realizada por meio da instalacdo de painéis solares que geram

energia elétrica a partir da luz solar. Esses painéis sdo conectados ao sistema elétrico do edificio
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por meio de inversores e dispositivos de controle, permitindo a utilizacdo da energia solar para
suprir parte da demanda energética (LIMA, 2022b).

Além disso, sistemas de cogeracdo podem ser implementados, caso sejam viaveis e
adequados as necessidades do edificio. Esses sistemas utilizam a energia térmica gerada como
subproduto do processo de geracdo de eletricidade para aquecer &gua, ar-condicionado ou
outros fins, sendo integrados ao sistema de gerenciamento de energia para otimizar a utilizagédo
de recursos (GAUDEOSO, 2020; SANTOS, 2022).

Para garantir a eficiéncia e seguranca na utilizacdo das diferentes fontes de energia, séo
instalados dispositivos de controle, como controladores de carga, inversores, relés e chaves de
transferéncia. Esses dispositivos gerenciam o fluxo de energia entre as fontes renovaveis, a rede
elétrica convencional e os equipamentos do edificio. Uma rede de comunicacéo é estabelecida
para permitir a troca de dados entre os diversos componentes do sistema. Essa rede pode ser
cabeada ou sem fio, dependendo das necessidades e caracteristicas do edificio
(KHOSROWPOUR et al., 2017).

Por fim, é possivel implementar um sistema de monitoramento remoto, que permite o
acesso e gerenciamento dos sistemas de seguranca de forma eficiente e em tempo real. Isso
inclui cdmeras de vigilancia conectadas ao sistema de seguranca, alarmes e acesso remoto aos
dispositivos de controle e monitoramento de energia (SILVA, 2021; SANTQOS, 2022).

3.3 Mercado e Marketing

3.3.1 Publico-alvo

A empresa AutoPred tem como objetivo atender edificios comerciais e residenciais,
oferecendo solugbes avancadas de automacdo predial. Seu puablico-alvo consiste em
proprietarios, administradores e gestores de edificios comerciais e residenciais que buscam
eficiéncia energética, conforto e seguranca por meio da automacédo. Esses clientes podem
incluir empresas de diversos setores, como escritorios, hospitais, escolas, condominios

residenciais, entre outros.

3.3.2 Plano de Marketing

O plano de marketing da AutoPred consiste em estratégias e acdes para promover seus
servigos de automacdo predial e alcancar seus clientes-alvo, como criagdo de mensagens de

marketing convincentes e adaptadas para cada segmento. Realizar estratégias de precificacéo,
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levando em consideragédo os custos dos servigos, a concorréncia no mercado e o valor percebido
pelos clientes. Além disso, a empresa oferece opcdes de financiamento ou pacotes

personalizados para tornar seus servigos mais acessiveis aos clientes.

3.3.3 Estratégias de divulgagdo, promocionais, portifdlios e comercializagdo

A AutoPred adotara diversas estratégias de divulgacdo para aumentar sua visibilidade
no mercado. Isso inclui a criacdo de site profissional e informativo, onde os clientes possam
encontrar informaces sobre os servicos oferecidos, casos de sucesso, depoimentos de clientes
e formas de contato.

A empresa também utilizara estratégias de marketing digital, como campanhas de
marketing por e-mail, presenca em redes sociais e producéo de contetdo relevante, como blogs
e videos, para atrair e engajar os clientes.

Para promover seus servicos, a AutoPred participara de feiras e eventos do setor de
automacao predial, onde interage diretamente com potenciais clientes, demonstra seus produtos
e servicos e estabelece parcerias estratégicas.

A criacdo de um portfélio com projetos concluidos e casos de sucesso para demonstrar
a expertise da empresa e os resultados alcancados. Esse portfélio sera apresentado em formato

impresso e digital, utilizado como material de apoio em reunides e apresentagoes.

3.4 Plano financeiro

3.4.1 Capacidade produtiva

A verticalizacdo em Lavras tem sido impulsionada pelo aumento da populagdo
universitaria da cidade, devido a presenca da UFLA. Isso cria uma demanda significativa por
moradia e espacos comerciais, levando a expansdo urbana e a construcdo de edificios
residenciais e comerciais. A disponibilidade de recursos na cidade é ampliada pela presenca da
universidade, que oferece mao de obra qualificada e contribui para a infraestrutura e pesquisa.

Além disso, a localizagdo estratégica de Lavras proxima a grandes centros urbanos,
como Sao Paulo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte, amplia o potencial de mercado da cidade. A
proximidade dessas capitais proporciona oportunidades no mercado de producdo, consumo e
exportacdo na regido. Essa localizagdo privilegiada também pode resultar em melhores
facilidades e precos de compras, 0 que pode atrair investimentos e estimular o crescimento

econdmico.
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Portanto, Lavras apresenta um contexto propicio para a demanda de construgdo de
edificios residenciais e comerciais. O crescimento populacional, impulsionado pela presenca da
UFLA, a expansdo urbana, a disponibilidade de recursos e a localizacdo estratégica da cidade
sdo fatores que influenciam a analise de demanda e recursos disponiveis. Esses elementos
convergem para um potencial de mercado promissor, criando oportunidades de investimento e
desenvolvimento no setor imobiliario em Lavras, MG.

Por isso, a capacidade produtiva inicial prevista sdo de oitenta projetos de automacéo
predial por ano, sendo divididos em média por: 65 de facil execucdo, 14 de média execucao e
1 de dificil execucdo. Na Tabela 2 esta apresentado a descricdo, tempo e valor médio desses
diferentes projetos (INTELBRAS, 2023; AECWEB, 2023).

Tabela 2 — Tempo médio e valor de execucdo dos diferentes projetos.

Projetos de automac&o predial considerados de Em média, esses projetos

facil execucdo geralmente envolvem sistemas podem levar de algumas
L simples e de menor porte. 1sso pode incluir semanas a alguns meses R$ 5.000,00 a
Facil . L .
x automacdo bésica de iluminago, controle de para serem concluidos, R$ 20.000,00
execucdo L . .
temperatura em um Unico ambiente, ou dependendo da escala e da por projeto
monitoramento de energia em um edificio de disponibilidade de
pequeno porte. recursos.

Esses projetos podem
levar de alguns meses a
cerca de um ano para

Projetos de automacéo predial de média
execucdo sdo geralmente mais complexos e
envolvem uma gama mais ampla de sistemas e

Média funcionalidades. Isso pode incluir automacéo de serem concluidos, R$20.000,00 8
" nclonaticades. 1SS0 p . ¢ dependendo do tamanho R$ 100.000,00
execucao iluminacdo em varios ambientes, controle de e :
do edificio, da por projeto

acesso, monitoramento de seguranca, controle
de climatizagdo em multiplas &reas, integracéo
de sistemas de energia renovavel, entre outros.

complexidade do sistema e
da disponibilidade de
recursos.

Projetos de automac&o predial de dificil
execucao sao projetos complexos e abrangentes,
geralmente envolvendo edificios de grande
porte ou complexos, como hospitais, centros
comerciais ou grandes instalacfes industriais.
Esses projetos podem incluir uma ampla gama
de sistemas, como automacéo de iluminagéo
avangada, gerenciamento centralizado de
energia, controle de climatizagdo em varias
zonas, integracdo de sistemas de seguranca,
automacdo de elevadores, entre outros.

Fonte: Do Autor, 2023.

O tempo necessério para
concluir esses projetos
pode variar de varios
meses a mais de um ano,
dependendo da escala e
complexidade do sistema,
além da disponibilidade de
recursos.

R$ 100.000,00 a
R$ 500.000,00
por projeto

Dificil
execucao

3.4.2 Investimentos

A AutoPred esta comprometida em investir em equipamentos de Ultima geracédo e

tecnologias inovadoras para oferecer solucGes avangadas de automacao predial aos clientes. A
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empresa também se empenhara em realizar treinamentos e capacitacbes para sua equipe,
garantindo que estejam atualizados com as tendéncias do setor e preparados para enfrentar 0s
desafios dos projetos.

Na empresa de automacéo predial AutoPred, com capacidade de 80 projetos por ano, é
importante considerar as diversas etapas envolvidas no processo, a fim de garantir a satde
financeira da AutoPred, é fundamental realizar um planejamento financeiro adequado,
considerando todas as despesas e investimentos necessarios. Com base nos quatro servicos
oferecidos e seus respectivos equipamentos necessarios para implementa-los a Tabela 3
apresenta valor médio por unidade, a quantidade média necessaria por projeto e o valor total
para a realizacdo dos oitenta projetos, para obtengdo do valor total em equipamentos.

Tabela 3 — Investimento médio anual da empresa AutoPred em equipamentos.

EQUIPAMENTOS |
Valor/Unid. Quantidade Valor Total
Controlador de R$ 2.000,00 30 R$ 60.000,00
Iluminacdo

Luminarias R$ 300,00 50 R$ 15.000,00

Sensores
(presenga,
luminosidade,

temperatura, R$ 150,00 50 R$ 7.500,00

umidade,
qualidade do ar,
monitoramento)

Termostatos R$ 780,00 40 R$ 31.200,00
HVAC R$ 8.000,00 20 R$ 160.000,00
Leitores

Biomeétricos R$ 1.200,00 20 R$ 2.400,00

Leitores de Cartdo
de Acesso R$ 900,00 50 R$ 45.000,00
Medidores de R$ 1.000,00 20 R$ 20.000,00
Energia
Painéis Solares R$ 3.800,00 10 R$ 38.000,00
Cémeras de R$ 2.000,00 50 R$ 100.000,00
Vigilancia
Painéis de
Controle R$ 1.500,00 10 R$ 15.000,00
Cabos elétricos e R$ 50,00 50 R$ 2.500,00
comunicacédo
VALOR TOTAL EQUIPAMENTOS R$ 496.600,00

Fonte: Do Autor, 2023.

Abaixo, apresento a distribuicdo de funcbes para a equipe inicial basica, juntamente com
o valor de salarios (SALARIOS, 2023) e impostos de 11% (JURIDOC, 2023) para

determinacéo do total de despesas da equipe da empresa (Tabela 4).



Tabela 4 — Distribuicdo de fungdes para a equipe inicial basica e valor dos salarios.

Gerente de
Projetos

Responsavel por coordenar todas as etapas dos projetos,
desde a negociacdo com clientes, elaboracdo de propostas,
planejamento, alocacdo de recursos, supervisdo da execucdo
até a entrega final. E responsavel por garantir que os projetos
sejam concluidos dentro dos prazos e padrfes de qualidade
estabelecidos. Um funcionario.

Salario: R$ 5.100,00

Impostos: R$ 561,00

Total: R$ 5.661,00

Engenheiro de
Automagéo

Encarregado de projetar e desenvolver solugdes de automacéo
predial personalizadas para cada cliente, levando em
consideracao as necessidades especificas de cada projeto.
Esse profissional trabalha em conjunto com a equipe técnica
para garantir a implementacéo correta das solu¢Bes propostas.
Um funcionario.

Salario: R$ 5.100,00

Impostos: R$ 561,00

Total: R$ 5.661,00

Técnico de
Instalacdo

Responsavel pela instalacdo fisica dos equipamentos e
sistemas de automacéo nos edificios. Esse profissional possui
conhecimentos técnicos especificos sobre os sistemas de
automacdo utilizados e é responsavel por garantir a correta
instalacéo e funcionamento dos mesmos. Trés funcionarios

Salério: R$ 1.900,00

Impostos: R$ 209,00

Total: R$ 6.327,00

Eletricista

Encarregado de realizar as instalagdes elétricas necessarias
para a implementac&o dos sistemas de automacéo. Esse
profissional trabalha em conjunto com o técnico de instalagdo
para garantir a correta conexdo e funcionamento dos
equipamentos elétricos. Dois funcionarios

Salério: R$ 1.800,00

Impostos: R$ 198,00

Total: R$ 3.996,00

Programador

Responsavel por programar e configurar os sistemas de
automacéo predial de acordo com as especificagdes de cada
projeto. Esse profissional possui conhecimentos em
programacéo de software e integracdo de sistemas, permitindo
a comunicacao eficiente entre os diferentes componentes do
sistema. Um funcionario

Salario: R$ 3.400,00

Impostos: R$ 374,00

Total: R$ 3.744,00

Assistente
Administrativo

Responsavel pelo suporte administrativo geral da empresa,
incluindo atendimento aos clientes, elaboracéo de
documentos, organizagdo de agendas e acompanhamento das
atividades financeiras e de suprimentos. Um funcionario.

Salario: R$ 2.000,00

Impostos: R$ 220,00

Total: R$ 2.220,00

TOTAL DESPESAS EQUIPE

R$ 27.519,00

Fonte: Do Autor, 2023.

Além disso, é necessério considerar os investimentos em infraestrutura, que inclui

aquisicdo ou locacdo de espagco fisico para escritorio, equipamentos de escritorio, sistemas de

informatica, ferramentas, entre outros. Investimentos em recursos humanos, além dos salarios,

¢ importante considerar 0s encargos sociais, treinamentos e desenvolvimento da equipe.

Investimentos em estratégias de marketing para promover a empresa, cOmo a criagdo de um

site, material de divulgacao impresso, participacdo em eventos do setor, entre outros (Tabela 5

e 6).
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Tabela 5 — Despesas iniciais com infraestrutura, marketing e treinamentos e capacitagoes.

Despesas Valor Total

Aquisicdo de equipamentos de escritorio | R$ 15.000,00

Marketing R$ 8.000,00
Treinamentos e Capacitacfes R$ 5.000,00
VALOR TOTAL EXTRAS R$ 28.000,00

Tabela 6 — Custos Variaveis com infraestrutura, marketing e treinamentos e capacitagoes.

Despesas Valor Total

Aluguel local do escritério | R$ 3.500,00

Contas agua e energia R$ 1.000,00

Manutencéo escritério R$ 1.000,00

Marketing R$ 1.000,00

Treinamentos e Capacitagdes | R$ 1.000,00

VALOR TOTAL EXTRAS | R$ 7.500,00

Os investimentos sdo os recursos financeiros que a AutoPred precisa aplicar para
desenvolver e expandir suas atividades comerciais. Assim, como apresentado nas Tabelas 3 e
5 ela ird investir em média R$ 496.600,00 em equipamentos e R$ 28.000,00 em infraestrutura,
marketing inicial e treinamento de funcionarios, totalizando um investimento médio inicial de
R$524.600,00.

3.4.3 Capital

A AutoPred possuira um capital inicial proveniente dos socios fundadores, que sera
utilizado para estabelecer a empresa, adquirir 0s primeiros equipamentos e contratar a equipe.
Além disso, a empresa buscara investimentos de linhas de crédito para expandir suas operacdes
e atender a uma demanda crescente (TORRES, 2023). A taxa de juros para linha de créditos
escolhida para o financiamento é de 4,49% a.a. (FINEP, 2023). O valor do investimento em
linhas de crédito é de R$150.000,00 e para o célculo dos valores da parcela foi utilizado a
Tabela Price (BCB, 2023), para o prazo de pagamento em 2 anos (24 meses) o valor de da
parcela é de R$ 6.775,00.
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O capital da AutoPred, portanto, refere-se aos recursos financeiros disponiveis para a
empresa, incluindo o capital proprio dos sécios ou investidores, bem como eventuais
empréstimos ou financiamentos obtidos. A AutoPred tera um capital proprio de R$ 374.600,00,
investido pelos dois sécios fundadores, além de um empréstimo bancario de R$ 150.000,00,
totalizando um capital de R$ 524.600,00.

3.4.4 Faturamento

AutoPred faturara anualmente com a venda dos sistemas de automacéo predial e seus
servicos associados. O faturamento sera calculado com base nos contratos assinados com 0s
clientes, levando em consideracdo o0 escopo do projeto, 0 tempo necessdrio para sua
implementacdo e os custos envolvidos. Esse faturamento serd baseado nas determinacgdes
anteriores de oitenta projetos por ano, sendo 65 de facil execucao, 14 de média execucdo e 1 de

dificil execucdo, conforme Tabela 7.

Tabela 7 — Faturamento anual da empresa AutoPred

;—Ip(_) de Meédia por projeto Qu_antldade dg Média por tlpoAde projeto
rojeto projetos por més por més
2 R$ 1.200,00
Facil execugdo R$ 1.000,00 a R$ 10.000,00 20 R$ 1.800,00
R$ 1.500,00
Média 10 R$ 20.000.00
execUcao R$10.000,00 a R$ 100.000,00 4 R$ 50.000.00
Dificil
x R$ 100.000,00 a R$ 500.000,00 1 R$ 300.000,00
execucao
FATURAMENTO Anual R$ 793.000,00
Fonte: Do Autor, 2023.
3.4.5 Lucro

Ao calcular o lucro, a AutoPred subtrai 0os custos operacionais necessarios para a
realizacdo dos projetos do faturamento (Tabela 7). O lucro é uma medida importante para

avaliar a rentabilidade do negdcio e sua capacidade de sustentar operacgdes futuras.
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Tabela 8 — Lucro anual da empresa AutoPred

Equipamentos R$ 496.600,00
Equipe R$27.519,00
Aluguel R$ 3.500,00
Custo Operacional Instalagdes Contas agua e energia  R$ 1.000,00
Manutencéo R$ 1.000,00
Marketing e Treinamentos R$ 1.000,00
Empréstimo R$ 6.775,00
Faturamento R$ 793.000,00
Lucro Anual R$ 255.606,00

Fonte: Do Autor, 2023.
3.4.6 Retorno

O retorno é o ganho obtido em relagdo ao investimento realizado. Representa a
porcentagem ou valor absoluto que indica o retorno financeiro alcangado pela AutoPred em
relacdo aos recursos investidos em suas atividades comerciais. E para calcular o retorno da
empresa pela formula do Retorno sobre o Investimento (ROI), que é uma medida de
rentabilidade. O ROI ¢ calculado dividindo o lucro anual pelo investimento e multiplicando por
100 para obter a porcentagem (TORRES, 2022).

RO Lucro Anual R$ 255.606,00 100% 47 56%
= = % =
Investimento Anual  R$ 537.394,00 0 ) 2970

Portanto, o retorno da empresa sera de 47,56% sobre o investimento feito no ano.

J& o Payback representa o periodo necessario para que o lucro acumulado seja igual ao
investimento inicial. O céalculo do Payback pode ser feito dividindo o investimento inicial pelo
lucro anual (PAGBANK, 2023).

Investimento Inicial R$ 524.600,00

P = = 2,
ayback Lucro Anual R$ 255.606,00 05 anos

Outro parametro financeiro importante é a taxa interna de retorno (TIR) que representa

a taxa de desconto para que um fluxo de caixa tenha valor presente liquido (VPL) nulo
(PAGBANK, 2023). Portanto:

n

D iy =

L1+ TIR)‘

Onde FC; é o fluxo de caixa no mési.
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O fluxo de caixa € uma ferramenta financeira que controla as movimentagdes feitas em

um determinado periodo, registrando as entradas e saidas (TORRES, 2022). O VPL calcula o

valor presente de fluxos de caixa futuros descontando por uma determinada taxa.

A tabela abaixo apresenta um fluxo de caixa mensal estimado para a empresa ao longo

de um ano.
Tabela 9 — Fluxo de caixa mensal da AutoPred.
Meés 1 R$ 10.000,00 Més 7 R$ 350.000,00
Meés 2 R$ 20.000,00 Més 8 R$ 35.000,00
Més 3 R$ 20.000,00 Més 9 R$ 5.000,00
Meés 4 R$ 30.000,00 Meés 10 R$ 50.000,00
Més 5 R$ 20.000,00 Meés 11 R$ 120.000,00
Meés 6 R$ 50.000,00 Meés 12 R$ 83.000,00

A taxa minima de atratividade (TMA) é o retorno minimo esperado ao se fazer um

investimento, que para AutoPred é de 5%. A TIR pode ser calculado pelo Excel utilizando a

seguinte férmula em alguma célula:

=TIR(A1: M1) = 9,2%

Onde o valor de A1 é negativo e representa o investimento inicial de R$524.600,00 e 0s

valores de B1 a M1sédo os fluxos de caixa mostrados na Tabela 9.

Como o valor da TIR é maior que o da taxa minima de atratividade requerida, o projeto

empreendedor da AutoPred € considerado um investimento viavel.

3.5 Analise CANVA

A analise CANVA ¢ uma ferramenta valiosa para avaliar a viabilidade e o potencial de

um projeto, bem como entender os aspectos fundamentais que contribuem para o seu sucesso.

Neste contexto, a Tabela 8 apresenta 0 modelo CANVA para examinar o projeto da empresa

de automacdo predial AutoPred de forma abrangente.



Parcerias-Chave

Farr | de  Equi t e
Materiais: controladores, SENSOres,
lumindrias, I de ca,
dispasitives de controle, entre outros;

Empresas de Tecnologia: acessoc a
softwares, sistemas e solugdes inovadoras
de automacao predial;

Empresas de Energia Renovdvel:
fabricantes de painédis solares ou sistemas
de cogeracao;

Escritérios de Arquitetura e Engenharia:
realizagdo de projetos integrados;

Empresas de Construgio Civil: facilitam a
execugdo fisica dos projetos de automagio
predial;

Instituices Financeiras: Parcerias com
instituigdes financeiras sdo fundamentals
para acesso  a linhas de crédito,
empréstimos e financiamentos gue podem
auxiliar na expansdo do negdcio, na
aguisicdo de equipamentas e na formagao
da equipe.

Associacbes e Entidades do Setor:
Estabelecer parcerias com assoclagdes e
entidades do setor de automagdoe predial
pode fornecer insights valiosos sobre as
tendéncias do mercado, opertunidades de
networking,  além  de  possibilitar  a
participagio em eventos e feiras do setor.

Estrutura de Custos
Equipamentos: RS 456.600,00
Equipe qualificada: R$ 21.383,00

Infraestrutura, marketing, trei

Figura 4 — Analise CANVA do projeto.

Atividades Chave

Desenvolvimento  Personalizado de
Projetos: andlise das necessidades
especificas de cada eliente @ a criago de
solucdes sob medida para otimizar o
desempenhs do edificio;

Engenharia e Automagdo de Ponta:
equipes  altamente  qualificadas  de
engenharia & automagio,

Testes @ Garantia de Qualidade: realizar
verificagbes de qualidade para assegurar
gue os sistemas atendam aos padrbes
desejados e aas requisitas dos clientes;

Suporte & Manutengio: suporte continug.

Recursos Chave

Equipamentos: controlador de luminagio,
lumindrias, sensores, HWVAC,  leitores
biemétricas, cartiio de acesso, medidores de
energia, paingis solares, cameras de
vigildncia, painédls de controle, cabos
elétricos & de comunicagdo;

Equipe gqualificada: gerente de projetos,
engenhaira  de automagao, técnico de
instalagao, eletricista, programador,
assistente administrativo,

Infraestrutura, marketing, treinamentos e
capacitagbes:  escritdrio,  sistema  de
informdtica e aplicatives,  marketing,
treinamentos e capacitagies.

R$ 123.500,00

Proposta de Valor

Mossa capacidade de fornecer solugbes
avangadas e izadas de aut a0
predial, projetadas para atender as
necessidades especificas de cada eliente.
Mossa  diferencial reside em diversos
aspectos que destacam nassa empresa das
demails, proporcionando aos clientes razdes
comvincentes para escolherem a AutoPred
coms  parcelra  em  seus projetos  de
automacio.

Téenica: Equipe gualificada para
projetar solucdes sofisticadas;

Abard o, T

cliente;

Inovagae e Tecnologia: Utiizagdo de
tecnologias inovaderas e modernas;

Garantia de Qualidade: Rigorasos lesies
para garantir sistemas confidvels;

Suporte Continua: Assisténcia
manutencids pos-implantagao,

Foco em Sustentabllidade: Integragdo de
fantes de energla renovaveal;

Parceria de Confianga: Relacionamentos
solidos e éticos com os clientes.

Relacionamento

Atendimento Consultive: disponivel para
ouvir  atentaments as expeciativas e
desafios dos clientes, buscando entender
suas melas e visdo para o projeta. Através
de reunides e consultorias, ofereceremos
orientagdes téenicas e sugestdes alinhadas
as melhares praticas do setor;

Comunicacdo Eficiente: cliente informado
sobre o andamento do projeto, prazos,
orgamentos e gualguer oufra questdo
relevante;

Feedback e Aprendizado: aprimarar
nossos servigos e solugdes, garantindo
uma constante evelugdo e o alinhamento
45 expectativas dos clientes.

Canais

Estratégias de Divulgagdo:

Site profissional e informativo; Marketing
digital com campanhas de e-mall; Fresenga
nas redes soclais e producio de conteddo
relevante (blogs e videos); Participagdo em
feiras e eventos do setor de aulomagdo
predial;

Apresentacio da Expertise:

Criagdo  de  portfdlio com  projetos
concluldas e casos de sucesso; Utilizagao
do portfdlio em forimatos impresss @ digital
para reunides & apresentacdes,;
a] tragio de Y ados @
expertise da empresa

Fontes de Receitas

Segmentos de Clientes

e proprietari de edificlos
comercials: Empresdrios, executivas ou
gestores responsdvels pela administragio
@ manutencdo de edificios comerclals,
coma  escritdrios,  shoppings,  hotéis,
hosplitals, entre outros,

Engenheiros & Arguitetos: Profissionais
responsdvels pele projeto e construgdo de
adificios, que buscam solugdes inovadaras
de automacic predial para otimizar o
desempenho, eficiéneia e conforte dos
ambientas.

Empreendedores @ Investidores
Imobiliarios: Individuos au empresas que
investem em imdvels para locagdo ou
revenda, buscando agregar  wvalor e
diferencial competitive ans SEUs
empreandimentos.

Responsdvels por Facilities e Facilities
Managers: Frofissionals gue atuam na
gestio de facllities, ou seja, os servigos e
atividades necessirias para a
funcionamento adequado e eficiente de um
adificia, como  manutengdo, seguranga,
anergia, entre outros.

Orgéos Piblicos e Instituigoes: Governas,
universidades, escolas, hospitais @ outras
instituigbes que possuam edificios com
demandas  especificas  de automacgio

predial.

Prajetos de facil execugde: RS 5.000,00 a RE 20.000,00 - 5 projetos por mis;

Projetos de média execugde: RS 20.000,00 a RS 100.000,00 - 3 projetos por més;

Projetos de dificil execugdo: RS 100.000,00 a R$ 500.000,00 - 1 projeto por més.

Fonte: Do Autor, 2023.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste projeto de simulagcdo para a empresa de automacéo predial AutoPred,
podemos explorar diversos aspectos fundamentais para o seu desenvolvimento e sucesso no
mercado. Analisamos as etapas envolvidas na execucgédo de projetos de automacédo, bem como
as funcbes desempenhadas por uma equipe bésica, que vai desde o gerente de projetos até o
assistente administrativo. A empresa se mostra capacitada para realizar projetos de facil, média
e alta execucao, o que abrange desde sistemas simples e de menor porte até projetos complexos
e abrangentes.

Considerando o investimento inicial, a AutoPred conta com um valor total de
R$524.600,00 anuais, provenientes do aporte dos sécios no valor de R$374.600,00 e um
empréstimo de R$150.000,00, a ser pago em 24 parcelas de R$6.775,00 cada. E fundamental
gerir adequadamente os recursos financeiros, garantindo a sua utilizacéo eficiente na aquisicédo
de equipamentos de qualidade e na formacdo de uma equipe qualificada.

Um ponto relevante a ser destacado é o faturamento da empresa, que alcangou o
montante anual de R$793.000,00. Esse valor demonstra a capacidade da AutoPred de atrair e
atender a uma demanda significativa no mercado de automacéo predial. Além disso, o lucro
anual de R$255.606,00 com uma taxa interna de retorno de 9,2% comprova a viabilidade
financeira do empreendimento.

E importante mencionar que o projeto financeiro indica um periodo aproximado de 2
anos para obter o retorno completo do investimento. No entanto, é fundamental considerar
outros fatores, como a evolugdo do mercado, a concorréncia, a inovagao tecnoldgica e o
planejamento estratégico para sustentar o crescimento e a lucratividade a longo prazo.

Diante de tais informacGes e analises, a AutoPred se mostra como uma empresa
promissora no segmento de automacéo predial, com capacidade de atender a projetos diversos
e complexos, garantindo solugdes avancadas e eficientes aos clientes. A equipe qualificada,
aliada a um investimento inteligente em infraestrutura e recursos humanos, sao fatores-chave
para alcancar o sucesso no mercado e consolidar a posicdo da empresa como referéncia no setor
de automacio predial. E necessario manter o foco na qualidade, inovacdo e exceléncia no
atendimento, a fim de sustentar o crescimento continuo e conquistar a confiancga e satisfacéo

dos clientes.
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