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EFEITO DA ROTULAGEM NUTRICIONAL FRONTAL DE ALIMENTOS NO
COMPORTAMENTO DE COMPRA DO CONSUMIDOR: UMA REVISAO
NARRATIVA

EFFECT OF FRONT-OF-PACK NUTRITION LABELS ON CONSUMER
PURCHASE BEHAVIOR: A NARRATIVE REVIEW

Julia Alves de Carvalho, Fernanda Demoliner

Formatado de acordo com as normas da Revista da Associacdo Brasileira de Nutri¢ao
(RASBRAN)

RESUMO

A rotulagem nutricional frontal foi desenvolvida visando maior compreensdo dos
consumidores em relacdo a saudabilidade dos alimentos e consequentemente, podendo
auxiliar na decisao de compra. Diversos paises tém implementado a rotulagem nutricional
frontal, em diferentes modelos, como complemento a tabela nutricional. No Brasil a
rotulagem nutricional frontal implementada foi o modelo de lupa que esta em vigor desde
outubro de 2022. Desse modo, o objetivo do trabalho foi apresentar os modelos de rotulagem
nutricional frontal adotados em diferentes paises, bem como, realizar uma revisao narrativa
sobre a influéncia da rotulagem nutricional frontal no comportamento e decisdo de compra
dos consumidores.Foi realizada uma revisdo narrativa no periodo de abril a junho de 2023
com buscas em dois bancos de dados (PubMed e Science Direct) com a utilizacdo das
seguintes palavras-chaves: “food labeling”, “front-of-package nutrition labeling”,
“front-of-pack nutrition labels”, “nutrition labeling”, “consumer behavior”, “purchase
behavior . Foram selecionados 10 artigos dentre 181 encontrados. Dos 10 artigos selecionados
no estudo, sete apresentaram resultados significativos em relacdo a percepcdo de
saudabilidade e influéncia no comportamento de compra dos consumidores. Trés estudos
mostraram que o rdtulo nutricional frontal ndo influenciou na decisdo de compra, sendo que
um dos estudos avaliou apenas o publico adolescente. Desse modo, apesar da maioria dos
estudos terem resultados significativos em relagdo a intencdo de compra, se faz necessario a
realizagdo de mais estudos considerando principalmente a populacdo de baixa renda e com
baixo nivel de escolaridade pois com isso, saberemos se de fato os rotulos nutricionais ja
existentes sdo suficientes para abranger todas as camadas sociais, promovendo escolhas
alimentares mais sauddveis. Por fim, vale ressaltar a importancia da implementacdo de
politicas publicas sobre rotulagem nutricional, a fim de que as informagdes sejam mais
compreendidas pelos consumidores.

Palavras-chave: Rotulagem nutricional. Comportamento dos consumidores. Comportamento
relacionado a alimentagao.



ABSTRACT

Frontal nutritional labeling was developed aiming at a greater understanding of consumers in
relation to the healthiness of foods and, consequently, being able to assist in the purchase
decision. Several countries have implemented frontal nutritional labeling, in different models,
as a complement to the nutritional table. In Brazil, the frontal nutritional labeling
implemented was the magnifying glass model that has been in force since October 2022. The
objective of this work was to present the frontal nutrition labeling models adopted in different
countries as well as to carry out a narrative review on the influence of frontal nutritional
labeling on the behavior and purchase decision of consumers. A narrative review was carried
out from April to June 2023 with searches in two databases (PubMed and Science Direct)
using the following keywords: “food labeling”, ‘‘front-of-package nutrition labeling”,
“front-of-pack nutrition labels”, “nutrition labeling”, “consumer behavior”, “purchase
behavior . 10 articles were selected among 181 found. Of the 10 articles selected in the study,
seven showed significant results in relation to the perception of healthiness and influence on
consumers' buying behavior. Three studies showed that the frontal nutritional label did not
influence the purchase decision, and one of the studies evaluated only the adolescent public.
Thus, although most studies have significant results in relation to purchase intention, it is
necessary to carry out more studies, considering mainly the low-income population with a low
level of education. Thus, although most studies have significant results in relation to
purchase intention, it is necessary to carry out more studies, considering mainly the
low-income population with a low level of education, because with this, we will know whether
in fact the nutritional labels existing ones are sufficient to cover all social strata, promoting
healthier food choices. Finally, it is worth mentioning the importance of implementing public
policies on nutrition labeling, so that the information is better understood by consumers.

Keywords: Nutritional labeling. Consumer behavior. Feeding-related behavior.



1. INTRODUCAO

A prevaléncia do sobrepeso e da obesidade tem aumentado significativamente em todo
o mundo nas ultimas décadas, tornando-se um grande problema de saude publica. Segundo a
Organizagdo Mundial da Saude (OMS), mais de 2 bilhdes de adultos em todo o mundo estdo
acima do peso e cerca de 650 milhdes deles estdio com obesidade'. No Brasil, essa
problematica ultrapassa a marca de 60% entre adultos®. Essa condi¢do atua como um fator de
risco e se relaciona diretamente ao aumento dos diagndsticos de condigdes cronicas nao
transmissiveis (CCNTs) como diabetes mellitus, hipertensdo arterial e doencas
cardiovasculares, as quais sd0 as principais causas de morte no mundo’.

O aumento do nimero de individuos com excesso de peso esta associado tanto a
fatores biologicos, quanto a fatores contextuais, os quais se destacam pelo consumo excessivo
de alimentos ultraprocessados (ricos em gorduras saturadas e agucares) e a inatividade fisica®.
Além disso, fatores como renda e a busca por praticidade acarretam em mudancgas no padrao
alimentar, fazendo com que a procura por alimentos in natura diminua e, a busca por
alimentos ultraprocessados aumente’. Neste sentido, politicas publicas e programas de
promocao da saude, visando o enfrentamento da obesidade e promovendo héabitos alimentares
saudaveis e praticas de atividades fisicas regulares, s3o cada vez mais comuns, como por
exemplo, a legislagdo de rotulagem nutricional de alimentos, os guias alimentares e a
regulamentagdo da publicidade de alimentos®.

A rotulagem nutricional ¢ uma politica fundamental para a promogao da alimentagao
adequada e saudavel e para a garantia do direito a informagdo. Ainda, de acordo com o Plano
de AcOes Estratégicas para o Enfrentamento da Doengas Cronicas e Agravos nao
Transmissiveis no Brasil 2021-2030, o fortalecimento das normativas de rotulagem
nutricional baseadas em evidéncias cientificas ¢ fundamental para o combate de problemas
desencadeadores de obesidade e sobrepeso®.

A rotulagem nutricional ¢ definida como toda a descricdo destinada a informar o
consumidor sobre as propriedades nutricionais de um alimento, seja pela presenca de
alergénicos alimentares, pela presenca de alimentos com alta quantidade de acucares, de sodio
e de gordura saturada e ainda, para compreensio de calorias, macro € micronutrientes’. Dessa
forma, um dos objetivos da rotulagem nutricional ¢ direcionar o consumidor nas escolhas de
alimentos mais saudéveis, ricos em nutrientes € com baixa densidade energética, visando uma

maior qualidade de vida®. A rotulagem nutricional dos alimentos constitui-se um instrumento



central no aperfeicoamento do direito a informacdo, sendo também o principal veiculo de
comunicagdo entre o consumidor € o produto’. No entanto, essa comunicagdo muitas vezes é
dificultada pela forma em que as informagdes nutricionais sdo apresentadas na embalagem,
como por exemplo, informagdes excessivamente técnicas, letras pequenas, necessidade de
calcular porgdo e a polui¢do visual do rotulo®.

Devido a essas dificuldades de compreensdao e com o objetivo de reduzir a incidéncia
de DCNTs, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) disp6s um novo modelo de
rotulagem nutricional através da Resolucdo da Diretoria Colegiada — RDC n°® 429 ¢ a
Instrugdo Normativa — IN n°® 75, publicadas em outubro de 2020°. A nova legislagdo visa
trazer uma linguagem mais simples e alertar sobre aspectos nutricionais caracteristicos do
produto alimenticio, como o excesso de gordura saturada, de agucares e de sodio na parte
frontal das embalagens de alimentos processados'®. Essa nova proposta de rétulo nutricional
frontal facilita a visualizagdo das informacgdes e consolida como uma inovadora estratégia de
satide publica de incentivo ao comportamento e escolhas alimentares saudaveis''.

Diversos paises tém implementado a rotulagem nutricional frontal como complemento
a tabela nutricional, seja para uso obrigatorio ou voluntério, sendo eles: Chile, Peru, Israel,
Uruguai, México, Argentina, Venezuela, Coldmbia, Canada, Franga, Bélgica e Espanha'’.
Existem diversos designs diferentes do rotulo nutricional frontal de alimentos industrializados
adotados em todo o mundo, como o modelo de Semaforo Nutricional e o Nutri-Score ou
Health Star Rating (HSR). Alguns designs sdo especificos para nutrientes e exibem
informagdes sobre substancias individuais, mais comumente para gordura saturada, actcar e
sodio".

No Brasil, por sua vez, o modelo adotado pela Anvisa foi o semi-interpretativo, o qual
¢ representado pelo icone da lupa para identificar o alto teor de trés nutrientes: acucares
adicionados, gorduras saturadas e sodio. Esse simbolo foi escolhido com objetivo de informar
aos consumidores os nutrientes que estdo presentes em excesso em determinados alimentos
que podem causar maleficios a saude’.

Nos ultimos anos, alguns estudos buscaram avaliar se o rotulo nutricional adotados em
diferentes paises tem sido eficaz sobre as percepg¢des e escolhas dos consumidores'*. No
entanto, sabe-se que a compra de alimentos ¢ um comportamento influenciado por diversos
fatores sociodemograficos (por exemplo, sexo, raca/etnia, idade e nivel de renda) e
contextuais (por exemplo, conhecimento nutricional, saudabilidade, preferéncia de sabor,
ambiente de compras, prego, produtos alimentares alternativos, ambiente alimentar, marketing

da industria)'>'¢, Portanto, ¢ fundamental entender se as adverténcias nutricionais presentes na


https://www.sciencedirect.com/topics/neuroscience/saturated-fatty-acid

parte frontal do rétulo de alimentos industrializados sdo eficazes para promover escolhas
alimentares mais saudaveis. Desse modo, o objetivo do trabalho foi apresentar os modelos de
rotulagem nutricional frontal adotados em diferentes paises, bem como, realizar uma revisao
narrativa sobre a influéncia da rotulagem nutricional frontal no comportamento e decisao de

compra dos consumidores.

2.MATERIAIS E METODOS

O presente estudo trata-se de uma revisdo narrativa de literatura, realizada durante os
meses de abril a junho de 2023. A revisao foi conduzida de acordo com as seguintes etapas: a)
identificacdo do tema e da questdo norteadora; b) Estabelecimento de critérios para inclusdo e
exclusao de estudos; c¢) Avaliagao dos estudos selecionados; d) Interpretagdao e apresentagao
dos resultados. As buscas dos artigos foram realizadas nas bases de dados Pubmed e Science
Direct, além do site da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e do Governo
Federal. Foram utilizados os Descritores em Ciéncias da Satde (DeCS/MeSH) e
palavras-chaves, na lingua inglesa, com a combinag¢dao dos dois grupos a seguir: (1) “food
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labeling”, “front-of-package nutrition labeling”, “front-of-pack nutrition labels”, “nutrition
labeling”; e (2) “consumer behavior”, “purchase behavior”. A associagdo dos descritores foi
realizada por meio dos operadores booleanos OR e AND. Ainda, o termo MeSH para os
descritores “food labeling” e “consumer behavior” foram incluidos na busca do PubMed.

Para a selecdo inicial dos artigos, foi realizada uma leitura do titulo e resumo, a fim de
selecionar apenas os artigos relacionados ao tema desta revisdo. Adotou-se como critério de
inclusdo os artigos originais de forma on-line, publicados nos ultimos dez anos e que
respondessem a pergunta norteadora “Rotulagem nutricional frontal influéncia na
decisdo/comportamento de compra do consumidor?”. Como critério de exclusdo, foram
considerados os artigos de revisdo e publicacdes duplicadas.

No processo de selecdo, inicialmente foram encontrados através dos descritores 181
artigos. ApoOs a leitura inicial, foram aplicados os critérios de inclusdo previamente definidos, os
quais resultaram em 133 artigos excluidos pelo titulo, 21 pelo resumo e 5 por estar em duplicata.
Dessa forma foram escolhidos 22 artigos, os quais passaram por uma leitura detalhada restando
por fim 10 artigos que foram incluidos nesta revisdo. O fluxograma de sele¢do do estudo esta

apresentado na Figura 1.
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Figura 1 - Fluxograma da selegdo dos artigos

Fonte: Autora, 2023.

3. REVISAO DA LITERATURA
3.1 Modelos de da rotulagem nutricional frontal

A rotulagem nutricional frontal é reconhecida internacionalmente, e diversos paises
tém implementado de forma obrigatdria ou voluntério. Existem diferentes modelos adotados,
com simbolos e cores para classificagio da saudabilidade dos alimentos. Os modelos
existentes tém sido classificados de acordo com a forma de abordagem das informacdes,
sendo eles: modelos interpretativos, modelos semi-interpretativos, modelos nao
interpretativos € modelos hibridos."

Os modelos interpretativos sdo métodos que fornecem uma avaliagdo geral, opinido ou
orientagdo sobre um alimento, sem fornecer informacdes especificas sobre os nutrientes
contidos nele. Um dos modelos interpretativos ¢ o Nutri-Score, usado voluntariamente em
paises como Franca, Bélgica, Alemanha e Espanha. Este modelo ¢ caracterizado por um
logotipo com cinco notas que variam de A a E, e de verde a vermelho, com base no valor
nutricional de um alimento, sendo A os alimentos saudaveis ¢ E os menos saudaveis. No

entanto, ¢ importante destacar que os modelos interpretativos dependem de critérios
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complexos para sua aplicagdo pratica, o que levanta questionamentos sobre a base cientifica
das informagodes fornecidas ao consumidor. Portanto, é necessario avaliar cuidadosamente as
informacdes fornecidas por esses modelos e considerar outras fontes de informagdes
nutricionais ao fazer escolhas alimentares.'” O modelo de Nutri-Score est4 ilustrado na figura

2.

NUTRI-SCORE

@i Ce

Figura 2 - Modelo interpretativo Nutri-Score.

Fonte: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2018."

Os modelos semi-interpretativos sdo métodos de avaliagdo que fornecem informagdes
especificas sobre um conjunto de nutrientes presentes em um alimento. Eles usam simbolos,
descritores qualitativos ou cores para ajudar na compreensdo do nivel de cada nutriente.
Como exemplos de modelo semi-interpretativo tem-se: o modelo Seméaforo (Multiple Traffic
Light - MTL) e o modelo do tipo adverténcia.

O modelo Seméforo utiliza simbolos semelhantes a um sinal de transito para indicar se
o teor de nutrientes, como agucares, sodio ou gordura saturada, ¢ alto (sinal vermelho),
moderado (sinal amarelo) ou baixo (sinal verde) no alimento. Esse modelo ¢ obrigatério no
Equador. O modelo do tipo adverténcia ¢ utilizado em paises como Peru, Chile e Uruguai.
Esse modelo utiliza um formato de octégonos pretos com descritores qualitativos que alertam
para o alto teor de certos constituintes como acidos graxos saturados, gorduras trans, agicares
e sodio. Os modelos semi-interpretativos fornecem informagdes claras e visuais para facilitar
a compreensdo dos consumidores sobre o conteudo nutricional dos alimentos. Eles sdo uma
ferramenta til para promover escolhas alimentares mais conscientes € saudaveis.'” Os

modelos Semaforo e do tipo Adverténcia estao representados na figura 3 e 4, respectivamente.
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MEDIO en GRASA

BAJO

Figura 3 - Modelo semi-interpretativo de Seméaforos.

Fonte: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2018."7

ALTO EN ALTO EN ALTO EN CONTIENE

GRASAS

GRASAS

EVITAR SU CONSUMO EXCESIVO EVITAR SU CONSUMO

Figura 4 - Modelo semi-interpretativo do tipo Adverténcia.

Fonte: Peru, 2018. '8

Os modelos nao-interpretativos sao métodos de avaliacdo que fornecem informagdes
especificas sobre um conjunto de nutrientes presentes em um alimento, sem qualquer
julgamento, opinido, orienta¢do ou elementos qualitativos que auxiliem na interpretagdo da
informacdo. Esses modelos se concentram apenas em fornecer dados nutricionais objetivos
aos consumidores. Um exemplo de modelo ndo-interpretativo ¢ o Guideline Daily Amount
(GDA) que ¢ usado voluntariamente no Brasil e ¢ obrigatério em paises como México. O
GDA ¢ um modelo de rotulagem nutricional frontal simples, que utiliza os mesmos elementos
e linguagem da tabela nutricional. Ele fornece informagdes claras sobre a quantidade de
nutrientes presentes no alimento, como calorias, gorduras, agucares e sodio, sem adicionar
elementos qualitativos ou simbolos de interpretagao. Esses modelos nao-interpretativos sao
mais neutros em termos de fornecer orientagdo ou opinido sobre a qualidade nutricional de um
alimento. Eles se concentram principalmente em apresentar as informagdes nutricionais de
forma objetiva, permitindo que os consumidores tomem suas proprias decisdes com base

nesses dados. ' O modelo de GDA ¢ observado na figura 5.
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Each portion contains

Calories Sugars  Fat  Saturates Salt
218 6.3g 3.2g 1.4g 0.2¢

1 7 5 / 3
of an adult’s quideline daily amount

5 | 1000,
SUGARS | |POTASSIUM

-
[;1;1&95 S.I!JUFH SoDium

Figura 5 - Modelo nao-interpretativo de Guideline Daily Amount (GDA).

Fonte: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2018."7

Os modelos hibridos sdo métodos de avaliagdo que combinam elementos dos modelos
ndo-interpretativos com elementos dos modelos interpretativos ou semi-interpretativos.Um
exemplo de modelo hibrido é o Health Star Rating (HSR), utilizado voluntariamente na
Australia e na Nova Zelandia. O modelo HSR pode aparecer nos rotulos de diferentes
maneiras, como representado na figura 6. O modelo pode incluir informagdes como a
quantidade de energia, gordura saturada, agucar e sodio. Ainda, nutrientes como célcio e fibra
podem ser adicionados se a quantidade for alta ou baixa. O HSR utiliza uma escala de estrelas
para indicar a qualidade nutricional de um alimento, onde mais estrelas representam uma

escolha mais saudavel.'”

1020kJ | 1.0g 2.1g | 645mg
L JLow [Liow L wioh |

RATING PER 100g

HEALTH STAR
RATING

HEALTH STAR

Figura 6 - Modelo hibrido de Rotulagem Health Star Rating (HSR)

Fonte: Departamento de Satide do Governo Australiano, 2019."

Na maioria dos paises, os modelos de rotulagem nutricional frontal foram
implementados inicialmente de forma voluntaria e cobrindo apenas uma parte dos produtos
disponiveis no mercado. No entanto, cada vez mais paises estdo exigindo a implementacao

obrigatoria desses modelos.”” Essa mudanga em diregdo a obrigatoriedade reflete o
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reconhecimento da importancia da rotulagem nutricional frontal como uma ferramenta eficaz
para promover escolhas alimentares mais saudaveis e auxiliar os consumidores na tomada de
decisdes. Ao exigir a adogdo obrigatoria desses modelos, o governo busca garantir que todas
as informagdes necessarias sejam fornecidas aos consumidores de forma consistente e

abrangente.*’

3.1.1 Rotulagem nutricional frontal no Brasil

A rotulagem nutricional de alimentos no Brasil implantada pelo Ministério da Saude
(MS) em conjunto com ANVISA foi desenvolvida visando fornecer aos consumidores
informagdes sobre o valor nutricional dos alimentos e bebidas embalados na auséncia do
consumidor, além de promover uma alimenta¢do mais adequada e saudavel a qual influencia
diretamente no auxilio da preven¢do de DCNT?',

Para melhorar a compreensdo e interpretacio do consumidor em relagdo as
informagdes de nutrientes presentes nos alimentos, foi langada, em outubro de 2020, a RDC
n® 429 e a IN n° 75 que traz a obrigatoriedade da declaragdo da rotulagem nutricional frontal
em alimentos embalados que apresentam quantidade de sodio, acticares adicionados e gordura

1.%2 Essa

saturada superiores aos limites estabelecidos nelas, como esta descrito no quadro
nova legislacdo busca fornecer informagdes cruciais desses nutrientes de forma destacada e
compreensivel através do design semi-interpretativo representado pelo icone de lupa na frente
da embalagem e na parte superior rotulo, por ser uma area facilmente capturada pelo olhar dos
consumidores e consequentemente permitindo que eles tenham uma visao imediata sobre os

componentes do alimento™

Quadro 1 - Limites para utilizacao da rotulagem nutricional frontal.

Nutriente Alimentos sélidos e semissélidos Alimentos liquidos
Acgucar adicionado Quantidade >a 15 g de Quantidade >a 7,5 g de
acucares adicionados por acucares adicionados por
100 g do alimento. 100 ml de alimento.
Gordura saturada Quantidade > a 6 g de Quantidade >a 3 g de
gorduras saturadas por gorduras saturadas por
100 g do alimento. 100 ml de alimento.
Sédio Quantidade > a 600 mg Quantidade > a 300 mg
de sodio por 100g do de sodio por 100 ml do
alimento. alimento.

Fonte: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - Anvisa®
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O modelo de rotulagem nutricional adotado no Brasil ¢ o modelo semi-interpretativo

de lupa, ilustrado na figura 7.

R —————y -
Do .
ADICIONADO
ACUCAR ) GORDURA
ADICIONADO AGUCAR SATURADA
GORDURA ADICIONADO
SATURADA GORDURA
Bl =
) i AGUCAR ] GORDURA mJ
P ALTO EM ADICIONADO SATURADA
AGUCAR GORDURA m
{ADICIONADO] SATURADA
m ADICIONADO

(Pnroe) S

AGUCAR

Figura 7 - Novo modelo de rotulagem frontal

Fonte: - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, 2020.%

ACUCAR
ADICIONADO

ADICIONADO

D) R
SATURADA

3.2 Influéncia da Rotulagem nutricional frontal na decisio de compra do consumidor

O Quadro 2 resume as caracteristicas basicas dos 10 estudos selecionados. Todos eles

foram publicados entre 2014 e 2022. Eles foram conduzidos na Australia (n = 2), Franca (n =

2), Canada (n = 1), india (n = 1), Sui¢a (n = 1), México (n= 1), Peru (n = 1) e Brasil (n = 1).

Nove estudos recrutaram pessoas com idade adulta (18-89 anos), enquanto um estudo avaliou

o publico adolescente (10-14 anos).
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Quadro 2: Caracterizagdo metodologica e principais desfechos dos estudos incluidos na

pesquisa.

AUTORES ANO PAIS DESENHO DO ESTUDO PRINCIPAIS RESULTADOS

Watson et al. 2014 Australia Estudo transversal Nenhum dos sete modelos de rotulagem nutricional frontal
tiveram  desempenho  significativo para influenciar os
consumidores nas escolhas alimentares. Mais estudos precisam
ser feitos para entender como os rotulos da embalagem frontal
podem motivar os compradores a escolherem a opg¢do mais

saudavel.

Ducrot et al. 2016 Franga Estudo controlado randomizado O Rotulo Nutricional de Cinco Cores ¢é eficaz na promogdo de

escolhas alimentares mais saudaveis

Mhurchu et al. 2018 Australia Estudo Randomizado Houve uma associagdo significativamente positiva entre o uso
de roétulos e a saudabilidade dos produtos adquiridos, o que
sugere que os rotulos nutricionais frontais podem influenciar a
compra de alimentos mais saudaveis pelos consumidores que

optam por usa-los.

Arellano et al 2020 Canada Estudo Randomizado Os resultados gerais apontam que a rotulagem frontal
Controlado influencia a avaliagdo dos consumidores sobre a saudabilidade

do produto e, em menor grau, as intengdes de compra.

Jauregui et al. 2020 México Estudo Randomizado Roétulo nutricional frontal como os modelos Miltiplos
Semaforos (MTL) e Etiquetas Vermelhas (WL) levam a
intengdo de compra de alimentos mais saudaveis ¢ de forma

mais rapida. Exceto para consumidores de baixa renda.

Bandeira et al. 2021 Brasil Estudo transversal Os rétulos frontais aumentam a compreensdao do conteuado
nutricional, reduz a percepgao de saudabilidade ¢ a intengdo de
compra de alimentos com alto teor de aglicares,gorduras

saturadas e sodio.

Egnell et al. 2021 Franga Ensaio Randomizado A implementagdo do rétulo nutricional modelo Nutri-Score na
frente da embalagem, apresentou maior potencial de estimular
a intengdo de compra de alimentos de maior qualidade

nutricional entre individuos de baixa renda.

Singh et al. 2022 india Estudo Randomizado A rotulagem nutricional frontal melhorou a capacidade dos
participantes de identificar corretamente alimentos e bebidas
ricos em nutrientes como agucar, soédio e gordura saturada.
Porém a rotulagem frontal ndo afetou significativamente as
intengdes de compra de produtos embalados. Os autores
sugeriram mais pesquisas para entender os possiveis efeitos

comportamentais dos consumidores.

Kiihne et al. 2022 Suiga Estudo transversal Os rotulos frontais levaram consumidores a escolhas de
alimentos mais saudaveis. No entanto, o estudo aponta também
uma maior escolha por produtos alimenticios e
consequentemente mais calorias adquiridas. Por isso, os
autores sugerem mais estudos que avaliem o efeito dos rotulos

frontais na ingestdo real de alimentos.

Saavedra-Garcia et al. 2022 Peru Estudo Randomizado O rétulo nutricional frontal nao influenciou na inten¢do de
compra e na identificagdo dos produtos industrializados mais

saudaveis entre adolescentes de baixa renda no Peru.

Fonte: Autora, 2023.



16

Dos estudos incluidos nesta revisdo, sete foram conduzidos on-line a partir de

supermercado virtua]?*26-28.29-3031.32

,um foi realizado através da aplicagdo de um questionario
de inten¢do de compra on-line”’ ¢ os demais foram realizados presencialmente, sendo um em
estabelecimento fixo® e o outro em escolas publicas de Lima, no Peru, com adolescentes.*

E possivel observar que sete dos 10 estudos incluidos nesta revisio mostraram que os
rétulos nutricionais frontais influenciaram significativamente na intencdo de compra dos

24,26,27,28,29,31,32

consumidores , resultando em escolhas mais saudaveis. Os demais estudos nado

apresentaram desempenho significativo dos rotulos nutricionais frontais no comportamento de
compra dos consumidores avaliados.>?"*

No estudo realizado por Singh e colaboradores no ano de 2022 em supermercados da
india que avaliaram a percepcio de saudabilidade e inten¢io de compra dos consumidores a
partir de diferentes modelos de rotulagem nutricional frontal (Etiquetas de adverténcia,
Classificacdo por estrelas de saude - HSR, Diretriz Valor Diério - GDA, Etiqueta de seméaforo
— MTL), encontraram resultados positivos em relagdo a melhoria na compreensdo e
entendimento dos participantes de identificar corretamente alimentos e bebidas ricos em
acucar, gordura saturada e sodio. No entanto, o0 mesmo estudo constatou que nenhum modelo
de rotulagem nutricional frontal influenciou significativamente na inten¢do de compras dos
consumidores avaliados. E sabido que a inten¢do de compras do consumidor pode ser
influenciada por diferentes fatores, como por exemplo: a acessibilidade, especialmente para
consumidores de baixa renda e o tempo, pois geralmente o consumidor vai ao supermercado
com pouco tempo disponivel e acaba tomando decisdes de compra rapidas e baseadas em
informag¢des incompletas.'’

Vale destacar que alguns estudos incluidos nesta revisdo, na qual utilizaram os mesmos
modelos de rotulagem nutricional frontal, apresentaram resultados significativos na intengao
de compras enquanto outros ndao, como por exemplo, Mhurchu e colaboradores observaram
em seu estudo que os modelos de Etiquetas de semaforo e Classificagdo por estrelas de satide
(HSR) influenciaram nas escolhas dos consumidores. Em contrapartida, os mesmos modelos
utilizados no estudo de Singh e colaboradores ndo apresentaram influéncia significativa com
os mesmos modelos de rétulos avaliados. Essa discrepancia de resultados entre os estudos
pode estar relacionada as diferencas na interpretacdo dos rétulos pelos participantes, uma vez
que cada um deles tem como base a sua propria compreensdo, experi€éncias anteriores e
conhecimento sobre nutri¢do, além dos diferentes métodos implementados nos estudos ¢ a

duracgdo do estudo que contribuem diretamente nos resultados.
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O estudo realizado por Jauregui e colaboradores, no México, envolvendo 2.194
consumidores, no qual testou trés modelos de rotulagem nutricional frontal (Diretriz do valor
diario -GDA, Etiquetas multiplas de semaforo -MLT e Etiquetas vermelhas -WL), constaram
que os modelos MLT e o WL tiveram maior desempenho significativo nas intengdes de
compra dos consumidores por alimentos mais saudaveis. Estes resultados refor¢am que os
modelos de rétulos com cores intuitivas causam efeitos positivos de informar os
consumidores, tornando uma estratégia eficiente nas escolhas alimentares. Além disso, esses
modelos podem ser mais facilmente compreendidos por consumidores com baixo nivel de
alfabetizacdo.”®

O estudo conduzido por Saavedra-Garcia e colaboradores, com 449 adolescentes de
duas escolas publicas no Peru, constataram que a rotulagem nutricional frontal nao
influenciou significativamente na intencdo de compras e na identificagdo de produtos
alimenticios mais saudaveis. Os autores reforcam que aspectos como marketing, influéncia
social, caracteristicas sensoriais dos alimentos, habitos alimentares e disponibilidade dos
alimentos também podem desempenhar um papel na decisdo de compra dos consumidores.
Em contrapartida, no Brasil, um estudo realizado com 318 criangas entre 6 a 12 anos, com o
objetivo de avaliar o efeito de diferentes rotulos nutricionais frontais na percep¢do de saide,
constataram que apenas criancas de 9 a 12 anos de idade, de nivel socioecondmico médio/alto
foram influenciadas pelos rotulos de adverténcia nutricional frontal.”* A maioria dos estudos
com o objetivo de avaliar a influéncia da rotulagem nutricional frontal na intengdo de compras
foram realizados com adultos, limitando o entendimento sobre o comportamento de escolhas
alimentares de criangas e adolescentes.

Diante do exposto, refor¢a-se a relevancia da presenga de rotulos nutricionais frontais
em alimentos embalados, visto que sdo ferramentas que favorecem informagdes claras e
resumidas sobre o valor nutricional dos alimentos, permitindo que os consumidores fagam
escolhas mais conscientes. Dessa forma, os rotulos nutricionais frontais podem ser uma
ferramenta eficaz para ajudar os consumidores no comportamento de compra, tomando
decisOes alimentares mais saudaveis, especialmente para aqueles com limitagdes de tempo e
conhecimento.

Vale ressaltar este estudo por ser uma revisao narrativa, a busca na literatura foi menos
rigorosa quando comparado a um estudo de revisdo sistematica. Foi utilizado apenas duas
bases de dados e algumas buscas adicionais para a sele¢do dos artigos incluidos nesta revisao,
o que leva possivelmente a nao inclusdo de alguns estudos relevantes. No entanto, acredita-se

que essa limitacdo ndo tenha afetado diretamente as conclusdes gerais deste estudo.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

As evidéncias encontradas nesta revisao apontam que a rotulagem nutricional frontal
pode ser uma ferramenta que auxilia na decisdo de compra dos consumidores visto que sete dos
10 estudos avaliados concluiram que os rétulos nutricionais frontais foram capazes de melhorar a
percepcao de saudabilidade e de influenciar a intengdo de compra. Além disso, pode-se destacar
a importancia de politicas publicas na implementacao de rétulos nutricionais para melhorar a
adesdo dos individuos no momento de avaliagdo e compra dos produtos, ja que diferentes grupos
populacionais tém comportamentos e necessidades distintas quando se trata de leitura e
compreensdo da rotulagem nutricional.

Vale ressaltar que apesar da maioria dos estudos terem resultados significativos em
relagdo a intencdo de compra, se faz necessario a realizacdo de mais estudos considerando
principalmente a populagdo de baixa renda e com baixo nivel de escolaridade. Assim saberemos
se de fato os rotulos nutricionais ja existentes sdo suficientes para abranger todas as camadas
sociais, promovendo escolhas alimentares mais saudaveis. Ainda, ¢ importante mencionar que a
maioria dos estudos sdo realizados de forma on-line, mostrando a necessidade de mais estudos
serem realizados de forma presencial em supermercados.

Por fim, como a rotulagem nutricional frontal obrigatoria no Brasil entrou em vigor
em 2022, se faz necessario a realizagdo de mais estudos para verificar a eficacia do modelo de
lupa adotado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Entretanto, vale destacar que se
complementada por outras estratégias, como politicas de promocdo da alimentacdo saudavel e
programas de educacdo, a rotulagem nutricional frontal tem o potencial de contribuir para uma

mudanga positiva nos padroes alimentares da populagdo brasileira.
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