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RESUMO

A pesquisa se referiu a elabora¢do de um plano de negdcios de engenharia civil com énfase na restau-
racdo de patrimoOnio publico e cultural na cidade de Prados, Minas Gerais. Considerou-se o contexto de
que o municipio de Prados possui relevante aspecto turistico-cultural, sobretudo no que tange a histéria
existente no cendrio, e os estilos das edificacdes residenciais e comerciais, as quais podem requerer re-
formas ou constru¢gdes em tempo oportuno, visando a qualidade do edificio e sua durabilidade, além do
aspecto estético de atrac@o aos visitantes. Justificou-se o tema por meio de sua importancia académica
e profissional, as quais necessitam de maior aprofundamento constantemente. O objetivo do trabalho
foi elaborar um plano de negdcio referente a abertura de um escritério de engenharia civil com énfase
na restauracdo de patrimonio historico e cultural na cidade de Prados — Minas Gerais, e especificamente
contextualizar a escolha do municipio de Prados, conceituar o plano de negdcio, destacar a importancia
de elaborar um plano de negdcio para a criacdo de um escritério de engenharia civil. Dentre os principais
resultados destaca-se que, o plano de negdcios € basilar para a inser¢do de uma empresa no mercado,
e possui abordagens estratégicas sobre os objetivos que se esperam atingir, bem como a maneira de di-
recionar o negécio. Em suma, o estudo realizado constatou que o municipio de Prados possui grande
interesse nas reformas e constru¢des em estilo colonial, o que sugere um potencial éxito ao escritério de
engenharia inserido na cidade por meio da elaboracdo de um plano de negdcios assertivo, 0 que se torna
evidente a partir dos indicadores de viabilidade encontrados e apresentados no fim do trabalho.

Palavras-chave: Construcio e restauragao de patrimonio histdrico, escritério de engenharia civil, plano
de negdcios.



ABSTRACT

The research referred to the elaboration of a civil engineering business plan with emphasis on the res-
toration of public and cultural heritage in the city of Prados, Minas Gerais. The context in which the
municipality of Prados has a relevant tourist-cultural aspect was considered, especially with regard to the
history existing in the scenario, and the styles of residential and commercial buildings, which may require
renovations or constructions in a timely manner, aiming at quality of the building and its durability, in
addition to the aesthetic aspect of attracting visitors. The theme was justified through its academic and
professional importance, which need to be constantly deepened. The objective of the work was to elabo-
rate a business plan referring to the opening of a civil engineering office with emphasis on the restoration
of historical and cultural heritage in the city of Prados - Minas Gerais, and specifically to contextualize
the choice of the municipality of Prados, to conceptualize the plan of business, highlight the importance
of drawing up a business plan for the creation of a civil engineering office. Among the main results, it
is highlighted that the business plan is fundamental for the insertion of a company in the market, and
has strategic approaches on the objectives that are expected to be achieved, as well as the way to direct
the business. In short, the study carried out found that the municipality of Prados has a great interest in
renovations and constructions in colonial style, which suggests a potential success for the engineering
office inserted in the city through the elaboration of an assertive business plan, which if becomes evident
from the viability indicators found and presented at the end of the work.

Keywords: Construction and restoration of historic heritage, office of civil engineering, business plan.
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1 INTRODUCAO

O ser humano demonstra grande interesse em perdurar no tempo os objetos de utilidade para
o suprimento de suas necessidades, sobretudo no que tange os investimentos que anseiam reparar 0s
componentes com funcionalidades especificas e que, em algum momento, perderam suas fungdes. Diante
disso, o patriménio histérico e cultural também representa a necessidade de ser restaurado, considerando
que o tempo pode degradar ou alterar as estruturas desses bens (RIVERA, 1997).

O setor econdmico correspondente a conservagado e restauracdo de patrimonios culturais envolve
uma série de interesses inerentes ao fomento do turismo e consequente estimulagdo das economias locais.
Entretanto, essa utilidade nao se reduz aos aspectos mencionados, pois, a Engenharia Civil € uma das
atividades mais relevantes para a efetivacao das restauracdes dos bens publicos e culturais das cidades
(SANT’ ANA, 2005).

As atividades relacionadas a restauragdo tiveram seu advento entre os séculos XVIII e XIX, a
partir do momento em que 0s sujeitos observaram a importancia de renovar algo antigo a fim de que
voltasse a ser util para um publico-alvo. Portanto, as técnicas de constru¢do foram sendo adaptadas
aos estilos de idealizac@o, concep¢do e decoragdo conforme eram os patrimdnios, os quais mantinham
fachadas especificas e ornamentos singulares para a atracao do publico de interesse (VELA, 1999).

Frente a isso, as atividades de engenharia e constru¢ao assumiram papéis ainda mais importantes
no contexto do reparo ou restauracdo de patrimonios historicos e publicos. A partir disso, muitos edificios
e monumentos foram alterados com o intento de manter o gosto e a ideia inicial dos arquitetos responsa-
veis, mas, atrelando mais capricho e representatividade para a construgdo civil, cuja importancia também
¢ definida como atividade basilar que assegura conforto, bem-estar, qualidade de vida e seguranca aos
usudrios (VELA, 1999).

O tempo € um fator degradante para as edificacdes, assim, € necessario que o restauro seja inserido
no planejamento de cuidados com os edificios, sobretudo para assegurar a sua capacidade de desempe-
nhar as funcionalidades em concordancia com normatizagdes técnicas da engenharia civil em virtude da
utilizacdo humana (GOMIDE, 2020). Ademais, o autor menciona que 0s reparos ou restauragdes siao
caracteristicos de tudo o que possui uso demasiado.

Em especifico, este estudo anseia ser direcionado a cidade histérica de Prados - Minas Gerais,
visto que se trata de um estado com grandes riquezas culturais para a populacdo e que recebeu incen-
tivo e investimento do Programa de Cidades Historicas (PCH, 1973-1979), que foi idealizado pela esfera

federal, de modo que foram investidos diversos recursos para a recuperacdo do patrimonio cultural ur-
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bano, e sua implementagdo ocorreu através do Ministério do Planejamento que ansiava potencializar o
desenvolvimento econdmico das cidades consideradas histéricas (CORREA, 2012).

De modo complementar, o Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN) tam-
bém foi idealizado pelo Governo Federal e vinculado ao Ministério do Turismo com a finalidade de pre-
servar o patrimonio cultural brasileiro, sobretudo considerando a necessidade de manter os bens publicos

em perfeitas condi¢des de acesso e uso (IPHAN, 2020).

A partir do momento em que inexiste a preservacio e a restauracdo do patrimdnio histérico e
cultural, pode haver o declinio econdmico da regido, bem como o turismo se enfraquece diante desse
problema. Outra problematica que se desencadeia devido a falta desse tipo de servi¢o nas cidades histo-
ricas diz respeito a geracdo de conforto, bem-estar e, sobretudo, seguranca aos turistas e usuarios desses
edificios ou monumentos histéricos. Entdo, levanta-se o seguinte questionamento: E E vidvel a cria-
¢do, em Prados - MG, de um escritério de engenharia civil especializado na restauragdo do patrimdnio
histérico e cultural?

Levanta-se o pressuposto de que um escritdrio de engenharia civil inserido na cidade de Prados va
contribuir de maneira significativa para a prestacao de servigos aos bens publicos, historicos e culturais
da cidade, visto que a partir de suas conservagdes e restauracdes, ocorrerd a maior atracdo de turistas e a

funcdo econdmica local € fomentada pelo turismo.

O plano de negécio se refere a um documento que possui a intengdo de gerar direcionamento
assertivo para uma empresa, visto que anseia a obtengao dos objetivos de modo adequado configurando
0 sucesso para a organizagdo. Nesse sentido, existem maiores probabilidades de que os erros sejam mini-
mizados ou evitados a partir da efetivacdo de anélises mercadoldgicas como informagdes sobre produtos,
clientes, concorrentes, fraquezas e fortalezas do negécio (SEBRAE, 2021).

O plano de negdcio possui distintas defini¢des, mas o ato de planejar estrategicamente um negdcio
€ uma das principais func¢des deste tipo de documento. Por isso, existe grande relevancia na elaboracio
de planos de negdcios para todos os ramos de atividades econdomicas (DORNELAS, 2001). Assim, o
ambito de engenharia e constru¢do pode se beneficiar do plano de negécio como uma ferramenta capaz
de tornar a empresa menos suscetivel as incertezas do mercado, além de que o plano de negdcio pode
estimular o conhecimento sobre pessoas, contextos, recompensas, dentre outros fatores relevantes para

estruturacdo de empresas.

O estudo justifica-se mediante a relevancia e necessidade dos profissionais atuantes na drea da

engenharia civil adquirirem conhecimento sélido para o atendimento ao publico, ou seja, a maneira de
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beneficiar as atividades econdmicas através da implementagdo do plano de negdcios para o escritdrio
com énfase na restauracdo de patrimdnio publico e cultural.

O objetivo central desse estudo é elaborar um plano de negdcios referente a abertura de um es-
critério de engenharia civil com énfase na restauragdo de patrimonio historico e cultural na cidade de
Prados — Minas Gerais, e os objetivos especificos € elaborar o Sumdrio Executivo, realizar a Anélise de
Mercado, desenvolver o Plano de Marketing, o Plano Operacional e o Plano financeiro.

A cidade de Prados é um municipio da Regido Geografica Imediata de Sao Jodo del-Rei, estado de
Minas Gerais, e foi escolhida devido ser reconhecida como rota de turistas, pois € considerada uma cidade
cultural, cujo centro histérico possui igrejas e casardes que atraem diversas pessoas para a contemplacao
das edificagdes, além de que possui forte atividade artesa que também estimula o turismo local (IBGE,

2020).
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta os termos e conceitos mais relevantes para a compreensao sobre a tematica
abordada, tais como os preceitos da engenharia civil no que tange a restauracdo das edificacdes e a

elaboragdo de um plano de negécios.

2.1 Aspectos contextuais

O municipio de Prados pertence ao estado de Minas Gerais e estd dentre os destinos turisticos
nacionais mais atrativos, visto que apresenta abrangéncia do Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes
e o caminho velho da Estrada Real, cuja regides foram cendrios para os bandeirantes e exploradores de
ouro e diamante. Assim, € um municipio histérico que compreende a histéria do Brasil (CAMPOS et al.,

2016).

A regido atrai milhares de turistas que anseiam conhecer a histéria dos séculos XVII e XVIII,
visto que possui atracdes arquitetOnicas que manifestam o aspecto cultural ainda existente. Deste modo,
a atividade turistica de Prados possui vigor e € uma fonte econdmica importante para as cidades mineiras,
pois participa do Produto Interno Bruto (PIB) pelo fato de que ¢ um municipio empregador (CAMPOS
et al., 2016).

Portanto, pode-se ressaltar que o municipio de Prados possui roteiro turistico consolidado, pois
promove eventos culturais, festivais gastronomicos, dentre outros. Logo, o turismo é fomentado através

do valor histérico que o municipio possui frente as construgdes e sua arquiteturas.

Nesse sentido, os aspectos de sustentabilidade e turismo se envolvem diretamente para a atragao
do publico, bem como os aspectos de restauracdes dos patrimoOnios histérico-culturais sao premissas
para o pleno desenvolvimento das atividades turisticas que geram rendas e contribuem para a economia

municipal (ALMEIDA, 2003).

As riquezas paisagisticas e culturais sdo grandes ativos que sdo explorados com constancia a fim
de despertar o interesse dos individuos pela visitacdo do local em prol de aumentar os lucros locais a partir
das atividades realizadas. Diante disso, o turismo e as atividades geradores de renda, sdo dependentes do

nivel de cuidado que os patriménios publicos, histéricos e culturais possuem (GAZZOLA, 2009).

A evolucdo das atividades de uma cidade € atrelada ao aspecto cultural e social, por isso, o pla-

nejamento turistico deve beneficiar os moradores locais e favorecer as atividades que competem ao “des-
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pertamento de interesse” para que a cidade receba nimeros expressivos de visitantes. Assim, 0S recursos

culturais do municipio requerem cuidados constantes. (GAZZOLA, 2009).

2.2 A preocupaciao com a intervencio nos patrimonios histérico-culturais considerando os pre-

ceitos da Engenharia Civil — vida til, desempenho e durabilidade

E constante o esforco do poder publico e de empresas privadas que anseiam intervir direta ou
indiretamente na melhoria da conservagdo ou restauracdo dos patrimonios histérico-culturais, sobretudo
como medida de preven¢do a degradacdo das edificacdes, as quais requerem cuidados com a manutencao,
higienizacdo e reformas destinadas ao melhoramento do edificio e consequentemente, aumento das visi-

tagcdes, valorizacdo do ambiente e efetivacdo do dinamismo econdmico das localidades (LIMA, 2000).

Nesse sentido, determinadas regides funcionam como eixos econdmicos relevantes para a geracao
de renda local, e com isso, as atividades econdmicos e sociais sdo exploradas e se utilizam do patrimdnio
histdrico e cultural para promover maior interesse ao destino turistico e consequente fomento ao aspecto
econdmico e de desenvolvimento regional (LIMA, 2000).

As a¢des que visam a recuperacdo dos patrimdnios bem com suas manutengdes, S0 importan-
tes condutas que podem desacelerar as degradagdes favorecendo a recuperagao dos centros histéricos e
culturais por meio da restauragdo dos patrimonios publicos (LIMA, 2000). Assim, essas praticas inter-
vencionistas tendem a reabilitar as edificacdes por meio das melhorias que restauram as edificacdes e

monumentos historicos.

Para isso, é necessario compreender que todas as edificagcdes e tipos de empreendimentos acerca
da area de construgdo civil sao idealizados e concebidos com finalidades especificas e devem ser construi-
dos mediante a maneira que foi projetada com o intento de reduzir os eventuais erros de natureza técnica,
além de respeitarem o desempenho final requerido pela edificacdo em sua totalidade (GONCALVES,
2015).

Com o decorrer da vida ttil das construgdes civis, € natural que essas se alterem de alguma ma-
neira, sobretudo levando em consideracdo a degradagdo natural causada pelo fator tempo, cardter quimico
e fisico (GONCALVES, 2015). Diante disso, o autor ressalta que os fatores que mais ocasionam pro-
blemas as edificacdes tendem a resultar no manifestagdes patoldgicas, assim, ocorre 0 mau desempenho
do material empregado inicialmente considerando o contato com os agentes que agridem a obra com o

passar do tempo.
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No ambito da Engenharia Civil, as patologias sdo caracterizadas como anomalias que afetam as
edificacdes e que podem comprometer a obra em caso da inexisténcia de correcdo total ou parcial do
problema. As patologias geram extremo desconforto visual aos usudrios além de que a edificacdo reduz
o préprio desempenho em virtude dessas manifestagdes (GONCALVES, 2015).

A Norma Brasileira NBR 15575 (ABNT, 2013) aduz que as obras devem apresentar um periodo
de 50 anos de vida util (ABNT, 2013). Deste modo, a vida til se atrela as condi¢des projetadas e
construidas em razdo da seguranca, funcionalidade e aparéncia da obra em determinado periodo, ou
seja, a vida util da edificagdo pode ser compreendida como as especificidades minimas que asseguram
o funcionamento correto da obra por meio da resisténcia e dos aspectos externos exigidos diante disso
(GONCALVES, 2015).

Ja o desempenho refere-se ao comportamento da edificagdo levando em consideracao a vida util
supracitada, pois o desempenho € resultante das etapas executadas do projeto e isso se correlaciona com
a vida util de cada obra levando em conta o préprio projeto, a constru¢do e o nivel de suporte com a
manutencdo (GONCALVES, 2015).

A durabilidade se trata da capacidade de manter as especificidades das construcdes civis em vir-
tude da funcionalidade, de modo que esta considera o tempo de vida til da obra e o tipo de desempenho

esperado que deva ser compativel com a resisténcia e utilidade que se espera dos edificios (GONCAL-

VES, 2015).

2.3 Plano de negocios

O plano de negdcios pode ser caracterizado como um documento descritivo dos objetivos que um
negdcio possui, além de os passos para a obten¢do das metas. De descrever os objetivos do negdcio, este
documento comumente explica a maneira de atingir os resultados esperados. Deste modo, a utilizacdo
do plano de negdcios possibilita que a empresa consiga visualizar e compreender mais facilmente os
possiveis erros cometidos com o propésito de evitd-los (SEBRAE, 2021).

Ademais, o plano de negdcios apresenta serventia valiosa para a efetivacdo de planejamento as-
sertivo, o qual corrobora para a identificacido de pessoas, contextos, recursos € demais instrumentos que
configuram a necessidade das tomadas de decisdo para a obtencdo do €xito institucional. Portanto, o
plano de negdcios também anseia retratar o mercado em que a empresa estd se inserindo para inibir

quaisquer riscos ou fracassos (PAULEK, 2017).
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Os mercados que compdem o cendrio econdmico sofrem constantes alteracdes, sobretudo consi-
derando a globalizacdo e demais necessidades de sobrevivéncia das empresas. Deste modo, é necessario
que os negdcios estejam preparados para realizarem as manutengdes nas empresas a fim de que as ativi-

dades continuem sendo exercidas (OLIVEIRA, 2017).

A idealizacdo, criacdo e sobrevivéncia de uma empresa estd pautada no planejamento realizado
junto as andlises de mercado, pois todo novo negdcio requer pesquisas detalhadas sobre o setor que
estd se submetendo, além de que é preciso definir os pilares basicos acerca de quais s@o os objetivos
do negoécio e como alcancd-los (OLIVEIRA, 2017). Assim, nota-se a relevancia de efetivar operagdes e

tomar condutas especificas para assegurar assertos ao negdcio, sobretudo utilizando o plano de negécios.

As empresas cuja funcionalidade ndo apresenta planejamento prévio, se tornam mais propensas a

ndo atingirem as suas metas, visto que hd reducdo das chances de sucesso (FRANCA, 2017).

Outro fator importante € que este plano tende a expor a ideia central do negdcio em virtude de
buscar a viabilidade da ideia, pois conta com especificidades financeiras, de investidores, da concorrén-
cia, dos possiveis fornecedores e clientes da empresa. Deste modo, o plano de negécio também pode
nortear o empreendedor sobre as estimativas de lucro, rentabilidade e retorno do investimento inicial.
Ademais, existe a importancia de expor os pontos fortes e fracos do negdcio, bem como as ameacas e as

oportunidades que a ideia apresenta (FRANCA, 2017).

2.3.1 Planejamento

No momento antecedente a abordagem da estruturacdo do plano de negdcios, € vilido compre-
ender a importancia do planejamento. O planejamento pode ser compreendido como uma série de pro-
cedimentos e estratégias que dizem respeito as atitudes a serem tomadas, além de que contam com a

influéncia para as tomadas de decisdo futuras em prol de sua eficiéncia e eficicia (TOFOLLI, 2013).

O planejamento pode assegurar o desenvolvimento de procedimentos, os quais utilizam técnicas,
ferramentas e condutas importantes para a estruturagdo do negécio, sobretudo no que tange o potencial
de tornar-se uma ideia vidvel sob a ética futura, que anseia avaliar eventuais implicagdes e decisdes para
facilitar as atividades empresariais em funcdo de conseguir agilidade, coeréncia, eficiéncia e eficicia
(TOFOLLI, 2015).

O planejamento assume postura de atividade gerencial, cuja intencdo €é formar a base do negdcio

em prol das funcdes especificas que conferem organizagdo, influéncia e controle para a empresa. Deste
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modo, é evidente que o planejamento possui fun¢do basilar acerca das funcionalidades que envolvem o

negoécio (CHIAVENATO, 2003).

A fungdo administrativa do planejamento € determinar de modo antecipado quais sdo os objetivos
que o negdcio preciso atingir, sobretudo salientando os meios para tal. Logo, o planejamento promove
esse tipo de defini¢do e pode possibilitar o sucesso da empresa, desde que seja bem elaborado e contando

com os diferentes niveis de planejamento (CHIAVENATO, 2003).

Nesse sentido, existe o planejamento estratégico que se refere a correlagdo entre os objetivos de
longo prazo e os meios para o seu alcance. Assim, € um planejamento capaz de afetar o empreendimento
integralmente (OLIVEIRA, 2004). Trata-se da abrangéncia da empresa, validando recursos e atividades
que buscam viabilizar o cumprimento de tarefas que culminem em objetivo atingido (CHIAVENATO,

2003).

J4 o planejamento tatico corresponde ao foco no médio prazo, ou seja, abrange departamentos do
negdcio a fim de encontrar os objetivos departamentais durante determinado periodo. Deste modo, € um
planejamento que detém metodologia administrativa como func¢ao de tonar um resultado otimizado, mas
ndo visa a empresa em sua totalidade (FRANCA, 2017). Portanto, o planejamento tatico visa o sucesso

de departamento segregado a empresa.

Por fim, o planejamento operacional que se trata do desenvolvimento dentro do departamento,
tornando os procedimentos e atividades bastante especificas e detalhadas com o intento de proporcionar
o melhoramento das andlises em constante acdo. Deste modo, o planejamento operacional € de curto
prazo, pois ocorre no periodo maximo de um ano, e fica definido como abrangéncia de tarefas e operacdes

individualizadas (TOFOLL, 2013).

Levando em considera¢do um escritdrio de engenharia e constru¢do, o plano de negdcio servird
como base para documentar as condutas e métodos mais relevantes sobre o planejamento do negdcio,
definindo os pontos de partida e os objetivos a serem atingidos por meio desse documento explicativo e

descrito, o qual tende a ser um condutor para o negécio (ANDRADE, 2022).

As necessidades do escritério podem ser variadas, e se faz importante documenté-las a fim de
que, em tempo oportuno, o empreendedor utilize o plano de negdcio como direcionamento a ser tomado
validando-se dos preceitos iniciais definidos para a empresa. Deste modo, o planejamento € primordial
para a formulac@o de metas e objetivos que servem como orientacdo futura a empresa, isso também pode

contribuir para as oportunidades.
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2.3.2 Estruturacao do plano de negécios

Tendo em vista que o plano de negdcios é um documento importante para as empresas, vale
mencionar como € a sua composi¢do, sobretudo acerca de atingir os objetivos minimizando os erros a
fim de beneficiar a sobrevivéncia da empresa no mercado em que esté inserida (MAXIMIANO, 2011).

Os planos de negdcio sdo escritos e descrevem os objetivos do negdcio e quais 0s passos neces-
sdrios para atingir os propdsitos, mas ndo apenas isso, este documento também intenciona a diminui¢ao
dos riscos e incertezas para o negdcio, permitindo que os erros fiquem somente no papel e ndo sejam
cometidos no mercado (ROSA, ).

O detalhamento descritivo sobre a empresa cuja fungdo € expor o essencial para a instalagdo do
negocio no mercado é de suma importancia. Entdo, o plano de negdcios possui critérios estabelecidos
que anseiam o detalhamento correto das funcdes do negdcio validando elementos importantes para a
sobrevivéncia empresarial MAXIMIANO, 2011).

A partir da elaboracdo de um plano de negécios, o documento conduz as obrigacdes do em-
preendedor com a inten¢do de que ele se concentre nas andlises do ambiente de negdcio, bem como
nos objetivos e estratégias capazes de gerar competéncias importantes a estruturacao do negoécio. Deste
modo, os investimentos, recursos € demais viabilidades sdo considerados em cada modelo de negdcio
descrito nos planos (MAXIMIANO, 2011).

Os empreendimentos passam por ciclos, € o plano de negdcios € o responsavel por demonstrar
com clareza a definicdo desse “roteiro” que auxilia o empreendedor obter as metas da empresa, mesmo
diante das dificuldades e desafios que permeiam os cendrios voldteis em que as empresas se encontram
(DORNELAS, 2008).

Portanto, a execucdo do plano de negdcio pode assegurar dinamismo a empresa, visto que as
descricdes existentes neste documento sdo dindmicas para conferir processos ciclicos ao ato de planejar.
Logo, o plano de negdcio ndo assegura o sucesso da empresa de maneira autdbnoma, mas descreve as
chances que o negdcio possui em bases solidas de detalhamento, as quais estimulam o monitoramento
das estratégias pautadas como essenciais para o negocio se desenvolver (MAXIMIANO, 2011).

A estrutura do plano de negdcios segue topicos importantes, os quais demonstram a realidade do
“projeto”, que é a empresa. Nao se trata de um documento pronto que ja aborda o éxito para os negdcios,
tampouco uma receita que exibe o caminho certeiro para o sucesso. Assim, os planos de negdcios reque-
rem adaptacdes complementares, mas possui a seguinte estrutura basica: Sumadrio Executivo; Andlise de

Mercado; Plano de Marketing; Plano Operacional; Plano Financeiro (SEBRAE, 2021):
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Diante do exposto, existe a necessidade de aprofundar a compreensao em cada um dos itens que

compdem o plano de negdcio.

2.3.2.1 Sumario executivo

O sumdrio executivo tende a ser atrativo, visto que corresponde a principal se¢ao do plano de
negdcio, pois serve como maneira de induzir o interesse do leitor sobre o documento. Deste modo,
contém as sinteses informativas sobre as principais tratativas do negécio, sobretudo explicitando o real

objetivo da empresa e do plano de negdcio propriamente (BARON; A.SHANE, 2011).

2.3.2.2 Analise de mercado

A andlise de mercado é um elemento determinante para o plano de negdcio, visto que apds a
defini¢do do publico-alvo da empresa, consideram-se as estruturas financeiras e de interesse para o inves-
timento nas atividades presentes no mercado. Ademais, leva-se em consideracao as faixas etdrias a fim
de delimitar como ocorrerd/ como se desenhard o mercado da empresa (AAKER, 2005).

Essas anélises sugerem que o negdcio fique “amparado” diante do cendrio que pertence, pois é ne-
cessdrio considerar toda a estruturacdo do mercado ja atual e que conta com empresas em funcionamento,

as quais possuem seus publicos definidos, precos e demais especificacdes sobre suas atividades.

2.3.2.3 Plano de marketing

O marketing é uma atividade essencial para os negdcios, sobretudo levando em conta as inovacoes
recorrentes dos mercados, as quais inserem a tecnologia ao negécio de modo benéfico, cujo propdsito €
fomentar a comunicacdo e integrag@o entre os agentes que se envolvem com a empresa (KOTLER, 2021).

O Marketing 5.0 é uma realidade nos negdcios, pois existe grande aplicacdo tecnolégica que
envolve o comportamento humano em prol de valorizar as jornadas dos clientes frente as solucdes que
a empresa anseia atender. Ademais, o Marketing 5.0 realiza a combina¢do de diversas ferramentas e
instrumentos que promovem cada vez mais evolugao aos negécios (KOTLER, 2021).

Diante disso, a implementacao do plano de marketing torna os processos internos mais direcio-
nados, pois se preocupa com os desafios internos que competem as empresas, e lida com o meio social
estabelecendo interacdes importantes com o intento de solidificar o negdcio em face do uso tecnoldgico,

o qual pode estimular as atividades da empresa (KOTLER, 2021).
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2.3.2.4 Plano operacional

Os planos operacionais lidam diretamente com os procedimentos internos ao negdcio, validando
a importancia dos recursos humanos, financeiros, materiais, dentre outros. Deste modo, a operaciona-
lizagdo corre por meio do planejamento operacional, o qual anseia aumentar a eficiéncia da empresa
através do estabelecimento de estratégias produtivas, de atendimento, reduzindo custos, dentre outros
(LESONSKY, 2001).

Nota-se que esse plano “conversa” com os demais, pois todos objetivam a melhoria do negécio a
partir de uma boa estruturagdo que configure mais facilidade para o gerenciamento da empresa, além de
que as operagdes agem diretamente com as demais estratégias a fim de contemplar todas as necessidades

do negdcio, garantindo qualidade na execugdo das atividades (ROSA, ).

2.3.2.5 Plano financeiro

O plano financeiro se refere a estruturagdo do negécio que confere lucratividade e rentabilidade
para a empresa, pois envolve uma série de preceitos relacionados com a base, o alicerce do negdcio
a partir dos quesitos monetdrios e financeiros. Assim, exibe relevancia para a montagem da empresa,
visto que conta com os principios considerados importantes para o negécio se estruturar de modo a ser
lucrativo (BERNARDI, 2008).

Além disso, € um plano que organiza diversos departamentos da empresa, como o de contas a
pagar, a receber, cumprimento dos compromissos bancdrios que a empresa possui, dentre outros (ROSS;

WESTERFIELD; JORDAN, 2008).
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3 METODOLOGIA

Considerando o objetivo central deste estudo acerca de promover a abertura de um escritério de
engenharia civil com €nfase na restauracao de patriménio histérico-cultural na cidade de Prados — Minas
Gerais, elaborou-se um plano de negdcio com base no Manual do Sebrae (2013), visto que € um modelo
descritivo dos passos fundamentais para a estruturacdo de uma empresa.

Os passos dispostos no Manual “Como elaborar um Plano de Negécio” do SEBRAE, contém in-
formacgdes importantes que objetivam a parametrizacdo das bases processuais inerentes ao detalhamento
de natureza descritiva que envolve as etapas de constru¢do do plano de negécio do escritério de engenha-
ria civil. Diante disso, utilizou-se a abordagem de pesquisa descritiva exploratoria.

A pesquisa exploratoria possui a finalidade de levantar pressupostos por meio da coleta e andlise
de dados, as quais comumente ocorrem através da aplicacdo de questiondrios, realizacio de entrevistas e
pesquisas bibliogréficas que abordam teorias relevantes a tematica (GIL, 2017).

A pesquisa descritiva estuda a interpretacdo dos dados levantados exploratdrios. Deste modo,
o fendmeno investigado € descrito a fim de contribuir para a resolu¢do da problemadtica inicial, a qual
também objetiva contemplar o proposito central do estudo (GIL, 2017).

Portanto, foi aplicado um questiondrio elaborado com o auxilio da ferramenta Google Forms,
visto que é um instrumento dindmico e de facil compreensdo para os respondentes e para a andlise de
dados, o qual foi composto por 20 perguntas de multipla escolha e 3 questdes de respostas abertas que
obteve como dado o perfil dos respondentes, a situacdo e local do imével em que moram, a preferéncia
dos estilos arquitetdnicos das edificacdes, a pretensao de reforma ou constru¢io de iméveis.

O formulério foi direcionado aos respondentes por meio de e-mails e WhatsApp, no periodo de
outubro de 2022 a novembro de 2022, e incluiu moradores, comerciantes e visitantes do municipio de
Prados — MG. Ademais, utilizaram-se fontes de dados secunddrias para o incremento do estudo, tais
como dados do Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN), Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE) e o Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O questionario foi realizado por meio da utilizagao da ferramenta Google Forms, bem como foi
constituido por 23 questdes. Diante disso, o formuldrio foi direcionado aos respondentes (moradores e
visitantes) do municipio de Prados — MG, e obtiveram-se 53 respostas nas se¢oes do perfil do respondente.
Vale enfatizar que o formuldrio foi subdivido em se¢des, entdo, o nimero de respostas se modificou em

cada secdo abordada, devido aos proprios critérios da elaboragdo do Forms.

Figura 4.1 — Idade dos respondentes

Qual a sua idade?

53 respostas

@ Até 30 anos
@ De 31240 anos

De 41 a 50 anos
9.4% o De.51 a 60 anos
@ Mais de 60 anos

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Na secao dos perfis dos respondentes, constatou-se que, (24,5%) dos individuos possuem idade até
30 anos, (28,3%) tém até 40 anos de idade, (20,8%) apresentaram idade até 50 anos, (17%) responderem
até 60 anos e (9,4%) disseram ter idade superior a 60 anos. Observa-se que, os respondentes que mais
participaram das respostas, foram pessoas de 31 a 40 anos de idade, conforme indicado na Figura 4.1.

Ainda sobre os perfis, a Figura 4.2 torna explicito que, as rendas familiares sdo muito varidveis,
e quase metade dos individuos (47,2%) responderam que possuem renda mensal de R$4.801,00 (quatro

mil, oitocentos e um reais) a R$12.000,00 (doze mil reais).

Complementar aos perfis, compreendeu-se que, (41,5%) dos respondentes sdo moradores de Pra-
dos, (26,4%) sao moradores e possuem comércios na cidade, (20,8%) estdo visitando ou ja visitaram a
cidade e (11,3%) nao é morador e ndo possuem comércio na cidade, conforme indicado na Figura 4.3.
Observa-se que, a maior parte dos individuos que responderem ao questionario, sdo moradores da cidade,
o que tende a facilitar a compreensao das andlises e interpretacdo dos resultados. Ademais, outro fato

importante € que, boa parte dos moradores da cidade também sdo comerciantes.



26

Figura 4.2 — Renda mensal familiar dos respondentes

Qual a sua renda mensal familiar?

53 respostas

@ Até R$ 2.500,00

@ De R$ 2.501,00 até R$ 4.800,00
@ De R$ 4.801,00 até R$ 12.000,00
@ De R$ 12.001,00 até R$ 24.000,00
@ Acima de R$ 24.001,00

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Figura 4.3 — Moradores de Prados - MG

De acordo com os perfis abaixo, em qual vocé melhor se enquadra?

53 respostas

@ Sou morador de Prados

@ Sou morador de Prados e tenho meu
préprio comércio na cidade

@ Estou visitando/J4 visitei Prados
@ Nenhuma das alternativas anteriores

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Neste momento, a se¢ao se direciona aos moradores de Prados — MG, e dentre as observancias,
22 respondentes sdo moradores. Foram indagados sobre a situacdo do imével em que moram, no sentido
de locacgd@o ou propriedade do bem. De acordo com as respostas, (63,6%) possuem imdveis proprios e
(36,4%) residem em imdveis alugados, como exposto na Figura 4.4.

Considerando o grande nimero de possuidores de imdveis proprios, leva-se a reflexdo que pode
existir uma maior quantidade de pessoas que se preocupam com as fachadas desses imdveis em prol
de cultivar a beleza estética e a funcionalidade dos iméveis. Sobre os imdveis alugados, € passivel de
se imaginar que os inquilinos, possivelmente, ndo se preocupem com reformas para as melhorias dos

imoveis, visto que nao sao proprietarios.
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Figura 4.4 — Situacdo de moradia

Qual a situagdo do imével onde vocé mora?

22 respostas

@ Imovel Préprio
@ Imével Alugado

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Figura 4.5 — Situacdo de moradia

Em qual bairro este imovel esta localizado?

22 respostas

@ Centro

@ Pinheiro Chagas
@ Rua de baixo

@ Quebra Castanha
@ Jardim Primavera

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Também foram questionados sobre o bairro em que se localizam as moradias, e as respostas se
dividiram entre regido central, Pinheiro Chagas, Rua de Baixo, Quebra Castanha e Jardim Primavera, de

modo que (45,5%) dos individuos moram no centro de Prados, como aponta a Figura 4.5.

A partir disso, nota-se que a maior parte das pessoas residem na regido central, o que pode in-
terferir nas demais respostas, visto que os centros das cidades tendem a ser mais bem cuidados e com

propostas de fachadas especificas a fim de atrair visitantes pelos quesitos estéticos dos imdveis.

Considerando as respostas e independentemente dos bairros em que os moradores residem, foram

questionados sobre a imagem que mais se aproxima do estilo da fachada de suas residéncias. As Figuras
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abaixo (um a quatro), expdem os modelos de fachadas que participaram da questdo, e foram retiradas do

Google Maps para servirem como exemplo.

Figura 4.6 — fachadas que foram retiradas do Google Maps

LI TTTTPR

(d) Fachada

(c) Fachada
Fonte: Google Maps(2022)
Diante do exposto, (18,2%) responderam que a Figura 4.6(a) representa a fachada de suas casas,
(27,3%) afirmaram ser a Figura 4.6(b), (18,3%) escolheram a Figura 4.6(c) e (27,3%) responderam a

Figura 4.6(d). Os demais, ndo identificaram as fachadas de suas casas nas Figuras disponibilizadas,

conforme exposto na Figura 4.7.

Nota-se, entdo, que boa parte dos moradores possuem suas fachadas em estilo colonial e isso
sugere o “padrao” da cidade de Prados para a execu¢@o de fachadas nesse estilo arquitetonico, sobretudo

para combinar com as inter-relagdes histéricas que o municipio possui.

Houve o questionamento sobre a pretensao de os moradores ansiarem construir ou reformar algum
imoével nos proximos anos. Diante disso, (63,6%) responderam que sim, e (36,4%) disseram que nao, de

acordo com a Figura 4.8.

Essas afirmagdes sobre a construcio ou reforma dos iméveis dos moradores pode estar correla-

cionada ao desejo de tornar a cidade mais bonita para atraia o turismo regional, sobretudo considerando
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Figura 4.7 — Fachada das residéncias dos moradores de Prados — MG

0 imével em que vocé mora se aproxima mais de qual estilo de fachada?
22 respostas

o1
@02
@3
@4
@ Nenhuma das alternativas anteriores

18,2%

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Figura 4.8 — Anseio de construir ou reformar iméveis

Vocé pretende reformar ou construir algum imével nos proximos anos?

22 respostas

@ Sim
® Nao

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

que Prados € uma cidade histdrica e turistica do estado de Minas Gerais. Portanto, ha grande interesse

em reformas para manter e preservar os patrimonios.

Complementando a questdo anterior, os respondentes tiverem de responder se construiriam um

imovel resgatando as caracteristicas do estilo colonial, conforme o exemplo da Figura 4.9.

Com o exemplo exposto, (87,5%) dos individuos responderam que construiriam ou reformariam

um imével de acordo com o estilo colonial, e (12,5%) negaram, como demonstrado na Figura 4.10.

O desejo pelo estilo colonial acerca das reformas e constru¢do pode se relacionar, novamente, ao
aspecto que o municipio de Prados possui frente as suas atividades comerciais, de turismo e em relagdo

ao contexto das histdrias que ja se passaram no cendrio.
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Figura 4.9 — Modelo de construcio em estilo colonial

Fonte: Google Maps(2022)

Figura 4.10 — Reforma ou construc¢io no estilo colonial

Vocé construiria ou reformaria um imével resgatando caracteristicas do estilo colonial Exemplo do

estilo arquitetdnico colonial na imagem abaixo.
24 respostas

® Sim
@ Nzo

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Aos respondentes que negaram o resgaste ao estilo colonial na reforma ou constru¢do de um
imovel, houve o questionado sobre o motivo pelo qual ndo reformariam ou construiram considerando o

modelo colonial. Obtiveram-se cinco respostas, e estdo expostas no Quadro 4.1.

Quadro 4.1 — Motivos para ndo resgatar as caracteristicas do estilo colonial nas constru¢des ou reformas

Prefiro outro
Prefiro constru¢do moderna
Porque eu prefiro constru¢cdes modernas/contemporaneas para morar
Minha intenc¢do é construir uma casa de campo moderna com vista para a serra de Prados
Porque eu prefiro um estilo de arquitetura moderna para a minha casa

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG

Nota-se que, os gostos para reformar ou construir imdveis € bastante varidvel entre os moradores

de Prados, sobretudo no que tange a preferéncia de um percentual de individuos que anseiam pelo estilo
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contemporaneo, de fachadas mais modernas e constru¢des arrojadas, as quais ndo fazem parte do cendrio

pertinente ao municipio em estudo.

Tornando o formuldrio mais especifico e direcionado ao tema em estudo, os respondentes foram
questionados sobre a possibilidade de procurarem um escritério de engenharia especializado para a re-
forma ou constru¢do em estilo colonial. Deste modo, (75,9%) responderam que sim e (24,1%) negaram,

de acordo com a Figura 4.11.

Figura 4.11 — Procura por escritério de engenharia

Para resgatar caracteristicas do estilo colonial, vocé procuraria um escritério de engenharia

especializado?
29 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Foi bastante alto o nimero de respondentes moradores que afirmaram o interesse pela procura
de escritdrio de engenharia especializado em reforma e construcao em estilo colonial. Agora, em outro
momento, mas similar a outra abordagem, pode-se observar que a maiorias dos moradores de Prados
deseja, o resgate das especificacdoes que tornam o imével em estilo colonial, sobretudo por meio dos

escritérios de engenharia responsaveis por essa realidade.

Considerando as respostas positivas sobre procurar um escritério de engenharia para construir
ou reformar, os respondentes tiveram de classificar, em uma escala de um a cinco, a importancia dos
critérios de escolha do escritério de engenharia. Portanto, os critérios foram divididos em: bom preco,
bom atendimento, qualidade do projeto, esclarecimento de duvidas, acompanhamento da execucio e

conhecimento especifico em estilo colonial.

Portanto, as respostas podem ser observadas através aa Figura 4.12.
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Figura 4.12 — Critérios de escolha do escritério de engenharia

Numa escala de 1 a 5, qual a relevancia dos seguintes critérios na escolha de um escritério de engenharia?

N 2 3 EN+s EES
20
10 n II II IJI_-I_IL
0
Bom prego Bom atendimento Qualidade do projeto Esclarecimento de davidas Acompanhamento da Conhecimento especifico

execucao em estilo colonial

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Nota-se que, as categorias de qualidade do projeto e esclarecimento de dividas receberam as mai-
ores classificacdes de relevincia. Apds isso, o conhecimento especifico em estilo colonial, na sequéncia,
o bom atendimento e por fim, o bom preco.

Ap6s iss0, aos respondentes que negaram procurar por um escritério de engenharia especializado
em reformas e construcdes em estilo colonial, foram indagados sobre os motivos de nao buscarem por

um escritério desse tipo, e obtiveram-se sete respostas, as quais estdo dispostas no Quadro 4.2.

Quadro 4.2 — Motivos para ndo resgatar as caracteristicas do estilo colonial nas constru¢des ou reformas

Faria por conta prépria
Muito caro
Porque eu ja sei o estilo de casa que eu quero construir
Pois ja tenho em mente o que quero fazer
J4 tenho ideia da fachada que quero executar em minha loja
Ja tenho inspiragdo em um estilo, entdo seguiria as mesmas caracteristicas para a minha obra
Minha obra serd simples

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG

Com isso, a visivel falta de interesse pela procura de um escritorio de engenharia especializado
em reforma e construcio colonial, estd atrelada a dois principais fatores. O primeiro deles € o custo de
um servigo como esse € o segundo € um potencial “achismo” de que € possivel reformar ou construir
de modo auténomo, somente com inspiragdes pessoais € sem atengdo ao que, de fato, se utiliza para
reformar ou construir em estilo colonial.

Os respondentes também foram indagados sobre os motivos que ndo desejam reformar ou cons-

truir nos proximos anos, € 11 individuos responderam de acordo com o Quadro 4.3.
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Quadro 4.3 — Motivos para ndo construir ou reformar

Estou satisfeito com meu imdvel
Nao preciso
Nao quero mudar minha casa
Nao tenho dinheiro
Porque ja tenho minha casa e gosto dela
Pois estou satisfeita com o meu comércio e ndo vejo necessidade de mudar
Prefiro investir em apartamentos para estudantes em Sdo Jodo Del Rei
Porque minha casa estd em 6timas condigdes
Estou sem condicdes para estruturar algo do tipo
Falta de dinheiro

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG

Portanto, o Quadro 4.3 expde que existem muitas pessoas satisfeitas com suas obras, bem como ha
individuos sem os recursos financeiros suficientes para aderir a uma reforma ou construcdo. Esses pontos
podem ser considerados cruciais no momento de optar por ndo executar uma reforma ou construcdo, e

mesmo diante da “vontade”, o aspecto financeiro é um grande motivo inibidor dos anseios.

Aos comerciantes que responderem ao formuldrio, foram questionados sobre a situagdo do imével
onde possuem o comércio, € (42,9%) afirmaram ser imdvel préprio, e (57,1%) disseram ser imdveis

alugados, como exposto na Figura 4.14.

Figura 4.13 — Situagdo do imével dos comerciantes

Qual a situagao do imdével onde vocé tem comércio?
14 respostas

@ Imovel Préprio
@ Imével Alugado

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Haja vista que a maioria dos moradores de Prados sdo comerciantes, existem mais moradores com
imoveis proprios do que comércios proprios. Isso sugere que os individuos preferem alugar o imével

comercial e residir em imdvel proprio. Outro fato que se pode levantar € a possivel vontade de “investir”
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mais nos imoveis residenciais, por serem proprios, do que reformar ou construir nos iméveis comerciais

alugados.

Ademais, os respondentes responderam em qual bairro os imdveis comerciais estido localizados,
e as respostas se dividiram em quatro bairros, central, Pinheiro Chagas, Rua de Baixo e Atalaia, como

mostra a Figura 4.14.

Figura 4.14 — Localizag¢do dos imdveis comerciais

Em qual bairro estd localizado este imovel?

14 respostas

@ Centro

@ Pinheiro Chagas
Rua de baixo

@ Atalaia

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Nesse aspecto, a Rua de Baixo possui mais comércios do que a drea central mais conhecida, no

entanto, ha outros bairros que apresentam imdveis comerciais.

Para compreender o estilo arquitetonico dos imdveis comerciais, (28,6%) responderam ser es-
tilo colonial, (28,6%) afirmam o estilo contemporaneo e outros (28,6%) asseguram que o estilo ndo se

enquadra em colonial nem contemporaneo, de acordo com a Figura 4.15.

Nota-se que, os estilos dos comércios do municipio de Prados sdo homogéneos, visto que ndao

possuem somente imdveis coloniais, tampouco modernizados. Existem ambos os estilos.

Com o intento de compreender qual € o estilo que os respondentes acreditam ser o mais atra-
tivo para os visitantes do municipio de Prados, os individuos responderam sobre isso. Assim, (92,9%)
acreditam que o estilo colonial é mais atraente aos visitantes, e somente (7,1%) afirmou ser o estilo
contemporaneo. A Figura 4.16 demonstra esse percentual.

Embora os estilos dos comércios sejam homogéneos, considerando coloniais e contemporaneos,
os comerciantes acreditam que os imoveis em estilo colonial sdo capazes de gerar maior atracao dos

visitantes. Esse fato pode ser compreendido por meio do aspecto histérico que permeia a cidade de
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Figura 4.15 — Estilo arquitetonico dos imdveis comerciais

Seu comércio se aproxima mais de qual estilo arquiteténico?

14 respostas

@ Estilo colonial
@ Estilo contemporaneo
@ Nenhuma das op¢des anteriores

28,6%

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Figura 4.16 — Estilo arquitetonico mais atrativo aos visitantes de Prados - MG

Dos estilos arquitetonicos da questao anterior, qual vocé acredita que atrai mais visitantes para
Prados?

14 respostas

@ Estilo colonial
@ Estilo contemporaneo

_ )

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Prados, onde muitos a procuram para vivenciar cendrios que relembram tempos mais antigos, € nao tao

modernos.

Os comerciantes também foram indagados sobre possuirem o desejo de construir ou reformar
algum imo6vel nos préximos anos, e (71,4%) disseram que sim, e (28,6%) engaram essa vontade, a qual

estd visualmente disposta na Figura 4.17.

Nota-se que, embora se trate de comerciantes, onde a maioria possui imdveis alugados, existe

grande desejo na reforma ou constru¢ao nos proximos anos. Essa realidade derruba o pensamento inicial
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Figura 4.17 — Estilo arquitetdnico mais atrativo aos visitantes de Prados - MG

Vocé pretende reformar ou construir algum imével nos proximos anos?

14 respostas

@ Sim
® Nao

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

sobre os comerciantes terem menos anseios de reformar ou construir, visto que nao siao proprietarios dos

imoveis.

Os respondentes que afirmaram nao residir em Prados, tampouco possuir um comércio na cidade,
foram questionados sobre as suas cidades de origem, e as respostas foram: (1) Barbacena, (1) Belo
Horizonte, (1) Campinas, (1) Governados Valadares, (4) Lavras, (1) Nova Lima e (2) Sao Jodo Del Rei.

A Figura 4.18 exp0Oe esses nimeros.

Figura 4.18 — Cidades que visitantes de Prados residem

Qual a sua cidade?

11 respostas

(36,4%)

1(9,1%)

Barbacena Campinas Lavras Séo Joao del Rei
Belo Horizonte Governador Valadares Nova Lima S0 jodo del rei

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.



37

Considerando que o publico da questdo anterior € ou j4 foi visitante de Prados, houve o ques-
tionamento sobre qual local mais passaram tempo na cidade. Portanto, de acordo com a Figura 4.19,
(45,5%) responderam centro, (18,2%) disseram Pinheiro Chagas, (27,3%) afirmaram Rua de Baixo e

(9,1%) responderam Vila Carassa.

Figura 4.19 — Bairros que os visitantes mais ficaram quando visitaram Prados — MG

Em qual bairro de Prados vocé esteve por mais tempo?

11 respostas

@® Centro

® Pinheiro Chagas
@ Rua de baixo

@ Vila Carassa

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Observa-se que, o centro da cidade € o que mais recebe visitagdo turistica, e isso pode direcionar
os comerciantes a necessidade de reformarem seus comércios/ fachadas em prol de manter a atratividade
existente nesse ponto da cidade.

Também responderem que o estilo colonial (72,7%), foi o estilo arquitetdnico que mais agradou

durante a visitacdo, e (27,3%) responderam o estilo contemporaneo, de acordo com a Figura .

Figura 4.20 — Estilo arquitetonico que mais agradou os visitantes de Prados — MG

Qual estilo arquiteténico dos iméveis de Prados mais te agradou?
11 respostas

@ Estilo colonial
@ Estilo contemporaneo

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.
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Com isso, comprova-se que os visitantes preferem o estilo colonial ao estilo contemporaneo, o
que sugere, ainda mais, a necessidade de os comerciantes zelarem pelas fachadas coloniais, sobretudo no
que tange a manutencdo por meio das reformas.

No tocante dos estilos arquitetdnicos mencionados, os visitantes foram questionados qual é o
estilo que mais atrai visitantes para Prados, e todos os respondentes afirmaram que o estilo colonial € o

que mais atrai a visitagao do publico para a municipio de Prados — MG. A Figura 4.21 demonstra.

Figura 4.21 — Estilo que mais atrai a visitagdo no municipio de Prados - MG

Dos estilos arquitetonicos da questao anterior, qual vocé acredita que atrai mais visitantes para
Prados?

11 respostas

@ Estilo colonial
@ Estilo contemporaneo

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Por fim, os comerciantes foram direcionados a responder se construiriam um imével resgatando
o estilo colonial, e (72,2%) responderam que sim, outros (27,3%) negaram essa a¢do, cCOmo exposto na
Figura 4.22.

E interessante a compreensio de que, embora os iméveis comerciais ndo sejam todos coloniais, 0s
comerciantes anseiam construir ou reformar os seus comércios tendo em vista o estilo colonial, sobretudo
por acreditarem que esse estilo € o mais atrativo sob a 6tica dos visitantes, o que fomenta o turismo

regional.

4.1 Plano de negocios

4.1.1 Sumario executivo

O escritdrio de engenharia com €nfase na restauracdo de patrimonio histdrico-cultural (Renova

Engenharia) sera um prestador de servigos de Engenharia Civil, situado na cidade de Prados — Minas
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Figura 4.22 — Estilo que mais atrai a visitagdo no municipio de Prados - MG

Vocé construiria ou reformaria um imével resgatando caracteristicas do estilo colonial Exemplo do
estilo arquiteténico colonial na imagem abaixo.

11 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Pesquisa de campo — out/2022 — Prados-MG.

Gerais, o qual possui o diferencial frente aos concorrentes, visto que trabalha diretamente com os servigos

de restauracdo do patrimonio histérico e cultural da cidade.

Ademais, a oportunidade do negdcio também se encontra na restaura¢do e manutengao de facha-
das dos comércios e edificacdes residenciais existentes na cidade, visto que a pesquisa realizada com
esse publico demonstrou o interesse dos individuos em manter as fachadas dos edificios residenciais e
nao residenciais, de acordo com o padrao do municipio de Prados. Além disso, (63,6%) dos respondentes

enfatizaram o anseio em construir ou reformar os seus imoveis, sejam alugados ou préprios.

A missdo do escritdrio estd pautada no desejo de construir e reformar edificios comerciais ou
residenciais situados em Prados, considerando a manutenc¢do das fachadas ou modificando-as de acordo

com a necessidade dos inquilinos e proprietarios das edificag¢des.

A estruturacao do escritdrio serd realizada por meio de uma sociedade, o que enquadrard, juridi-
camente, as atividades do escritério em Sociedade Limitada, cuja equipe se constituird por apenas um
engenheiro recém-formado, Daniel da Silva Ladeira graduado em Engenharia Civil pela Universidade
Federal de Lavras (UFLA), mas permitird possiveis futuros investidores. Inicialmente, pretende-se in-
vestir no negdcio com recursos proprios do sécio, sendo um montante minimo de R$40,000,00 e méximo

de R$50,000,00.
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4.1.2 Analise de mercado

A cidade de Prados — MG possui uma area territorial de 264.115 km?, além de populagdo estimada
de 9.128 pessoas. A densidade demogréfica € de 31,77 hab/km?, e a escolaridade € expressiva, com 96,3 %
da populagdo (IBGE, 2021). Nao bastante, o PIB per capita é de R$22.793,77 (IBGE, 2020).

Considerando um atendimento bastante generalizado a populacao da cidade, pretende-se inserir o
escritorio nesse meio, sobretudo considerando que, a maioria dos escritérios de engenharia civil existen-
tes fazem parte da cidade de S@o Jodo Del Rei — MG, o que pode beneficiar os comerciantes e moradores

locais, optarem pela Renova Engenharia.

4.1.3 Estudo dos clientes

O escritdrio possui énfase no atendimento do publico que deseja construir e/ou reformar, conside-
rando pessoas fisicas ou juridicas. Ademais, o escritério também serd responsdvel por atender algumas
cidades vizinhas, cujo deslocamento seja possivel e ndo tdo oneroso.

A partir da pesquisa dos perfis dos respondentes, constatou-se que, o municipio de Prados €
um local bastante adequado para o inicio das atividades do escritério Renova Engenharia, visto que
possui muitos comércios e residéncias, os quais exigem com frequéncia de melhoramento, manutencao,

restauragdo ou construgao.

4.1.4 Estudo dos concorrentes

O levantamento realizado acerca dos dados de identificacdo dos concorrentes enfatiza os prin-
cipais, de modo que nem todos estdo situados em Prados, mas consideram-se concorrentes. Ademais,
alguns ndo possuem site ou portfélio para uma andlise mais profunda acerca das atua¢des. Entretanto,

todos sdo relacionados a segmentagdo de servigos, conforme exposto no Quadro 4.4.

Quadro 4.4 — Concorrentes

Critérios Renova Engenharia Empresa A Empresa B
Equipe 1 Engenheiro Civil 3 Engenheiros Civis 2 Engenheiros Civis
Portfélio Sim Sim Nao
Localizacdo Regido central de Prados Sao Jodo Del Rei 5 km do centro de Prados
Atividade primdria Construgdes e Reformas Construgdes Construgdes
Atividade secunddria | Manutengdes e Restauragdes | Restauracio de fachada predial | Manutencgao residencial
Fundacdo 2023 2015 20201

Fonte: O autor (2022)
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4.1.5 Plano de marketing

Tendo em vista que o escritério possui énfase na restauracdo de patrimdnio histérico-cultural,
trata-se de um prestador de servigos de engenharia, e dentre eles: projetos em geral, reformas e releituras
de fachadas, orcamentos, manutengdes e reparos, € os valores dos servicos estdo apresentados na Tabela

4.1.

Tabela 4.1 — Precificacdo dos servicos

Servico Precos Prazo

Projeto Arquitetonico R$ 25,00/m?> 15-20 dias

Projeto Estrutural R$ 25,00/m? 15-20 dias

Projeto Elétrico R$ 15,00/m?> 20-30 dias

Projeto de Prevencdo e Combate a incéndio R$ 5.200,00 15-20 dias

Reforma de fachada R$ 12,00/m? 45-60 dias
Acompanhamento de obra R$ 10,00/m? Cronograma

Orgamento R$ 18,00/m? 2-4 dias

Reparos Orcamentado Cronograma

Fonte: Do autor (2022).

Os servigos prestados pelo escritorio estdo pautadas nas eventuais necessidades dos patrimonios
histéricos e culturais. A exposi¢do dos precos também € um fator determinante para o chamamento de
atencao dos servicos, bem como, o prazo de execugdo, visto que o contratante possui necessidades espe-
cificas acerca da obtenc¢do do servico concluido. Nao bastante, a localizag@o do escritério foi escolhida no
centro cultural de Prados, justamente para que os comerciantes, moradores e visitantes atrelem o aspecto

da necessidade de reparo ou restauragdao quando visualizarem o escritorio naquele local estratégico.

4.1.6 Plano operacional

As operacdes do escritério Renova Engenharia serdo subdivididas em (I) projetos e (II) obras
- construgdo, restauragdo ou manutencdo. Assim, o escritdrio serd responsavel direto pelos projetos
pertinentes as obras construtivas, de restauracdo ou manutengdo, sobretudo no que diz respeito ao acom-
panhamento direto das execugdes e gestdo em geral das obras.

Inicialmente, a capacidade produtiva do escritdrio serd dependente dos prazos estabelecidos pelos
clientes, considerando a necessidade de cada projeto/obra. Deste modo, quanto mais rapido acontecer os

projetos e as obras, serd possivel assumir novos projetos. Mediante a demora na execucao das ativida-
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des, os novos projetos serdo adiados, visto que o escritério possuird somente um engenheiro civil e um
estagidrio compondo a equipe técnica.

Para a elaboracao dos projetos, os clientes serdo submetidos a algumas etapas, tais como:

(a) Entrevista entre cliente e engenheiro

(b) Levantamento de dados sobre a obra

(c) Execugdo do anteprojeto

(d) Apresentacao ao cliente

(e) Aprovacao do anteprojeto (cliente)

(f) Aprovacao da prefeitura

(g) Validacao do projeto junto ao CREA

(h) Alvard na prefeitura

(1) Elaboracdo de projetos adicionais para melhorar o projeto base

(j) Demais regularizacdes (quando necessario).

4.1.7 Plano financeiro

Considerando a necessidade de investimento inicial, esse plano visa expor os custos necessdrios
para a estruturacdo do negdcio, sobretudo levando em conta as despesas que se pretende assumir com o
funcionamento do escritdrio, além da estimativa de lucro, prazo de retorno do investimento e rentabili-

dade.

4.1.7.1 Investimentos fixos

A estimativa dos investimentos fixos € baseada em todos os bens que a empresa precisa dispor
para que o negdcio funcione adequadamente, como mdquinas, equipamentos e mobilidrios. Sendo assim,
o levantamento com as necessidades de abertura do escritério Renova Engenharia est4 descrito na Tabela

4.2 a seguir.

4.1.7.2 Capital de giro

O capital de giro refere-se ao valor necessario para manter a operagdo de um negécio fluindo

adequadamente. Isso inclui fundos para a compra de matérias-primas, o pagamento de despesas e outras
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Estimativa de investimentos

Maquinas e Equipamentos

Item Quantidade (un.) Valor Unitario (R$) Valor Total (R$)
Computador 1 R$ 4.200,00 R$ 4.200,00
Impressora 1 R$ 990,00 R$ 990,00

AutoCad 1 R$ 8.037,00 R$ 8.037,00

Sketchup 1 R$ 1.809,00 R$ 1.809,00

Geladeira 1 R$ 1.817,00 R$ 1.817,00

TV 1 R$ 1.482,00 R$ 1.482,00

Total R$ 18.335,00

Mobiliario
Item Quantidade (un.) Valor Unitario (R$) Valor Total (R$)

Mesa de reunido 1 R$ 1.899,00 R$ 1.899,00

Cadeira 5 R$ 413,00 R$ 2.065,00
Mesa de escritério 2 R$ 399,00 R$ 798,00
Cadeira presidente 2 R$ 285,00 R$ 570,00
Armirio de escritério 1 R$ 590,00 R$ 590,00
Poltrona 2 R$ 345,00 R$ 690,00
Cafeteira 1 R$ 449,00 R$ 449,00
Filtro de dgua 1 R$ 435,00 R$ 435,00

Decoragio 1 R$ 1.000,00 R$ 1.000,00

Total R$ 8.496,00

Fonte: Do autor (2022).

necessidades essenciais. Para calcular o capital de giro adequado, a primeira etapa € determinar o prazo

médio de vendas, ou seja, o periodo em que os clientes devem pagar por suas compras. A Tabela 4.3

apresenta o prazo médio total de vendas.

Tabela 4.3 — Calculo do prazo médio de vendas

. Porcentagem de vendas Nimero de dias Meédia ponderada em dias
Prazo médio de vendas - "
% Dias Dias

Entrada 30 0 0

1° parcela 30 30 9

2° parcela 20 60 12

3° parcela 20 90 18

Prazo médio total 39

Fonte: Do autor (2022).
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Uma vez que a Renova Engenharia é uma empresa que presta servi¢os, ndo ha estoques ou prazo
médio de compra de fornecedores para levar em conta ao calcular a necessidade liquida de capital de giro
em dias. Assim sendo, o cdlculo médio do prazo de vendas é equivalente a necessidade liquida de capital
de giro em dias.

Além disso, na Tabela 4.4 a seguir, foi incluida a projecao dos custos fixos do escritdrio para os

trés primeiros anos apds a implementagdo da empresa.

Tabela 4.4 — Projecdo dos custos fixos

Custo total mensal

Descricao

1° ano / més 20 ano / més 3% ano / més

Aluguel R$ 800,00 R$ 880,00 R$ 968,00

Agua R$ 80,00 R$ 85,00 R$ 90,00

Luz R$ 100,00 R$ 105,00 R$ 110,00

Internet R$ 120,00 R$ 122,00 R$ 124,00

Contador R$ 250,00 R$ 270,00 R$ 290,00

CREA R$ 565,24 R$ 565,24 R$ 565,24
Pro-Labore R$4.500,00 R$ 5.000,00 R$ 6.000,00
TOTAL/més R$6.415,24 R$ 7.027,24 R$ 8.147,24

TOTAL/ano R$72.982,88 R$ 84.326,88 R$ 97.766,88

Fonte: Do autor (2022).

Por fim, foi feito o estudo do caixa minimo necessario para o funcionamento inicial e estd de-
monstrado na Tabela 4.5

Tabela 4.5 — Caixa minimo mensal

Caixa minimol

Custo fixo mensal R$ 6.415,24
Custo total diario R$ 213,84
Capital de giro (dias) 39
Total R$ 8.339,81

Fonte: Do autor (2022).

4.1.7.3 Investimentos pré-operacionais

Investimentos pré-operacionais referem-se as despesas realizadas antes do inicio das operacdes de
uma empresa, como reformas, material de divulgacdo, despesas de legalizacdo e capacitagdo da equipe

técnica. Os valores estimados para os investimentos pré-operacionais estdo listados na Tabela 4.6.
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Tabela 4.6 — Investimentos pré-operacionais

Descricao Valor
Despesas e Legalizacdo R$ 1.000,00
Obras e/ou reformas RS 1.500,00
Divulgagio R$ 2.000,00
Cursos e treinamentos R$ 1.500,00
Total R$6.000,00

Fonte: Do autor (2022).

4.1.7.4 Investimento total

Nesta fase, € necessario somar as estimativas dos Investimentos Fixos, do Capital de Giro e dos
Investimentos Pré-operacionais, que ja foram calculados anteriormente. Com base nesse total, o investi-

mento total necessdrio foi determinado e estd apresentado na Tabela 4.7.

Tabela 4.7 — Investimento total

Descricao Valor Porcentagem
Investimentos fixos R$ 26.851,00 65,19%
Capital de giro R$ 8.339,81 20,25%
Investimentos pré-operacionais RS$ 6.000,00 14,57%
Total R$41.190,81 100,0%

Fonte: Do autor (2022).

O valor calculado estd na média de pretensdo de investimento do sdcio proprietario do Renova

Engenharia.

4.1.7.5 Estimativa de faturamento

A fim de se obter uma estimativa do faturamento médio mensal do negdcio, foi considerada a
construcdo de uma edificagdo de 100 m? para todos os servi¢os que envolvem medidas, além dos servigos
de reparo e projeto de prevencgdo e combate a incéndio. Utilizando os valores de preco por metro quadrado
do Instituto Mineiro de Engenharia Civil-IMEC 2023, foram determinados os valores apresentados na
Tabela 4.8.

Com a suposi¢do de que a empresa ird ganhar mais reconhecimento no mercado e, portanto,
aumentard a quantidade de projetos realizados, foram feitas estimativas de faturamento para os préximos

dois anos. Os resultados dessas estimativas estdo apresentados nas Tabelas 4.9 e 4.10 a seguir.
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Tabela 4.8 — Primeiro faturamento anual

1° ano
Servico Valor Quantidade Faturamento Mensal Faturamento Anual

Projeto Arquitetdnico R$ 2.500,00 1 R$ 2.500,00 R$ 30.000,00
Projeto Estrutural R$ 2.500,00 1 R$ 2.500,00 R$ 30.000,00
Projeto Elétrico R$ 1.500,00 1 R$ 1.500,00 R$ 18.000,00

Projeto de Prevengdo
) ) R$ 5.200,00 1 R$ 5.200,00 R$ 62.400,00

e Combate a incéndio
Reforma de fachada R$ 1.800,00 1 R$ 1.800,00 R$ 21.600,00
Acompanhamento de obra R$ 1.200,00 1 R$ 1.200,00 R$ 14.400,00
Orgamento R$ 1.000,00 1 R$ 1.000,00 R$ 12.000,00
Reparos R$ 5.000,00 1 R$ 5.000,00 R$ 60.000,00
Total R$ 20.700,00 R$ 248.400,00

Fonte: Do autor (2022).
Tabela 4.9 — Segundo faturamento anual
20 ano
Servico Valor Quantidade Faturamento Mensal Faturamento Anual

Projeto Arquitetonico R$ 2.500,00 2 R$ 5.000,00 R$ 60.000,00
Projeto Estrutural R$ 2.500,00 2 R$ 5.000,00 R$ 60.000,00
Projeto Elétrico R$ 1.500,00 2 R$ 3.000,00 R$ 36.000,00

Projeto de Prevencdo
) ) R$ 5.200,00 1 R$ 5.200,00 R$ 62.400,00

e Combate a incéndio
Reforma de fachada R$ 1.800,00 1 R$ 1.800,00 R$ 21.600,00
Acompanhamento de obra R$ 1.200,00 2 R$ 2.400,00 R$ 28.800,00
Orgamento R$ 1.000,00 3 R$ 3.000,00 R$ 36.000,00
Reparos R$ 5.000,00 1 R$ 5.000,00 R$ 60.000,00
Total R$ 30.400,00 R$ 364.800,00

Fonte: Do autor (2022).

4.1.7.6 Estimativa do custo de comercializacao

As despesas com comercializacao referem-se aos impostos sobre o faturamento, incluindo o Sim-
ples Nacional e o Imposto sobre Servico (ISS), de acordo com os valores validos para o ano de 2023. Os

valores a serem pagos estdo apresentados na Tabela 4.11.
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3% ano
Servico Valor Quantidade Faturamento Mensal Faturamento Anual
Projeto Arquitetdnico R$ 2.500,00 2 R$ 5.000,00 R$ 60.000,00
Projeto Estrutural R$ 2.500,00 1 R$ 2.500,00 R$ 30.000,00
Projeto Elétrico R$ 1.500,00 1 R$ 1.500,00 R$ 18.000,00
Projeto de Prevengdo
) ) R$ 5.200,00 2 R$ 10.400,00 R$ 124.800,00
e Combate a incéndio
Reforma de fachada R$ 1.800,00 2 R$ 3.600,00 R$ 43.200,00
Acompanhamento de obra R$ 1.200,00 1 R$ 1.200,00 R$ 24.000,00
Orgamento R$ 1.000,00 2 R$ 2.000,00 R$ 24.000,00
Reparos R$ 5.000,00 2 R$ 10.000,00 R$ 120.000,00
Total R$ 36.200,00 R$ 434.400,00
Fonte: Do autor (2022).
Tabela 4.11 — Impostos sobre faturamento
1° ano 20 ano 30 ano
Receita Aliquota Total Aliquota Total Aliquota Total
R$ 248.400,00 R$ 364.800,00 R$ 434.400,00
Simples Nacional 18% R$ 44.712,00 19,5% R$ 71.136,00 19,5% R$ 84.708,00
ISS 2% R$ 4.968,00 2% R$ 7.296,00 2% R$ 8.688,00
Total R$ 49.680,00 R$ 78.432,00 R$ 93.396,00

Fonte: Do autor (2022).

4.1.7.7 Projecao de custos

A Tabela 4.12 apresenta a projecao de custos de projetos nos proximos trés anos de atividade da

Renova Engenharia. Para calcular o valor de custo de cada tipo de projeto e servico, foram considerados

o tempo estimado gasto para sua elaboracdo e o preco da hora de um engenheiro, além dos materiais

utilizados, como impressdes, transporte e matéria-prima. Nesse sentido, foi considerado um valor médio

para todos os projetos, uma vez que a diferenca em um é compensada em outro.

4.1.7.8 Demonstrativo de resultados

Com as estimativas de custos fixos e varidveis, € possivel elaborar o Demonstrativo dos Resultados

do Exercicio (DRE), que tem como objetivo evidenciar se 0 negdcio gerard lucros ou prejuizos. Assim,

na Tabela 4.13 sdo apresentados os demonstrativos para os proximos trés anos.
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Tabela 4.12 — Projecdo de custos

1° ano 20 ano 3% ano
Servico Total-serv. Total-ano Total-serv.  Total-ano  Total-serv. = Total-ano
Projeto Arquitetdnico R$ 50,00 R$600,00 R$5500 R$1.320,00 R$60,50 RS 1.452,00
Projeto Estrutural R$ 50,00 R$ 600,00 R$55,00 R$1.320,00 R$ 60,50 R$ 726,00
Projeto Elétrico R$ 50,00 R$600,00 R$5500 R$1.320,00 R$ 60,50 R$ 726,00

Projeto de Prevencédo
. . R$ 50,00  R$ 600,00 R$ 55,00 R$ 660,00 R$ 60,50 R$ 1.452,00
e Combate a incéndio

Reforma de fachada R$ 50,00 R$ 600,00 R$ 55,00 R$ 660,00 R$ 60,50 R$ 1.452,00
Acompanhamento de obra ~ R$ 40,00 R$ 480,00 R$ 44,00 R$1.056,00 R$48.40 R$ 580,80
Orgamento R$ 10,00 R$ 120,00 R$ 11,00 R$ 396,00 R$ 12,10 R$ 290,40

Reparos R$ 70,00 R$ 840,00 R$ 77,00 R$ 924,00 R$ 84,70 R$2.032,80

Total 4.440,00 R$ 7.062,00 R$ 8.712,00

Fonte: Do autor (2022).

Tabela 4.13 — Demonstrativo do Resultado do Exercicio (DRE)

Descriciio 19 ano 29 ano 3% ano

Receita Total R$ 248.400,00 R$ 364.800,00 R$ 434.400,00
Custo de equipamento R$ 26.831,00 - -
Imposto sobre venda R$ 49.680,00 R$ 78.432,00 R$ 93.396,00

Gasto com vendas R$ 4.440,00 R$ 7.062,00 R$ 8.712,00
Subtotal R$ 80.951,00 R$ 85.494,00 R$ 102.108,00
Margem de Contribuicio R$ 167.449,00 R$279.306,00 R$ 332.292,00
Custo fixo totalo R$ 72.982,88  R$84.326,88 R$397.766,88
Total R$ 94.466,12 R$194.979,12 RS$ 234.525,12

Fonte: Do autor (2022).

Com os resultados operacionais dispostos acima, infere- se que o Renova Engenharia estard atu-

ando com lucro nos seus 3 primeiros anos de existéncia, apresentando a viabilidade do negdcio.

4.1.7.9 Indicadores de viabilidade

A lucratividade ¢ um indicador crucial de viabilidade que mede o lucro liquido em relacdo as
vendas e mostra o qudo competitivo € o negécio. Quanto maior a lucratividade, mais competitiva € a
empresa. Para calcular a lucratividade, € necessario dividir o lucro liquido pela receita total e multipli-
car o resultado por 100 para apresentd-lo como uma porcentagem. No caso da Renova Engenharia, a

lucratividade foi calculada em 38,03%.
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Outro indicador importante € a rentabilidade, que mede o tempo de retorno do capital investido.
A rentabilidade pode ser calculada mensal ou anualmente, dividindo o lucro liquido pelo investimento

total e multiplicando o resultado por 100. A rentabilidade anual da Renova Engenharia é de 229,34%.

Os dois indicadores estdao apresentados na Tabela 4.14, a seguir.

Tabela 4.14 — Lucratividade e Rentabilidade

Indicadores de Viabilidade Valor
Lucratividade 38,03%
Rentabilidade 229,34%

Fonte: Do autor (2022).

Por fim, o prazo de retorno do investimento é outro indicador de viabilidade que avalia o tempo
necessario para que o socio recupere o dinheiro investido na empresa. Para calcular o prazo de retorno do
investimento, € preciso dividir o investimento total pelo lucro liquido. No caso da Renova Engenharia, o

sOcio proprietario recuperard seu investimento apds 6 meses de funcionamento da empresa.

Tabela 4.15 — Prazo de Retorno

Indicadores de Viabilidade Tempo

Prazo de retorno do investimento 6 meses

Fonte: Do autor (2022).

4.1.7.10 Construcao de cenarios

Para iniciar um negécio, € fundamental criar simulacdes para diversas situacdes a fim de analisar
estratégias que possam maximizar o sucesso do empreendimento ou minimizar possiveis riscos. Como
resultado, foram realizadas avaliagdes em trés cendrios distintos. O primeiro cendrio, pessimista, consi-
derou uma situacdo em que ocorreram imprevistos relacionados a vendas abaixo do esperado, resultando
em uma diminui¢cdo de 10% na receita em comparagdo ao cendrio provavel. O segundo cendrio foi o
provavel, que apresentou a previsdo de lucro esperado do empreendimento. Por fim, o terceiro cendrio
analisado foi o otimista, com um aumento de 10% nas vendas em rela¢do ao esperado, além de uma es-
tratégia de marketing eficiente e reconhecimento rapido da marca. Os resultados dessas trés simulacdes

foram apresentados na Tabela 4.16.
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Tabela 4.16 — Analise de cendarios

Cenario Receita Total = Cobertura de Custos Lucro
Pessimista  R$ 85.019,50 R$ 150.704,10 R$ 72.855,90
Provdvel  R$94.466,12 R$ 167.449,00 R$ 80.951,00
Otimista ~ R$ 103.912,73 R$ 184.193,90 R$ 89.046,10

Fonte: Do autor (2022).

4.1.7.11 Avaliacao estratégica

Em sintese, a andlise que se refere ao plano de negdcios é uma premissa para a insercdo de uma
empresa no mercado de atuacdo, sobretudo no que tange a importancia da estruturagdo para o negdcio
e os seus objetivos frente aos publicos de interesse. No mais, trata-se de uma ferramenta poderosa para
nortear os planejamentos da empresa tendo em vista a precisdo de analisar o mercado, compreender a
relacdo de precificacdo, divulgacdo, dentre outros aspectos, incluindo as reais necessidades dos clientes
e aceitacdo do negocio no local escolhido.

Além disso, tornou-se evidente que os escritérios de engenharia e construcao requerem diagnds-
ticos e monitoramento constante de suas atividades, os quais sdo realizados em face da elaboragdo e do
uso assertivo dos resultados provenientes ao plano de negdcios. Sobre o estudo realizado, conclui-se
que, o municipio de Prados apresenta grande potencial para sediar um escritdrio de engenharia voltado
as reformas e construcdes, sobretudo aqueles que sdo especializados no estilo colonial, visto que a maior

parte das edificacdes residenciais e comerciais de Prados, apresentam esse estilo arquitetdnico.
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5 CONCLUSOES

Este trabalho teve como objetivo analisar a viabilidade de abrir o Renova Engenharia, um escrit6-
rio de engenharia que se concentra na construgao e restauragao de patrimonio publico e cultural na cidade
de Prados-MG. Foi elaborado um Plano de Negdcios detalhado e realista para obter uma projecao clara
do empreendimento. O interesse em investir nessa drea surgiu durante a graduagdo do autor, que € natural
de Prados.

Com base na anélise financeira do plano, foi possivel concluir que a lucratividade e a rentabilidade
do empreendimento favorecem a abertura do negdcio, como indicado pelos cdlculos dos indicadores de
viabilidade. Esses cédlculos mostram que, se o planejamento do primeiro ano for realizado com sucesso,
0 sdcio e possiveis futuros investidores terdo recuperado o valor inicial investido em seis meses. Além
disso, a estimativa de lucratividade anual é de 38,03%, e os s6cios recuperarao 229,34% do valor investido
anualmente por meio dos lucros.

Com base nessas informagdes, conclui-se que hd espaco no mercado para a empresa e que ela deve
investir em marketing e publicidade, bem como manter seus diferenciais em relacdo aos concorrentes.
Em resumo, os dados obtidos neste trabalho indicam que € favoravel fundar a empresa e que o Renova
Engenharia tem reais chances de obter sucesso. Para obter um estudo mais detalhado e aprofundado,

sugere-se realizar uma pesquisa de campo em outras cidades da regido em trabalhos futuros.
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Pesquisa de mercado - Escritorio de engenharia
com énfase na restauracao de patrimonio
histdrico e cultural na cidade de Prados-MG.

Este formulario é uma ferramenta aplicada como pesquisa de mercado para o
Trabalho de Conclusao de Curso do aluno Daniel da Silva Ladeira, do curso de
Engenharia Civil da Universidade Federal de Lavras.

Esta ferramenta tem como objetivo avaliar o interesse dos pradenses de restaurar e
recuperar o patrimoénio histérico e cultural da cidade, ja que o trabalho visa estudar a
implantacé@o de um escritério de engenharia por meio da elaboragdo de um plano de
negocios.

Sua participagao é de extrema importancia, anénima, voluntaria e levard no maximo 2
minutos.

Desde ja, muito obrigado.

*Qbrigatério

1. Qual a suaidade? *

Marcar apenas uma oval.

Até 30 anos

De 31 a 40 anos
De 41 a 50 anos
De 51 a 60 anos

Mais de 60 anos

2. Qual a sua renda mensal familiar? *

Marcar apenas uma oval.

Até RS 2.500,00

De RS 2.501,00 até RS 4.800,00
De RS 4.801,00 até RS 12.000,00
De RS 12.001,00 até RS 24.000,00
Acima de RS 24.001,00

https://docs.google.com/forms/d/1RR6HKq cHXj47YrOm8uxeVe7hczUPdkMLqg SISuF RfkMKedit 110
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3. Deacordo com os perfis abaixo, em qual vocé melhor se enquadra? *
Marcar apenas uma oval.

Sou morador de Prados Pular para a pergunta 4

Sou morador de Prados e tenho meu préprio comércio na cidade
Pular para a pergunta 14

Estou visitando/Ja visitei Prados Pular para a pergunta 19

Nenhuma das alternativas anteriores

4. Qual a situacao do imovel onde vocé mora? *
Marcar apenas uma oval.

Imével Préprio

Imovel Alugado

5.  Em qual bairro este imével esta localizado? *

Marcar apenas uma oval.
Centro
Pinheiro Chagas

Rua de baixo

Outro:

https://docs.google.com/forms/d/1RR6HKq cHXj47YrOm8uxeVe7hczUPdkMLqg SISuF RfkMKedit 2/10
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6. O imovel em que vocé mora se aproxima mais de qual estilo de fachada? *

Marcar apenas uma oval.

D Nenhuma das alternativas
anteriores

https://docs.g oogle.com/forms/d/1RR6HKq cHXj47YrOm8uxeVe7hczUPdkM Lg SISuF RfkM kedit 3/10
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7. Vocé pretende reformar ou construir algum imovel nos proximos anos? *

Marcar apenas uma oval.

Q Sim Pular para a pergunta 8
C) Nao Pular para a pergunta 13

8. Vocé construiria ou reformaria um imével resgatando caracteristicas do estilo colonial *
Exemplo do estilo arquitetdnico colonial na imagem abaixo.

Google

Marcar apenas uma oval.

Q Sim Pular para a pergunta 10
Q Nao Pular para a pergunta 9

9. Porquevocé nao resgataria caracteristicas do estilo colonial?

Pular para a pergunta 11

https://docs.g oogle.com/forms/d/1RR6HKq cHXj47YrOm8uxeVe7hczUPdkM Lg SISuF RfkM kedit 4/10
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10. Para resgatar caracteristicas do estilo colonial, vocé procuraria um escritério de *
engenharia especializado?

Marcar apenas uma oval.

Sim Pular para a pergunta 11

Nao Pular para a pergunta 12

11. Numa escala de 1 a 5, qual a relevancia dos seguintes critérios na escolha de *
um escritério de engenharia?

Marcar apenas uma oval por linha.

Bom preco
Bom atendimento

Qualidade do
projeto

Esclarecimento
de davidas

Acompanhamento
da execucao

Conhecimento
especifico em
estilo colonial

12. Por que vocé nao procuraria um escritorio de engenharia especializado?

Pular para a pergunta 11

https://docs.google.com/forms/d/1RR6HKq cHXj47YrOm8uxeVe7hczUPdkMLqg SISuF RfkMKedit 5/10
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13. Por que vocé nao pretende reformar ou construir nos préximos anos ?

14. Qual a situagao do imdvel onde vocé tem comércio? *

Marcar apenas uma oval.

Imovel Préprio

Imovel Alugado

15. Em qual bairro estd localizado este imovel? *

Marcar apenas uma oval.
Centro
Pinheiro Chagas

Rua de baixo

Outro:
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16. Seu comércio se aproxima mais de qual estilo arquiteténico? *

Marcar apenas uma oval.

Q Estilo colonial Q Estilo contemporaneo

() Nenhuma das opgdes anteriores

17. Dos estilos arquitetdnicos da questao anterior, qual vocé acredita que atrai *
mais visitantes para Prados?

Marcar apenas uma oval.

D Estilo colonial

@ Estilo contemporaneo
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18. Vocé pretende reformar ou construir algum imével nos proximos anos? *
Marcar apenas uma oval.

D Sim Pular para a pergunta 8
C) Nao Pular para a pergunta 13

19. Qual a sua cidade? *

20. Em qual bairro de Prados vocé esteve por mais tempo? *

Marcar apenas uma oval.

D Centro
D Pinheiro Chagas
C) Rua de baixo

Documento assinado digitalmente

“b RENATA PEDRETTI MORAIS LIMA
g Data: 15/03/2023 00:16:17-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

21. Qual estilo arquitetonico dos imdveis de Prados mais te agradou? *

Marcar apenas uma oval.

O Estilo colonial O Estilo contemporaneo
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22. Dos estilos arquitetonicos da questao anterior, qual vocé acredita que atrai *
mais visitantes para Prados?

Marcar apenas uma oval.

Q Estilo colonial

Q Estilo contemporéaneo

Considerando que vocé se mude para Prados,

23. Vocé construiria ou reformaria um imoével resgatando caracteristicas do estilo colonial *
Exemplo do estilo arquiteténico colonial na imagem abaixo.

Marcar apenas uma oval.

Q Sim Pular para a pergunta 10
D Nao Pular para a pergunta 9

Este contetido ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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