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RESUMO

Tendo em vista que o surgimento de tecnologias ligadas a informagdo — em especial, a internet
—, juntamente com as mudangas no mercado produtor e consumidor, oportunizaram uma maior
flexibilizacdo do trabalho e o consequente surgimento de formas de labor e consumo nunca
antes imaginadas pelo ramo jus trabalhista, pesquisou-se sobre a constru¢ao do fendmeno da
Uberizagao sob a otica do vilipéndio as garantias trabalhistas dos motoristas de aplicativos, a
fim de analisar em que medida tal fendmeno, com enfoque especifico na relacio existente entre
a empresa Uber e seus motoristas, observa a legislacdao trabalhista no que diz respeito a
caracterizagcdo do vinculo de emprego. Para tanto, fizeram-se necessarias a conceituagdo do
fendomeno da Uberizagdo, com base no exame da evoluc¢do histérica do trabalho ao longo dos
séculos, bem como, também, do desenvolvimento dos modos produtivos e dos avangos
tecnologicos; a realizacdo da diferenciagdo das relagdes de trabalho e emprego, delineando,
nesta, os requisitos especificos para a sua caracteriza¢do, com enfoque na mutagao do conceito
da subordinagdo e, por Ultimo, examinou-se a decisdo da 3* Turma do TST, que reconheceu
como empregaticia a relacdo existente entre um motorista de aplicativo e a plataforma Uber.
Realizou-se, entdo, uma pesquisa de finalidade bésica estratégica, com objetivo descritivo, sob
o método hipotético-dedutivo, com abordagem qualitativa e realizada com procedimentos
bibliograficos e documentais. Diante disso, verificou-se que os dispositivos normativos
trabalhistas, se lidos de forma estritamente legalista, ndo se adequam as novas modalidades de
trabalho do século XXI e, por conseguinte, geram lacunas que propulsionam o surgimento de
formas precarizadas de labor, o que impde a constatagdo de que faz-se necessaria uma
regulamentacdo especifica para a tratativa de tais relagdes, bem como, também, torna-se
imprescindivel uma atuacdo proativa dos magistrados, no sentido de interpretarem as leis de
forma contextualizada, respeitando os avancos da sociedade e do mercado de trabalho.

Palavras-Chave: Uberizagdo. Vinculo empregaticio. Garantias trabalhistas. Uber.



ABSTRACT

Considering that the emergence of technologies linked to information - in particular, the internet
-, jointly with changes in the producer and consumer market, provided an opportunity for
greater flexibility of work and the consequent emergence of forms of work and consumption
never before imagined by the legal system, the present research was based on the construction
of the phenomenon of Uberization from the perspective of the vilification of the labor
guarantees of the based-app drivers, in order to analyze in what extent this phenomenon, with
a specific focus on the existing relation between the Uber company and its drivers, observes the
labor legislation with regard to the characterization of the employment relationship. Therefore,
it was necessary to conceptualize the phenomenon of Uberization, based on the examination of
the historical evolution of work over the centuries, as well as the development of production
methods and technological advances; the realization of the distinction between work relations
and employment relations, outlining, in the last one, the specific requirements for their
characterization, focusing on the mutation of the concept of subordination and, finally, the
Superior Labor Court (TST) decision was examined, which recognized as an employment
relationship the connexion between an app-based driver and the Uber platform. The research
was carried out within a descriptive objective, under the hypothetical-deductive method, with
a qualitative approach and carried out with bibliographic and documentary procedures. In view
of this, it was found out that the normative labor provisions, if read in a strictly legalistic way,
are improper due to the new modalities of work of the 21st century and, therefore, create gaps
that lead to the emergence of precarious forms of work, which imposes the realization that a
specific regulation is necessary for the treatment of such relationships, as well as, it is also
essential for a proactive posture of the magistrates, in the sense of interpreting the laws in a
contextualized way, respecting the advances of society and the new contours of labor market.

Keywords: Uberization. Employment Relationship. Labor Guarantees. Uber.
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1 INTRODUCAO

O fendmeno da uberizagdo do trabalho diz respeito as novas modalidades de trabalho
surgidas nas duas primeiras décadas do século XXI, advindas do processo de reestruturacao
produtiva e dos avangos tecnologicos, em que, de forma resumida, os trabalhadores prestam
seus servicos, sob demanda, em nome de uma empresa-plataforma — porém, sem a configuragao
do vinculo de emprego.

Nesse sentido, portanto, tem-se que o surgimento de tecnologias ligadas a informacao —
em especial, a internet —, juntamente com as mudangas no mercado produtor e consumidor,
oportunizaram uma maior flexibiliza¢ao do trabalho e o consequente surgimento de formas de
labor € consumo nunca antes imaginadas pelo ramo jus trabalhista.’

Sabe-se que, no cendrio atual, a crise de desemprego vivida no Brasil atingiu patamares
relevantes, com nimeros que aproximam a casa dos 10 milhdes de desempregados. 2

Por conseguinte, os brasileiros desempregados, com o fito de obterem recursos para a
sua sobrevivéncia, se submetem a formas precarizadas de trabalho, em que nao t€m respeitados
seus direitos trabalhistas — garantidos pela legislagdo patria —, pelos seus empregadores.

Exemplo disso ¢ que, embora o computo de desempregados tenha recuado para o menor
indice desde janeiro de 2016, o nimero de trabalhadores inseridos no mercado informal
ultrapassou os 39 milhdes no terceiro trimestre de 2022.°

Nesse contexto, cabe ressaltar, ainda, o elevado nimero de individuos que trabalham
como motoristas de aplicativos e entregadores: de acordo com os dados divulgados pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) no final de 2021, aproximadamente 1,5
milhdo de brasileiros trabalham ocupando tais fung¢des.*

Dessa feita, diante do surgimento de modalidades de labor cada vez mais precarizadas,
atreladas aos avancos tecnologicos e as mudancas no sistema capitalista de producao, faz-se

necessario abordar a evolucao do trabalho ao longo dos séculos e a forma como se consolidou

! SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugdo de Jodo Peres.Sdo Paulo: Editora
Elefante, 2017, p. 23.

2 CAVALLINI, Marta. Desemprego recua para 9,1% em julho, mas nimero de informais é recorde. G1, 31 de out.
de 2022. Reportagem. Disponivel em: https://gl.globo.com/economia/noticia/2022/08/31/desemprego-recua-
para-91percent.ghtml. Acesso em: 31/08/2022.

3 Ibidem.

4 GOES, G.; FIRMINO, A.; MARTINS, F. Painel da Gig Economy no setor de transportes do Brasil: quem, onde,
quantos ¢ quanto ganham. Carta de Conjectura. IPEA, 10 de mai. de 2022. Disponivel em:
<https://www.ipea.gov.br/cartadeconjectura/index.painel-da-gig-economy-no-setor-de-transportes-do-brasil
quem-onde-quantos-e-quanto ganham/>. Acesso em: 10/07/22.
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o fendmeno da Uberizagdo nas duas ultimas décadas, bem como suas consequéncias para a
seara trabalhista.

Portanto, indaga-se: a relag@o existente entre a empresa Uber e seus motoristas observa
a legislacdo trabalhista no que diz respeito a caracterizacdo do vinculo de emprego?

Entdo, o objetivo geral da presente pesquisa ¢ analisar em que medida o fenomeno da
uberizagdo, com enfoque na relacdo existente entre a empresa Uber e seus motoristas, observa
a legislacao trabalhista no que diz respeito a caracteriza¢ao do vinculo de emprego.

Para tanto, foram delineados os seguintes objetivos especificos: conceituar o fendmeno
da Uberizagdo com base no exame da evolucao histérica do trabalho ao longo dos séculos, bem
como, também, do desenvolvimento dos modos produtivos e dos avangos tecnoldgicos;
diferenciar as relagdes de trabalho e emprego, delineando, nesta, os requisitos especificos para
a sua caracteriza¢do, com enfoque na mutacdo do conceito da subordinagdo; e, por ultimo,
analisar a decisdo do TST que reconheceu como empregaticia a relagdo existente entre um
motorista de aplicativo e a plataforma Uber.

Parte-se da hipotese de que o fendmeno da Uberizagdo do trabalho, em especifico, no
que se refere a relacdo de trabalho existente entre os motoristas e a empresa UBER, desrespeita
a legislacdo trabalhista & medida que tal empresa se apresenta como sendo tdo somente uma
plataforma intermediadora de servigos, de modo que se desvencilha dos 6nus resultantes do
reconhecimento do vinculo de emprego para com seus motoristas cadastrados — em especial,
pautando-se na argumentacgao de auséncia do requisito da subordinagao.

Assim, para viabilizar o teste da hipotese, realiza-se uma pesquisa de finalidade bésica
estratégica, com objetivo descritivo, sob o método hipotético-dedutivo, com abordagem
qualitativa e realizada com procedimentos bibliograficos e documentais.

No primeiro capitulo, descreve-se a evolugdo do trabalho ao longo dos séculos, bem
como, também, contextualiza-se o surgimento do Direito do Trabalho no Brasil € no mundo.

No segundo capitulo, realiza-se a diferenciacao existente entre as relagdes de trabalho e
de emprego e, também, esclarece-se os requisitos necessarios a configuragdo desta — cuja
importancia se da no sentido de delinear os limites da tutela do direito trabalhista.

No terceiro capitulo, em continuidade a abordagem dos elementos que caracterizam o
vinculo de emprego, aborda-se a questdo da natureza juridica e das dimensdes da subordinagao,
de forma destacada, por este ser considerado o elemento diferenciador da relagdo empregaticia,

em razdo das mutacdes quanto a sua interpretagao.
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No quarto capitulo, contextualiza-se os modos como a produ¢do de bens no sistema
capitalista se deu ao longo dos séculos e, ainda, sua reestruturagdo e os impactos das tecnologias
nos modelos organizacionais.

No quinto capitulo, conceitua-se o fendmeno da uberizagdo das relagdes de trabalho,
com base na implementacao da economia de compartilhamento e na compreensdo do modus
operandi da empresa Uber.

No sexto capitulo, por sua vez, analisa-se a decisdo do TST em sede de Recurso de
Revista de n® 100353-02.2017.5.01.0066, em que, pela primeira vez, tal Tribunal reconheceu a
existéncia do vinculo de emprego entre a plataforma Uber e um motorista que prestava servigos
em nome desta.’

Ao final, conclui-se que os objetivos sdo atendidos e a pergunta resta respondida com a
confirmacdo da hipotese, indicando que se faz necessaria uma interpretacdo da legislagao
trabalhista em conformidade com as novas modalidades de trabalho oriundas dos avangos
tecnologicos, na tentativa de equacionar o problema gerado pela ndo caracteriza¢ao do vinculo

de emprego dos trabalhadores para com as plataformas de gerenciamento.

S NOVO precedente: TST reconhece vinculo entre Uber e motorista. Migalhas, 08 de abril de 2022. Disponivel
em: <https://www.migalhas.com.br/quentes/356651/tst-maioria-da-3-turma-ve-vinculo-entre-motorista-e-
aplicativo> Acesso em: 10/07/2022.
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2 ASPECTOS INTRODUTORIOS DO DIREITO DO TRABALHO

Abordar a tematica do fendmeno da uberizagdo e suas implicagdes na seara do Direito
do Trabalho sem realizar — ainda que de modo sucinto —, uma contextualiza¢do historica da
génese de tal ramo juridico e os principios que o norteiam, caracteriza-se como algo que
prejudica a compreensdo de toda a estrutura do presente trabalho.

Nesse sentido, Ronaldo Macedo Junior, embora aborde tematica voltada ao campo da
Filosofia em sua obra, discorre sobre um método adequado de aprendizagem voltado a leitura
textual, de modo a elucidar a importancia de compreender uma obra com base no seu contexto
historico:

O passado da filosofia é relevante para a compreensao da filosofia presente. Neste
sentido, a sua compreensdo rigorosa, nao deformada, constitui-se em importante
ferramenta para o pensamento. De alguma forma, a nossa compreensdo do presente

depende e deriva de nossa pré-compreensdo enraizada no passado e suas referéncias
fundamentais. °

Dessa forma, com o intento de dar clareza a intelec¢do sobre a tematica abordada no
presente estudo, passa-se a fazer, neste capitulo — sem pretensdes de esgotamento tematico —,

uma contextualizag¢do da historia do Direito do Trabalho.

2.1 A GENESIS DO DIREITO DO TRABALHO

O estudo do Direito do Trabalho — mais ainda do que alguns outros ramos do Direito—
perpassa, necessariamente, pela compreensao dos motivos pelos quais a interpretagdo dada ao
vocabulo trabalho foi distinta a cada periodo historico, e, por conseguinte, quais foram suas

implicagdes na sociedade e no ordenamento juridico.

2.1.1 Etimologia e defini¢do do vocéabulo trabalho

A definicdo da palavra “trabalho” sempre esteve conectada a um conceito de
historicidade, cuja qual o decurso do tempo lhe trouxe mutagdes quanto a sua acep¢ao, o que
exige, por conseguinte, uma analise terminoldgica em concomitancia a observancia de um

determinado periodo historico e modelo organizacional social, politico € econdmico.

®MACEDO JUNIOR, Ronaldo Porto. O Método de Leitura Estrutural. Cadernos Direito GV. Sdo Paulo: Fundagio
Gettilio Vargas, 2009, p. 10.
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Etimologicamente, tal termo deriva do latim tripalium, que seria uma espécie de
instrumento de tortura formada por trés (#77) paus (pallium) — o que, por si s0, ja denota a
conota¢do negativa que lhe fora atribuida no passado. Por assim ser, aqueles pertencentes a
nobreza ou os senhores feudais ndo trabalhavam, pois compreendiam que tal atividade era simil
a um castigo’.

Trabalhar, nesse raciocinio, portanto, em razao da suposta inferioridade daqueles que
executavam tais atos, era uma atividade vista com maus olhos perante as classes superiores, e
estas, por sua vez, acreditavam que ndo era de sua dignidade submeter-se ao labor.

Todavia, com o avancar dos séculos, esse vocabulo sofreu mudangas conceituais até
chegarmos em seu significado aplicado a atualidade — que € o que nos interessa no presente
estudo — qual seja, de que o trabalho diz respeito ao “conjunto das atividades realizadas por

alguém para alcangar um determinado fim ou prop6sito”®,

2.1.2 A origem do Direito do Trabalho

O trabalho e sua exploragdo, ainda que com conotacgdes distintas das hodiernas, ja se
manifestava presente nas relagdes interpessoais desde as sociedades primitivas.

Por se tratar de um conceito repleto de dinamicidade, com diferentes contornos para
cada periodo historico, faz-se mister destacar, em uma linha temporal, quatro importantes
momentos da histéria em que o labor teve diferentes significados, com o fito de
compreendermos melhor o conceito aplicado na atualidade e como se fez necessaria a criagao
de um ramo juridico capaz de defender os interesses dos menos favorecidos.

Como primeira forma de trabalho, tem-se, na Idade Antiga — periodo compreendido,
aproximadamente, entre 3.500 a.C. e 476 d.C, com a queda do Império Romano —, o surgimento
de uma relagdo marcada pela exploracao da vida e do labor, qual seja, a escravidao. Nela, um
determinado grupo — escravizadores —, apropriava-se do trabalho e da vida de individuos
considerados inferiores, quais sejam, 0s escravos.

Acerca da temdtica, pondera Sérgio Pinto Martins:

A primeira forma de trabalho foi a escraviddo, em que o escravo era considerado
apenas uma coisa, ndo tendo qualquer direito, muito menos trabalhista. O escravo,
portanto, ndo era considerado sujeito de direito, pois era propriedade do dominus.

7 CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 17* ed. Sdo Paulo: Método,
2020, p. 3.

8 TRABALHO. In: DICIO, Dicionirio Online de Portugués. Porto: 7Graus, 2022. Disponivel em:
<https://www.dicio.com.br/trabalho/>. Acesso em: 04/05/2022.
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Nesse periodo, constatamos que o trabalho do escravo continuava no tempo, até de
modo indefinido, ou mais precisamente até 0 momento em que 0 escravo vivesse ou
deixasse de ter essa condigdo. Entretanto, ndo tinha nenhum direito, apenas o de
trabalhar. °

Percebe-se, pois, que nada mais pertinente que, a época da escraviddo, o trabalho
possuisse um conddo negativo, pelo fato de que aqueles que o realizavam, em tese, ndo eram
individuos que possuiam direitos e sua existéncia consistia em tdo somente obedecer aqueles
que detinham o controle de todos os seus atos.

J4 em um segundo momento, mais especificamente no periodo do Feudalismo (séculos
V a XV), o trabalho manteve-se presente ainda com acep¢ao negativa, porém, nos moldes da
serviddo: diferentemente da escraviddao, aqui, a relacdo entre servos e senhores era de
dependéncia, e ndo de propriedade.

Nessa esteira, cumpre destacar os ensinamentos da jurista Volia Bomfim Cassar:

A servidao surge na época do feudalismo em que os senhores feudais davam protecao
militar e politica aos servos, que ndo eram livres, pois tinham que trabalhar na terra
do senhor, entregando parte da produgdo em troca da proteg¢do militar e politica. Eram
chamados de "servos da gleba". Recebiam parte da produgao e repassavam o restante
ao senhor. 1

Se, antes, os escravos eram propriedade de seus senhores — e estes, por assim o ser,
poderiam comercializa-los —, na serviddo, os servos possuem tao somente uma relacdo de
dependéncia para com a terra e a protecao fornecidas pelos senhores feudais. Estes, detentores
das terras, forneciam-nas aos servos para que eles pudessem exercer o plantio e labor, que, por
sua vez, em troca, recebiam parte da producdo e protecdo do Senhor, bem como, por vezes,
também lhes era concedida a permissdo de estabelecer moradia temporaria ali.

Ainda dentro do periodo que compreende o Feudalismo, tem-se, entre os séculos XII e
XVI, o surgimento das corporacgdes de oficio: por influéncia de um processo de reurbanizacao
da Europa Medieval e o concomitante surgimento dos burgos, os colonos, ao se depararem com
os feudos em processo de derrocada, mudaram-se para as — ainda embriondrias — cidades, e
buscaram novas formas de associagdo para labor, dando origem a tais agrupamentos de
trabalhadores. Dentro das Corporagdes, existia uma estrutura hierdrquica de obediéncia dos
aprendizes para com seus mestres, porém, diferentemente da servidao, era possivel que, apos

um certo tempo de labor, os aprendizes se tornassem mestres. E salutar destacar, ainda, que,

® MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 25. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009, p. 4.
1 CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 17* ed. Sdo Paulo: Método,
2020, p. 13.
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nesta época, as jornadas de trabalho eram extensas, chegando aos patamares das 16 horas por
dia ou até mais.

Sobre o tema, cumpre destacar que

Justamente no feudalismo, por intermédio dos homens livres (na maior parte, escravos
e servos que eram libertados pelos senhores em dias festivos € comemorativos),
surgiram as Corporagdes de Artes e Oficios, pautadas pela figura dos mestres,
aprendizes e companheiros (operarios), que posteriormente dariam lugar as fabricas,
por meio das Revolugdes Industriais.

O sistema feudalista é derrocado e surge entdo o sistema capitalista de produgdo,
quando se da a formacdo do Estado Moderno, o Estado Liberal de Direito, quando
surgem os direitos humanos da primeira geracdo: a liberdade e a igualdade. Durante
o Estado Liberal, ocorrem as Revolugdes Industriais; a primeira, pautada pela
maéquina a vapor, € a segunda, pela maquina elétrica. !!

Por derradeiro — €, talvez, caracterizando-se como o momento mais marcante da Historia
no que diz respeito a origem do trabalho nos moldes que conhecemos hoje —, tem-se, no século
XVIII, a Revolugdo Industrial: a descoberta e desenvolvimento das méaquinas de vapor e tear
faz com que uma onda de desemprego tome conta da Europa, derivada da substituicdo da mao
de obra humana pelo maquindrio — em razdo de sua maior produtividade e eficiéncia.
Paralelamente, ainda que boa parte dos trabalhadores tenha perdido seus postos de servigo, a
mao de obra humana ainda se fazia necessaria, em razdo do manuseio do maquinario.'?

Se no periodo do Feudalismo, mais especificamente, no sistema da suserania-
vassalagem, emerge-se, de forma primitiva e embrionaria, o trabalho livre, com a Revolugao
Industrial, impera a necessidade de implementagdo do trabalho assalariado. Aquele cabe a
diferenciagdo para este no seguinte modo: embora no periodo que compreende o sistema servil,
os servos fossem livres (ndo eram propriedade de ninguém), eles ndo auferiam salario em
pecunia — praticavam a agricultura, de tal sorte que, o excedente a producdo relativa a sua
subsisténcia, era destinado aos Senhores detentores das terras, que, por sua vez, em
contraprestacdo aos servigos prestados, lhes garantia protecdo e moradia. J4 no tocante ao
trabalho assalariado, a contraprestagio ¢ feita de forma monetaria. '*

Oportuno ressaltar ainda, que, na Revolugdo Industrial, o trabalho, embora assalariado,

era maculado por jornadas abusivas (ultrapassando, por vezes, as 16 horas diarias), bem como

' EITE, Carlos Henrique Bezerra; SALINO, Vitor. Direito Material € Processual do Trabalho na perspectiva dos
Direitos Humanos. Sdo Paulo: Ltr, 2014. p. 16.

12 CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 17* ed. Sdo Paulo: Método,
2020. p. 14-15.

B3 Ibid., p. 12-30.
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havia, também, a exploracdo de mao de obra infantil e as condi¢des de labor eram insalubres,
sem qualquer tipo de fiscalizagdo.!'

Assim, defronte um cenario de colapso quanto a exploragdo desumana do trabalho e
inspirados nos ideais iluministas de liberdade, fraternidade e igualdade — difundidos pela
Revolugdo Francesa, datada de 1789 —, os trabalhadores deram sua resposta ao sistema: se
uniram e se rebelaram, criando uma onda de movimentos de reivindicagdes operdrias, com
destaque para o movimento do Ludismo.

O movimento ludista, datado de 1811, teve, como marca principal, a quebra do
maquinario de algumas industrias e destrui¢do de matéria-prima, em resposta a perda dos postos
de trabalho — que foram substituidos pelo maquinario — e as condi¢des laborais desumanas as
quais os trabalhadores eram submetidos.!?

O cenario de caos que havia se instalado na Europa do século XVIII tornou-se, por
conseguinte — ainda que as custas de lagrimas, sangue e suor —, momento ideal para que se
emergisse, no amago dos trabalhadores, o sentimento de indignagdo frente as arbitrariedades
exercidas pelos detentores do capital e o questionamento quanto a auséncia de intervengao
estatal na defesa das classes trabalhadoras.

Dessa feita, ao constatarem que esta era uma briga em que estavam sozinhos, sem o
amparo do Estado frente as suas reivindicagdes, os operarios passam a reconhecer a
importancia da busca — organizada e coletiva — por melhores condi¢des de vida e labor.

A “Cangao dos Quebradores de Maquinas do Século XIX”, citada por Leo Huberman,

retrata, de modo lirico, o contexto narrado:

De pé ficaremos todos

E com firmeza juramos

Quebrar tesouras e valvulas

E por fogo as fabricas daninhas.'®

O senso de coletividade e unido, arraigados em um discurso inflamado e revoluciondrio,
tomou conta dos trabalhadores, e estes, sem temor, fizeram jus a unido proletaria defendida por

Marx e Engels'” algumas décadas depois.

4 NASCIMENTO, Amauri M. Curso de Direito do Trabalho — Histdria e Teoria Geral do Direito do Trabalho,
Relagdes Individuais e Coletivas do Trabalho. 26* Edigao. Sdo Paulo: Ed. Saraiva, 2011. p. 38-39

S DECCA, Edgard de. O nascimento das fabricas. Sdo Paulo: Editora Brasiliense, 1985. p. 186.

16 HUBERMAN, Leo. Historia da riqueza do homem. Rio de Janeiro: Editora Guanabara, 1986. p. 186.

17 Referéncia a obra Manifesto do Partido Comunista, de Karl Marx e Engels, datada de 1848, em especial, a frase
“Proletarios de todos os paises, uni-vos!”. Obra disponivel em: <https://bds.unb.br/handle/123456789/235>
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Ainda que vistos com maus olhos por alguns antirrevolucionarios, os movimentos
promovidos pelos trabalhadores, mesmo que pautados em atos considerados como violentos e
de vandalismo, foram o uUnico instrumento efetivo capaz de fazer com que as classes
hipossuficientes e marginalizadas pelo poder Estatal e pelos detentores do capital, tivessem seus
anseios ouvidos.

Como se extrai da Historia, a construgdo e conquista de direitos que nao sdo intrinsecos
a natureza humana, se fez, por vezes, mediante luta e, mais ainda, sua consolidacdo e
salvaguarda. Exemplo disso ¢ a Revolugdo Francesa!® que, embora mediante derramamento de
sangue, foi a responsavel por dar cabo aos privilégios da aristocracia e ao Antigo Regime.

Rudolf Von Thering, em sua obra “A luta pelo Direito”, ilustra bem esse pensamento ao

dizer que

todos os direitos foram conquistados na luta; todas as regras importantes do direito
devem ter sido, na sua origem, arrancadas aquelas que a elas se opunham, e todo o
direito, direito de um povo ou direito de um particular, faz presumir que se esteja
decidido a manté-lo com firmeza. Aquilo que, inicialmente, seriam tdo somente
manifestacdes de descontentamento, tornaram-se o bergo para o surgimento de um
mecanismo juridico-normativo capaz de regulamentar as relagdes laborais: o Direito
do Trabalho. "

A medida que os movimentos operarios foram ganhando cada vez mais forga e adeptos
a causa, ndo restaram escapatorias para a auséncia de intervencionismo estatal, sendo, a edi¢ao
de leis. Ainda que ndo tenham sido editadas com o intento real de protegerem os operarios —
mas sim, como uma forma de estancar os motins promovidos por estes —, tais legislagdes foram
de suma importancia para a construc¢do e consolidacdo do viria a ser o direito trabalhista.

As primeiras manifesta¢des legislativas®® que tutelavam os interesses dos operarios —
ainda que ndo sendo ideais e plenamente compativeis com a valorizagdo do ser humano e de
seu bem-estar — sdo datadas do inicio do século XIX.

Merece destaque a Lei de Peel (Moral and Health Act): promulgada em 1802, na
Inglaterra, por Robert Peel (primeiro-ministro a época), tal legislacdo, pela primeira vez,

estipula um limite de 12 horas quanto a jornada laboral didria e faz vedagdo ao labor no periodo

compreendido entre as 21h e as 6h.2! Ainda que tal jornada, se aplicada aos dias hodiernos, seja

18 Cf., por exemplo, HOBSBAWN, Eric J. A era das revolugdes: Europa 1789 -1848. Traducdo de Maria Tereza
Lopes Teixeira e Marcos Penchel. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1991 [1977].

Y THERING, Rudolf Von. A luta pelo direito. 23. ed. Sdo Paulo: Forense, 2008.

20 Cf., por exemplo, CASSAR, Voélia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 17* ed.
Sao Paulo: Método, 2020; MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 25. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

2 MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 25. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. p. 10-14.
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considerada, possivelmente, inconcebivel — considerando que a nossa legislacao patria estipula
o limite de 8 horas por dia — ndo nos restam duvidas de que a promulgagao de tal dispositivo se
trata de uma notoria conquista para a €poca.

Percebe-se, pois, que o Direito do Trabalho ¢ um instrumento juridico que deriva de
uma série de revolugdes, movimentos e transformagdes quanto as estruturas e sistemas
produtivos, vivenciados na Europa e Estados Unidos dos séculos XVIII e XIX, que emergiu da
necessidade de um aparato normativo capaz de regulamentar e frear a exploracdo desmedida do
labor.

Nesse sentido, Mauricio Godinho Delgado afirma que:

O Direito do Trabalho €, pois, produto cultural do século XIX e das transformagdes
econdmico-sociais e politicas ali vivenciadas. Transformagdes todas que colocam a
relacdo de trabalho subordinado como nticleo motor do processo produtivo
caracteristico daquela sociedade. Em fins do século X VIII e durante o curso do século
XIX ¢ que se maturaram, na Europa e Estados Unidos, todas as condigdes
fundamentais de formagdo do trabalho livre, mas subordinado, ¢ de concentrag¢do
proletaria, que propiciaram a emergéncia do Direito do Trabalho. 2?

Assim, a compreensdo adequada de tal ciéncia juridica perpassa, necessariamente, pela
construcao de uma linha temporal quanto ao carater transmutacional do conceito de trabalho e

suas implicagdes ao longo dos séculos.

2.1.3 A consolidagao do direito trabalhista no Brasil

O Direito do Trabalho, no Brasil, surgiu por influéncia de diversos fatores externos,
principalmente, dos ideais iluministas difundidos pela Revolugdo Francesa e dos movimentos
de transformag¢do dos modos de produgdo vivenciados na Europa nos séculos XVIII e XIX.

Alguns juristas renomados como Volia Bonfim?*, Mauricio Godinho Delgado®* e Sérgio
Martins?®, posicionam-se favoraveis ao pensamento de que as primeiras manifestagdes
concretas da institui¢do do Direito do Trabalho, no Brasil, sdo aquelas posteriores ao ano de
1888 — que foi quando ocorreu a aboli¢do da escravatura no pais através da Lei Aurea —, por

considerarem que o trabalho livre é pressuposto constitutivo desse ramo juridico, pois, s6

22 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18" edi¢do. Sdo Paulo: LTr, 2019. p. 99-100.

23 CASSAR, Voélia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 17* ed. Sdo Paulo: Método,
2020, p. 18.

2 DELGADO, op. cit., p. 125.

25 MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 25. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. p. 10.
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haveria que se falar em Direito do Trabalho se estivermos lidando com o trabalho realizado em
sua forma livre (no sentido juridico de autonomia para pactuar de acordo com suas vontades).

Sobre o tema, Delgado elucida que

A natureza juridica contratual afirma-se por ser o elemento vontade essencial a
configuracdo da relagdo de emprego. A presenca da liberdade — e sua projecao na
relagdo concreta, a vontade — €, a proposito, o elemento nuclear a separar o trabalho
empregaticio dos trabalhos servis e escravos, que lhe precederam na historia das
relagdes de produgdo ocidentais. De fato, a medida que a liberdade é o elemento
fundamental a distinguir a relagdo de emprego das demais formas de relagdo de
trabalho, do periodo anterior ao século XIX (serviddo, escravidao), surge a vontade
como seu elemento constitutivo basilar. 2°

Assim, a edi¢do da Constituicdo do Império, em 1824, por exemplo, para tais autores,
ndo se caracterizaria como o primeiro instrumento concreto do Direito do Trabalho em si, mas
marcaria o inicio de uma revolu¢do do ordenamento juridico brasileiro voltada a protecdo dos
interesses das classes operdrias, pelo fato de que, inspirada pelos principios da liberdade,
fraternidade e igualdade, difundidos pelo Iluminismo, ser o dispositivo responsavel por
assegurar a ampla liberdade de trabalho e fazer extintas as Corporagdes de Oficio.?’

Embora a Lei Aurea, promulgada em 1888, ndo tenha um carater essencialmente
trabalhista, foi ela o dispositivo responsavel por conceder liberdade aos escravos e pdr fim a
escraviddo em terras brasileiras, transformando, por via de consequéncia logica, o trabalho —
que era exercido na modalidade escravizada —, em sua forma livre, que € pressuposto para a
exegese do estudo do Direito do Trabalho.?®

Portanto, como o trabalho livre s6 foi, efetivamente, garantido com a edi¢do de tal
norma, tem-se que, as leis posteriores a ela foram as que, em sentido estrito, deram origem as
primeiras manifestagdes que concatenam o ramo do Direito que regula as relagdes trabalhistas.

Nessa toada, Delgado ¢ enfatico ao dizer que

A existéncia do trabalho livre (isto ¢é, juridicamente livre) é pressuposto historico-
material do surgimento do trabalho subordinado (e, via de consequéncia, da relagdo
empregaticia). Pressuposto historico porque o trabalho subordinado ndo ocorre, de
modo relevante, na histdria, enquanto ndo assentada uma larga oferta de trabalho livre
no universo econdmico-social. Pressuposto material (e 16gico) porque o elemento
subordina¢ao ndo se constrdi de modo distintivo sendo em relagdes em que o prestador
ndo esteja submetido de modo pessoal e absoluto ao tomador dos servigos (como
ocorre na servidao e escravatura, por exemplo). Em decorréncia dessa conexdo

26 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 edi¢ao. Sao Paulo: LTr, 2019. p. 363.

2T CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 17* ed. Sdo Paulo: Método,
2020.

2 DELGADO, op. cit., p. 126.
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historica, material e 16gica entre trabalho livre e trabalho subordinado, se percebe que
as relacgdes juridicas escravistas e servis sdo incompativeis com o Direito do Trabalho.
E que elas supdem a sujeigdo pessoal do trabalhador e ndo a sua subordinagdo. *°

Dessa feita, com a permissdo concedida atinente a ampla liberdade de trabalho, denotou-
se que, embora o trabalho agora fosse juridicamente livre, ainda havia um desequilibrio presente
na relacdo juridica dos pactuantes. De um lado da relagdo, aquele que seria o detentor do capital
e das posses, seria, também, o detentor do poder diretivo. J4 do outro, o trabalhador que, por
ndo deter os meios de produc¢do, estaria subordinado aos comandos de seu patrono. E, nessa
relagdo desigual, a possibilidade de haver arbitrariedades e exploragcdes desumanas caso nao
houvesse uma regulamentagao efetiva, seria um fato certo.

Logo, como o Direito do Trabalho ¢ instrumento que reconhece a relagdo patrdo-obreiro
como dispare, e busca, essencialmente, proteger o individuo desprestigiado — em razdo de sua
sujeicilo a um comando diretivo de alguém que detém, claramente, maior poderio
socioecondmico do que ele —, ndo ha que se discordar que o elemento essencial constitutivo de
tal ciéncia, em sentido estrito, € o trabalho subordinado.

Portanto, somente com o advento do trabalho livre que, posteriormente, se materializou
no trabalho subordinado, ¢ que o Direito do Trabalho surge de modo concreto. Noutros termos,
as normas essencialmente trabalhistas, s6 advém apds a instituicdo do trabalho livre e,

especificadamente, subordinado, como regra geral.® Assim,

a relacdo empregaticia, como categoria socioecondmica e juridica, tem seus
pressupostos despontados com o processo de ruptura do sistema produtivo feudal, ao
longo do desenrolar da Idade Moderna. Contudo, apenas mais a frente, no desenrolar
do processo da Revolucdo Industrial, ¢ que ird efetivamente se estruturar como
categoria especifica, passando a responder pelo modelo principal de vinculagdo do
trabalhador livre ao sistema produtivo emergente. Somente a partir desse ultimo
momento, situado desde a Revolucdo Industrial do século XVII (e principalmente
século XVIII), é que a relagdo empregaticia (com a subordinagdo que lhe ¢ inerente)
comecgara seu roteiro de construgdo de hegemonia no conjunto das relagdes de
produgdo fundamentais da sociedade industrial contemporanea. Apenas a partir do
instante em que a relagdo de emprego se torna a categoria dominante como modelo de
vinculagdo do trabalhador ao sistema produtivo, é que se pode iniciar a pesquisa sobre
o ramo juridico especializado que se gestou em torno dessa relagdo empregaticia. 3!

A partir de entdo, ¢ que foram editadas diversas normas que versavam acerca de direitos
fidedignamente trabalhistas, e que, somente em 1943, foram sistematizados e consolidados em

um unico texto: a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

2 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 edi¢do. Sdo Paulo: LTr, 2019. p. 98

30 Ibid., p. 90-123.

3L Ibid., p. 99.
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Imperioso destacar, ainda, que a Consolida¢do, para além da sistematizacdo, foi a
responsavel pelo aprimoramento de algumas normas trabalhistas esparsas ja existentes a época,
e, ainda, acrescentou diversos outros institutos.>?

Através da CLT, o Direito do Trabalho, no Brasil, ganha forca e destaque frente ao
ordenamento, tornando-se palco para discussdes cada vez mais frequentes e calorosas
envolvendo a necessidade (ou n2o) do intervencionismo estatal no tocante a prote¢do dos

economicamente vulneraveis nas relagdes que envolvem os contratos de trabalho.

32 Cf., por exemplo, CASSAR, Voélia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 17* ed.
Sao Paulo: Método, 2020. p. 19-20.
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3 RELACAO DE EMPREGO VERSUS RELACAO DE TRABALHO

Ao se abordar a teméatica da Uberizagdo — e boa parte dos demais temas envolvendo o
Direito do Trabalho —, faz-se imprescindivel elucidar a diferenciagao entre a relagdo de emprego
e a relacdo de trabalho, com o fito de delimitar a atuacdo jurisdicional trabalhista frente aos
conflitos envolvendo o labor lato sensu, pois, de modo equivocado, ambos 0s conceitos, por
vezes, se confundem e sdo utilizados como sinénimos.

A relagdo de trabalho € conceito genérico e amplo, que abarca inimeras modalidades de
trabalho, sem muitos requisitos especificos para seu enquadramento. Nada mais ¢é, noutros
termos, que o género do qual derivam diversas espécies, dentre elas, a relagdo de emprego.>> A
primeira, portanto, ¢ mais abrangente do que esta, no sentido de englobar toda e qualquer
relacdo em que ha o dispéndio de esfor¢o humano.

Nessa linha de pensamento, Bezerra Leite assevera que “a relagdo de trabalho diz
respeito, a toda e qualquer atividade humana em que haja prestagdo de trabalho™34.

Ja no tocante a relacdo de emprego, tem-se que esta, na visao do autor retromencionado,
¢ uma relacdo de trabalho, porém, com o acréscimo do requisito especifico da subordinagio, ou
seja, ¢ uma relagdo juridica cujo objeto € o trabalho exercido de forma subordinada — uma das
partes estd subordinada aos comandos da outra, em razao de um pacto que assim determina.

Dessa feita, entdo,

arelagdo de emprego ocupa-se de um tipo especifico da atividade humana: o trabalho
subordinado, prestado por um tipo especial de trabalhador, que ¢ o empregado. Aqui,
0 que importa ¢ a relagdo juridica existente entre o empregado e o empregador (mesmo
quando este seja pessoa de direito publico interno ou externo), para efeito de aplicacdo
do direito do trabalho. 3*

Superada, pois, a diferencia¢do entre os dois tipos de relagdes laborais supracitados,
torna-se imperioso definir a razao pela qual sua distin¢do ¢ tdo importante.

O Direito do Trabalho, como ja dito de forma sucinta no capitulo anterior, tem, como
pressuposto fatico de sua existéncia e constru¢do normativa, o trabalho exercido de forma
subordinada.

Se o trabalho ¢ exercido de forma livre — repisa-se, no sentido de liberdade concedida
ao individuo para escolher em qual ramo atuara — e constata-se que, embora detenham liberdade

para escolher sua forma de labor, esses ficam adstritos as relagdes de subordinacgdo, por nao

33 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 14. ed. Sdo Paulo: Saraivalur, 2022. p.323.
34 Ibid.
33 Ibid., p. 324.
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serem os detentores das industrias, maquinarios € comércios — insurge a necessidade de um
instrumento capaz de atenuar a disparidade oriunda, justamente, da questao subordinativa.

O elemento-base, portanto, que configura o Direito do Trabalho, é o trabalho
subordinado consubstanciado na relagdo empregaticia, tornando, por conseguinte, o estudo
pormenorizado desta, imprescindivel para a compreensdo do alcance do direito trabalhista.

Nessa toada,

A caracterizagdo da relacdo empregaticia €, portanto, procedimento essencial ao
Direito do Trabalho, a medida que propiciara o encontro da relagdo juridica basica
que deu origem e assegura desenvolvimento aos principios, regras e institutos
justrabalhistas e que é regulada por esse ramo juridico especial. 3

Assim, sendo a relagdo de emprego o nucleo essencial do Direito do Trabalho — ainda
que este, também, tutele algumas relacdes que ndo sdo tipicamente empregaticias, tais como o
trabalho avulso, autdbnomo e outros’’— dar-se-4, no presente estudo, enfoque na relagdo que
envolve empregador-empregado.

Nessa conjectura, conforme ilustra Delgado,

a prestacdo de trabalho pode emergir como uma obrigagdo de fazer pessoal, mas sem
subordinagdo (trabalho autonomo em geral); como uma obrigacdo de fazer sem
pessoalidade nem subordinagao (também trabalho autonomo); como uma obrigagdo
de fazer pessoal e subordinada, mas episodica e esporadica (trabalho eventual). Em
todos esses casos, ndo se configura uma relagdo de emprego (ou, se se quiser, um
contrato de emprego). Todos esses casos, portanto, consubstanciam rela¢des juridicas
que ndo se encontram, em principio, sob a égide da legislacdo trabalhista (CLT e leis
esparsas) e, at¢ o advento da EC n. 45/2004 (novo art. 114, CF/88), nem se
encontravam, regra geral, sob o manto jurisdicional da Justiga do Trabalho. 3#

Logo, pode-se inferir que, em algumas relagdes de trabalho, tais como o caso dos
trabalhadores eventuais, autonomos e voluntarios, por exemplo, embora presentes alguns
requisitos da relagdo tipicamente empregaticia, em razao da nao configuragao dos elementos de
forma cumulativa, estas ndo sdo caracterizadas como vinculos de emprego.

Existem casos, também, que em razao de norma especifica que as rege, algumas relagdes

de trabalho ndo sao tuteladas pela seara justrabalhista, que € o caso, por exemplo, dos estagiarios

36 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 edi¢ao. Sao Paulo: LTr, 2019. p. 335.

37 Em razdo de ndo ser o objeto do presente estudo, optamos por ndo abordar tais tematicas. Para aprofundar o
conhecimento sobre, cf., por exemplo, CASSAR, Vélia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma
trabalhista. 17% ed. Sao Paulo: Método, 2020, p. 277-285.

33 DELGADO, op. cit., p. 335.
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(regidos pela Lei n 11.788/08) e dos empregados domésticos (tutelados pela
Lei Complementar 150, de junho de 2015).

Cumpre ressaltar que, embora tais trabalhadores possuam direitos essencialmente
oriundos da relacdo de trabalho — tais como férias e limitagcdes quanto a jornada de trabalho —,
suas garantias sdo inferiores a gama de direitos direcionados, pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), exclusivamente, aos empregados.

Assim, portanto, a importancia da configura¢do do vinculo empregaticio sob a 6tica do

trabalhador, reside no fato de que, caso este seja configurado, lhe serdo asseguradas as garantias

trabalhistas especificas dispostas na CLT.

3.1 REQUISITOS DA RELACAO DE EMPREGO

Realizadas as devidas observagdes acerca da diferenciacdo entre a relagdo de trabalho e
a relacdo de emprego, passa-se a analisar, para além do requisito da subordinagdo ja
mencionado — mas que, ainda assim, serd abordado minuciosamente em momento apropriado—
, 0s demais elementos que compdem a relacdo empregaticia.

A Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT"), em seus artigos 2° e 3°, dispde, de forma

clara, os elementos que sdo necessarios a caracterizacdo da relagdo empregaticia:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo
os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de
servigo.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza
nio eventual a empregador, sob a dependéncia deste ¢ mediante salario (grifo
nosso). ¥

Denota-se, a partir da leitura dos artigos, que o artigo 2° é responsavel por definir quem
¢ o empregador e quais suas atribui¢des. Noutro giro, o artigo 3°, por sua vez, determina quais
sd0 os requisitos que um individuo deve preencher para ser considerado empregado.

Assim, extrai-se a informacdo de que sdo cinco os requisitos que definem que uma
relacdo de trabalho, na verdade, ¢ uma relagdo de emprego, quais sejam, ser o servigo prestado
por (I) pessoa fisica e com (II) pessoalidade, de forma (III) habitual e (IV) onerosa e, ainda,
denotar-se presente a (V) subordinagdo a um comando/poder diretivo.

Posto isso, analisar-se-a, cada um dos elementos, de forma individual, com o fito de

sistematizar melhor o entendimento.

39 BRASIL. Decreto-Lei 5.452 de 1° de maio de 1943. Consolidagio das Leis do trabalho, Brasilia,DF, Out. 2017
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3.1.1 Pessoa Fisica

Em relacdo ao requisito da (I) pessoa fisica, depreende-se que, pelo disposto na norma,
somente se enquadram como empregados aqueles que sdo pessoas naturais, ou seja, pessoas

fisicas. Nesse sentido, merece destaque o posicionamento da jurisprudéncia:

Os requisitos necessarios a configuracdo do vinculo de emprego sdo colhidos do
proprio direito positivo, que considera "empregado toda pessoa fisica que prestar
servigos de natureza ndo eventual a empregador, sob dependéncia economica deste e
mediante salario" ( CLT, art. 3°). Empregado ha de ser, necessariamente, uma
pessoa fisica; pessoa juridica nao pode ser sujeito da relacio de empregado como
prestador de servigo. (grifo nosso)*

Noutros termos, ndo ha que se falar em relagdo de emprego quando o sujeito que recebe

os comandos diretivos de seu empregador — leia-se, empregado — € pessoa juridica.

3.1.2 Pessoalidade

Por sua vez, o requisito da (II) pessoalidade possui comunica¢ao direta com o elemento
da pessoa fisica, no sentido de que, o prestador do servigo (empregado) deve exercé-lo de forma
pessoal, ou seja, ndo se pode fazer substituir por outrem.

Nesse sentido, cumpre destacar que

E essencial & configuragdo da relagio de emprego que a prestagio do trabalho, pela
pessoa natural, tenha efetivo carater de infungibilidade, no que tange ao trabalhador.
A relagdo juridica pactuada — ou efetivamente cumprida — deve ser, desse modo,
intuitu personae com respeito ao prestador de servicos, que nao podera, assim, fazer-
se substituir intermitentemente por outro trabalhador ao longo da concretizagdo dos
servigos pactuados. !

Ademais, tem-se que o requisito da pessoalidade concerne somente a figura do
empregado, logo, ndo ha pessoalidade no empregador, que pode ser substituido, por exemplo,
na sucessdo empresarial (artigos 10 e 448, CLT), caso em que ndo se configura a extin¢gdo do

vinculo de emprego.

4 RIO DE JANEIRO. Tribunal Regional do Trabalho da 1* Regido. Recurso Ordindrio n.
00110123920145010431. Relator: ROQUE LUCARELLI DATTOLI, Data de Julgamento: 16/10/2018, Oitava
Turma, Data de Publicagdo: 24/08/2019

4 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 edi¢ao. Sao Paulo: LTr, 2019. p. 339.
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Por fim, faz-se necessario acrescentar que, quando o empregador assim autorizar, torna-
se plenamente possivel que o empregado seja substituido por outro no exercicio de suas
fungoes.

O entendimento jurisprudencial ¢ pacifico nesse sentido, sendo vejamos, a decisdo em

sede de Agravo de Instrumento em Recurso de Revista:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. RECURSO DE
REVISTA INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014 E REGIDO
PELO CPC/2015 E PELA INSTRUCAO NORMATIVA N° 40/2016 DO TST .
VINCULO DE EMPREGO. CARACTERIZACAO. O reconhecimento do vinculo de
emprego exige prova, em regra, dos requisitos previstos nos artigos 2° e 3° da CLT
(alteridade, ndo eventualidade, onerosidade, pessoalidade e subordinagao juridica na
prestacdo dos servigos). Com efeito, ndo necessariamente esses requisitos precisam
estar presentes de forma absoluta durante o pacto empregaticio, para que a relagio de
emprego seja constatada. [lustrativamente, a doutrina e a jurisprudéncia tém entendido
que a prestagao de servigos durante dois dias por semana ¢ suficiente para caracterizar
o requisito da ndo eventualidade (no caso dos domésticos, € necessaria a prestagao de
servigos por mais de 2 dias por semana para se configurar vinculo de emprego, por
exigéncia do art. 1°, caput, da Lei Complementar n° 150/2015). Em idéntico sentido,
deve ser mitigada, no caso em analise, a exigéncia do requisito da pessoalidade
do empregado. Isso porque é incontroverso que a regra era a prestacio de
servicos pessoalmente pelo reclamante, sendo exce¢cdo - autorizada pela parte
reclamada, conforme registrou o Regional de origem - a possibilidade de
substituicdo do autor por outro trabalhador indicado pelo obreiro. (...) Portanto,
conforme ressaltado pela Corte a quo, "se a propria reclamada dispensou o
atendimento do requisito da pessoalidade, visando a obten¢io de méo de obra
qualificada para a realizacdo de servicos de seguranca, nio ha como utilizar essa
negativa em desfavor do obreiro, que preencheu integralmente os demais
requisitos exigidos pela CLT, maxime a subordinagdo juridica". Nesse contexto,
considerando-se a distingdo que deve ser feita no caso concreto, em razdo das suas
peculiaridades, deve ser mantida a conclusdo do Regional de origem, de que, no caso,
ha vinculo de emprego entre as partes. (grifo nosso)*?

Portanto, resta cristalino que, mediante autorizagdo, pode-se haver, sem prejuizos da
caracterizacdo do vinculo empregaticio, uma mitigacdo do requisito da pessoalidade, para

cumprir com os interesses daquilo que fora pactuado, de modo excepcional, entre as partes.

3.13 Habitualidade

Nessa esteira, além dos requisitos necessarios de que o servigo seja prestado por (I)
pessoa fisica e com (II) pessoalidade, tem-se, ainda, que estar presente, na relagdo, o elemento

da (IIT) habitualidade.

42 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n°
102559620165150039, Relator: José Roberto Freire Pimenta, Data de Julgamento: 27/11/2018, 2% Turma, Data de
Publicacao: DEJT 30/11/2018.
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A habitualidade se refere ao fato de que o servico deve ser prestado de modo ndo-
eventual. Noutros termos, a prestagdo do labor acordada no contrato de trabalho deve ser feita
de “forma habitual, constante e regular, levando-se em conta um espago de tempo ou uma

tarefa a ser cumprida™.

3.14 Onerosidade

O requisito da (IV) onerosidade, por sua vez, salvo melhor juizo, pode ser qualificado
como o de caracterizagdo mais simpldria: o empregado deve perceber uma remuneragdo, em
contraprestacdo aos servigos prestados ao seu empregador. Logo, por via de consequéncia
logica, cabe dizer que o trabalho prestado de forma voluntaria, por mera benevoléncia, ndo
receberd a tutela do direito trabalhista no tocante a caracterizagao do vinculo de emprego e suas

consequentes benesses.

3.1.5 Subordinagao

Destarte, delineados os quatro requisitos supracitados e, ndo por mera coincidéncia,
optou-se por destrinchar o requisito da (V) subordinacdo por ultimo e em capitulo diverso: no
exame das relagdes de trabalho envolvendo os motoristas de aplicativos, o debate acalorado
existente — sobre a existéncia ou ndo do vinculo de emprego — gira em torno, primordialmente,
da subordina¢do como o elemento diferenciador da relagdo de trabalho, e € o que se passa a

examinar a seguir.

43 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 14. ed. Sdo Paulo: Saraivalur, 2022. p. 329.
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4 SUBORDINACAO: ELEMENTO DIFERENCIADOR DA RELACAO DE
EMPREGO

Como ja dito previamente, para que se configure o vinculo de emprego sdo necessarios,
cumulativamente, o preenchimento dos requisitos de ser o prestador de servico, pessoa fisica e
exercé-lo com pessoalidade, de modo habitual e oneroso, e, ainda, restar presente a
subordinacdo do obreiro para com seu empregador.

A subordinagdo é considerada, por boa parcela da doutrina**, como o elemento
diferenciador da relacdo de emprego, delineando-se como o responséavel por estabelecer “a
diferenga especifica da relacdo de emprego perante as tradicionais modalidades de relacdo de
produgdo que ja foram hegemdnicas na historia dos sistemas socioecondmicos ocidentais™.

Ocorre que, as novas modalidades de trabalho insurgentes no mercado, em razdo do
processo de avango das novas tecnologias e da reestrutura¢do produtiva*®, acarretaram uma

mutagdo conceitual acerca do elemento da subordinacdo, que, assim sendo, adquiriu novos

contornos e interpretacdes em observancia aos avangos tecnoldgicos e produtivos.

4.1 CONCEITUACAO CLASSICA E CARACTERIZACAO

Em primeiro ponto, faz-se necessario trazer a baila, a etimologia do vocabulo
subordinacdo. Derivado do termo do latim subordinare — cujo qual o prefixo “sub” representa
a ideia de “estar abaixo” e o sufixo “ordinare”, por sua vez, faz referéncia a “ordem, ordenar”
—, a subordinagdo constroi-se, desde sua origem, como um verbete que desagua em um
posicionamento de submissdo 4 uma ordem ou valor, em uma estrutura hierarquizada.*’

Nesse sentido, a subordinacdo representaria, em sua exegese, portanto, uma relagao na

qual existe manifesta subsun¢ao a um comando/poder diretivo.

4 Cf. CARVALHO, Augusto Cesar de. Direito do Trabalho. Aracaju: Evocati, 2011, p. 121; PORTO, Lorena
Vasconcelos. A subordinagdo no contrato de trabalho: uma releitura necessaria. Sao Paulo: LTr, 2009, p. 32;
DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18" edigdo. Sdo Paulo: LTr, 2019.p. 345-350.

4 DELGADO, op. cit., p. 348.

46 O conceito de reestruturagdo produtiva sera abordado em momento posterior.

47 SIDOU, J. M. Othon. Dicionério juridico: Academia Brasileira de Letras Juridicas, 11°* ed. rev. e atual. Rio de
Janeiro: Forense, 2016, p. 589.
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Cumpre elucidar que se adotava, a época da redacdo do dispositivo normativo, o
conceito de subordinacdo visto sob uma Optica subjetiva, ou seja, considerava-se que a sujei¢ao
a um comando/poder era do individuo em si, e ndo de sua atividade. 43

Acerca do tema, Mauricio Godinho Delgado critica o uso da terminologia

“dependéncia” na redagdo do artigo 3° da CLT, ao dizer que

(...) a expressdo dependéncia acentua o vinculo pessoal entre as partes componentes
da relagdo de emprego, correspondendo a uma fase tedrica em que ndo se havia ainda
firmado a nogdo essencialmente juridica do fendmeno da subordinagdo. #°

Ressalta-se que a interpretagdo subjetiva do fendmeno, no entanto, ja foi superada
doutrinariamente e, hoje, aplica-se a tese de que ndo se deve mais compreender a subordinagao
como uma sujei¢do do individuo em si — através de uma visao subjetiva —, mas sim, da atividade
prestada por ele, o que se materializou, por conseguinte, na consolida¢do da concepgao objetiva
do fendmeno de interpretagdo da subordinagio.>®

Nesse diapasdo, estudiosos sobre o tema, tais como Carlos Henrique Bezerra Leite e
Vélia Bonfim>!, realizam a observa¢do de que a compreensio da subordinagdo pela Otica
subjetiva ndo seria capaz, por exemplo, de delimitar como presente tal elemento nos casos em
que, na relagdo juridica empregado-empregador, tivéssemos um obreiro que ocupasse alto cargo
ou fosse detentor de notorio conhecimento técnico-cientifico. Ainda, a jurista Alice Monteiro
de Barros acrescenta ao debate ao dizer que tal entendimento feriria, inclusive, as garantias
constitucionais de liberdade e igualdade.>?

Portanto, ndo se considera cabivel, atualmente, dizer que o obreiro per si se sujeita ao
empregador, mas sim, a atividade prestada por ele — o que ndo quer dizer, entretanto, que a
sujei¢do do individuo ndo ocorra hodiernamente e de forma ilegal.

Assim, o termo “dependéncia”, utilizado pelo legislador no art. 3° da CLT, deve ser

compreendido, para os referidos autores, como univoco de “subordinacao”.

4 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18" edi¢do. Sdo Paulo: LTr, 2019. p. 349.

4 Ibid., p. 350

30 Tbid.

SLCf. LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 14. ed. Sdo Paulo: SaraivaJur, 2022.p. 330;
CASSAR, Volia Bomfim. Direito do trabalho: de acordo com a reforma trabalhista. 17* ed. Sao Paulo: Método,
2020. p. 260.

52 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 10. ed. Sdo Paulo: LTr, 2016, p. 178.
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4.2 NATUREZA JURIDICA

Em relacdo a natureza juridica do fenomeno da subordinacdo, hd que serem feitas
algumas consideracdes prévias.

Em um primeiro momento, a compreensdo de tal fendmeno era feita sob uma visdo
econdmica, ou seja, compreendia-se que a dependéncia do empregado para com o empregador
era em fun¢do do desequilibrio financeiro existente entre os sujeitos, o qual, por 6bvio, aquele,
detentor da maior capacidade financeira, seria, também, o detentor do poder diretivo.

Delgado critica tal visdo ao defender que

o critério que ela incorpora origina-se de uma reflexdo acerca do padrdo genérico
tipico a relagdo trabalhador/empregador na contempordnea sociedade capitalista.
Porém, ainda que o critério econdmico acima consignado tenha irrefutavel validade
sociologica, ele atua na relagdo juridica especifica como elemento externo, incapaz,
portanto, de explicar, satisfatoriamente, o nexo preciso da assimetria poder de
dire¢do/subordinag¢do. De par com isso, a assincronia econdmico-social maior ou
menor entre os dois sujeitos da relagdo de emprego ndo necessariamente altera, em
igual proporgdo, o feixe juridico de prerrogativas e deveres inerente ao poder
empregaticio (com sua dimensdo de dire¢do e subordinagdo). >3

Noutros dizeres, a compreensdo da subordinagdo como sendo resultante de uma
dependéncia meramente econdmica ndo seria suficiente para explicar, de forma satisfativa, por
exemplo, situagcdes em que estivéssemos diante de um empregado com alto poder econdmico,
pois, ainda assim, este seria sujeito em posi¢ao desequilibrada frente ao seu empregador e, mais
ainda, o fato de ter tal capacidade financeira ndo lhe retiraria os direitos que lhe sdo
resguardados pela CLT e, tampouco, ndo lhe tornaria responsavel, solidariamente, pelos riscos
da atividade economica intrinsecos a figura do empregador.

Superada tal questdo, passou-se a defender que a dependéncia era, na verdade, técnica,
em que “o empregador monopolizaria, naturalmente, o conhecimento necessario ao processo
de producdo em que se encontrava inserido o empregado, assegurando-se, em consequéncia, de

um poder especifico sobre o trabalhador™*

. Assim, o empregador seria o detentor do
conhecimento técnico e, portanto, o empregado encontrar-se-ia dependente destes
ensinamentos que seriam, teoricamente, monopolizados pelo tomador dos servigos.

Ocorre que, tal critério, encontra-se em flagrante contradi¢do: o empregador, em boa

parte dos casos, justamente por ndo deter a expertise necessaria ao processo produtivo, € que

3 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 edi¢ao. Sao Paulo: LTr, 2019. p. 350-351
3 Ibid., p. 351.
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contrata individuos capacitados para o exercicio de tal fung¢do, o que caracteriza, por
conseguinte, o critério da dependéncia técnica como falho na explicagdo quanto a assimetria
existente na relagdo juridica de emprego.

Destarte, superadas as teorias da subordinacdo vista como dependéncia economica e/ou
técnica, adota-se, doutrinaria e jurisprudencialmente, a concepcao da subordinagdo como sendo
um fendmeno essencialmente juridico, oriundo de um acordo realizado entre as partes, em que
uma delas — o empregado — se compromete a prestar os servigos, nos moldes pré-definidos, de
forma subordinada ao comando diretivo do seu empregador, que, por sua vez, lhe providenciara
uma remuneragao.

Logo,

a subordinacdo que deriva do contrato de trabalho ¢ de carater juridico, ainda que
tendo por suporte e fundamento originario a assimetria social caracteristica da
contemporanea sociedade capitalista. A subordinagdo juridica é o polo reflexo e
combinado do poder de diregdo empresarial, também de matriz juridica. Ambos
resultam da natureza da relagdo de emprego, da qualidade que lhe ¢ insita e distintiva
perante as demais formas de utilizag¢@o do trabalho humano que j& foram hegemonicas
em periodos anteriores da historia da humanidade: a escraviddo e a serviddo. *°

Por derradeiro, entdo, tem-se que a subordinacdo, atualmente, como ja mencionado em
topico anterior, ¢ adotada com base em uma Optica objetiva — que defende que a relagdo de
submissao nao ¢ do sujeito em si, mas sim, da atividade prestada por ele — e, ainda, tem-se que
a natureza do fendmeno subordinativo € juridica, isto €, derivada de um contrato firmado entre
as partes (ainda que verbal), no qual s3o estipulados os moldes da prestaciao e contraprestagao

dos servigos, respeitadas as disposi¢des constitucionais e as leis trabalhistas.

4.3 TEORIAS ESTRUTURANTES DA RELACAO DE TRABALHO
SUBORDINADO

Por se tratar de um fendmeno social, a subordinacdo acompanha as transformacgdes
sociopolitico-econdmicas ocorridas nas sociedades, em razao do decurso do tempo, dos avangos
tecnologicos e das mudangas nas estruturas produtivas.

Por assim o ser, embora ja se tenha pacificado o entendimento de que a natureza do
fendomeno da subordinagao é, essencialmente, juridica — isto ¢, advém da feitura de um contrato

entre as partes — faz-se mister abordar, ainda que de forma sucinta, as teorias estruturantes da

3 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18 edi¢ao. Sao Paulo: LTr, 2019. p. 351.
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relacdo do trabalho subordinado, que intentam ilustrar, de forma mais aprofundada, o fato

gerador da relagdo de trabalho em que se encontra presente o elemento da subordinagao.

4.3.1 Teoria Contratualista/Classica

Em um primeiro momento, na tentativa de explicar o fundamento da relacdo
empregaticia, foi desenvolvida a teoria contratualista: balizada nos ideais civilistas e classicos,
os juristas adeptos a tal corrente defendem que o fato gerador da relagdo empregaticia € tao
somente o contrato, ou seja, tem-se um acordo firmado entre as partes que, dotadas de
autonomia privada®®, convergem seus interesses na feitura de um instrumento juridico que as
vincule.

Dessa maneira, a subordinacdo juridica e o vinculo de trabalho s3o compreendidos
através de uma dimensdo subjetivista, em que se prioriza os sujeitos envolvidos na relacao,
reconhecendo, tdo somente, o elemento volitivo — manifestado na figura contratual —, como
essencial a caracterizacdo do vinculo empregaticio. Ainda, tem-se que a subordinacdo, por ser
compreendida com base em uma oOtica subjetiva, “manifesta-se pela intensidade de ordens do
tomador de servigos sobre o respectivo trabalhador”’. Noutros termos, o vinculo entre
empregador e empregado se faz mediante um contrato, e a manifestagdo deste liame se
concretiza na observancia do poder diretivo exercido pelo empregador.

Para seus defensores, outrossim, ndo haveria que se falar em uma relacdo de emprego
sem um contrato, por este ser o pressuposto material para o estabelecimento de tal vinculo.

Ocorre que, tal teoria foi refutada e apontada como inadequada ao ramo jus trabalhista,
em razdo de desconsiderar que, nas relagdes laborais, estar-se-a diante de uma situacdo de
desigualdade fatica: ao contrario do que ocorre nas relacdes civis de modo geral, as quais ha
uma manifestacdo mais contundente da autonomia da vontade — em que os sujeitos, por se
encontrarem em situagdo de igualdade formal, possuem liberalidade para acordarem seus
direitos e obrigagdes — , aqui, ha um claro desequilibrio fatico entre as partes. De um lado da

demanda, encontra-se um sujeito que é detentor tio somente de sua for¢a de trabalho®,

56 Autonomia privada é um dos principios consolidados na doutrina civilista como sendo o “poder que o particular
tem de criar, nos limites legais, normas juridicas”. Vide: BERTI, Natalia. Da autonomia da vontade a autonomia
privada: um enfoque sob o paradigma da poés-modernidade. Revista de Direito Privado, v. 57, 2014. p. 69-94.
STDELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18" edi¢do. Sdo Paulo: LTr, 2019. p. 352.

8 A “forga de trabalho”, no presente estudo, serd conceituada como sendo “toda energia humana despendida pelo
trabalhador durante a realizagdo do processo produtivo”. Vide: GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho:
aspectos da subordinagdo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020, p. 54.
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enquanto, em contraposi¢do, tem-se um empregador que ¢ possuidor, via de regra, tanto da
matéria-prima>® quanto dos meios de produgdo®® essenciais ao exercicio da atividade

econdmica.

432 Teoria Anticontratualista/Institucionalista

J4 a teoria anticontratualista (ou institucionalista), de modo antitético a teoria
retromencionada, defende que o fato gerador da relagdo de emprego € a inser¢do do empregado
e de seus servicos em prol dos objetivos da atividade empresarial, o que, noutros termos, traduz-

se na “inser¢do do trabalhador na persecucdo dos objetivos da empresa”é!

, prescindindo-se, por
conseguinte, a figura do contrato como elementar no vinculo empregaticio. Dessa feita, ndo
haveria que se falar na necessidade de um acordo estipulado entre as partes, sendo considerado,
portanto, como alicerce do vinculo laboral, tdo somente a participagao efetiva do trabalhador
na consecugao dos objetivos do empreendimento do empregador.

Nesse sentido, os adeptos da teoria institucionalista — em que cabe destacar como
primeiro defensor, no ordenamento patrio, o jurista Paulo Emilio Ribeiro Vilhena —
compreendem o fendmeno da relagdo empregador-empregado sob um viés objetivo, em que a
subordinacdo se manifesta, através do “poder juridico sobre atividade e atividade que se integra

em atividade®?

, 0 que, noutros termos, traduz-se na harmonizagao do trabalhador aos objetivos
da empresa. ¢

Tal concepcao institucionalista, embora tenha influenciado, diretamente, a redacdo de
diversos artigos da CLT®*, ndo se faz suficiente na explicagdo de situagdes fatico-juridicas ja

consolidadas, tais como os casos que envolvem tempo a disposi¢do do empregador e a teoria

% A terminologia “matéria-prima”, aqui, serd adotada em sua conceituagdo simplificada, como sendo um
material/substancia utilizado como base na producdo de determinado produto.

0 O termo “meio de produgdo” ¢ utilizado por Karl Marx para se referir, simplificadamente, aos
instrumentos/artefatos que sdo necessarios ao processo produtivo, que ndo se incorporam ao produto ‘final’. Entdo,
por exemplo, seriam o maquinario, ferramentas e demais utensilios aplicados no processo produtivo. Cf., por ex.,
MARX, Karl. O capital. Tradugdo de Rubens Enderle. Sdo Paulo: Boitempo, 2013, p. 259.

8l GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinagdo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2020, p. 147-148.

2 VILHENA, Paulo Emilio Ribeiro de. Relagdo de Emprego — estrutura legal e supostos, Sdo Paulo: Saraiva,
1975, p. 235.

3 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18" edi¢do. Sdo Paulo: LTr, 2019. p. 352.

% Cf. ROMITA, Arion Saydo. A subordinagdo no contrato de trabalho. Rio de Janeiro: Forense, 1979, p. 55.
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da responsabilizacdo civil referente aos periodos que precedem a data de inicio da prestagao

laboral .’

433 Teoria Eclética/Mista/Intermediaria

Por fim, tem-se a teoria eclética/intermediaria, que ¢ responsavel por unir “elementos

”66 em razdo de reconhecer

trazidos pelas duas vertentes tedricas anteriormente apresentadas
que as teorias contratuais e institucionalistas ndo sdo capazes de explicar as questdes atinentes
a mutacao conceitual do elemento da subordinagdo, oriundas da reestruturacao produtiva e das
novas formas de trabalho emergentes no final do século XX, e consolidadas no século XXI. ¢’

Amauri Mascaro do Nascimento coaduna com tal pensamento ao dizer que “a figura do
empregador se redesenhou num processo de difusividade que foi da concentragdo simples da
economia antiga até a desconcentragdo maxima que dificulta a identificagdo do empregador’®®,
ou seja, os limites intrinsecos e extrinsecos da empresa sofreram alteragdes de tamanha forca
que, hodiernamente, existem situagdes fatico-juridicas em que empregador e empregado se
confundem em uma mesma figura.

Tal corrente, como o proprio nome ja sugere, adota um posicionamento intermediario
as demais teorias, ao unir tanto aspectos da dimensdo subjetiva quanto da objetiva: reconhece
que a constitui¢do da relagdo de labor se faz mediante um negdcio juridico e, mais ainda, se
complementa pela inser¢do do obreiro na estrutura negocial, independentemente de vinculagao
aos objetivos da empresa.®” Portanto, para seus adeptos, a compreensio do fendmeno da

subordinacdo juridica se d4 sob a dimensao estrutural.

Nas palavras de Delgado,

(...) ndo importa que o trabalhador se harmonize (ou ndo) aos objetivos do
empreendimento, nem que receba ordens diretas das especificas chefias deste: o
fundamental ¢ que esteja estruturalmente vinculado a dindmica operativa da atividade
do tomador de servigos.”

% GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinagdo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2020. p. 149.

% Ibid.

7 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma
trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18" edi¢do. Sdo Paulo: LTr, 2019. p. 345-382.
%8 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Direito Contemporaneo do trabalho. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, p. 367.

% CATHARINO, José Martins. Compéndio de direito do Trabalho. 4* ed, rev. atual. € aum. Sdo Paulo: Saraiva,
1983, v.1, p. 180-200.

0 DELGADO, op. cit., p. 353.
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Assim, na visdo de boa parcela da doutrina’!, a teoria que mais se adequaria as novas
formas de trabalho do século XXI, resultantes das mudancas nas estruturas produtivas, ¢ a teoria

eclética, pelo fato de que

O cendrio em que se realiza o trabalho humano na pdés-modernidade, caracterizado
pela descentralizagdo da produgdo e pelo esvaziamento da empresa, demanda a
necessidade de reapreciar a estrutura formativa do vinculo de emprego e os seus
pressupostos. O trabalho nesse novo século passa a ser realizado, especialmente nos
setores secundario e terciario, fora da estrutura fisica do estabelecimento do
empregador, exigindo o aperfeicoamento de métodos telematicos de controle do
trabalho e do trabalhador, sem descurar das garantias de protecao do executante da
tarefa.”

Por derradeiro, logo, tem-se que, embora a subordinagdo tenha natureza essencialmente
juridica — ou seja, o vinculo subordinativo advém de um contrato —, ndo se faz razodvel, no
cenario atual, aplicar as teorias cldssicas — que adotam dimensdes estritamente subjetivas e
formalistas —, e, tampouco, se pode ignorar a importancia do contrato firmado entre os sujeitos
da relagdo de trabalho — como faz a teoria anticontratualista —, desconsiderando os demais
contornos que o fendmeno adquiriu ao longo das transformagdes sociais e produtivas ocorridas
nas ultimas décadas, em que se fazem presentes, tanto a subordinagdo vista por um olhar de
dependéncia técnica, quanto de dependéncia econdmica e, para além disso, onde ndo se torna
clara a manifesta¢ao do poder diretivo do empregador para com seu empregado, como veremos

a seguir.

"L Cf, por exemplo, GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinagao juridica disruptiva.
2% ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020. p. 143-151; PORTO, Lorena Vasconcelos. A subordinagio no contrato
de trabalho: uma releitura necessaria. Sao Paulo: LTr, 2009. p. 32-61; DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de
direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da reforma trabalhista ¢ inovagdes normativas e
jurisprudenciais posteriores. 18* edigdo. Sdo Paulo: LTr, 2019. p. 337-354.

2 GAIA, op. cit., p. 151.
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5 0OS MODOS DE PRODUCAO E A REESTRUTURACAO PRODUTIVA

Como ja consignado em momento anterior, o século XXI é marcado, primordialmente,
por mudancgas nas estruturas produtivas cléssicas, que perderam espago para novas formas
organizacionais em que hd uma iminente descentralizacdo do poder e deslocalizagao produtiva,
influenciando todo o modo como se consolidam as relagdes de trabalho e demais aspectos
circunscritos.

Entretanto, antes de se adentrar na tematica da reestruturacdo produtiva propriamente
dita e suas implicagdes nas relagdes trabalhistas, deve-se realizar, de modo primevo, uma breve

contextualizagdo historica do desenvolvimento dos modelos de producao.

5.1 OS MODELOS DE PRODUCAO

A Revolugao Industrial, ocorrida entre os séculos XVIII e XIX, teve grande influéncia
ndo s6 na exegese do Direito do Trabalho como, também, na estrutura organizacional da
producdo industrial, o que, consequentemente, refletiu no processo de trabalho no sistema
capitalista.

Ao se falar sobre modelo de produgdo, estar-se-a se referindo ao modo como se
operacionaliza um trabalho dentro de uma industria/empresa que, em razdo da sua
aplicabilidade em larga escala e crescente nimero de adeptos, torna-se um modelo produtivo.

Tal ideia de modelo produtivo tem seu alicerce na segunda fase da Revolugao Industrial,
em que houve o surgimento/desenvolvimento de duas novas fontes energéticas, quais sejam, a
energia elétrica e o petroleo, responsaveis por revolucionar todo o contexto sociopolitico-
econdmico ocidental.

Durante esse periodo de intensa industrializagdo e expansdo mercadoldgica, com uma
busca ainda mais incessante pelo lucro e consequente aumento concorrencial, passou-se a
buscar formas de otimizacdo da producdo, de modo a gerar maior rentabilidade com menores

custos € em menor prazo.

5.1.1 Taylorismo e Fordismo

O trabalho no sistema produtivo nas industrias do inicio do século XIX, era exercido,

primordialmente, sem uma divisdo de fungdes: um mesmo operario exercia diversas fungdes
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dentro de uma industria, sem uma setorizagdo e geréncia especifica para o controle/exercicio
de cada atividade.”?

Portanto,

No antigo sistema, os trabalhadores eram agrupados em equipes relativamente
grandes, cada qual sob a direcdo dum s6 capataz, e esses grupos NumMerosos
permaneciam quase do mesmo tamanho, quer houvesse muito ou pouco servigo a
executar a cargo do chefe, desde que fossem suficientemente grandes para
desempenhar todo o trabalho do respectivo setor.”

Em razio disso, Frederick Taylor’, no inicio do século XX, ao se deparar com um
cenario em que a producio ndo era exercida de forma tao efetiva como se esperava que pudesse
ser — ou seja, o numero de produtos produzidos dentro de um mesmo espaco-tempo, era menor
do que a capacidade produtiva ‘real’ —, ap6s estudar a forma como o labor era realizado dentro
do sistema fabril, desenvolveu um método organizacional cuja principal caracteristica seria a
divisdo do trabalho e o controle do tempo: agora, o trabalhador teria fungdo especifica dentro
da industria, bem como, também, teriam os ‘chefes’’® um maior poder de geréncia aqueles, em
razdo da organizacdo dos obreiros em setores especificos e agrupamentos menores, o que lhes
possibilitaria, também, o calculo do tempo necessario a execucao de cada atividade.

Nesse sentido, cumpre destacar que:

Deixando de lidar com homens, em grandes equipes ou grupos, ¢ passando a
considerar cada trabalhador individualmente, entregamos o trabalhador que falha em
sua tarefa a instrutor competente para lhe indicar o melhor modo de executar o servigo
e para guid-lo, ajuda-lo e encoraja-lo, bem como estudar suas possibilidades como
trabalhador. Assim, esse sistema que procura conhecer a personalidade do
trabalhador, em vez de despedi-lo logo, brutalmente, ou baixar-lhe o salario por
produgao deficiente, concede a ele tempo e auxilio necessarios para se tornar eficiente
no trabalho atual ou se transferir para outro, no qual seja capaz fisica e mentalmente.””

Necessario elucidar que o controle do tempo, no modelo taylorista, assume papel de

extrema importancia: se, antes, a produgdo era feita de forma conglobante, sem uma clara

73 DRUCK, Maria da Graga. Terceirizagdo: (des)fordizando a fabrica, um estudo de complexo petroquimico da
Bahia. Sdo Paulo: Boimtempo, 1999a.

" TAYLOR, Frederick Winslow. Principios de administracdo cientifica. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995. Tradugio
de: Arlindo Vieira Ramos. p. 58.

5 Frederick Winslow Taylor (1856-1915), engenheiro por formacdo e ex-operdrio, foi o responsavel por
desenvolver o modo de organizacdo do processo produtivo denominado Taylorismo, sendo considerado, portanto,
como o “Pai da Administra¢ao Cientifica”.

76 A expressdo ‘chefes’ foi utilizada no sentido de ‘gerentes’, que seriam aqueles sujeitos que, por determinag¢do
do empregador, detinham a fung@o de instruir e fiscalizar os servigos dos demais obreiros.

" TAYLOR, op. cit., p. 58.
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divisdo de tarefas entre os obreiros, ao se fracionar a realizacdo das atividades, de forma
especifica, possibilitava-se a geréncia que promovesse um “estudo do tempo, com os materiais
e métodos para realiza-los corretamente™’®, obtendo, assim, um ideal de rendimento maximo
em cada setor/fungao.

Dessa forma, Taylor, sob o argumento de obtencdo de “rendimento maximo, a0 mesmo

979

tempo, de cada homem e cada méquina nas oficinas”’”, manifesta clara defesa quanto a difusao

de um ideal de ‘cooperacdo’, a ser realizado de forma “estreita, intima e pessoal entre a dire¢ao

9980 9 81

e o trabalhador”®”, sendo esta considerada elemento “essencial a administragao de tarefas”.
Nesse diapasdo, se antes da implementacdo do modelo taylorista de produgdo, os
operarios detinham uma maior autonomia/liberdade e conhecimento quanto as atividades a
serem executadas — pois, um mesmo obreiro fazia parte de todo o processo produtivo — agora,
visava-se uma fragmentacdo do trabalho, a ser realizado de modo especializado, em que cada
operario fica restrito a uma funcdo especifica e sob um comando diretivo especifico.
Entretanto, para que sua proposta de cooperagao entre dire¢ao e obreiros fosse alcangada
sem grandes objecdes por parte dos trabalhadores — que, nos moldes do proposto pelo autor, se
submeteriam a um comando diretivo mais contundente e vigilante —, Taylor defendia que lhes

deveria ser concedida uma espécie de “incentivo especial além do que é dado no oficio” #2,

0
que se traduz, noutros termos, em benesses tais como uma melhor remuneracio e reducao na
jornada de trabalho.®?

Ocorre que a aceitacdo, por parte dos trabalhadores e de seus sindicatos, quanto ao
modelo taylorista de estruturagdo organizacional produtiva, s6 se deu de forma contundente no
modelo fordista, em que “os salarios comegaram a ser transformados, efetivamente, num
instrumento atrativo™®4.

Nessa perspectiva, Henry Ford (1863-1947), portanto, foi o responsavel por expandir e
consolidar o modelo fordista da racionalizacdo das tarefas, através dos incrementos na
remunerac¢do e na implementacao de tecnologias que proporcionavam a automatizacdo do modo

produtivo: a produgdo passou a ser realizada por meio de esteiras rolantes automatizadas, que

seriam responsaveis por auxiliar no deslocamento das matérias-primas, em uma linha de

8 TAYLOR, Frederick Winslow. Principios de administragdo cientifica. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995. Traducio
de: Arlindo Vieira Ramos. p. 58.

7 Ibid., p. 34.

80 Ibid.

81 Ibid., p. 34-35.

82 Ibid., p. 39.

8 DRUCK, Maria da Graga. Terceiriza¢do: (des)fordizando a fibrica, um estudo de complexo petroquimico da
Bahia. Sdo Paulo: Boimtempo, 1999a. p. 40-52

8 Ibid., p. 47.
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montagem?®®, o que fez com que nio s6 o tempo de produgio fosse reduzido como, também
aumentou, exponencialmente, a produtividade fabril, gerando um estado de superprodu¢do, em
que os estoques de produtos eram maiores do que a demanda da populagdo.®¢

Por esses motivos, em razdo de o modelo de produgdo proposto por Ford, possuir
convergéncias significativas com o modelo taylorista, alguns autores denominam tal sistema
como “taylorista-fordista™’.

Dessa feita, tem-se, no modelo fordista, datado de 1914, um modo de producdo que
intentava a produ¢do e o consumo em massa. Tal como no modelo proposto por Taylor, havia
uma especializagdo dos obreiros que, aqui, se manifestava de forma mais veemente, pelo fato
destes ficarem responsaveis, exaustivamente e de forma ainda mais repetitiva, realizacio de
uma mesma tarefa dentro da linha de montagem. Por conseguinte, havia uma intensificagao
ainda maior do trabalho operario, em razdo de sua sujei¢do a velocidade em que corriam as
esteiras automatizadas de producdo — o que, brilhantemente, foi ilustrado por Charles Chaplin,
em sua obra Tempos Modernos® ¥

E valido acrescentar que, no modelo fordista — diferentemente do modelo anterior —,
havia uma rigorosa padronizagdo da producdo, pois criou-se uma ultima etapa do processo
produtivo referente ao controle de qualidade, na qual, ao final da linha de montagem, um (ou

mais) obreiro(s) ficavam encarregados da tarefa de fiscalizar, qualitativamente, a produgio. *°

Nesse diapasdo, nas palavras de Druck, tem-se que

“(...) o “império Ford’, para se estabelecer, precisou combinar o uso da tecnologia — a
linha de montagem —, indissoluvelmente ligada & geréncia racional do trabalho, que
exigiu a destruicdo do sindicalismo, em especial daquele que representava os
‘proprietarios de oficios qualificados’, com formas atrativas de compensagdo aos
trabalhadores, como os salarios mais altos do que a média paga no mercado e
beneficios sociais até entdo inexistentes.” !

85 O termo ‘linha de montagem’ deve ser compreendido como sendo um modo de produgio sequencial, o qual se
realiza a montagem de um produto seguindo uma ordem especifica de atividades a serem executadas em uma
esteira automatizada.

8$DRUCK, Maria da Graga. Terceirizacdo: (des)fordizando a fabrica, um estudo de complexo petroquimico da
Bahia. Sdo Paulo: Boimtempo, 1999a. p. 42-60.

87 Cf. por exemplo, OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. Crise do emprego: os impactos das mudangas dos
novos modos de produzir. Revista do Programa de P6s-Graduagdo em Direito da Universidade Federal da Bahia,
Salvador, n. 12, 2005. p. 158-159.

8 Cf. TEMPOS modernos. Dire¢do de Charles Chaplin. Roteiro: Charles Chaplin. Estados Unidos: Charles
Chaplin,1936. longa metragem, P&B.

8 PINTO, Geraldo Augusto. A Organizagdo do Trabalho no Século 20: Taylorismo, Fordismo e Toyotismo. Sdo
Paulo: Expressdo Popular, 2007, p. 36-39.

%0 Ibid., p. 38.

L DRUCK, op. cit., p. 49.
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E interessante destacar, conforme abordado pela autora, que, tanto o modelo taylorista
quanto o modelo fordista, foram os precursores do desenvolvimento de novas culturas
relacionadas ao labor e, por assim o ser, reordenaram tanto as energias politicas quanto sociais
do sistema capitalista, ao difundirem um ideal de “expropria¢ao do saber operario”, ocasionado
a partir da “quebra de sua autonomia e iniciativa”.%?

Dessa forma, aliando a implementac¢ao da automatizagdo do modo produtivo — pautada
na racionalizacdo das tarefas, proposta por Taylor, acrescida da tecnologia da esteira
automatizada—, com uma remunerag¢ao efetivamente mais atrativa aos operarios, Ford alcangou
uma “neutralizacdo das resisténcias™®? advindas dos anseios operarios quanto a expropriagdo
de seu saber e sujeicdo a um poder diretivo gerencial/fiscalizatério, consolidando, por

conseguinte, seu modelo produtivo no cenario global a época, marcada pela figura do operario-

massa’® e da industria centralizada e verticalizada.”?

5.1.2 Toyotismo e a reestruturacao produtiva

Conforme ressaltado alhures, a expansdo do modelo taylorista-fordista se deu a niveis
mundiais — principalmente, no periodo compreendido entre o fim da década de 40 e inicio da
década de 70 —, nos paises adeptos ao sistema capitalista, sendo que tal periodo foi denominado,
por muitos, como “Anos Dourados do Capitalismo”, em razdo do crescimento econdmico e da
forte industrializacdo promovida pela aplicagdo, em larga escala, do taylorismo-fordismo nos
sistemas fabris.

Ocorre que, no contexto de sua expansdo, houve transformagdes sociopolitico-
econdmicas de diversas ordens que influenciaram, ndo s6 na insustentabilidade da perpetuacao
do modelo taylorista-fordista como, também, abriram caminhos para um processo de
reestruturagdo produtiva. °’

No aspecto economico, conforme preleciona Pinto, tem-se um contexto de recessdo em

diversos paises, cuja causa ¢ multifatorial. Tais fatores, conjuntamente, impulsionaram um

92 DRUCK, Maria da Graga. Terceirizagdo: (des)fordizando a fabrica, um estudo de complexo petroquimico da
Bahia. Sdo Paulo: Boimtempo, 1999a, p. 40-54.

% Ibid., p. 49.

% ANTUNES, Ricardo. Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade no mundo do trabalho.
Sao Paulo: Cortez, 2011, p. 23.

% HARVEY, David. Condigdo pds-moderna: Uma pesquisa sobre as origens da mudanga cultural. 17* ed. Sdo
Paulo: Loyola, 2008.

% Ibid., p. 137-141.

97 PINTO, Geraldo Augusto. A Organizagido do Trabalho no Século 20: Taylorismo, Fordismo e Toyotismo. Sdo
Paulo: Expressdo Popular, 2007, p. 35-36.



43

processo de transformacao e reestruturacio das formas produtivas, dentre os quais pode-se citar
o (I) aumento dos precos dos barris de petroleo, promovido pela Organiza¢do dos Paises
Exportadores de Petréleo (OPEP), (II) a flutuacdo cambial do dolar, que gerou, por
consequéncia da hegemonia da moeda estadunidense, uma variagdo cambial interna em
diversos paises e a (III) saturacdo do mercado, em que havia muitos produtos iguais disponiveis,
0 que aumentava, por coroldrio 16gico, a competitividade entre as industrias.”®

Nesse sentido, conforme exposto por Harvey, as industrias foram obrigadas a “entrar

9999

num periodo de racionalizacdo, reestruturacao e intensificacdo do controle do trabalho™””, em

»100 5 desenvolvimento

que se passou a buscar, como “estratégia corporativa de sobrevivéncia
de “novas linhas de produtos e nichos de mercado, a dispersao geografica para zonas de controle
do trabalho mais facil e a aceleragdo do tempo de giro do capital”!°!,

Assim, devido a “instabilidade macroecondmica”'%?, houve uma “grande cautela nos

103

investimentos produtivos industriais™“>, que ja estavam em declinio em razao do “crescimento

das atividades nos setores de servigos”!%4,

105 "através dos

Por sua vez, a neutralizagdo das resisténcias, mencionada anteriormente
incrementos na remunera¢do, ndo perdurou por muito tempo: na década de 70, houve uma
crescente quanto a adesdo aos movimentos sindicais e operarios de reinvindicagdes de
melhorias quanto as condic¢des laborais, em que seus participantes denegavam a continuidade
do modelo taylorista-fordista, em razdo de tomarem conhecimento quanto a desqualificacdo do
seu saber operdrio, como consequéncia da racionalizagdo do trabalho feita de forma
fragmentada, repetitiva e rotinizada.!%®

Dessa feita, em razdo da crise vivenciada pelo modelo fordista, advinda da expansao
dos movimentos de reivindicagdes trabalhistas e das consequéncias da crise financeira causada

pela saturagdo do mercado, emerge o modelo japonés de producdo, denominado Toyotismo,

que adotou, primordialmente, o modo “just-in-time”: implementa-se uma producdo mais

% PINTO, Geraldo Augusto. A Organizagido do Trabalho no Século 20: Taylorismo, Fordismo e Toyotismo. Sdo
Paulo: Expressdo Popular, 2007, p. 38-40.

% HARVEY, David. Condigdo pds-moderna: Uma pesquisa sobre as origens da mudanga cultural. 17* ed. Sdo
Paulo: Loyola, 2008, p. 137.

100 Thid., p. 140

101 Thid., p. 137.

102 PINTO, Geraldo Augusto. A Organizagdo do Trabalho no Século 20: Taylorismo, Fordismo e Toyotismo. Sdo
Paulo: Expressao Popular, 2007, p. 38

103 Ibid.

104 Tbid., p. 38-39

105 Vide topico 5.1.1 do presente estudo.

106 DRUCK, Maria da Graga. Terceiriza¢do: (des)fordizando a fabrica, um estudo de complexo petroquimico da
Bahia. Sdo Paulo: Boimtempo, 1999a. p. 68
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flexivel e diversificada, de acordo com as demandas dos consumidores. Noutros termos,
organizava-se “a produ¢do de modo a fabricar os produtos apenas na quantidade e no momento
de serem escoados, 0 que pressupde estoque minimo e namero reduzido de operarios”.'?’

Nesse sentido, o modelo toyotista

(...) se desenha aquilo que seriamos tentados a designar como a ‘fabrica minima’, a
fabrica reduzida as suas fungdes, equipamentos e efetivos estritamente necessarios
para satisfazer a demanda diaria ou semanal. Observe-se também que, no espirito de
Ohno, a fébrica minima ¢ primeiro e antes de tudo a fabrica de pessoal minimo. 1%

Nessa conjectura, 0 modo de produgdo “just-in-time”, adotado pelo modelo toyotista,
visava uma economia quanto aos custos relativos a producdo excedente, tanto no que diz
respeito aos gastos com matéria-prima quanto com mao de obra, o que se traduz no termo
“fabrica-minima”, utilizado por Benjamin Coriat.!%

Noutros dizeres, como a quantidade de produtos produzidos era menor e mais
diversificada, feita de acordo com a demanda dos consumidores, ndo se vislumbrava a
necessidade de manter altos nimeros de operarios dentro de uma mesma industria, bem como
prescindia-se a existéncia de grandes espagos de armazenamento de estoque. Ainda, como ja
ressaltado, a flexibilizacdo do trabalho proporcionava aos trabalhadores — diferentemente do
que ocorria no modelo taylorista-fordista —, a realizagdo de diversas tarefas, o que os permitiria,
em um primeiro olhar, uma ‘multiprofissionalizacdo’ e integralizag¢do aos objetivos da empresa
por, agora, fazerem parte de diversas etapas de um mesmo processo produtivo. !0

Tal ideia se corrobora nos dizeres de Gounet, citado na obra de Ricardo Antunes:

O Toyotismo ¢ uma resposta a crise do Fordismo dos anos 70. Ao invés do trabalho
desqualificado, o operario torna-se polivalente. Ao invés da linha individualizada, ele
se integra em uma equipe. Ao invés de produzir veiculos em massa para pessoas que
ndo conhece, ele fabrica um elemento para a satisfagdo da equipe que estd na
seqiiéncia da sua linha'!!

107 NAVARRO, Vera Lucia; PADILHA, Valquiria. Dilemas do trabalho no capitalismo contemporineo:
Psicologia e Sociedade. v. 19. 2007. p. 14-20.

108 CORIAT, B. Pensar pelo avesso: O modelo japonés de trabalho e organizagdo. Rio de Janeiro, RJ: Editora da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, 1994. p. 33.

109 Ibid.

110 ANTUNES, Ricardo. Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade no mundo do trabalho.
Sao Paulo: Cortez, 2011, p. 34-36.

1 GOUNET, Thomas. Luttes Concurrentielles et Stratégie Daccumulation dans 1"industrie Automobile, Etudes
Mar xistes, Bélgica, n° 10, maio 1991, p. 43 Apud ANTUNES, Ricardo. Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as
metamorfoses e a centralidade no mundo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez, 2011, p. 35-36.
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Ocorre que, nesse contexto de ‘fabrica-minima’, a redu¢do no niimero de postos de
trabalho referentes a produgdo excedente e a substituicdo do homem pelas maquinas, convolou-
se na crescente no desemprego estrutural e na expansao do setor de servigos e sua consequente
terceirizagdo do trabalho: aqueles que possuiam menor nivel de especializagcdo e conhecimento
técnico — e, portanto, perderam seu oficio para o maquinario/obreiros com maior qualificagdo,
ndo se restou outra alternativa a ndo ser a busca por empregos cada vez mais informais e
precarios. 12

Com efeito, Antunes realiza critica a ideia utopica de uma valorizacdo intelectual do
profissional, que, agora, diferentemente do modelo taylorista-fordista, poderia desempenhar
diversas func¢des — reapropriando-se do conhecimento que lhe fora expropriado —, ao defender
que esta nada mais foi do que uma ampliagdo da exploragdo do trabalho em sua subjetividade,

ou seja, explorava-se tanto o labor fisico realizado quanto, agora, o trabalho intelectual:

O Taylorismo e o Fordismo tinham uma concepgdo muito linear, onde a Geréncia
Cientifica elaborava e o trabalhador manual executava. O Toyotismo percebeu,
entretanto, que o saber intelectual do trabalho ¢ muito maior do que o Fordismo e
Taylorismo imaginavam, e que era preciso deixar que o saber intelectual do trabalho
florescesse e fosse também ele apropriado pelo capital.'!?

Ainda sobre o tema, Harvey acrescenta ao debate ao dizer que,

Diante da forte volatilidade do mercado, do aumento da competicao e do estreitamento
das margens de lucro, os patrdes tiraram proveito do enfraquecimento do poder
sindical e da grande quantidade de mao de obra excedente (desempregados e
subempregados) para impor regimes € contratos de trabalho mais flexiveis !!*

Dessa feita, como exprimiu o autor mencionado anteriormente, o modelo toyotista
proporcionou o desencadeamento de uma reestruturagdo produtiva, com uma maior
flexibilizacdo dos contratos de trabalho, resultantes de um cenario de desemprego em massa e
de uma crescente no setor de servigos, que culminou na terceirizagdo € sua consequente
precarizagdo e desvalorizag¢ao do labor humano.

Maria das Gragas Druck, por sua vez, ilustra tal cendrio ao destacar que:

12 DRUCK, Maria das Gragas. Globalizagdo e reestruturagido produtiva: o Fordismo e/ou Japonismo. Revista de
Economia Politica, v.19, n.2, 1999b, p. 40-44.

113 ANTUNES, R. Os sentidos do trabalho. Ensaio sobre a afirmagio e a negagdo do trabalho. Sdo Paulo, SP:
Boitempo, 1999. p. 206.

114 HARVEY, David. Condi¢do pds-moderna: Uma pesquisa sobre as origens da mudanga cultural. 17* ed. Sao
Paulo: Loyola, 2008, 143.
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O crescente processo de automagdo, de base microeletronica, acompanhado das
praticas de organizagdo flexivel do trabalho, tem redefinido os locais de trabalho
constituidos, por um lado, por trabalhadores qualificados, valorizados pelo seu “saber
técnico individual" e, por outro, por trabalhadores sem qualifica¢do, subcontratados
com baixos niveis salariais. A intensificagdo e a generalizacdo destas praticas de
gestdo do trabalho, desencadearam um rapido processo de terceirizagdo, levando a
uma proliferagdo acentuada de micro e pequenas empresas que mantém, na sua
maioria, contratos precarios de trabalho, contribuindo para refor¢ar o chamado
"mercado informal" de trabalho.!!>

Como o intento desse modelo produtivo era gerar uma redug@o nos custos de producao
€ no numerario presente no estoque, deu-se inicio a uma ‘segmentagao produtiva’, em que, por
intermédio da ‘descentralizacdo’, diversifica-se a produ¢do em uma cadeia de “multiplos
fornecedores individualizados™!!®,

De forma mais simplificada, portanto, tem-se que as atividades passaram a ser realizadas
em uma cadeia produtiva, de forma descentralizada, em que havia a atuacdo de diversos
fornecedores/prestadores de servigos até se chegar a producao final. Se antes, por exemplo, uma
mesma industria era responsavel por cortar o molde de um sapato, fazer o tratamento do couro,
confeccionar os cadargos e dar polimento, agora, cada fornecedor era responsavel por uma etapa
especifica até a chegada dos materiais a empresa-produtora. '’

Faz-se oportuno frisar que, nos modelos taylorista e fordista, como ja mencionado, havia
uma forte ingeréncia do poder diretivo frente ao obreiro, o que se adequa ao conceito de
subordinacdo adotado em sua defini¢do cldssica, ou seja, vista sob uma oOtica subjetiva. Em
contraponto, o Toyotismo, por sua vez, manifesta-se, claramente, como uma face da dimensao
objetiva da subordinagdo, em que o trabalhador ¢ considerado parte integrante dos objetivos da
empresa, estimulado a transformar-se “num ‘parceiro’, que interioriza as metas e objetivos da
empresa, concentrando seus esfor¢os no aperfeigoamento do trabalho, buscando maior
produtividade, racionalidade e redugdo de custos, a fim de que contribua para a sobrevivéncia
da empresa™!!8,

Se nos modelos taylorista-fordista, a forma de controle do trabalhador era fundada na

2119

“imposi¢do de rotinas e movimentos de trabalho sincronizados™''”, no modelo toyotista, tal

115 DRUCK, Maria das Gragas. Globalizagdo e reestruturagido produtiva: o Fordismo e/ou Japonismo. Revista de
Economia Politica, v.19, n.2, 1999b, p. 43.

116 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinacdo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2020. p. 42.

7 ALVES, Giovanni. Trabalho € subjetividade: o espirito do Toyotismo na era do capitalismo manipulatério. Sdo
Paulo: Boitempo, 2011, p. 44-50.

118 DRUCK, Maria da Graga. Terceiriza¢do: (des)fordizando a fabrica, um estudo de complexo petroquimico da
Bahia. Sdo Paulo: Boimtempo, 1999a, p. 126-127.

119 GAIA, op. cit., p. 44.
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controle era exercido a partir da dispersd@o de uma ideia de integracdo do obreiro ao sistema
produtivo: o trabalhador, que antes, era chamado de empregado/funcionario, agora, passa a ser
referido como ‘parceiro’ ou ‘colaborador’.!2°

Aliado a isso, tem-se que sdo adotadas estratégias de bonificagdes por produtividade, o
que faz com os trabalhadores busquem produzir, cada vez mais, no intuito de receberem uma
maior remuneracao, o que os torna ‘envolvidos’ no sistema de produgao.

Nesse sentido, Druck afirma que “ha uma tendéncia dos trabalhadores procurarem
‘mostrar servigo e dedicacdo’ para garantir sua permanéncia na empresa — que seria a
cooperagdo for¢ada —, obtida sob a ameacga de serem demitidos ou terceirizados™!?!.

Por derradeiro, portanto, a referida autora complementa sua critica ao dizer que a “busca
pela flexibilizagdo da produgdo e do trabalho™'?? tornou-se fio condutor para um “processo
crescente de descentralizagdo das empresas, através da externalizagio de atividades™'?3,
caracterizado, principalmente, na visdo dela, pela descentralizagdo produtiva, precarizagdo do
trabalho e pelo consequente vilipéndio as garantias trabalhistas, o que sera abordado, com maior

profundidade, no capitulo subsequente.

5.1.3 As novas tecnologias de informagao e seus impactos no processo produtivo

O periodo da Segunda Revolugdo Industrial (1850-1945) foi marcado, em especial, pelo
crescimento da industrializagdo, promovido pelo aprimoramento das técnicas
produtivas/maquinario e do implemento de novas fontes energéticas.

Nesse contexto, portanto, a aplicacdo e aprimoramento dos modos produtivos tiveram
grande importancia quanto ao aumento da produtividade nas industrias e na consequente
expansdo e consolida¢do do sistema capitalista.!?*

Ocorre que, como ja vimos, o fordismo, a partir da década de 70, entrou em declinio
pela crise financeira causada, principalmente, pela superproducdo, o que exigiu com que o

mercado passasse por um processo de reestruturacao.

120 LARA, Ricardo. Riqueza e Miséria do Trabalho no Brasil II (Ricardo Antunes, org.). Revista Novos Rumos,
2013, p. 21.

12l DRUCK, Maria da Graga. Terceiriza¢do: (des)fordizando a fabrica, um estudo de complexo petroquimico da
Bahia. Sdo Paulo: Boimtempo, 1999a, p. 126.

122 Ibid.
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124 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinacfo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2020. p. 55.
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Enquanto nos modelos industriais classicos taylorista-fordista denotava-se presente a

“divisao rigida dos elementos produtivos, no qual o capitalista possui os meios de produgdo e

2125

as matérias-primas e o trabalhador, a for¢a de trabalho”'*, agora, fazia-se necessario uma

29126

“reorganizacdo da produgdo capitalista” “°, com o intento de tornar a industria competitiva, ao

“desenvolver métodos de organizacdo de trabalho, de modo a ampliar a lucratividade

empresarial por meio da redugdo dos custos de produgdo”!?’.

Dessa feita, tem-se que a reestruturacao produtiva iniciada na década de 70, contou com
o auxilio do desenvolvimento de novas tecnologias que “agregaram ao processo produtivo as

varidveis ‘informagdo’ e ‘conhecimento’!?8, fazendo com que o modo produtivo adotado no

sistema capitalista a época, passasse de “um modelo industrial para o arquétipo tecnologico™!?’,

o que fez com que o trabalho imaterial/intelectual ganhasse forca, juntamente, com a expansao
do setor terciario — ligado a prestagdo de servigos.
Cabe destacar, portanto, algumas invengdes tecnoldgicas — de extrema importancia, nao

sO para a época, mas para os tempos atuais —, abordadas por Manuel Castells:

O microprocessador, o principal dispositivo de difusdo da microeletronica, foi
inventado em 1971 e comegou a ser difundido em meados dos anos 70. O
microcomputador foi inventado em 1975, e o primeiro produto comercial de sucesso,
o Apple II, foi introduzido em abril de 1977, por volta da mesma época em que a
Microsoft comecava a produzir sistemas operacionais para microcomputadores. A
Xerox Alto, matriz de muitas tecnologias de software para os PCs dos anos 90, foi
desenvolvida nos laboratérios PARC em Palo Alto, em 1973. O primeiro comutador
eletronico industrial apareceu em 1969, e o comutador digital foi desenvolvido em
meados dos anos 70 e distribuido no comércio em 1977. A fibra ética foi produzida
em escala industrial pela primeira vez pela Corning Glass, no inicio da década de
1970. Além disso, em meados da mesma década, a Sony comecou a produzir
videocassetes comercialmente, com base em descobertas da década de 1960 nos EUA
e na Inglaterra, que nunca alcangaram produgdo em massa. E, finalmente, mas nao
menos importante, foi em 1969 que a ARPA (Agéncia de Projetos de Pesquisa
Avancada do Departamento de Defesa Norte-Americano) instalou uma nova e
revolucionaria rede eletronica de comunicagao que se desenvolveu durante os anos 70
e veio a se tornar a Internet.!3

Nessa toada, entdo, a difusdo do modelo toyotista de producdo e sua inerente
flexibilizacdo da atividades laborais, bem como o avango das tecnologias e sistemas de

informagdo, proporcionaram uma reorganiza¢do do trabalho e da sociedade num todo, por

125 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizago do trabalho: aspectos da subordinagdo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2020. p. 61
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130 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e terra, 2005, p. 91.
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promoverem o rompimento com a estrutura cldssica hierarquizada das empresas — eivada de
rigidez —, prescindindo-se, por conseguinte, cada vez mais, a for¢a de trabalho humano, o que
abriu espago para o desenvolvimento de novas formas precarizadas de trabalho, refletidas e

perduradas até os dias hodiernos.
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6 O FENOMENO DA UBERIZACAO DAS RELACOES DE TRABALHO

O fendmeno da Uberizacdo do trabalho diz respeito a uma nova modalidade
organizacional do trabalho, resultante dos processos de reestruturacdo e descentraliza¢do
produtiva e dos avangos tecnologicos, tendo sido construida com base num ideal de cooperacao

e adaptacdo as novas demandas do mercado consumidor do século XXI.

6.1 A INFLUENCIA DOS AVANCOS TECNOLOGICOS

A expansao do Toyotismo, como ja exposto, foi responsavel ndo sé pela mudanga no
modo como se produziam os bens de consumo, como também influenciou, de forma direta, no
modo como a sociedade se organiza, o que, atrelado a implementagdo de novas tecnologias de
informagdo — advindas da Terceira Revolugao Industrial (1950-2010) —, proporcionou a criagao
de novas formas de trabalho desvinculadas da rigidez da estrutura empresarial verticalizada
tipica do sistema taylorista-fordista.

Nesse sentido, como bem exprime Harvey,

A acumulagio flexivel, como vou chama-la, ¢ marcada por um confronto direto com
a rigidez do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de produgdo inteiramente novos, novas maneiras de
fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente
intensificadas de inovacdo comercial, tecnologica e organizacional. A acumulacdo
flexivel envolve rapidas mudangas dos padroes do desenvolvimento desigual, tanto
entre setores como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um vasto
movimento no emprego no chamado ‘setor de servigos’(...)!*!

Ainda, conforme ja abordado em capitulo anterior'??, tem-se que o modelo toyotista
tinha como um de seus alicerces a difusdo de um ideal de integragdo do obreiro a atividade
empresarial, a partir de uma estrutura horizontalizada e do uso de expressdes que denominavam
os trabalhadores como parceiros.

Nesse contexto, o desenvolvimento de novas tecnologias atreladas a informacao, nas
décadas finais do século XX e sua difus@o a niveis globais, no século atual, alteraram nao
somente o processo produtivo dentro das industrias como, também, influenciaram no modo

como as relagdes sociais sdo estabelecidas, de modo a trazer dinamicidade a estas, por, através

BIHARVEY, David. Condi¢io pds-moderna: Uma pesquisa sobre as origens da mudanga cultural. 17* ed. Sao
Paulo: Loyola, 2008, p. 140.
132 Vide topico 5.1.2 do presente estudo.
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de um toque em uma tela de computador ou smartphone, permitirem uma “aproximagdo em
rede entre prestadores de servigos e consumidores”.!3?

Cabe ressaltar, nesse sentido, por exemplo, a reducdo drastica no custo do
processamento e armazenamento de dados: em 2000, o valor correspondente a um gigabyte de
dados girava em torno de onze ddlares, ao passo que, dezesseis anos depois, em 2016, sua
redugdo atingiu o patamar de dois centavos de ddlar pela mesma quantidade. '3

Ainda, Gaia acrescenta ao debate ao dizer que:

A revolugdo informacional por si s6 seria incapaz de promover a reorganizagao da
produgdo capitalista. Deve ser associada ao desenvolvimento das tecnologias da
informagdo, a alteragdo comportamental e cultural dos destinatarios de bens e
servigos, que alteraram o padrio de consumo em massa para uma visdo lastreada na
economia de compartilhamento ou colaborativa.!3

Dessa feita, a flexibilizag¢ao do trabalho — difundida, em primeiro momento, pelo modelo
toyotista —, atrelada ao desenvolvimento de novas tecnologias e a mudanga no comportamento

do mercado consumidor, fez com que insurgisse a chamada ‘Economia do Compartilhamento’.

6.2 A ECONOMIA DO COMPARTILHAMENTO

A implementacdo e consolidacio da chamada Economia de Compartilhamento,

conforme abordam Pereira e Silva, se deu por fatores de diversas ordens:

(1) Sociais: aumento da densidade populacional, a busca pela sustentabilidade,
desejos comunitarios e altruismos; (2) Econdmicos: maior flexibilidade de
financiamentos, o acesso ¢ mais valorizado que a posse, monetizagdo de ativos
ociosos e a migracdo de investimentos para projetos colaborativos; (3) Tecnologicos:
expansdo das redes sociais, a disseminacdo da mobilidade por meio de aparelhos
inteligentes e conectados e o aprimoramento do sistema de pagamento via WEB. 13

Dentre os fatores citados anteriormente, merece destaque a mudanga comportamental

dos consumidores vivenciada na década de 90, em que a cultura de produgdo e consumo em

133 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinacfo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de
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135 GAIA, op. cit., p. 71.

136 PEREIRA, Carlos Henrique Téavora; SILVA, Minelle E. A economia compartilhada como um caminho para a
sustentabilidade: um debate sob o contexto da mobilidade. /n: XX SIMPOSIO DE ADMNISTRACAO DA
PRODUCAO, LOGISTICA E OPERACOES INTERNACIONAIS, SUSTENTABILIDADE DAS
OPERACOES, 6., Sio Paulo: FGV, EAESP, 2017, p. 3.
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massa foi substituida por um mercado com pensamentos voltados a sustentabilidade e melhor
gestao dos recursos ambientais.

Nessa linha de pensamento, Gaia sustenta que

A cultura do compartilhamento e da colaboragdo esta associada, originalmente, a
defesa de sustentabilidade ambiental e social e teve seu desenvolvimento originario
nos Estados Unidos, nos anos 1990. Os recursos ambientais sao limitados e escassos.
O consumo massificado e individualizado contribui para o aceleramento da
degradag¢do do meio ambiente, seja por meio do aumento da extragdo de matérias-
primas nao-renovaveis destinadas a produg@o ou mesmo pelo manejo dos residuos e
dos produtos que se tornam obsoletos e inserviveis.'?’

Assim, portanto, a Economia do Compartilhamento pode ser definida como sendo
“constituida por praticas comerciais que possibilitam o acesso a bens e servicos sem que haja,
necessariamente, a aquisi¢do de um produto ou troca monetéria”!38,

Ocorre que tal ideia de compartilhamento e colaboragdo s6 foi amplamente difundida
com a ampliagdo das redes informaticas, que geraram uma proximidade maior entre o mercado
consumidor e os prestadores de servigos/fornecedores de produtos.

Portanto, essa nova modalidade de economia “se estrutura em ‘plataformas’, isso é, em
ambientes tecnologicos que, ainda que possam ser interativos, sdo dotados de forma de
inteligéncia artificial, algoritmica, conectando pessoas € organizagdes™!*.

O uso ilimitado dos dados digitais, resultantes de um processo de expansao dos avangos
tecnoldgicos, juntamente com a necessidade de conectar a oferta de servigos a demanda dos
consumidores, e a crescente exponencial do mercado online — em razdo da praticidade de
consumo, em que se concretiza qualquer compra/venda/prestagdo de servigo através de um
simples click —, sdo fatores que fazem com que o uso de plataformas para gerenciamento, tais
como Uber, Ifood e afins, sejam consideradas extremamente atraentes, tanto para os clientes-
usuarios quanto para os produtores/prestadores de servigos, ao facilitarem a aproximagao entre

estes sujeitos de forma dinamizada, sob o palio argumentativo da sustentabilidade ambiental e

econdmica.

137 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinacfo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2020. p. 73.

138 SILVEIRA, Lisilene Mello da; PETRINI, Maira; SANTOS, Ana Clarissa Matte Zanardo dos. Economia
compartilhada e consumo colaborativo: o que estamos pesquisando? Revista de Gestao, Sdo Paulo, vol. 23, 2016,
p. 298-305.

139 LISBOA, Armando de Melo. Economia compartilhada/economia solidéria: interfaces, continuidades,
descontinuidades. Revista NECAT-Revista do Nucleo de Estudos de Economia Catarinense, v. 6, n. 11, 2017, p.
8-32.
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Ainda nesse sentido, tem-se que a ideia disseminada pela Economia do

Compartilhamento se apresenta, pelos seus defensores, como uma alternativa viavel ao

>140

desemprego, por possibilitar aos ‘motoristas parceiros’'*’ que obtenham uma renda extra ao se

cadastrarem na plataforma e prestarem seus servigos aos usudrios desta.
Tal ideia se traduz no excerto retirado do website da empresa UBER, em que, ao

abordarem sobre a missdo da empresa, afirmam que

Somos uma empresa de tecnologia que faz a ponte entre o mundo fisico e o digital,
para que o movimento acontega com o simples toque de um botdo. Porque acreditamos
em um mundo onde a mobilidade deve ser acessivel. Para vocé poder se mover e
ganhar dinheiro com seguranga. De uma forma que seja sustentavel para nosso
planeta. E, independentemente do seu género, raga, religido, habilidade ou orientagdo
sexual, defendemos seu direito de se movimentar e ganhar dinheiro livremente e sem
medo. Claro, nem sempre acertamos. Mas nao temos medo do fracasso, porque ele
nos torna melhores, mais sabios ¢ mais fortes. E isso nos torna ainda mais
comprometidos em agir corretamente em relagdo aos nossos usuarios, as cidades, as
comunidades regionais € ao nosso grupo incrivelmente diversificado de
parceiros internacionais. !

A ideia difundida pela economia de compartilhamento, de promog¢dao de consumo
sustentavel, também se traduz na fala de Rachel Botsman — autora britanica intitulada como
uma das liderancgas na defesa da Economia de Compartilhamento — em uma conferéncia do

TEDTalk:

Em seu 4mago, trata-se de empoderamento. Trata-se de empoderar pessoas para que
facam conexdes significativas, conexdes que estdo nos habilitando a redescobrir
atributos humanos que perdemos em algum lugar ao longo do caminho, por meio de
engajamento em mercados como o Airbnb, Kickstarter, Etsy, que sdo construidos em
relagdes pessoais, em contraposi¢do a transagdes vazias. 42

Para os proprietarios das plataformas, por sua vez, tal pratica ¢ ainda mais vantajosa,
visto que, a partir delas, seus custos com matéria-prima, meios de produgdo e mao de obra sdo
reduzidos exponencialmente, pelo fato destes serem “transferidos para a responsabilidade do

proprio executante do servigo™!43,

140 Termo utilizado pela empresa UBER para denominar os motoristas que sdo vinculados a plataforma e prestam
servicos de transporte.

141 UBER. Quem somos? Descrigdo da missdo da empresa UBER, retirada do proprio website da plataforma.
Disponivel em:<https://www.uber.com/br/pt-br/about/>. Acesso em: 04/05/2022.

142 BOTSMAN, Rachel. Palestra Proferida no TEDxSydney, Sidney, Australia, maio de 2010. Disponivel em:
<<https://www.ted.com/talks/rachel botsman the case for collaborative consumption?language=pt>>. Acesso
em: 03/05/2022.

143 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizagdo do trabalho: aspectos da subordinacfo juridica disruptiva. 2* ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2020. p. 74.
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Na vis@o de Tom Slee, entretanto, a “Economia do Compartilhamento esta propagando
um livre mercado indspito e desregulado em 4reas de nossas vidas que antes estavam

9144

protegidas™'**, a partir do momento em que os mercados dessa nova economia “estdo criando

25145

novas e nunca antes nomeadas formas de consumo”'* — o que sera ilustrado, de forma mais

adequada, nos tdpicos subsequentes, em que abordaremos o modus operandi da plataforma

Uber.

6.3 UBER: A PLATAFORMA DE SERVICOS DE TRANSPORTE

O fenémeno da uberizagdo das relagdes de trabalho, como o proprio nome sugere, tem,
como paradigma, a empresa UBER de servigos de transporte.

Tal fendmeno ¢, facilmente, exemplificado pela forma como a empresa de fornecimento
de tecnologia relacionada a transportes atua: os trabalhadores sdo os detentores dos meios de
produgdo — quais sejam, os veiculos automotores — e sao responsaveis por custear os gastos que
envolvem a manutencdo do maquinario necessario a realizagdo do trabalho, além de arcarem
com despesas basicas de alimentacdo, combustivel e higienizagdo, ao passo que a empresa,
responsavel pelo controle e gestdo do servigo ofertado, tdo somente cria uma ‘ponte’ entre o
consumidor e o prestador de servigo, através de uma plataforma de aplicativo de celular.'4¢

Faz-se mister destacar, nesse sentido, que o fendomeno da uberizacdo ndo se reduz a
somente a relagdo de labor o existente entre o motorista e a plataforma de aplicativos, cujo
nome inspira a criagdo do termo: trata-se de um novo modelo de organizagdo produtiva no qual
uma empresa utiliza de um mecanismo — geralmente, uma plataforma de aplicativo ou website
— capaz de gerar um elo entre o desejo desenfreado do consumidor de adquirir um determinado
produto/servico com o anseio do trabalhador de receber uma remuneragdo, ao passo que se vale
de artificios para se desincumbir das responsabilidades oriundas da legisla¢do trabalhista.'4’

Tal ideia de ser somente uma ‘plataforma intermediadora’ entre os motoristas e 0s

consumidores se traduz bem no excerto ja citado anteriormente, retirado do proprio website da

144 SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugido de Jodo Peres.Sdo Paulo: Editora
Elefante, 2017. p. 23.

145 Ibid.

146 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. Sdo Paulo:
Boitempo, 2018, p. 35

147 SLEE, op. cit., p. 22-26.
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empresa, em que afirmam que sdo uma “empresa de tecnologia que faz a ponte entre o mundo
fisico e o digital”!48.

Nesse sentido, a UBER — bem como as demais empresas que adotam o sistema da
economia colaborativa — ainda se apresenta como uma defensora do ‘autogerenciamento’, ao
propagar a ideia de que, através do cadastro como ‘motorista parceiro’, o trabalhador sera
detentor de autonomia e liberdade para controlar a forma como seu trabalho sera executado,
bem como sua jornada de trabalho, vendendo a ideia de que a adesdo a tal plataforma ¢ “uma
6tima maneira de vocé se tornar seu proprio chefe e ganhar dinheiro dirigindo™!#°.

Como o intuito do presente trabalho ¢ analisar a relacdo existente entre a plataforma
Uber e o motorista, restringiremos o presente estudo para a analise somente do ponto de vista

de tal relagdo, prescindindo-se, portanto, a analise pormenorizada da relacdo existente entre

usuario/consumidor e motorista.

6.3.1 A adesdo do motorista a plataforma

Cumpre destacar que, ao se cadastrarem na plataforma UBER, como motoristas
parceiros, os trabalhadores devem, obrigatoriamente, assinar um termo que preconiza os moldes
como sera ofertado o servico e realizada a ‘parceria’ com a empresa.

Dentre as clausulas presentes no termo denominado “Termos e Condigdes Gerais dos
Servigos de Intermediagdo Digital”, merecem destaque as clausulas primeira, segunda e quarta,

respectivamente:

1. O acesso aos nossos Servicos inclui o Aplicativo de Motorista e nosso software,
site da internet, servigos de pagamento e diversos servigos de suporte. NOS SOMOS
FORNECEDORES DE SERVICOS DE TECNOLOGIA, NAO UMA
EMPRESA DE TRANSPORTE, NEM OPERAMOS COMO AGENTES PARA
O TRANSPORTE DE PASSAGEIROS.

2. Realizando viagens: (...) Vocé exclusivamente podera escolher a maneira mais
efetiva e segura de chegar ao destino, e, exceto pela utilizagdo de nossos Servigos,
vocé, como um trabalhador auténomo, devera fornecer (as suas proprias custas)
todo o0 equipamento, ferramentas e outros materiais necessarios para fazé-lo. Ao
realizar Viagens, vocé devera obedecer a todas e quaisquer leis aplicaveis.

4. Utilizag¢ao dos nossos Servicos por Vocé. Ao concordar com estes Termos, vocé
cria uma relacdo contratual direta conosco. Ndés nido_controlamos ou
administramos vocé, nem temos o direito de fazé-lo, de forma geral ou durante a
realizacio de Viagens. Vocé decidira exclusivamente quando, onde e por quanto
tempo utilizara o Aplicativo de Motorista (contudo, podera haver limites ao tempo

148 UBER. Quem somos? Descrigdo da missdo da empresa UBER, retirada do proprio website da plataforma.
Disponivel em:<https://www.uber.com/br/pt-br/about/>. Acesso em: 04/05/2022.

149 UBER. Requisitos para os motoristas parceiros. Descri¢do dos requisitos para trabalhar com a UBER, retirada
do proprio website da plataforma. Disponivel em:<https://www.uber.com/br/pt-br/drive/requirements/>. Acesso
em: 05/05/2022.
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em que Vocé podera dirigir continuamente, por motivos de seguranga publica), e
sobre quando tentar aceitar, rejeitar ou ignorar uma solicitagdo de Viagem (...)(grifo
nosso)!%0

A andlise de tal contrato deve ser norteada, primordialmente, pelo disposto no art. 2° da

CLT, in verbis:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo
os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagdo pessoal de
servico. 1!

Assim, pela leitura das referidas clausulas, em concomitincia com a analise do artigo 2°
da CLT, observa-se que tal termo foi redigido num intuito de eximir a plataforma UBER de
quaisquer Onus resultantes de uma possivel vinculacdo empregaticia entre ela e os motoristas
parceiros, no intuito de se esquivar, portanto, das garantias trabalhistas intrinsecas a relagdo de
emprego, conforme sera abordado a seguir.

Na cldusula primeira, ao dizerem que sdo ‘fornecedores de servigos de tecnologia’, a
empresa objetiva se desvincular da posi¢cdo de empregadora, enfatizando que € tdo somente uma
plataforma de conexdo entre os motoristas € os usuarios/consumidores.

Nesse sentido, a redacdo da clausula segunda, de forma clarividente, ao empregar a frase
‘voc€, como um trabalhador autonomo, devera fornecer (as suas proprias custas) todo o
equipamento, ferramentas e outros materiais necessarios’, busca delinear que a plataforma
UBER ndo assumira os riscos da atividade econdmica e, portanto, todos os custos com
manuten¢do dos veiculos, gasolina, higienizacdo, entre outros, deverdo ser assumidos pelo
proprio motorista. Ainda, ao utilizar a terminologia ‘trabalhador autonomo’ para se referir ao
motorista, intenta excluir qualquer possibilidade de reconhecimento de vinculo empregaticio,
em razdo de auséncia de subordinagdo — pelo fato de que o individuo, por conta propria e
assumindo os riscos — irda desempenhar a atividade profissional.

Ainda em relacdo ao elemento da subordinagao, por fim, na quarta clausula, ao empregar
a frase ‘nds ndo controlamos ou administramos vocé, nem temos o direito de fazé-lo, de forma

geral ou durante a realizagdo de viagens’, a plataforma visa, de forma contundente e mais uma

150 UBER. Uber do Brasil Tecnologia LTDA. Termos E Condig¢des Gerais Dos Servigos De Intermediacdo Digital.
(2018?). Disponivel em:<<https://uber-regulatory
documents.s3.amazonaws.com/reddog/country/Brazil/p2p/TERMOS%20E%20CONDICOES%20GERAIS %2
DOS%20SERVICOS%20DE%20INTERMEDIACAO%20DIGITAL%20-%2025.06.2018.pdf>>.Acesso  em:
08/06/2022

15T BRASIL. Decreto-Lei n°® 5.452 de 1° de maio de 1943. Consolidacdo das Leis do Trabalho, Brasilia, DF, Out.
2017.
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vez, delimitar que ndo haverd ingeréncia, de sua parte, na forma como o trabalhador realizara
sua prestacdo de servigos ao consumidor.

Nesse sentido, portanto, Slee critica 0 modo como se estabelecem as relagdes entre os
motoristas e a plataforma UBER, ao dizer que esta “pesquisa novas tecnologias com o intuito

de tornar obsoleta a forgas das leis”!>?

, a0 passo que busca transferir as responsabilidades do
seu empreendimento para o trabalhador — o que sera abordado, no capitulo seguinte, a partir da

analise da jurisprudéncia.

6.3.2 Dos requisitos do vinculo de emprego do motorista no caso da plataforma Uber

Conforme ja declinado anteriormente!>?

, para que se caracterize um vinculo
empregaticio, ¢ necessario o preenchimento cumulativo dos requisitos da subordinagdo,
habitualidade, onerosidade, pessoalidade e ser o servico prestado por pessoa fisica.

O preenchimento de alguns destes requisitos, nas relagcdes que envolvem o fendmeno da
uberizacao, ¢ evidente.

Por exemplo, nos casos da plataforma UBER e suas viagens de carro, denota-se, sem
muitas dificuldades, a presenca dos requisitos da (I) pessoalidade, (II) prestacdo por pessoa
fisica e (III) onerosidade: o motorista que ird prestar os servigos devera fazé-lo de forma pessoal
(a plataforma proibe que um terceiro motorista ndo-cadastrado utilize do cadastro/veiculo de
um motorista devidamente registrado na base de dados)!#; além disso, por 6bvio, quem conduz
o veiculo ¢ uma pessoa fisica (somente pessoas fisicas podem ter Carteira Nacional de
Habilitacdo — que € um dos requisitos para que um individuo se torne um motorista parceiro);
e, por ultimo, quanto a onerosidade, tem-se que a prestagdo do servigo gera uma contraprestagao
em pecunia.

Quanto a habitualidade, embora ndo seja pacificado tal entendimento, tem-se que o
servigo prestado pelos motoristas ¢ feito de forma ndo eventual: ainda que ndo tenham uma

jornada de trabalho fixa, em boa parte dos casos, tais trabalhadores fazem uso da plataforma de

152 SLEE, Tom. Uberizagdo: a nova onda do trabalho precarizado. Tradugido de Jodo Peres.Sdo Paulo: Editora
Elefante, 2017. p. 25.

153 Cf. topico 3.1 do presente estudo.

154 Informagdo retirada do Codigo de Conduta da Comunidade UBER e da clausula 3 do Termo de Adesdo a
plataforma na condi¢do de motorista, que determina que o motorista cadastrado ¢ ‘exclusivamente responsavel por
quaisquer obrigagdes ou responsabilidades para com o usuario’, sob pena de desligamento da plataforma.
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modo continuo — o que serd confirmado pela decisdo a ser analisada no capitulo subsequente
do presente estudo.
Por ultimo, o requisito que possui maiores debates acerca do seu preenchimento e

merece maior destaque, ¢ o da subordinacdo em sua dimensdo algoritmica.

6.3.3 Da descentralizacdo produtiva e da subordinagdo algoritmica

A partir da descentralizagdo produtiva, a caracterizagcao da subordinagdo tem sido um
elemento de disputa judicial.

Anteriormente, conforme ja ilustrado no presente estudo, o poder diretivo ao empregado
manifestava-se, claramente, na relagdo entre as partes: a estrutura da industria/empresa era
verticalizada, na qual havia uma clara distingdo entre a classe dos trabalhadores/empregados e
dos empregadores que, detentores do poder de comando, realizavam ordens diretas aos obreiros
ou concediam tal poder aos seus gerentes, para que estes o aplicassem em seu nome.

Entretanto, a partir do avango tecnoldgico em larga escala e da reestruturagao produtiva,
as analises das cadeias de producdo tém se tornado cada vez mais complexas, em razdo da
ruptura com os conceitos classicos de subordinagdo — que foram formulados em um cenario
onde a estrutura das empresas era, necessariamente, verticalizada e nao havia tanta flexibilidade
quanto a realizagdo das atividades laborais. !5

Nesse sentido, portanto, tem-se que as novas modalidades de trabalho, que emergiram
no século XXI, na visdo de Amauri Nascimento ¢ Mauricio Godinho, por exemplo, ndo mais
se adequam a subordinagdo vista pela 6tica objetiva, como dispde a CLT em sua exegese, em
razdo de que, como resultante do processo de reestruturacdo produtiva e sua consequente
descentralizacdo, emergirem relacdes fatico-juridicas nas quais os contornos que delimitam as
figuras de empregador e empregado sdo obscuros e, por vezes, se confundem.!'*¢

Filgueiras e Antunes complementam a critica realizada a tematica ao dizerem que, na
segunda década do século XXI, observa-se o surgimento denominadas ‘industrias 4.0’, que sao
as responsaveis por potencializar a utilizacdo de mecanismos da inteligéncia artificial e

automacao. Para eles, essas novas formas de organizac¢do, pautadas no uso das tecnologias e na

155 DRUCK, Maria da Graga. Terceiriza¢io: (des)fordizando a fabrica, um estudo de complexo petroquimico da
Bahia. Sdo Paulo: Boimtempo, 1999a. p. 40-46.

156 Cf. DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18" edi¢do. Sao Paulo: LTr, 2019., p.
345-382; NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Direito Contemporaneo do trabalho. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. p.
360-369.
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descentralizacdo produtiva, na realidade fatica, pretendem escamotear a natureza do trabalho
em busca de eficiéncia e lucro.!”’

Para os referidos autores, a negacdo do assalariamento ¢ uma estratégia compartilhada
dessas empresas, que, sob o palio da ideia de que os trabalhadores, agora, seriam detentores de
maior autonomia e liberdade, ampliam o controle da exploragdo. Nas palavras dos teéricos, as
"supostas novas formas de organizagdo do trabalho associadas ao uso das novas tecnologias de
informagdo e comunicacdo (TIC) e as empresas que se apresentam como plataformas ou
aplicativos sdo, de fato, estratégias de contrata¢do e gestdo do trabalho"!38,

Nesse contexto, portanto, em que ndo se denota clara a subordinacdo com contornos
estritamente delineados em suas dimensdes classica, objetiva e estrutural, tem-se o
desenvolvimento do conceito de ‘subordinacdo algoritmica’.

Como ja abordado, a subordinacdo juridica sofreu, ao longo das décadas, diversas
alteragdes quanto a sua interpretacdo, em razdo das mudangas ocorridas nas estruturas
organizacionais das empresas e da sociedade como um todo. Assim, o avanco das tecnologias
permitiu que o trabalhador exerca suas atividades laborais fora da estrutura da empresa, ou seja,
ndo raras as vezes, prescinde-se sua presenga fisica na empresa, pois suas atividades passaram
a ser realizadas de forma remota. '>°

Nesse sentido, portanto, o conceito classico de subordinagdo — que era visto sob o prisma
subjetivo e manifestava-se, conforme aduz Delgado, na “intensidade de ordens do tomador de

160 njo € satisfatorio para as relagdes juridicas

servigos sobre o respectivo trabalhador
laborais, emergentes no contexto dos avangos tecnologicos em larga escala. 6!

Nessa toada, percebe-se que nas novas modalidades de trabalho que envolvem o uso da
tecnologia — como ¢ o caso da empresa Uber, por exemplo — ndo se denota a presenca de uma

rigidez tipica das estruturas produtivas verticalizadas, com comandos diretivos dirigidos,

157 FILGUEIRAS, Vitor; ANTUNES, Ricardo. Plataformas digitais, uberizagdo do trabalho e regulagio no
capitalismo contemporaneo. Revista Contracampo, v. 39, n. 1, 2020, p. 28-34.

158 Ibid., p. 29.

159 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18* edi¢do. Sao Paulo: LTr, 2019., p.
353-354.

160 Ibid., p. 352.

161 GASPAR, Danilo Gongalves. A crise da subordinagdo juridica classica enquanto elemento definidor da relagdo
de emprego e a proposta da subordinagdo potencial. 2011. Dissertacdo (Mestrado em Di- reito Privado e
Econdmico) — Programa de P6s-Graduagdo em Direito, Universidade Federal da Bahia (UFBA), Salvador, 2011,
p. 137. Disponivel em: https://repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/12378. Acesso em: 13 jun. 2022.
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especificamente, ao trabalhador, de modo constante e rigido — o que ndo quer dizer que ndo ha
subordina¢do, mas sim, que esta € feita de formas diversas as tradicionais. !?

Destarte, a subordinagdo algoritmica pode ser definida, conforme aduzem Fincato e
Wiinsch, como “aquela em que o controle do trabalho ¢ definido por uma sequéncia logica,
finita e definida de instru¢cdes e se desenrola via ferramentas tecnoldgicas, tais como
aplicativos™163,

Faz-se mister destacar, nesse sentido, o recepcionamento, pelo ordenamento juridico
brasileiro, da subordinacdo juridica vista em sua dimensdo algoritmica, que foi propiciada pela
inclusdo do paragrafo unico ao art. 6° da CLT, promovida pela Lei 12.551/2011, sendo vejamos,
“os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para
fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao
do trabalho alheio.”!64

Nessa conjectura, portanto, admitiu-se a equiparagdo entre os meios pessoais e diretos
de comando para com as formas telematicas e informatizadas de controle e supervisdo dos
trabalhadores, o que nos permite concluir que a legislacdo trabalhista brasileira ja sinaliza uma
adequagdo maior de seus dispositivos a realidade do mundo do trabalho atual.

Por derradeiro, esclarece-se que a subordinagdo juridica em sua dimensdo algoritmica
ja4 vem sendo aplicada em decisdes judiciais de grande relevancia, em que se destaca, por
exemplo, a decisdo da 3" Turma do TST, proferida em abril do presente ano, cujo provimento
quanto ao reconhecimento do vinculo empregaticio entre um motorista e a plataforma Uber foi
fundamentado, em especial, no conceito da subordinagdo algoritmica — o que serd objeto de

analise pormenorizada no capitulo seguinte.

162 A Lein® 12.551 de 2011 fundamenta tal pensamento, por acrescentar, ao art. 6° da CLT, o paragrafo tinico que
dispde que: “Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisao se equiparam, para fins de
subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio”.

163 FINCATO, Denise Pires; WUNSCH, Guilherme. Subordinacio algoritmica: caminho para o direito do trabalho
na encruzilhada tecnoldgica? Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Sdo Paulo, v. 86, n. 3, p. 40-56, jul./set.
2020.

164 BRASIL. Lei 12.551, de 15 de dezembro de 2011. Brasilia, DF, 2011.
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7 A PRESENCA DOS ELEMENTOS CARACTERIZADORES DO VINCULO
DE EMPREGO NA RELACAO ENTRE MOTORISTAS DE APLICATIVO E
A PLATAFORMA UBER — UMA ANALISE DA DECISAO DO TST EM SEDE
DE RECURSO DE REVISTA (TST - RR 100353-02.2017.5.01.0066)

A decisdo da 3* Turma do Tribunal Superior do Trabalho, de 6 de abril de 2022,
reconheceu, o vinculo de emprego entre um motorista e o aplicativo UBER (Uber do Brasil
Tecnologia Ltda.).

O acoérdao proferido em resposta ao Recurso de Revista, do processo n. TST-RR-
100353-02.2017.5.01.0066, tem, como matéria em analise, a decisdo sobre a natureza juridica
da relagdo entre os trabalhadores prestadores de servicos e as empresas que gerem as
plataformas digitais, especificamente, com o servigo de transporte de pessoas disponibilizado
pela plataforma UBER.

A decisdo torna-se relevante para o Direito do Trabalho e para o presente estudo, pois

165

abriu um precedente inédito'® no Brasil: pela primeira vez, o Tribunal Superior do Trabalho

reconheceu o vinculo empregaticio de um motorista de aplicativo com a plataforma. O voto do
relator, ministro Mauricio Godinho Delgado, prevaleceu, identificando a subordinagao
algoritmica como presente no caso sob judice.

Segue a ementa do acorddo para analise:

RECURSO DE REVISTA. PROCESSO SOB A EGIDE DA LEI 13.015/2014 E
ANTERIOR A LEI 13.467/2017 . UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.
NATUREZA JURIDICA DA RELACAO MANTIDA ENTRE OS
TRABALHADORES PRESTADORES DE SERVICOS E EMPRESAS QUE
ORGANIZAM, OFERTAM E EFETIVAM A GESTAO DE PLATAFORMAS
DIGITAIS DE DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE AO
PUBLICO, NO CASO, O TRANSPORTE DE PESSOAS E MERCADORIAS.
NOVAS FORMAS DE ORGANIZACAO E GESTAO DA FORCA DE
TRABALHO HUMANA NO SISTEMA CAPITALISTA E NA LOGICA DO
MERCADO ECONOMICO. ESSENCIALIDADE DO LABOR DA PESSOA
HUMANA PARA A CONCRETIZACAO DOS OBJETIVOS DA EMPRESA.
PROJECAO DAS REGRAS CIVILIZATORIAS DO DIREITO DO TRABALHO
SOBRE O LABOR DAS PESSOAS NATURAIS. INCIDENCIA DAS NORMAS
QUE REGULAM O TRABALHO SUBORDINADO DESDE QUE NAO
DEMONSTRADA A REAL AUTONOMIA NA OFERTA E UTILIZACAO DA
MAO DE OBRA DO TRABALHADOR (ART. 818, II, DA CLT).
CONFLUENCIA DOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS HUMANISTAS E
SOCIAIS QUE ORIENTAM A MATERIA (PREAMBULO DA CF/88; ART. 1°,
II1 E IV; ART. 3°, I, I, Il E IV; ART. 5°, CAPUT ; ART. 6°; ART. 7°, CAPUT E
SEUS INCISOS E PARAGRAFO UNICO; ARTS. 8° ATE 11; ART. 170, CAPUT

165 NOVO precedente: TST reconhece vinculo entre Uber € motorista. Migalhas, 08 de abril de 2022. Disponivel
em: <https://www.migalhas.com.br/quentes/356651/tst-maioria-da-3-turma-ve-vinculo-entre-motorista-e-
aplicativo> Acesso em: 10/07/2022.
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E INCISOS 111, VII E VIII; ART. 193, TODOS DA CONSTITUICAO DE 1988).
VINCULO DE EMPREGO. DADOS FATICOS CONSTANTES DO ACORDAO
REGIONAL  REFERINDO-SE A  RELACAO  SOCIOECONOMICA
ABRANGENTE DE PERIODO DE QUASE DOIS MESES. PRESENCA DOS
ELEMENTOS INTEGRANTES DA RELACAO EMPREGATICIA.
INCIDENCIA, ENTRE OUTROS PRECEITOS, TAMBEM DA REGRA
DISPOSTA NO PARAGRAFO UNICO DO ART. 6° DA CLT (INSERIDA PELA
LEIn. 12.551/2011), A QUAL ESTABELECE QUE "OS MEIOS TELEMATICOS
E INFORMATIZADOS DE COMANDO, CONTROLE E SUPERVISAO SE
EQUIPARAM, PARA FINS DE SUBORDINACAO JURIDICA, AOS MEIOS
PESSOAIS E DIRETOS DE COMANDO, CONTROLE E SUPERVISAO DO
TRABALHO ALHEIO". PRESENCA, POIS, DOS CINCO ELEMENTOS DA
RELACAO DE EMPREGO, OU SEJA: PESSOA HUMANA PRESTANDO
TRABALHO; COM PESSOALIDADE; COM ONEROSIDADE; COM NAO
EVENTUALIDADE; COM SUBORDINACAO. ONUS DA PROVA DO
TRABALHO AUTONOMO NAO CUMPRIDO, PROCESSUALMENTE (ART
818, CLT), PELA EMPRESA DE PLATAFORMA DIGITAL QUE
ARREGIMENTA, ORGANIZA, DIRIGE E FISCALIZA A PRESTACAO DOS
SERVICOS ESPECIALIZADOS DE SERVICOS DE TRANSPORTE. Cinge-se a
controvérsia do presente processo em definir se a relacio juridica havida entre
o Reclamante e a Reclamada - Uber do Brasil Tecnologia Ltda. - configurou-se
como vinculo de emprego (ou nio). A solucio da demanda exige o exame e a
reflexdo sobre as novas e complexas formulas de contratacdo da prestacio
laborativa, algo distintas do tradicional sistema de pactuacio e controle
empregaticios, e que ora se desenvolvem por meio da utilizacio de plataformas
e aplicativos digitais, softwares e mecanismos informatizados semelhantes,
todos cuidadosamente instituidos, preservados e geridos por sofisticadas (e, as
vezes, gigantescas) empresas multinacionais e, até mesmo, nacionais. E
importante perceber que tais sistemas e ferramentas computadorizados surgem
no contexto do aprofundamento da revolucio tecnologica despontada na
segunda metade do século XX (ou, um pouco a frente, no inicio do século XXI),
a partir da informética e da internet , propiciando a geracio de um sistema
empresarial de plataformas digitais, de amplo acesso ao publico, as quais
permitem um novo meio de arregimentacio de mao de obra, diretamente por
intermédio desses aplicativos digitais, que tém o conddo de organizar,
direcionar, fiscalizar e zelar pela higida prestacido de servicos realizada ao
cliente final. A modificagdo tecnologica e organizacional ocorrida nas duas tltimas
décadas tem sido tdo intensa que ha, inclusive, autores e correntes de pensamento
que falam na existéncia de uma quarta revolugao tecnoldgica no sistema capitalista.
Evidentemente que essa nova estrutura de organizagdo empresarial e de prestagao
de servigos facilita a aproximagdo e a comunicaciao na sociedade e no ambito da
prestagdo de servicos ao publico-alvo, seja este formado por pessoas fisicas ou por
instituigdes. Porém a logica de sua estruturagdo e funcionamento também tem sido
apreendida por grandes corporagdes empresariais como oportunidade impar para
reduzirem suas estruturas produtivas e, especialmente, o custo do trabalho utilizado
e imprescindivel para o bom funcionamento econémico da entidade empresarial. De
nenhuma valia econdmica teria este sistema organizacional e tecnoldgico, conforme
se percebe, se ndo houvesse, ¢ claro, a prestagdo laborativa por ele propiciada ao
publico-alvo objetivado - neste caso, se ndo existissem motoristas e carros
organizadamente postos a disposic¢do das pessoas fisicas e juridicas. Realmente, os
impactos dessa nova modalidade empresarial e de organizacio do trabalho tém
sido diversos: de um lado, potenciam, fortemente, a um custo mais baixo do
que o precedente, a oferta do trabalho de transporte de pessoas e coisas no
ambito da sociedade; de outro lado, propiciam a possibilidade de realizacio de
trabalho por pessoas desempregadas, no contexto de um desemprego agudo
criado pelas politicas publicas e por outros fatores inerentes a dinimica da
economia; mas, em terceiro lugar, pela desregulamentacio amplamente
praticada por este sistema, gerando uma inegavel deterioracio do trabalho
humano, uma lancinante desigualdade no poder de negociacio entre as partes,
uma auséncia de regras de higiene e saude do trabalho, uma clara falta de
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protecio contra acidentes ou doencas profissionais, uma impressionante
inexisténcia de quaisquer direitos individuais e sociais trabalhistas, a
significativa auséncia de protecdes sindicais e, se ndo bastasse, a grave e
recorrente exclusido previdenciaria. O argumento empresarial, em tal quadro,
segue no sentido de ser o novo sistema organizacional e tecnologico tdo disruptivo
perante a sistematica de contratagdo anterior que ndo se fazem presentes, em sua
estrutura e dindmica, os elementos da relacdo empregaticia. E, efetivamente, € o que
cabe examinar, afinal, no presente processo. Passa-se, dessa maneira, ao exame da
relagdo socioecondmica e juridica entre as partes do presente processo, respeitados
os aspectos faticos langados pelo proprio acorddo regional, como determina a
Stimula 126 do TST . Nesse exame, sem negligenciar a complexidade das
questdes que envolvem a discussio dos autos, o eventual enquadramento como
vinculo empregaticio da relagdo juridica entre o prestador de servigos e as
plataformas digitais, pelo Poder Judicidrio Trabalhista no Brasil, vai depender
das situacdes faticas efetivamente demonstradas, as quais, por sua propria
complexidade, podem abarcar inimeras e multiplas hipéteses. A proposito, no
Direito brasileiro existe sedimentada presungdo de ser empregaticio o vinculo
juridico formado - regido pela Constituicdo da Republica (art. 7°) e pela CLT,
portanto - , desde que seja incontroversa a prestagdo de servigos por uma pessoa
natural a alguém (Stimula 212, TST). Essa presung¢ao juridica relativa (ndo absoluta,
esclareca-se) ¢ classica ao Direito do Trabalho, em geral, resultando de dois fatores
historicamente incontestaveis: a circunstancia de ser a relacdo de emprego a regra
geral de conexdo dos trabalhadores ao sistema socioecondmico capitalista; a
circunstancia de a relagdo de emprego, desde o surgimento do Direito do Trabalho,
ter se tornado a formula mais favoravel e protegida de inser¢do da pessoa humana
trabalhadora na competitiva e excludente economia contemporanea. No Brasil,
desponta a singularidade de esta antiga presung¢do juridica ter sido incorporada, de
certo modo, até mesmo pela Constitui¢do da Republica de 1988, ao reconhecer, no
vinculo empregaticio, um dos principais ¢ mais eficazes instrumentos de realizacao
de notavel bloco de seus principios cardeais, tais como o da dignidade do ser
humano, o da centralidade da pessoa humana na ordem juridica e na vida
socioecondmica, o da valorizagdo do trabalho e do emprego, o da inviolabilidade
fisica e psiquica da pessoa humana, o da igualdade em sentido substancial, o da
justica social, o do bem-estar individual e social, o da seguranga e o da subordinacao
da propriedade a sua fungdo socioambiental. Com sabedoria, a Constitui¢do
percebeu que ndo se criou, na Historia do Capitalismo, nessa dire¢ao inclusiva,
formula tao eficaz, larga, abrangente e democratica quanto a estruturada na relagao
de emprego. Convergindo inimeros preceitos constitucionais para o estimulo,
prote¢ao e elogio a relagdo de emprego (ilustrativamente: PreAmbulo da CF/88; art.
1°, I e IV; art. 3°, I, II, III e IV; art. 5°, caput ; art. 6°; art. 7°, caput e seus incisos
e paragrafo Unico; arts. 8° até 11; art. 170, caput e incisos III, VII e VIII; art. 193,
todos do Texto Maximo de 1988), emerge clara a presungdo também constitucional
em favor do vinculo empregaticio no contexto de existéncia de incontroversa
prestacdo de trabalho na vida social e economica. De par com isso, a ordem
juridica ndo permite a contratacdo do trabalho por pessoa natural, com os
intensos elementos da relacdo de emprego, sem a incidéncia do manto minimo
assecuratorio da dignidade basica do ser humano nessa seara da vida
individual e socioeconémica. Em consequéncia, possuem carater manifestamente
excetivos formulas alternativas de prestagdo de servigos a alguém, por pessoas
naturais, como, ilustrativamente, contratos de estdgio, vinculos auténomos ou
eventuais, relagdes cooperativadas e as formulas intituladas de "pejotizacdo"” e, mais
recentemente, o trabalho de transporte de pessoas e coisas via arregimentagdo e
organizagdo realizadas por empresas de plataformas digitais. Em qualquer desses
casos, estando presentes os elementos da relacio de emprego, esta prepondera
e deve ser reconhecida, uma vez que a verificacio desses pressupostos, muitas
vezes, demonstra que a adociio de tais praticas se d4, essencialmente, como
meio de precarizar as relacdes empregaticias (art. 9°, da CLT). Nesse aspecto,
cumpre enfatizar que o fenémeno sociojuridico da relacio empregaticia
emerge quando reunidos os seus cinco elementos fatico-juridicos constitutivos:
prestacio de trabalho por pessoa fisica a outrem, com pessoalidade, nao
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eventualidade, onerosidade e sob subordinacdo. Observe-se que, no ambito
processual, uma vez admitida a prestagdio de servicos pelo suposto
empregador/tomador de servigos, a ele compete demonstrar que o labor se
desenvolveu sob modalidade diversa da relacdo de emprego, considerando a
presuncdo (relativa) do vinculo empregaticio sedimentada ha varias décadas no
Direito do Trabalho, conforme exaustivamente exposto. A andlise casual das
hipoteses discutidas em Juizo, portanto, deve sempre se pautar no critério do dnus
da prova - definido no art. 818 da CLT -, competindo ao obreiro demonstrar a
prestacdo de servigos (inciso I do art. 818 da CLT); e a Reclamada, provar eventual
autonomia na relagdo juridica (inciso II do art. 818 da CLT). No caso dos autos , a
prova coligida no processo e referenciada pelo acérdao recorrido demonstrou
que a Reclamada administra um empreendimento relacionado ao transporte
de pessoas - e ndo mera interligacio entre usuarios do servico e os motoristas
cadastrados no aplicativo - e que o Reclamante lhe prestou servicos como
motorista do aplicativo digital. Assim, ficaram firmemente demonstrados os
elementos integrantes da relacido de emprego, conforme descrito
imediatamente a seguir. Em primeiro lugar, ¢ inegavel (e fato incontroverso) de
que o trabalho de dirigir o veiculo e prestar o servico de transporte, em
conformidade com as regras estabelecidas pela empresa de plataforma digital, foi
realizado, sim, por uma pessoa humana - no caso, o Reclamante. Em segundo lugar,
a pessoalidade também estd comprovada, pois o Obreiro precisou efetivar um
cadastro individual na Reclamada, fornecendo dados pessoais e bancarios, bem
como, no decorrer da execugdo do trabalho, foi submetido a um sistema de avaliagdo
individualizada, a partir de notas atribuidas pelos clientes e pelo qual a Reclamada
controlava a qualidade dos servigos prestados. E também incontroverso de que todas
as inumeras e incessantes avaliacdes feitas pela clientela final referem-se a pessoa
fisica do motorista uberizado, emergindo, assim, a presenga 6bvia do elemento
fatico e juridico da pessoalidade. O carater oneroso do trabalho executado ¢ também
incontroverso, pois a clientela faz o pagamento ao sistema virtual da empresa, em
geral por meio de cartdo de crédito (podendo haver também, mais raramente,
pagamento em dinheiro) e, posteriormente, a empresa gestora do sistema
informatizado credita parte do valor apurado na conta corrente do motorista. Ora, o
trabalhador somente adere a esse sistema empresarial ¢ de prestagdo laborativa
porque ele lhe assegura retribuicdo financeira em decorréncia de sua prestacdo de
trabalho e em conformidade com um determinado percentual dos valores apurados
no exercicio desse trabalho. Sobre a ndo eventualidade , o labor do Reclamante
estava inserido na dindmica intrinseca da atividade econdmica da Reclamada e
inexistia qualquer trago de transitoriedade na prestacdo do servico. Nao era
eventual, também, sob a perspectiva da teoria do evento, na medida em que nao se
tratava de labor desempenhado para certa obra ou servigo, decorrente de algum
acontecimento fortuito ou casual. De todo modo, é também incontroverso de que se
trata de labor inerente a rotina fundamental da empresa digital de transporte de
pessoas humanas, sem o qual tal empresa sequer existiria. Por fim, a subordinacgao
juridica foi efetivamente demonstrada, destacando-se as seguintes premissas
que se extraem do acérddo regional, incompativeis com a suposta autonomia
do trabalhador na execucio do trabalho: 1) a Reclamada organizava
unilateralmente as chamadas dos seus clientes/passageiros e indicava o
motorista para prestar o servico; 2) a empresa exigia a permanéncia do
Reclamante conectado a plataforma digital para prestar os servicos, sob risco
de descredenciamento da plataforma digital (perda do trabalho); 3) a empresa
avaliava continuamente a performance dos motoristas, por meio de um
controle telematico e pulverizado da qualidade dos servigos, a partir da
tecnologia da plataforma digital e das notas atribuidas pelos
clientes/passageiros ao trabalhador. Tal sistematica servia, inclusive, de
parametro para o descredenciamento do motorista em face da plataforma
digital - perda do trabalho -, caso o obreiro ndo alcancasse uma média minima;
4) a prestaciio de servicos se desenvolvia diariamente, durante o periodo da
relacdo de trabalho - ou, pelo menos, com significativa intensidade durante os
dias das semanas -, com minucioso e telematico controle da Reclamada sobre o
trabalho e relativamente a estrita observincia de suas diretrizes
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organizacionais pelo trabalhador, tudo efetivado, alids, com muita eficiéncia,
por intermédio da plataforma digital (meio telematico) e mediante a ativa e
intensa, embora difusa, participacido dos seus clientes/passageiros. Saliente-se
ser fato notério (art. 337, I, do CPC/15) que a Reclamada ¢ quem estabelece
unilateralmente os pardmetros mais essenciais da forma de prestacdo dos servicos e
da dinamica de funcionamento da atividade econdmica, como, por exemplo, a
defini¢do do preco da corrida e do quiléometro rodado no dmbito de sua plataforma
digital. Desse quadro, se percebe a configuragdo da subordinagdo juridica nas
diversas dimensoes: a) classica , em face da existéncia de incessantes ordens diretas
da Reclamada promovidas por meios remotos e digitais (art. 6°, paragrafo primeiro,
da CLT), demonstrando a existéncia da assimetria poder de dire¢do/subordinagio e,
ainda, os aspectos diretivo, regulamentar, fiscalizatorio e disciplinar do poder
empregaticio; b) objetiva , tendo em vista o trabalho executado estritamente
alinhado aos objetivos empresariais; c) estrutural , mediante a inteira inser¢do do
profissional contratado na organizagdo da atividade econdmica desempenhada pela
Reclamada, em sua dindmica de funcionamento e na cultura juridica e
organizacional nela preponderante; d) por fim, a subordinagdo algoritmica, que
consiste naquela efetivada por intermédio de aferigdes, acompanhamentos,
comandos, diretrizes e avaliagdes concretizadas pelo computador empresarial, no
denominado algoritmo digital tipico de tais empresas da Tecnologia 4.0. Saliente-
se, por oportuno, que a suposta liberdade do profissional para definir seus horarios
de trabalho e de folgas, para manter-se ligado, ou ndo, a plataforma digital, bem
como o fato de o Reclamante ser detentor e mantenedor de uma ferramenta de
trabalho - no caso, o automovel utilizado para o transporte de pessoas - sdo
circunstancias que ndo tém o conddo de definir o trabalho como auténomo e afastar
a configuragdo do vinculo de emprego. Reitere-se: a prestagdo de servigos ocorria
diariamente, com sujei¢do do Autor as ordens emanadas da Reclamada por meio
remoto e telematico (art. 6° paragrafo Unico, da CLT); havia risco de sangdo
disciplinar (exclusdo da plataforma) em face da falta de assiduidade na conexdo a
plataforma e das notas atribuidas pelos clientes/passageiros da Reclamada; inexistia
liberdade ou autonomia do Reclamante para definir os pregos das corridas e dos
seus servigos prestados, bem como escolher os seus passageiros (ou até mesmo criar
uma carteira propria de clientes); ndo se verificou o minimo de dominio do
trabalhador sobre a organizagdo da atividade empresarial, que era centralizada,
metodicamente, no algoritmo da empresa digital; ficou incontroversa a incidéncia
das manifestacdes fiscalizatérias, regulamentares e disciplinares do poder
empregaticio na relagdo de trabalho analisada . Enfim, o trabalho foi prestado pelo
Reclamante a Reclamada, mediante remuneragdo, com subordinagdo, e de forma
ndo eventual. Cabe reiterar que, embora, neste caso concreto, tenham sido
comprovados os elementos da relagdo empregaticia, deve ser considerado que o
onus da prova da autonomia recai sobre a defesa, ou seja, o ente empresarial , ja que
inequivoca a prestagdo de trabalho (art. 818, II, da CLT), sendo forgoso reconhecer,
também, que a Reclamada ndo se desvencilhou satisfatoriamente de seu encargo
probatorio. Dessa forma, deve ser reformado o acérdio regional para se
declarar a existéncia do vinculo de emprego entre as Partes, nos termos da
fundamentacdo. Recurso de revista conhecido e provido.(grifo nosso) ¢

Logo ao iniciar a analise dos elementos da relagdo de emprego, o ministro relaciona o

contexto de aprofundamento da revolucdo tecnologica com as formas de angariar mao de obra

no sistema organizacional de grandes empresas de tecnologia. '’

166 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 1003530220175010066, Relator: Mauricio
Godinho Delgado, Data de Julgamento: 06/04/2022, 3* Turma, Data de Publicacao: 11/04/2022.
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Ressalta que os pontos positivos seriam a ‘oferta, a um custo mais baixo do que o
precedente, do trabalho de transporte de pessoas e coisas’ € a ‘possibilidade de realizacdo de
trabalho por pessoas desempregadas, no contexto de um desemprego agudo’. Contudo, aponta
que tal sistema de contrata¢do, em razdo de sua desregulamentacdo, ocasiona uma ‘inegéavel

deterioragdo do trabalho humano’, conforme se extrai de seu voto:

(...) mas, em terceiro lugar, pela desregulamentacdo amplamente praticada por este
sistema, gerando uma inegavel deterioragdo do trabalho humano, uma lancinante
desigualdade no poder de negociagdo entre as partes, uma auséncia de regras de
higiene e saude do trabalho, uma clara falta de protecdo contra acidentes ou doengas
profissionais, uma impressionante inexisténcia de quaisquer direitos individuais e
sociais trabalhistas, a significativa auséncia de protegdes sindicais e, se ndo bastasse,
a grave e recorrente exclusio previdenciaria.!

Posto isso, de modo subsequente, o Min. Relator esclarece que ha uma presuncao
relativa de ser, o vinculo juridico formado entre trabalhador e seu contratante, empregaticio,
conforme dispde o texto constitucional e a CLT - desde que a prestagdo de servicos a alguém,
seja realizada, incontroversamente, por pessoa natural. Acrescenta, ainda, que “a ordem juridica
ndo permite a contrata¢do do trabalho por pessoa natural, com os intensos elementos da relagao
de emprego, sem a incidéncia do manto minimo assecuratorio da dignidade bésica do ser
humano nessa seara da vida individual e socioecondomica”. !’

Complementa sua critica ao citar que o ordenamento brasileiro reconhece formas de
prestacdo de servigo a serem realizadas por pessoa natural a alguém, mas sem a caracterizacao
do vinculo empregaticio, citando, por exemplo, os casos de contratos de estagio ou de vinculos
autobnomos. Entretanto, esclarece que, mesmo nesses casos, caso estejam presentes os cinco
requisitos necessarios a caracterizacdo do vinculo de emprego, este deve prevalecer e ser
reconhecido, pelo fato de que “a verificagao desses pressupostos, muitas vezes, demonstra que
a adogdo de tais praticas se dd, essencialmente, como meio de precarizar as relagdes
empregaticias (art. 9°, da CLT)”.!7°

Sequencialmente, o Min. Relator passa a andlise, no caso concreto, da presenga dos
cinco requisitos necessarios a relacdo empregaticia, quais sejam, ser o servi¢o prestado por

pessoa fisica a outrem, de forma pessoal, ndo-eventual, onerosa e mediante subordinagdo.!”!
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Em relacdo ao servigo ser prestado por pessoa fisica a outrem, esclarece que, conforme
estabelecem as regras da plataforma, o motorista, necessariamente, deve ser um ser humano. '72

No tocante a pessoalidade, ilustra que o trabalhador, para prestar servicos em nome da
plataforma, se submeteu a um cadastramento individual e, durante a execugdo dos servigos,
sujeitou-se a avaliagdes individualizadas — feitas pelos proprios usudrios que, ao utilizar de seus
servigos, lhe atribuiam uma nota ao final da ‘corrida’.!”3

J4 no que diz respeito a onerosidade, ¢ incontroverso, para o min. Relator, que a
prestacdo dos servigos era feita de forma onerosa, pois, ao final de cada corrida, os clientes
realizavam o pagamento em contraprestacdo aos servigos, de forma direta — em pectnia, ao
trabalhador — ou mediante pagamento na propria plataforma, que recebia o valor, descontava
seu percentual e, ap0s, repassava o restante ao motorista.!”*

Quanto ao requisito da ndo eventualidade, o Relator esclarece que os servigos eram
prestados, pelo trabalhador, de forma didria ou com notoria intensidade ao longo dos dias da
semana. Acrescenta, ainda, que ndo havia “qualquer traco de transitoriedade na prestacdo do
servico” e que seu trabalho — e dos demais motoristas — seria necessario e inerente a atividade
empresarial da plataforma UBER, “sem o qual tal empresa sequer existiria”.!”®

Por fim — e considerado o requisito mais complexo da caracterizacdo do vinculo
empregaticio —, no tocante a subordinacdo juridica, identificam-se, no voto do Relator, quatro
pontos-chave no caso, habeis a constatar presenca de tal elemento na relagdo entre o trabalhador
para com a plataforma — o que demonstraria, por derradeiro, os elementos integrantes da relagao
de emprego.!"®

Mauricio Godinho Delgado, em seu voto, elucida que a UBER — ao contrario do que
alega dizer, que é tdo somente uma plataforma-intermediadora e que, por assim o ser, os
motoristas teriam autonomia quanto a forma como seriam executados os servigos — realizava

diversas condutas incompativeis com o trabalho auténomo!”’, 178

172 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 1003530220175010066, Relator: Mauricio
Godinho Delgado, Data de Julgamento: 06/04/2022, 3* Turma, Data de Publicacdo: 11/04/2022.

173 Ibid.

174 Ibid.

175 Ibid.

176 Ibid.

177 Trabalho autdnomo pode ser conceituado como “aquele que se realiza sem subordinagio do trabalhador ao
tomador dos servigos”. Vide DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e
atualizada conforme a lei da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18*
edigdo. Sao Paulo: LTr, 2019. p. 397.

178 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 1003530220175010066, Relator: Mauricio
Godinho Delgado, Data de Julgamento: 06/04/2022, 3* Turma, Data de Publicagdo: 11/04/2022.
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Conforme comprovado nos autos, a UBER organizava, unilateralmente, as chamadas
dos seus clientes, indicando ao motorista os clientes especificos para prestar o servigo de
transporte. Bem como, também, esclarece que o motorista era compelido a permanecer
conectado a plataforma para que pudesse prestar seus servicos, sob pena de ser descredenciado
da plataforma, o que, noutros dizeres, caracterizaria a perda do trabalho. !”°

Ainda, a subordinagdo se manifesta, também, na visao do relator, através do sistema de
avaliagOes feitos pelos clientes passageiros/usuarios dos servigos prestados pelo motorista —
que, atribuiam a este, uma nota individualizada, e que tal avaliagdo “servia, inclusive, de
parametro para o descredenciamento do motorista em face da plataforma digital - perda do
trabalho -, caso o obreiro ndo alcangasse uma média minima”.'8°

Acrescenta, por ultimo, que a prestacdo dos servigos era controlada pela empresa de
forma telematica, em que o trabalhador deveria respeitar as diretrizes/normas de conduta da
empresa, sendo esta a responsavel por delimitar, de forma unilateral, “parametros mais
essenciais da forma de prestacdo dos servicos e da dinamica de funcionamento da atividade
econdmica”, tais como “a defini¢do do prego da corrida e do quilémetro rodado no dmbito de
sua plataforma digital”. '8!

Nesse sentido, portanto, as questdes controvertidas relativas a subordinagdo — que
recebeu novos contornos com o avango das tecnologias e o consequente surgimento de novas
formas de trabalho — restaram esclarecidas pelo min. Relator que, por fim, atestou a

configuragdo da subordinagdo juridica em suas diversas dimensdes, citando, inclusive, a

subordinacdo em sua modalidade algoritmica:

Desse quadro, se percebe a configuragdo da subordinagdo juridica nas diversas
dimensdes:

a) classica, em face da existéncia de incessantes ordens diretas da Reclamada
promovidas por meios remotos e digitais (art. 6°, paradgrafo primeiro, da CLT),
demonstrando a existéncia da assimetria poder de dire¢do/subordinagao e, ainda, os
aspectos diretivo, regulamentar, fiscalizatorio e disciplinar do poder empregaticio

b) objetiva, tendo em vista o trabalho executado estritamente alinhado aos objetivos
empresariais;

¢) estrutural, mediante a inteira inser¢@o do profissional contratado na organizacao da
atividade econdmica desempenhada pela Reclamada, em sua dinamica de
funcionamento e na cultura juridica e organizacional nela preponderante; por fim,

d) a subordinagdo algoritmica, que consiste naquela efetivada por intermédio de
aferi¢des, acompanhamentos, comandos, diretrizes e avaliagdes concretizadas pelo

17 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 1003530220175010066, Relator: Mauricio
Godinho Delgado, Data de Julgamento: 06/04/2022, 3* Turma, Data de Publicacdo: 11/04/2022.

130 Thid.

131 Thid.
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computador empresarial, no denominado algoritmo digital tipico de tais empresas da
Tecnologia 4.0'%2

Faz-se salutar destacar que, conforme ja mencionado, tal decisdo ¢ inédita no ambito da
tutela promovida pelo Tribunal Superior do Trabalho, e representa grande conquista para os
trabalhadores que atuam como prestadores de servigos em nome das plataformas de
gerenciamento.

Entretanto, o que se vé, cotidianamente, nas decisdes dos Tribunais acerca da tematica,
¢ que, em boa parte das lides sob apreciacdo, os julgadores entendem que nao hé a configuragao
do vinculo de emprego no caso da relagio existente entre motorista e empresa-plataforma. 33

Prova inequivoca de que o entendimento nao ¢ pacificado nos tribunais ¢ de que, até
mesmo dentro do proprio Tribunal Superior do Trabalho, existem divergéncias entre os
entendimentos das Turmas de Ministros, o que se denota, por exemplo, na decisdo da 4* Turma
do TST, proferida em mar¢o de 2021, em sede de Recurso de Revista sob o n° 10555-
54.2019.5.03.0179, de relatoria do Min. Ives Gandra Martins Filho, em que considerou-se
ausente o requisito da subordinagdo juridica nesse tipo de relagio de trabalho.!'®*

Por fim, por derradeiro, conforme se extrai do voto do Min. Relator Mauricio Godinho
Delgado, ao analisar as relacdes de trabalho existentes no século atual, oriundas da revolugao
tecnoldgica e das novas modalidades de labor, a solugdo das controvérsias requer “o exame e
a reflexdo sobre as novas e complexas formulas de contratagdo da prestacao laborativa, algo

”185 0 que se traduz,

distintas do tradicional sistema de pactuacdo e controle empregaticios
portanto, na exigéncia de uma interpretacdo e adequacdo, por parte do magistrado, da leitura
dos dispositivos normativos referentes a tematica — redigidos hd décadas e em cendrio
socioeconomico totalmente diverso — em conformidade com as diversidades das relagdes
juridicas do cenario atual, bem como infere ser necessaria uma regulamentagao mais especifica,

por parte do ordenamento, acerca das novas modalidades de trabalho do contexto atual.

182 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 1003530220175010066, Relator: Mauricio
Godinho Delgado, Data de Julgamento: 06/04/2022, 3* Turma, Data de Publicacdo: 11/04/2022.

183 Cf., por exemplo, as seguintes decisdes recentes: TRT-7 - RORSum: 00004763620205070028 CE, Relatora:
REGINA GLAUCIA CAVALCANTE NEPOMUCENO, OJ de Analise de Recurso, Data de Publicagao:
30/08/2022; TRT-11 00005803720215110010, Relator: DAVID ALVES DE MELLO JUNIOR, 1% Turma, Data
de publicagdo: 26/08/22; TRT-3 - ROPS: 00103666920225030018 MG 0010366-69.2022.5.03.0018, Relator:
Des. Antonio Gomes de Vasconcelos, Data de Julgamento: 29/07/2022, Décima Primeira Turma, Data de
Publicagdo: 01/08/2022.

134 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n° 10555-54.2019.5.03.0179, Relator: Min. Ives
Gandra Martins Filho, DEJT: 05/03/2021

135 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista n® 1003530220175010066, Relator: Mauricio
Godinho Delgado, Data de Julgamento: 06/04/2022, 3* Turma, Data de Publicacao: 11/04/2022.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Quando se iniciou a presente pesquisa, havia uma duvida sobre como as novas formas
de labor — difundidas, em especial, pelo fenomeno da Uberizacdo — influenciavam a seara do
Direito do Trabalho, especificadamente, quanto a tutela jurisdicional de tal aparato frente ao
vinculo existente entre os motoristas de aplicativos e suas respectivas plataformas de
gerenciamento.

Diante disso, o estudo teve, como objetivo geral, analisar em que medida o fendmeno
da Uberizagdo, com enfoque na relacdo existente entre a empresa Uber e seus motoristas,
observa a legislacdo trabalhista no que diz respeito a caracterizacao do vinculo de emprego.

Constata-se que o objetivo geral foi atendido, porque, efetivamente, o trabalho
conseguiu demonstrar, a partir da andlise bibliografica e jurisprudencial, de que forma as
plataformas de gerenciamento se eximem do cumprimento dos dispositivos normativos da
Consolidagao das Leis do Trabalho, em razdo da auséncia de legislagdo especifica para reger
as relagdes existentes entre tais empresas e os individuos que prestam servigos em nome destas.

O objetivo especifico inicial, referente ao delineamento da construg¢do do fenomeno da
Uberizagdo com base na evolucao do trabalho, dos modos produtivos e das tecnologias, foi
atendido, pois, realizou-se uma contextualiza¢do histdrica das formas de trabalho existentes na
sociedade, bem como também se abordou o modo como o sistema produtivo capitalista
modificou-se ao longo das décadas em razdo dos avancos tecnologicos e das mudancas
comportamentais da sociedade, dando origem ao fenomeno da Uberizagdo das relagdes
laborais.

O segundo objetivo especifico foi realizar a diferenciacdo entre a relagdo de trabalho e
a de emprego, de modo a delinear, nesta, os requisitos especificos para a sua caracterizacao,
com enfoque na mutagdo do conceito da subordinag@o. Tal meta foi alcangada pois, para além
da andlise dos elementos necessarios a configuracdo do vinculo de emprego, fez-se uma
abordagem aprofundada acerca do requisito da subordinagdo — tido como o elemento
diferenciador da relagdo de emprego —, em que se abordaram as divergéncias doutrindrias
existentes quanto a sua natureza juridica, suas dimensdes e as principais teorias estruturantes
do trabalho subordinado.

Por sua vez, o ultimo objetivo especifico foi o de analisar a decisdo da 3* Turma do TST,
em sede de Recurso de Revista, de n° 1003530220175010066, na qual, pela primeira vez, tal
tribunal reconheceu como empregaticia a relagdo existente entre um motorista de aplicativo e a

plataforma Uber. Nesse sentido, portanto, foi feita uma andlise pormenorizada dos argumentos
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utilizados pelo Min. Relator Mauricio Godinho Delgado, na construcao de sua tese de que, no
caso em comento, restavam presentes os requisitos da subordinacdo (em todas suas dimensdes),
habitualidade, onerosidade, pessoalidade e ser o prestador de servigos uma pessoa fisica, o que
configuraria, por conseguinte, o vinculo de emprego, de modo a conceder ao motorista
recorrente, as benesses trabalhistas oriundas de tal caracterizagao.

A pesquisa partiu da hipotese de que o fendmeno da Uberizagdo do trabalho, em
especifico, no que se refere a relagdo de trabalho existente entre os motoristas e a empresa Uber,
desrespeita a legislacdo trabalhista a medida que tal empresa se apresenta como sendo tao
somente uma plataforma intermediadora de servigos, desvencilhando-se, por conseguinte, dos
onus resultantes do reconhecimento do vinculo de emprego para com seus motoristas
cadastrados — pautando-se, primordialmente, na argumentacdo de auséncia do requisito da
subordinacgao.

Durante o desenvolvimento do estudo, percebeu-se que as novas modalidades de
trabalho das tultimas décadas do século atual — atreladas aos processos de reestruturagao
produtiva, dos avangos tecnoldgicos e da expansao e consolidagao do fendmeno da Uberizacao
— 530 incompativeis com o contexto em que se redigiram as normas trabalhistas, pois, em
meados da década de 40, no Brasil — embora se estivesse vivendo, no cenario mundial, um
processo de descentralizacdo das empresas e externalizagdo das atividades — ndo restavam
presentes as tecnologias de informagdo e comunicacdo utilizadas pelas plataformas de
gerenciamento, tais como a Uber.

Acrescenta-se, ainda, que no ordenamento brasileiro, em razao da inclusdo do paragrafo
unico ao art. 6° da CLT, promovida pela Lei 12.551/2011, admite-se a equiparagdo entre os
meios pessoais e diretos de comando para com as formas telematicas e informatizadas de
controle e supervisdo dos trabalhadores, o que nos permite concluir que, em razio de restarem
presentes, na relacdo entre os motoristas e as plataformas, todos os cinco requisitos necessarios
a caracterizacdo do vinculo de emprego, esta deve ser considerada como uma vinculagao
tipicamente empregaticia.

Entdo, a partir da andlise da decisdo recente da 3" Turma do TST — que reconheceu o
vinculo de emprego existente entre um motorista e a plataforma Uber — confirmou-se a hipotese
de que a interpretacao, estritamente legalista, das normas trabalhistas atinentes a caracterizagao
do vinculo de emprego, se mostra inadequada frente ao cenario atual, em que se denotam
presentes novas dimensdes quanto a elementar da subordinagdo — em especial, quanto a sua

forma algoritmica.
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Portanto, avalia-se que o problema de pesquisa proposto no presente estudo — em que
se questionava se a relacdo existente entre a empresa Uber e seus motoristas observava a
legislacdo trabalhista no que diz respeito a caracterizacdo do vinculo de emprego — foi
respondido, de forma a concluir que tais empresas ndo observam os dispositivos normativos
trabalhistas do ordenamento patrio por, embora estarem presentes os requisitos do vinculo de
emprego na relacdo estabelecida, ndo reconhecerem e tampouco formalizarem tal relagao
conforme preceituam as leis do Direito do Trabalho.

Para chegar a tais consideragdes, desenvolveu-se uma pesquisa de finalidade bésica
estratégica, com objetivo descritivo, sob o método hipotético-dedutivo, com abordagem
qualitativa e realizada com procedimentos bibliograficos e documentais.

Diante da metodologia proposta, percebe-se que, com o fito de enriquecer o estudo,
poderia ter se desenvolvido uma pesquisa de campo com motoristas vinculados a plataforma
Uber, no intuito de ilustrar, de forma adequada, quais sdo suas observacdes, questionamentos e
anseios frente a auséncia de vinculacdo empregaticia com a empresa.

Acrescenta-se, ainda, que poderia ter sido realizada uma pesquisa bibliografica
envolvendo a comparacdo entre as normas trabalhistas de outros paises e 0 modo como sao
tuteladas as relagdes existentes entre os motoristas e as plataformas de transportes nos outros
Estados.

Entretanto, em razdo da limitagdo temporal e financeira para a consecucdo do presente
trabalho, ndo foram desenvolvidas tais questdes.

Desse feita, portanto, considerando-se que ndo houve o esgotamento do objeto da
presente investigacdo, sugere-se aos pesquisadores que forem se aprofundar no tema, com o
intuito de contribuirem de forma ainda mais efetiva para a ciéncia juridica, que busquem
desenvolver métodos de comparagdo entre os ordenamentos juridicos e decisdes internacionais,
bem como realizar pesquisas de opinido com individuos que se submetem as novas modalidades

de trabalho advindas do fendmeno da Uberizagao.
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