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RESUMO

Objetivou-se, neste trabalho, mapear os 6rgdos que compdem a rede de atendimento as
mulheres em situagdo de violéncia doméstica e familiar e analisar se atuam de forma articulada,
conforme a contundente proposta presente na Lei n® 11.340/2006, conhecida como Lei Maria
da Penha. Tendo por base a compreensdo de que uma rede integrada e capacitada de
atendimento é primordial para que as mulheres desenvolvam confianga nas instituicdes
responsaveis por esse acolhimento e que o desenvolvimento de politicas publicas e de
estratégias de enfrentamento sdo fundamentais para modificar a mentalidade social sobre o
tema, constitui-se também objetivo do trabalho destacar a¢fes elaboradas por essas entidades
e/ou pelo Estado que estejam voltadas a prevencédo, ao combate e a capacitacdo de seus agentes.
Para tanto, o estudo valeu-se da metodologia qualitativa (quanto a natureza) e exploratéria
(quanto aos fins), encontrando suporte em dados primarios e secundarios, isto €, em
levantamento bibliografico e documental, notadamente em empiria j& tratada
metodologicamente em pesquisas anteriores. Em que pese a Lei Maria da Penha ser considerada
uma das legislagcGes mais avancadas do mundo por criar multiplos mecanismos de coibicdo a
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, conclui-se que sua aplicabilidade ndo tem
ocorrido de forma plena e eficaz no pais. Isto sinaliza que a simples existéncia da legislagdo e
de 6rgdos oficiais voltados ao atendimento das vitimas ndo é suficiente para combater esta
modalidade de violéncia se ndo houver a compreensdao multidisciplinar do fendmeno e o
adequado investimento em acOes de capacitacdo e de articulacdo que possibilitem o pleno
desempenho das atribuicdes legais por seus operadores.

Palavras-chave: Violéncia doméstica e familiar contra as mulheres. Lei Maria da Penha. Rede
de atendimento. Articulacdo. Capacitacao.
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1 INTRODUCAO

A violéncia contra as mulheres € reconhecida pela Organizagdo Pan-Americana da
Saude/Organizacdo Mundial da Saude (OPAS/OMS, 2017) como um problema de saude
publica e de violacao dos direitos humanos das mulheres. De acordo com o Mapa da Violéncia
2015, em um grupo de 83 (oitenta e trés) paises, o Brasil apresenta a 52 (quinta) maior taxa de
homicidios de mulheres. Ainda, conforme o Atlas da Violéncia 2021 e considerando o intervalo
de tempo de 2009 a 2019, os homicidios de mulheres nas residéncias cresceu 10,6% (dez virgula
seis por cento) no pais, enquanto os assassinatos ocorridos fora das residéncias reduziram
20,6% (vinte virgula seis por cento) no mesmo periodo, o que indica um provavel crescimento
da violéncia domestica.

Isso demonstra que — embora a Lei n® 11.340/2006, conhecida popularmente como “Lei
Maria da Penha”, tenha sido apontada pelo Relatorio Global “Progresso das Mulheres no
Mundo 2008/2009” do Fundo de Desenvolvimento das Nacgdes Unidas para a Mulher
(UNIFEM) como uma das legislagbes mais avancadas do mundo por criar mdltiplos
mecanismos de coibicdo a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres — sua
aplicabilidade néo tem ocorrido de forma plena e eficaz no pais.

De acordo com pesquisa realizada pelo DataSenado em 2021, pelo menos 27% (vinte e
sete por cento) das mulheres brasileiras ja vivenciaram alguma situacao de violéncia doméstica
ou familiar provocada por um homem, sendo o marido/companheiro o principal responsavel
pela agressdo. Segundo o Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica 2021, a maioria dos
feminicidios® ocorridos no Brasil sdo feminicidios intimos, isto é, praticados pelo [ex]parceiro
intimo (inclui-se [ex]Jnamorados, [ex]maridos e [ex]companheiros) da vitima e a maior parte
dos episddios classificados atualmente como feminicidios guardam relagdo com violéncia
doméstica, sendo o [ex]parceiro o suspeito. O Anuario também aponta que 54% (cinquenta e
quatro por cento) dos feminicidios ocorridos no Brasil em 2020 se deram dentro de casa.

Na pesquisa DataSenado 2021, quando perguntado se as mulheres denunciam a agressao
sofrida as autoridades, 63% (sessenta e trés por cento) das entrevistadas opinaram que a
formalizagdo as autoridades ocorre na minoria das vezes, sendo o principal motivo para tal
comportamento o medo do agressor. Alem disso, 71% (setenta e um por cento) das brasileiras

consideram o Brasil um pais muito machista e 54% (cinquenta e quatro por cento) possuem a

! Conforme redacdo dada pela Lei n° 13.104/2015, considera-se feminicidio o homicidio praticado
contra a mulher por razdes da condicdo de sexo feminino em duas hipdteses: 1) quando o crime envolve
violéncia doméstica e familiar; e 2) quando envolve menosprezo ou discriminacao a condicao de mulher.
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percepcao de que as mulheres ndo séo tratadas com respeito no pais, sendo a rua e 0 ambiente
familiar os locais onde predomina o desrespeito.

Frente a Ultima agressdao sofrida, 32% (trinta e dois por cento) das entrevistadas
procuraram ajuda da familia, 22% (vinte e dois por cento) denunciaram em uma delegacia
comum, 17% (dezessete por cento) denunciaram em uma delegacia da mulher, enquanto 22%
(vinte e dois por cento) ndo fizeram nada a respeito. Ao serem questionadas sobre a protecdo
conferida as mulheres contra a violéncia doméstica e familiar através da Lei Maria da Penha
(LMP), apenas 30% (trinta por cento) das entrevistadas declararam que se sentem protegidas
de fato, enquanto 47% (quarenta e sete por cento) dizem sentirem-se parcialmente protegidas.

Nesse sentido, tendo em vista a gravidade do problema social apresentado, os distintos
valores atribuidos culturalmente as mulheres e aos homens na sociedade que culminam na
desigualdade de género e o0 modo como a questdo vem sendo tratada pelo poder publico ao
longo dos anos, torna-se imprescindivel analisar os desafios enfrentados e as estratégias
utilizadas para coibir e prevenir a violéncia doméstica considerando as diretrizes estabelecidas
na LMP.

Dado o presente contexto de assimetria na aplicacdo da LMP nos diferentes lugares do
pais, e o fato de que héa limitacGes estruturais, logisticas e de escopo para a presente pesquisa,
desenhada para cumprir requisito de conclusédo de curso de graduagdao em Direito, optou-se por
dar énfase a rede de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar a
fim de contribuir para o efetivo cumprimento da lei. Tendo por base a compreensdo de que uma
rede integrada e capacitada de atendimento é primordial para que mulheres em situacdo de
violéncia se sintam encorajadas a denunciar e que o desenvolvimento de politicas publicas e de
estratégias de enfrentamento sdo fundamentais para modificar a mentalidade social sobre o
tema, pretende-se, ao longo da elaboracdo do trabalho: 1. mapear quais 6rgdos compdem a rede
de atendimento as mulheres e analisar se atuam de maneira integrada; 2. destacar acdes
desenvolvidas por estes 6rgdos que estejam voltadas a prevencao e a repressao da violéncia
domeéstica e familiar contra as mulheres e/ou a capacitagdo de seus agentes; e 3. apontar as
(in)suficiéncias da rede de atendimento frente a tematica em discussao.

Tem-se por fito sugerir possiveis incorporacGes e/ou modificacbes que agreguem
melhorias ao atendimento das mulheres em situacéo de violéncia. Além disso, outro propdsito
que integra o presente trabalho € o de sugerir medidas de enfrentamento a violéncia doméstica
e familiar que sejam eficazes e possam ser empregadas nos ambitos judicial e psicossocial.

Para alcancar o0s objetivos propostos, a presente pesquisa ira utilizar-se da metodologia

qualitativa (quanto a natureza) e exploratoria (quanto aos fins). Conforme Minayo (2009, p.
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22), a pesquisa qualitativa se aprofunda em um nivel de realidade ndo-visivel que precisa ser
exposto e interpretado. Para Gil (2008, p. 27), a principal finalidade da pesquisa exploratéria é
“desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias” sobre o tema que, no estudo aqui
proposto, é a atuacdo em rede no atendimento as mulheres em situacéo de violéncia doméstica
e familiar no &mbito da Lei Maria da Penha. Assim, diante do contedo teorico alcangado e
com vistas a obtencdo de dados que possam subsidiar a investigagdo, serd possivel explicitar o
problema, encontrar elementos que apontem para suas causas e, também, expor possiveis
solucdes.

Para tanto, a investigacdo encontrard suporte em dados secundéarios, isto €, em
levantamento bibliogradfico e documental, notadamente em empiria j& tratada
metodologicamente em pesquisas anteriores. Por pesquisa bibliografica, entende-se aquela
desenvolvida principalmente a partir de livros e artigos cientificos ja existentes; faz uso das
contribui¢bes que varios autores(as) deram sobre o assunto. Por outro lado, a pesquisa
documental possui diversas fontes que ainda ndo receberam tratamento analitico ou que ja
foram analisadas, mas podem ser reelaboradas conforme os objetivos da pesquisa (GIL, 2008,
p.51).

O presente trabalho foi organizado em quatro capitulos. No primeiro capitulo, a fim de
elucidar o tema e antes de propriamente adentrar no mesmo, abordou-se conceitos de violéncia
intimamente relacionados a violéncia contra a mulher, elencando-se algumas formas existentes
cuja relevancia mostra-se indiscutivel para esta pesquisa. Além de tragar contornos visiveis para
as violéncias de género, contra as mulheres e doméstica e familiar, a perspectiva adotada tornou
possivel diferencia-las.

Em seguida, no segundo capitulo, cuidou-se de apresentar a Lei Maria da Penha e fazer
breves apontamentos sobre o seu processo de criacdo, finalidade, aplicabilidade e alteracdes
legislativas sofridas ao longo dos Gltimos anos.

No terceiro capitulo, definiu-se rede de atendimento e identificou-se os atores juridicos
e ndo juridicos que compdem a rede de atendimento a mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar. Buscou-se analisar a forma de atuacdo desses componentes e se as
instituicOes em que atuam operam em rede, de forma articulada, visando o desenvolvimento de
estratégias efetivas de combate a esta modalidade de violéncia e ofertando servigos eficientes.

Por fim, no quarto e ultimo capitulo, atentou-se a problematizacéo do trabalho e a analise
das (in)suficiéncias da rede de atendimento, tecendo considerac@es a respeito do estudo em
pauta e trazendo algumas recomendacBes para o0 seu aprimoramento. Além disso, s&o

apresentados argumentos e entendimentos considerados adequados para 0 encaminhamento de
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solugdes ao problema exposto.
Desse modo, ap6s a construcdo argumentativa que permeia a violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres, sdo apresentadas as conclusdes obtidas a partir da elaboracdo do

estudo em pauta.
1 CONCEITUANDO VIOLENCIA

A presente pesquisa tem como base tedrica obras que abarcam os principais conceitos
relativos aos tipos e contextos de violéncia existentes, a importancia do atendimento realizado
em rede nos casos de violéncia contra as mulheres e a necessidade do desenvolvimento de
politicas publicas voltadas para o seu enfrentamento.

O fendmeno social da violéncia contra as mulheres ainda € relativamente
oculto/invisibilizado em nossa sociedade, seja pela expressiva importancia atribuida a
instituicdo familiar ou pela persistente vergonha em expor a situacdo de violéncia
(SAFFIOTI, 2004, p. 9). Dessa forma, entende-se que compreender as modalidades de
violéncia beneficia a vitima, a coletividade e até mesmo o agressor, visto que através deste

prévio conhecimento poderdo melhor identificar as raizes da relacdo violenta e buscar ajuda.
2.1 Categorias de violéncia

Inicialmente, faz-se necessario esclarecer em especifico o que € violéncia. De acordo
com a socidloga brasileira Heleieth Saffioti (2004, p. 11), pioneira nos estudos sobre questdes
de género e condicdo das mulheres no pais, a violéncia — juntamente com o desemprego —
estd entre as maiores preocupacdes dos brasileiros. Segundo a autora (2004, p.17), o
entendimento popular de violéncia ancora-se na ofensa a qualquer forma de integridade da
vitima. A violéncia esta intimamente relacionada com o uso da forca fisica ou psicolégica
para obrigar alguém a fazer o que ndo quer (CAMPOS, 2011, p. 196). Para Saffioti (2004, p.
76), violéncia é todo ato capaz de violar direitos humanos. Assim, considerando que a
violéncia pode se apresentar de diferentes formas, esta pesquisa se aterd especificamente a

analise das violéncias de género, contra as mulheres e doméstica e familiar.
2.2 Violéncia de género

No que se refere ao conceito de género, é importante observar que este ndo € apenas
uma categoria de analise, mas também uma categoria historica que pode ser concebida em

varias instancias e ter diferentes aspectos ressaltados, a depender de cada corrente feminista.
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Contudo, conforme expde Saffioti (2004, p. 45), é consensual o entendimento de que o género
€ uma construcao social do masculino e do feminino.

Teoricamente, a violéncia de género néo se restringe a violéncia perpetrada por homens
contra mulheres, pode se referir a violéncia de mulheres contra homens, de mulheres contra
mulheres ou, ainda, de homens contra homens, ja que o conceito de género é aberto (amplo)
e ndo atribui tdo somente ao homem o polo de dominacgdo-exploracéo nas relagdes sociais.
Saffioti (2004, p. 45) entende que o conceito de género ndo traz explicitamente a nocéo de
hierarquia entre homens e mulheres e que, muitas vezes, ela é apenas presumida. Entretanto,
ha correntes do feminismo que enxergam claramente essa desigualdade em vérios ou em
todos os momentos histdricos, o que se permite chamar de “ideologia patriarcal de género”.
E é sob a perspectiva do patriarcado que séo feitas as analises acerca da violéncia contra as
mulheres.

De acordo com Saffioti (2004, p. 71), a desigualdade de género ndo é natural, mas
construida culturalmente e posta pelas estruturas de poder e pelos agentes que integram as
relacdes sociais. Além disso, no que tange a relacdo homem-mulher, tal desigualdade é dada
previamente ja que os papeéis sociais atribuidos ao masculino e ao feminino recebem prestigio
diferenciado (BAZZO; BIANCHINI; CHAKIAN, 2021, p. 20). Por esse motivo, “género”
alude prioritariamente a relacdo homem-mulher e, apesar da violéncia de género poder
ocorrer entre homens ou entre mulheres, é mais comum que ocorra no sentido do homem
contra a mulher, tendo como base o sistema patriarcal (SAFFIOTI, 2004, p. 71).

Na sociedade patriarcal (isto €, naquela em que ha dominacdo e exploracdo das
mulheres pelos homens), o uso da forca pelo homem contra a mulher é naturalizado e até
mesmo incentivado (SAFFIOTI, 2004, p. 75). As diferentes atribui¢fes sociais de género,
baseadas nas diferencas bioldgicas, corroboram com a desigualdade entre homens e mulheres
na sociedade uma vez que privilegiam o masculino em detrimento do feminino. A violéncia
de género encontra raiz na cultura machista, que reforca o menosprezo pela mulher e imp6e
a esta um papel de submissdo e obediéncia, o que constitui afronta a sua dignidade e
verdadeiro instrumento de opressao.

Pertinente destacar que essa categoria de violéncia esta presente em todas as relacoes
sociais e ndo apenas nas relacGes interpessoais entre homem e mulher. Cabe mencionar que

ao longo de seus trabalhos, Saffioti faz um necessario recorte interseccional? entre género,

2 “A “interseccionalidade” refere-se ao cruzamento de sistemas de opressdo e de privilégio, como o
(hetero)patriarcado, o capitalismo e o racismo, que estruturam as relagdes sociais com base em
categorias historicamente situadas, tais como, classe social, género, raca, etnia, orientacdo sexual,
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classe e raga/etnia que evidencia a multiplicidade de opressfes as quais a mulher estara
submetida a depender da dinamica de interacdo entre tais marcadores sociais®. Dessa forma,
os estudos sobre violéncia contra as mulheres e politicas de enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar devem incorporar uma abordagem interseccional entre género e outras

categorias sociais para que ndo se ignore a desigualdade entre mulheres.
2.3 Violéncia contra as mulheres

Segundo consta no artigo 1 da Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher — “Convengao de Belém do Para”, a violéncia contra as
mulheres é concebida como um padrdo especifico de violéncia que tem por base o género e
resulta ou pode resultar em morte, dano ou sofrimento a mulher. No predmbulo da mencionada
Convencdo, os Estados Partes consideram que este tipo de violéncia constitui ofensa aos
direitos humanos e é uma clara manifestacdo das desigualdades histdricas entre mulheres e
homens nas relagdes de poder. Além de consolidadas historicamente, a dominacédo do homem
e submissé@o da mulher s&o reforgcadas pelo patriarcado, que estimula a violéncia entre 0s sexos.
Ainda hoje, a logica patriarcal permite que a categoria masculina afirme sua supremacia,
inclusive por meio de violéncia.

A violéncia contra as mulheres tem suas raizes no ambiente doméstico, todavia se
estende para 0 espaco publico. E considerada uma expressdo desumana da discriminagio de
género, visto que funciona como componente do sistema de dominacéo utilizado para manter
0s homens no lugar de superioridade que Ihes foi atribuido culturalmente e demonstrar com
guem esta o poder. Pode apresentar diferentes formas e dimensdes, mas todas trazem graves
consequéncias para a saude da mulher. Esse tipo de violéncia é tido como um problema
mundial ja que — ainda que variando o grau de incidéncia — esta presente em todos os paises e
atinge qualquer camada social (FEIX, 2011, p. 202-207).

deficiéncia, entre outras, (re)produzindo relagdes desiguais de poder e moldando a formacdo de
identidades individuais e coletivas.” (MACHADO, 2017, p. 39).

% “Marcadores sociais da diferenga sdo sistemas de classificagdo que organizam a experiéncia ao
identificar certos individuos com determinadas categorias sociais. Em termos de raca, por exemplo, 0s
individuos podem ser classificados como negros ou brancos, morenos ou mulatos, asiaticos ou
indigenas. Cada uma dessas categorias de classificacdo esta associada a uma determinada posi¢ao social,
possui uma historia e atribui certas caracteristicas em comum aos individuos nela agrupados. O mesmo
vale para género (homens e mulheres, machdes e princesas, travestis e transexuais), sexualidade (hétero
e homossexuais, gays e lésbicas, bissexuais e sadomasoquistas), classe (ricos e pobres, classe média e
proletariado, profissionais liberais e moradores de rua) e geracdo (jovens e idosos, adultos e
adolescentes, coroas e criangas), entre outros. Ndo existe uma lista fechada e definitiva dizendo quais
sdo os marcadores sociais da diferenca.” (ZAMBONI, 2016, p. 13-15).
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E possivel observar que a violéncia contra as mulheres perpassa pelo problema da
desigualdade de género. Logo, surgem importantes instrumentos internacionais que visam
eliminar a discriminacéo e promover a igualdade entre homens e mulheres, como a Convencéo
sobre a Eliminacdo de todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher — CEDAW
(ratificada pelo Brasil em 1984) e a Convencéo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar
a Violéncia contra a Mulher (ratificada pelo Brasil em 1995). Tais convenges trazem consigo
e/ou aprimoram estratégias para a garantia dos direitos humanos das mulheres, a exemplo da
possibilidade de ado¢do de medidas de carater temporario pelo Estado com o intuito de tornar
mais célere a obtencdo de igualdade e de atenuar as consequéncias advindas da discriminacao.

Em nivel nacional, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88)
é um dos marcos mais relevantes da busca por igualdade de género e coibicéo da violéncia. O
caput do artigo 5° dispGe que todos sdo iguais perante a lei. Ainda assim, para ndo restar
duvidas, o inciso | do artigo supracitado reafirma: homens e mulheres sdo iguais em direitos e
obrigacOes. Para além da igualdade formal, o §8° do art. 226 da Lei Maior versa que o Estado
deve conferir protecdo a todos(as) os(as) integrantes da familia e criar mecanismos para fazer
frear a violéncia no ambito de suas relacGes. Em vista disso, a Lei Maria da Penha surge para
dar efetividade a CRFB/88 e se apresenta como forte instrumento de mudanca concreta das

relacfes sociais, como se vera adiante.
2.4 Violéncia doméstica e familiar

Compreende-se por violéncia familiar aquela que ocorre entre membros de uma mesma
familia, seja ela consanguinea ou afim, extensa ou nuclear, podendo extrapolar os limites do
domicilio. Engloba, portanto, a violéncia praticada entre pessoas vinculadas juridicamente
pela natureza familiar, seja em razdo de parentesco, vontade expressa ou matrimonio/unido
estavel. Independe de coabitacdo ou de vinculo de afeto entre agressor(a) e agredido(a) para
que reste configurada (CUNHA; PINTO, 2021, p. 72).

Por outro lado, a violéncia domeéstica é entendida como aquela que atinge pessoas
pertencentes ou ndo a familia do(a) agressor(a) e que vivem parcial ou integralmente em seu
domicilio (SAFFIOTI, 2004, p. 71). A ocorréncia desse tipo de violéncia se da
majoritariamente no interior do domicilio, porém — como o processo de territorializacdo do
dominio, além de geografico, € também simbodlico — nada impede que ocorra em outro
ambiente (SAFFIOTI, 2004, p. 72). Podemos considerar também, nas palavras de Cunha e
Pinto (2021, p. 68), que violéncia doméstica é “a agressdo contra mulher, num determinado

ambiente (domeéstico, familiar ou de intimidade), com a finalidade especifica de objeta-la, isto
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é, dela retirar direitos, aproveitando a sua hipossuficiéncia.”.

Até 0 momento, o espago publico continua predominantemente masculino e, como a
vida das mulheres permanece mais restrita ao ambiente privado, estas acabam mais suscetiveis
a violéncia doméstica. A ideologia de defesa da familia arraigada em nossa sociedade,
juntamente com a codependéncia, faz com que as mulheres ndo denunciem e, mais que isso,
se reconciliem com o companheiro apesar de reiterados episodios de violéncia, sendo a
rotinizacdo uma das caracteristicas especificas da violéncia domeéstica (SAFFIOTI, 2004, p.
85).

Importante salientar que criangas, adolescentes, idosos e deficientes fisicos e mentais
também podem ser vitimas de violéncia doméstica e familiar, mas € mais comum que essa
modalidade de violéncia se expresse entre conjuges/companheiros(as) em relacdes intimas de
afeto, tendo a mulher como principal alvo. De acordo com dados obtidos no Mapa da Violéncia
2015 sobre atendimentos realizados no Sistema Unico de Saude (SUS) por violéncia

doméstica, sexual e/ou outras violéncias:

Em todas as etapas da vida, preponderam os atendimentos femininos. A
incidéncia vai crescendo a partir de um certo equilibrio entre os atendimentos
a criangas, quando 54,1% sdo meninas, e aumenta até a idade adulta,
guando 71,3% dos atendimentos sdo de mulheres e s6 28,6% de homens.
Ja entre 0s idosos, a proporcado de atendimentos masculinos e femininos volta
a se equilibrar, em situacdo bem semelhante a das criancas. (WAISELFISZ,
2015, p. 42, grifo nosso).

Diante dessa realidade, faz-se imprescindivel o desenvolvimento de mecanismos de
prevencdo e combate a esse tipo de violéncia pelo Estado. Ndo obstante o aparato juridico
brasileiro apresentar uma longa trajetéria de tolerdncia a violéncia doméstica contra as
mulheres, a julgar pela aceitagdo da (ultrapassada e agora inconstitucional®) tese de legitima
defesa da honra e pela submissdo (antes da vedacdo trazida pela Lei Maria da Penha) de tais
casos aos Juizados Especiais Criminais (JECRIMS), a promulgacdo da Lei Maria da Penha —
alem de provocar o debate sobre violéncia doméstica — trouxe a tona um dos mecanismos

juridicos mais importantes para a seguranca e promocao da cidadania das mulheres: as

4 Em sessdo virtual encerrada no dia 12/03/2021, o Supremo Tribunal Federal (STF) firmou
entendimento undnime de que a tese da legitima defesa da honra € inconstitucional, visto que contraria
0s principios constitucionais da dignidade da pessoa humana, da protecdo a vida e da igualdade de
género. A decisdo referendou liminar concedida pelo ministro Dias Toffoli em fevereiro de 2021, na
Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n° 779 — DF — 0112261-
18.2020.1.00.0000.
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delegacias especializadas de atendimento a mulher (CAMPOS, 2011, p. 173).
3 BREVES APONTAMENTOS SOBRE A LEI MARIA DA PENHA

No Brasil, o processo de criacdo de uma lei que tivesse como pauta o combate a violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres foi extenso, marcado por diversas manifestacdes e
debates (CALAZANS; CORTES, 2011, p. 39). Editada somente em 2006, a LMP n&o surgiu
como consequéncia do reconhecimento do Estado brasileiro da situagdo de violéncia
amplamente vivenciada pelas mulheres no pais. Ao contrario, a lei supracitada é fruto das
recomendacdes feitas pela Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) no Relatorio
n® 54/2001 ao Brasil. Para se ter ideia do atraso, entre 20 (vinte) paises latino-americanos, o
Brasil foi o 18° (décimo oitavo) a elaborar uma norma de protecdo integral a mulher que
previsse a punicao de seus agressores.

Seu contexto de surgimento remonta a situacdo vivenciada pela farmacéutica Maria da
Penha Maia Fernandes, na cidade de Fortaleza-CE, no ano de 1983. Diante de diversas
agressdes e tentativas de homicidio praticadas pelo proprio marido que, inclusive, resultaram
em varias enfermidades e paraplegia irreversivel, o Ministério Pablico (MP) ofereceu dentncia
em 1984. O réu foi pronunciado em 1986 e o caso chegou a decisdo por um Jari somente em
1991, ocasido em que foi condenado a 15 (quinze) anos de prisdo, que foram reduzidos a 10
(dez), por ndo constar condenagdo anterior. A defesa apelou contra essa decisdo, sendo o
recurso acolhido e o réu submetido a novo julgamento em 1996, quando foi condenado a pena
de 10 (dez) anos e 6 (seis) meses. Deste Gltimo julgamento, seguiu-se novo apelo e recurso
dirigidos aos tribunais superiores, de modo que apenas em 2002 o autor dos crimes foi
condenado em definitivo.

Considerando que a pratica do crime ocorreu em 1983, pode-se observar que a prisao do
autor demorou 19 (dezenove) anos para ser efetivada, o que demonstra clara tolerancia estatal
para com a violéncia cometida. Para além da morosidade no julgamento e condenacdo, o
agressor de Maria da Penha cumpriu menos de % (um terco) da pena em regime fechado, sendo
colocado em regime aberto logo em seguida. Através de denlncia apresentada pela propria
Maria da Penha, assim como pelo Centro pela Justica e o Direito Internacional (CEJIL) e pelo
Comité Latino-Americano e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher (CLADEM), o
caso chegou & Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) em 1998.

A CIDH pertence a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) e tem como principal

funcdo analisar peti¢cBes cujo conteudo denuncie violagBes aos direitos humanos (CUNHA,;
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PINTO, 2021, p. 27). Diante da provocacao trazida pelo caso Maria da Penha, a Comissao
solicitou informac@es ao Estado brasileiro repetidas vezes através de requerimentos, mas ndo
obteve resposta. Assim, a CIDH emitiu o Relatdrio n® 54/2001, onde analisou os requisitos de
admissibilidade e considerou a peticdo admissivel. Neste, o fato denunciado é investigado a
fundo e sdo apontadas as falhas cometidas pelo Brasil, que ndo aplicou as normas presentes nas
convencoes por ele ratificadas.

Para a CIDH, o Estado brasileiro demonstrou ndo saber reagir adequadamente ante a
violéncia domeéstica devido a ineficécia judicial, a impunidade e a impossibilidade de a vitima
obter reparacdo (ltem 57, do Relatério n°® 54/2001). Em vista disso, fez recomendacdes

multidimensionais ao Brasil, dentre as quais destaca-se:

VIIl. RECOMENDAGOES

[.]

4. Prosseguir e intensificar o processo de reforma que evite a tolerancia estatal
e o tratamento discriminat6ério com respeito a violéncia doméstica contra
mulheres no Brasil. A Comissdo recomenda particularmente o seguinte:

a) Medidas de capacitacdo e sensibilizacdo dos funcionarios
judiciais e policiais especializados para que compreendam a importancia de
ndo tolerar a violéncia doméstica;

b) Simplificar os procedimentos judiciais penais a fim de que possa
ser reduzido o tempo processual, sem afetar os direitos e garantias de devido
processo;

c) O estabelecimento de formas alternativas as judiciais, rapidas e
efetivas de solucdo de conflitos intrafamiliares, bem como de sensibilizagdo
com respeito a sua gravidade e as consequéncias penais que gera;

d) Multiplicar o numero de delegacias policiais especiais para a
defesa dos direitos da mulher e dotéa-las dos recursos especiais necessarios
a efetiva tramitagdo e investigacdo de todas as denuncias de violéncia
doméstica, bem como prestar apoio ao Ministério Publico na preparacéo de
seus informes judiciais.

e) Incluir em seus planos pedagdgicos unidades curriculares
destinadas a compreensdo da importancia do respeito a mulher e a seus
direitos reconhecidos na Convencao de Belém do Para, bem como ao manejo
dos conflitos intrafamiliares. (grifo nosso).

Em atendimento ao art. 51 da Convengdo Americana sobre Direitos Humanos (CADH),
0 Relatdrio n® 54/2001 foi enviado ao Estado brasileiro em margo de 2001, sendo concedido a
este 0 prazo de 1 (um) més, contado a partir do envio, para o cumprimento das recomendacdes.
Entretanto, o prazo expirou sem que a Comissao obtivesse qualquer resposta. Em virtude disso,
o teor do relatério tornou-se publico em abril do mesmo ano (art. 51.3 da CADH).

Passados mais de cinco anos da publicacéo do relatorio supramencionado, foi promulgada

no Brasil, em 7 de agosto de 2006, a Lei n® 11.340 (Lei Maria da Penha). Conforme se extrai
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de seu art. 5°, esta lei se direciona aos casos de violéncia praticada contra a mulher no &mbito

domeéstico, familiar ou em relagdo intima de afeto cuja motivacao esteja baseada no género e

Ihe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico e dano moral ou patrimonial.

Contudo, muito além de buscar reprimir esta modalidade de agressao, a LMP também cria

mecanismos destinados a preveni-la e estabelece medidas de assisténcia e protecdo as mulheres

que se encontram em situacdo de violéncia (art. 1°).

Quanto ao sujeito passivo abarcado pela referida lei, € necessario ressaltar que este deve

pertencer obrigatoriamente ao género feminino e estar em condicdo de hipossuficiéncia e

vulnerabilidade para com o ofensor. Corroboram com o entendimento mencionado 0s seguintes

julgados:

RECURSO ORDINARIO EM HABEAS CORPUS. LESOES CORPORAIS
PRATICADAS NO AMBITO DAS RELACOES DOMESTICAS OU
FAMILIARES. AGRESSOES COMETIDAS POR FILHO CONTRA
PAI IDOSO. INAPLICABILIDADE DAS DISPOSICOES CONTIDAS
NA LEI MARIA DA PENHA. ACAO PENAL PUBLICA
CONDICIONADA A REPRESENTACAO. VITIMA QUE MANIFESTOU
EXPRESSAMENTE O DESEJO DE VER O ACUSADO PROCESSADO.
INEXISTENCIA DE RETRATACAO ANTERIOR AO OFERECIMENTO
DE DENUNCIA. CONSTRANGIMENTO ILEGAL INEXISTENTE.
DESPROVIMENTO DO RECLAMO.

1. Conquanto se esteja diante de crime em tese praticado no ambito das
relacfes domésticas e familiares, ja que o acusado € filho da vitima, o certo é
que esta ultima [vitima] é pessoa do sexo masculino, o que afasta as
disposic¢des especificas previstas na Lei 11.340/2006 - cuja incidéncia é
restrita a violéncia praticada contra mulher -, notadamente a que dispensa
a representacdo do ofendido para que possa ser iniciada a persecucdo penal
nos delitos de lesdo corporal.

Precedentes.

2. Doutrina e jurisprudéncia sdo uniformes no sentido de que a representacdo
do ofendido nas agdes penais publicas condicionadas prescinde de qualquer
formalidade, sendo suficiente a demonstracdo do interesse da vitima em
autorizar a persecugao criminal.

3. No caso dos autos, quando da lavratura do auto de prisdo em flagrante, a
vitima expressamente requereu a instauracdo de inquérito policial contra o
acusado, seu filho, com relagéo aos fatos registrados no boletim de ocorréncia.
4. O fato de a vitima haver procurado a Defensoria Pablica no curso da acdo
penal solicitando assisténcia juridica para seu filho, o ora recorrente, ndo
significa que tenha se retratado tacitamente da representacdo anteriormente
formulada, ja que a vontade de que o acusado responda criminalmente pelos
fatos ndo se confunde com o &nimo, justificado pela relacdo entre ambos
existente, de que seja adequadamente defendido durante a persecugéo
criminal.

5. Nos termos do artigo 25 do Cdodigo de Processo Penal, a representacdo é
irretratvel depois de oferecida a dendncia.

6. Recurso desprovido.

(RHC n. 51.481/SC, relator Ministro Jorge Mussi, Quinta Turma, julgado em
21/10/2014, DJe de 29/10/2014.) (grifo nosso).
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PROCESSUAL PENAL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. AUSENCIA DE MOTIVAGAO DE GENERO.
SITUACAO QUE NAO SE INSERE NAS HIPOTESES DA LEI N.
11.340/2006. COMPETENCIA DA VARA CRIMINAL COMUM.
PRECEDENTES. DECISAO MANTIDA.

I - O agravo regimental deve trazer novos argumentos capazes de alterar o
entendimento anteriormente firmado, sob pena de ser mantida a r. deciséo
vergastada por seus proprios fundamentos.

Il - In casu, deve ser mantido o decisum monocratico reprochado, pois "A
jurisprudéncia desta Corte Superior orienta-se no sentido de que, para
gue a competéncia dos Juizados Especiais de Violéncia Doméstica seja
firmada, ndo basta que o crime seja praticado contra mulher no &mbito
doméstico ou familiar, exigindo-se que a motivacao do acusado seja de
género, ou que a vulnerabilidade da ofendida seja decorrente da sua
condicao de mulher™ (AgRg no Resp n. 1.700.026/GO, Quinta Turma, Rel.
Min. Reynaldo Soares da Fonseca, Dje de 16/11/2020).

Agravo regimental desprovido.

(AgRg no AREsp n. 2.099.532/RJ, relator Ministro Jesuino Rissato
(Desembargador Convocado do TJDFT), Quinta Turma, julgado em
21/6/2022, DJe de 30/6/2022.) (grifo nosso).

Ainda sobre o sujeito passivo, faz-se necessario registrar que a protecdo trazida pelo
referido diploma legal se estende a vitimas mulheres que estejam em relacionamentos homo ou
bissexuais, assim como a transexuais® (BAZZO; BIANCHINI; CHAKIAN, 2021, p. 66), posto
gue possuem identidade de género feminina e — conforme o paragrafo Unico do art. 5° da LMP
— as relacOes pessoais estabelecidas na lei independem de orientacao sexual.

Apesar de sancionada em 2006, a LMP teve sua constitucionalidade questionada durante
anos, uma vez que foi levantado o carater discriminatério da lei ao fazer diferenciacdo entre
homens e mulheres e possivelmente causar desigualdade na entidade familiar, o que violaria 0s
arts. 5° | e 226, 88° da CRFB/88. Sobre essa questdo, cumpre destacar os pertinentes
esclarecimentos realizados por Piovesan (2018, p. 397) a respeito do sistema especial de
protecdo. Para a autora, a vulnerabilidade de alguns grupos ou a violagcdo de direitos traz
consigo a necessidade de uma protecdo diferenciada, isto €, exige uma resposta especifica por
parte do Estado.

Nesse diapasdo, as mulheres devem ser enxergadas nas particularidades de sua condigéo

social. Destaca-se o art. 4°, paragrafo 1, da CEDAW, citada no preambulo e no art. 1° da LMP:

> Em 05/04/2022, a Sexta Turma do Superior Tribunal de Justica (STJ) decidiu, por unanimidade, que a
Lei Maria da Penha se aplica aos casos de violéncia doméstica ou familiar contra mulheres transexuais.
O colegiado considerou que a lei trata de violéncia baseada em género, e ndo no sexo bioldgico e deu
provimento ao recurso do Ministério Publico de Sdo Paulo (Recurso Especial n°® 1977124 — SP —
2021/0391811-0), determinando a aplicacdo das medidas protetivas requeridas por uma mulher
transexual, nos termos do artigo 22 da Lei n° 11.340/2006, ap0ds ser agredida pelo pai na residéncia da
familia. Ja havia decisdes neste sentido em tribunais inferiores, mas o entendimento néo era pacifico.
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Artigo 4°

1. A adocdo pelos Estados-parte de medidas especiais de carater temporario
destinadas a acelerar a igualdade de fato entre o homem e a mulher néo se
considerara discriminacdo na forma definida nesta Convengdo, mas de
nenhuma maneira implicard, como consequéncia, a manutencdo de normas
desiguais ou separadas: essas medidas cessardo quando os objetivos de
igualdade de oportunidade e tratamento houverem sido alcancados. (grifo
N0sso).

Assim, no ambito da violéncia doméstica e familiar, a LMP representa uma das medidas
adotadas pelo Estado para acelerar o processo de igualdade de fato entre homem e mulher.
Considerando o seu carater temporério, ela vigorard até que atinja os objetivos de coibir e
prevenir a violéncia de género, no contexto domestico, familiar ou de uma relacéo intima de
afeto (BIANCHINI, 2018, p. 142).

No ano de 2012, a fim de pacificar o entendimento sobre a lei em comento e uniformizar
as decisdes em todas as instancias do Poder Judiciério, o Supremo Tribunal Federal julgou a
Acdo Declaratéria de Constitucionalidade (ADC) 19 e a Agdo Direta de Inconstitucionalidade
(ADI) 4.424. A partir de entdo, a Suprema Corte fixou entendimento erga omnes e com carater
vinculante sobre o tratamento que deve ser dado pelo judiciario aos processos relacionados a
violéncia doméstica contra as mulheres no sentido de garantir reparacdo, protecao e efetivo
acesso a Justica as mulheres agredidas.

Por essa razdo, longe de ser inconstitucional, a LMP surge como uma resposta a
calamidade publica que se tornou a agressao contra as mulheres no Brasil. Ademais, quando se
fala em igualdade perante a lei ndo se quer dizer tdo somente que a lei deve ser aplicada da
mesma forma para todos. Como ensina o jurista Canotilho (2003, p. 428), o principio da
igualdade pressupde ndo apenas igualdade formal, mas também material, isto é, a lei deve tratar
igualmente os iguais e desigualmente os desiguais. Nesse sentido, é possivel estabelecer
diferenciages normativas em leis infraconstitucionais, o que foi realizado no art. 41 da LMP,
por exemplo, ao proibir a aplicacdo da Lei n° 9.099/1995 (Lei dos Juizados Especiais) aos
crimes praticados com violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Para Saffioti (1989, p.
41) a prética de discriminagdo positiva é justificavel dado que a propria mulher acredita em sua
inferioridade, submetendo-se a comportamentos agressivos do homem.

Até o advento da LMP, parte dos atos qualificaveis como violéncia doméstica e familiar
contra as mulheres era considerada infragdo de menor potencial ofensivo. A vista disso, se delito
praticado se enquadrasse como de menor gravidade, o caso seria de competéncia do JECRIM
(art. 60, da Lei n° 9.099/95). Esta resposta dada pelo Estado — além de estar em descompasso

com o proposto na CEDAW e em outros instrumentos internacionais — mostrava-se
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insatisfatoria devido a equivocada nogéo que transmitia ao tratar a violéncia contra a mulher
como infragdo penal de menor potencial e ndo como uma questdo de violagdo de direitos
humanos (PIOVESAN; PIMENTEL, 2011, p. 112).

Em termos genéricos, pode-se afirmar que a Lei dos Juizados Especiais representou
avanco para o Direito Penal e o Direito Processual Penal ao permitir solucfes céleres através
de institutos como a composicao civil, a transacéo penal e a suspensédo condicional do processo.
Grosso modo, a composicao civil € um acordo entre as partes sobre reparacdo de prejuizos
sofridos pela vitima, considerando as partes possuidoras de igual poder para aceitar ou nao a
conciliagdo. Em havendo o cumprimento do acordo entre as partes, a punibilidade do crime é
extinta. No entanto, dada a natureza do conflito e a relacdo de poder presente nos casos que
envolvem violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, ndo ha que se falar em igualdade
entre as partes (BARSTED, 2011b, p. 358). Ja a transacdo penal consiste em uma proposta
oferecida pelo MP ao infrator, que se compromete a cumpri-la. Ao fim do periodo, se cumpridos
0s requisitos, a punibilidade também é extinta.

Neste sentido, caso 0 agressor aceitasse a transacao deveria perfazer certas exigéncias
(que geralmente traduziam-se em prestacbes ou servicos comunitarios) por determinado
periodo, conforme definido pelo juiz. O movimento feminista criticava veementemente a
universalizacdo desta pratica, uma das razdes pela qual a LMP (art. 17) proibiu a incidéncia da
Lei n® 9.099/95 no contexto de violéncia doméstica e familiar contra a mulher (CAMPOS;
CARVALHO, 2011, p. 147). Com o tempo, mostrou-se inadequado enquadrar os atos de
violéncia praticados contra as mulheres no ambito doméstico como de menor potencial
ofensivo. Foi se consolidando a percepcgdo de que converter o processo criminal por agressao
no pagamento de cestas basicas era banalizar a violéncia contra as mulheres (CNJ; IPEA, 2019,
p. 11).

Soma-se a isso o fato de que, como bem destaca Lénio Luiz Streck (2011, p. 96), os
JECRIMs ndo possuem aparato estrutural e instrumental adequados para tratar da violéncia
contra as mulheres, motivo pelo qual o art. 33 da LMP determina que o processamento e o
julgamento dos feitos relativos a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres ocorram
nas Varas Criminais até que os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
(JVDFM) sejam estruturados, com todo o suporte preventivo e assistencial a ofendida, ao autor
da violéncia, assim como aos familiares e testemunhas.

Ressalta-se que nédo € objetivo da LMP tdo-somente a punicdo de condutas criminosas
através do Direito Penal, tampouco ignorar as origens dos conflitos domésticos e familiares. O

que se busca é uma maior intervencdo protetiva do poder publico para solucionar as questfes
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atinentes a violéncia de género (BAZZO; BIANCHINI; CHAKIAN, 2021, p. 60-62). Lavigne
e Perlingeiro (2011, p. 301), ao discordarem do entendimento de que a LMP é um ordenamento

juridico meramente punitivista, comentam:

[...] Apesar das criticas direcionadas a Lei Maria da Penha no sentido de tratar-
se de lei eminentemente punitiva, destaca-se que a prisdo preventiva nos
casos desta lei possui natureza ainda mais excepcional do que em outras
hipdteses legais. Afinal, as medidas protetivas emergem como uma
novidade extremamente positiva da lei e representam alternativa real ao
encarceramento. [...] Uma vez destacada a necessidade de uma nova
compreensdo quanto a obrigacdo estatal em tutelar a integridade pessoal da
mulher, atribuindo-lhe especial relevancia na esfera publica, também ¢é
importante examinar 0s instrumentos estatais disponiveis para tanto. A
interferéncia penal é, sabidamente, menos recorrente na esfera privada. Uma
série de fatores parece colaborar neste sentido; entretanto, ressalta-se a
predominancia da l6gica que mantém a violéncia exercida por homens
contra mulheres no ambito doméstico como prética tipica do poder
patriarcal — portanto de ordem privada — e ndo como tema de interesse
publico de defesa de direitos. Desta forma, a ndo-utilizagdo do direito penal
ndo se fundamenta em nenhuma medida em uma justificativa critica de
desejo de reducéo do alcance do poder punitivo, mas sim na compreensao
de que esta forma de violéncia especifica seria inerente a esfera privada,
0 que ja ndo mais pode ser admitido. (grifo nosso).

Até o momento € desconhecido se 0 maior endurecimento da legislagdo trara os efeitos
pretendidos (CUNHA; PINTO, 2021, p. 338). Contudo, as estatisticas demonstram que o
problema demanda tratamento especifico. Segundo relatério produzido em 2017 pelo Escritorio
das Nacdes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC), o ambiente doméstico e familiar concentra
0 maior numero de mortes violentas de mulheres no mundo, razdo pela qual ndo se pode ignorar
a escalada da violéncia e seu verdadeiro potencial ofensivo.

Como ja mencionado, a LMP é considerada uma das legislacGes mais avancadas sobre
violéncia doméstica e destacada varias vezes como exemplo promissor de lei em todo o
mundo. Isso porque, segundo Calazans e Cortes (2011, p. 13), sua formulacdo foi bastante
democratica, ja que contou com a participacao conjunta de organizacfes ndo governamentais
feministas, movimento de mulheres, do Poder Executivo, do Congresso Nacional, de
membros da magistratura, de operadores(as) do direito e da sociedade em geral. Além de
afastar a aplicabilidade da Lei n® 9.099/95 e prever a criacdo dos JVDFM, essa lei definiu
violéncia doméstica e familiar contra a mulher (art. 5°); elencou e conceituou as formas de
violéncia (art. 7°); estabeleceu uma politica de prevencdo e enfrentamento a esse tipo de
violéncia; previu um conjunto de instrumentos voltados a protecao, assisténcia e acolhimento
da mulher e a reeducagéo do homem autor de violéncia, entre tantas outras inovagoes.

Por mais de 10 (dez) anos ndo houve alteracdes legislativas no texto da LMP, tendo em
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vista que a primeira mudanca ocorreu somente em 2017. Segundo Campos e Jung (2020, p.
111) isto é fruto da exitosa intervencdo politica e tedrica dos movimentos feministas e de
mulheres no Brasil em sua elaboragéo. Para as autoras, diversas alteracfes ocorridas na LMP
a partir de 2017 foram desnecessarias dado que grande parte das acOes nelas previstas ja eram
possiveis anteriormente. Além disso, as pesquisadoras também criticam a forma que essas
modificagcOes foram feitas, sem a participacdo dos movimentos de mulheres, o que demonstra
pouco apreco por estes (CAMPOS; JUNG, 2020, p. 120-121).

Em que pese todo o empenho voltado ao combate da modalidade de violéncia em estudo

e as significativas vitorias trazidas pela promulgacédo da lei analisada, é visivel o conjunto de
obstaculos a serem superados para que comportamentos e valores discriminatorios e violentos
sejam erradicados da nossa sociedade. Como destacado por Saffioti (1997), o combate ao
fendmeno da violéncia intrafamiliar e/ou doméstica requer a mobilizacdo de todos e todas.
Desse modo, cabe a cada um de nds auxiliar as mulheres no enfrentamento a violéncia para
que elas possam exercer efetivamente os direitos a vida, a seguranga, a saude, a alimentacao,
a educacdo, a cultura, a moradia, ao acesso a justica, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a
cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria,
conforme prevé o art. 3°, 82°, da LMP.

Como visto, é necessario unir esforcos para colocar fim na complacéncia que a
sociedade possui para com esta modalidade de violéncia ao afirmar que “em briga de marido e
mulher ndo se mete a colher” e fugir do senso comum que a todo momento questiona e
culpabiliza a mulher por ndo romper com a violéncia que vivencia. Ademais, por geralmente
ocorrer dentro de casa e em relagdes afetivas presentes ou pretéritas, a mulher enfrenta maior

dificuldade para sozinha fazé-la cessar:

[...] a violéncia doméstica ocorre numa relagéo intimo-afetiva, cuja ruptura
demanda, via de regra, intervencdo externa. Raramente uma mulher consegue
desvincular-se de um homem violento sem auxilio externo. Até que este
ocorra, descreve uma trajetdria oscilante, com movimentos de saida da relagdo
e retorno aela[...]. (SAFFIOTI, 2004, p. 79).

Por esse motivo, é fundamental conhecer as instituicdes responsaveis pelo combate a
violéncia contra a mulher, os servicos de atendimento e a rede de acolhimento (seja ela formal
ou informal) disponiveis na localidade em que a mulher reside para que ela se sinta encorajada
a buscar protecdo e acesso a justica. Também é imprescindivel dar maior visibilidade aos
programas voltados as mulheres em situacdo de violéncia a fim de que se construa uma

crescente credibilidade no sistema de orientacdo, apoio e protecdo elaborado pela Lei Maria da
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Penha.
4 REDE DE ATENDIMENTO
4.1 Definicéo

O Estado brasileiro é signatario de diversos documentos internacionais que visam
garantir protecdo as mulheres, dentre os quais destacam-se a Conferéncia para Eliminacéo de
Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres — CEDAW (1979) e a Convengéo
Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher — Convencéo de
Belém do Para (1994). Diante da assuncdo deste compromisso pelo pais, torna-se necessario
estabelecer medidas que viabilizem o pleno exercicio pelas mulheres de seus direitos.

A partir de 2003, com a criacdo da Secretaria de Politicas para as Mulheres da
Presidéncia da Republica (SPM-PR) (hoje 6rgéo especifico singular do Ministério da Mulher,
da Familia e dos Direitos Humanos, conhecido como Secretaria Nacional de Politicas para as
Mulheres — SNPM), foram tomadas iniciativas de abrangéncia nacional sobre a matéria
(BIANCHINI, 2011, p. 216) e a rede de atendimento as mulheres em situagdo de violéncia
passou por uma reestruturacdo. Antes disso, era possivel observar a¢oes isoladas, a exemplo
da primeira Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (DEAM), criada em Séo Paulo
no ano de 1985. Segundo Saffioti (1999, p. 90):

Uma verdadeira politica de combate a violéncia doméstica exige que se
opere em rede, englobando a colaboragdo de diferentes areas: policia,
magistratura, ministério publico, hospitais e profissionais da saude, inclusive
da area psiquica, da educacdo, do servigo social etc. e grande nimero de
abrigos muito bem geridos. (grifo nosso).

De acordo com o0 documento intitulado “Rede de enfrentamento a violéncia contra as
mulheres”, elaborado em 2011 pela SPM-PR, a rede de atendimento & mulher em situag&o de
violéncia é composta por duas principais categorias de servigos: servicos ndo-especializados
(geralmente sdo a porta de entrada da mulher na rede) e servicos especializados (atendem
exclusivamente mulheres e possuem experiéncia no tema de violéncia contra as mulheres).

Integram a rede de servigos ndo-especializados de atendimento a mulher: hospitais,
delegacias comuns, Policia Militar, Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS,
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS, Ministério Publico,
Defensorias Publicas, entre outros. Ja a rede de servigos especializados de atendimento a
mulher é composta por: casas-abrigo, DEAMs, centros de referéncia da mulher, defensorias

da mulher, promotorias da mulher ou ndcleos de género nos Ministérios Publicos, juizados
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especializados de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, Central de Atendimento a
Mulher (Ligue 180), entre outros (BRASIL, 2011, p.15).
Tal documento traz a seguinte definicdo para rede de atendimento as mulheres em

situacdo de violéncia:

[...] Conjunto de acgdes e servigos de diferentes setores (em especial, da
assisténcia social, da justica, da seguranca publica e da saude), que
visam a ampliacdo e a melhoria da qualidade do atendimento, a
identificacdo e ao encaminhamento adequados das mulheres em
situacdo de violéncia e a integralidade e a humanizacdo do
atendimento. Assim, € possivel afirmar que a rede de atendimento as
mulheres em situacdo de violéncia é parte da rede de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres. (BRASIL, 2011, p. 14, grifo nosso).

Deste modo, € possivel perceber que a rede de atendimento se divide em quatro
principais areas (assisténcia social, justica, seguranca publica e saude) e restringe-se a
servigos cujo objetivo é oferecer assisténcia as mulheres em situagdo de violéncia. Todavia,
para que o referido atendimento ocorra de modo eficaz, é necessario que o poder publico
promova a capacitacdo das pessoas que prestam esse suporte nas tematicas de relacdes de
género e violéncia doméstica. Além de proporcionar qualificacdo, o Estado deve estabelecer
diretrizes a serem seguidas pelos 6rgdos de atendimento a fim de que se conceda um servigo
homogéneo e de qualidade as mulheres (SAFFIOTI, 1999, p. 89).

Aqui destaca-se a relevancia da perspectiva de género na elaboracdo, interpretacéo e
aplicacdo da LMP para que se alcance os objetivos por ela tracados. Portanto, é imprescindivel
que todos os atores juridicos e ndo juridicos envolvidos no atendimento a mulher em situacédo
de violéncia possuam conhecimento profundo sobre as questfes de género. A titulo de
ilustracdo, a Recomendacéo n° 80/2021 do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP)
e as Recomendaces n° 82/2020 e n° 105/2021, ambas do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
demonstram a preocupacéo do sistema de justica com o aprimoramento de seus membros e

servidores. Destaca-se:

Art. 4°[...] Parégrafo Unico. A capacitacdo de que trata o caput deverd, dentre
outros objetivos, possibilitar a compreenséo do ciclo da violéncia e dos fatores
de risco a que estdo submetidas as mulheres em situacdo de violéncia
domeéstica e familiar; dos estereotipos e preconceitos que levam a violéncia de
género; do trauma e de suas consequéncias; da dinamica de poder que
caracteriza a violéncia de género, e das formas adequadas de interagir com as
mulheres e de eliminar fatores que levem & revitimizacdo e ao
enfraquecimento de sua confianga nas instituicdes e nos agentes do Estado.
(Recomendagéo n° 105/2021 do CNJ).

Diferentemente dos outros tipos de violéncia, a violéncia doméstica e familiar contra a
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mulher possui caracteristicas especificas. Ela funciona como um sistema circular (ciclo da
violéncia) que € constantemente repetido e cujas etapas consistem na construcao da tenséo,
no apice da tensdo (ato de violéncia) e no arrependimento, sendo que as agressdes tendem a
agravar-se a cada ciclo (BAZZO; BIANCHINI; CHAKIAN, 2021, p. 96). Ademais, o ciclo

da violéncia constitui uma das maiores dificuldades para o rompimento da relagao:

Este ciclo da violéncia conjugal provoca muitas dificuldades nas tomadas de
decisdo da mulher-vitima, pois nele a mulher vivencia fases dramaticas (a
tensdo e o ataque violento), que terminam numa fase considerada gratificante
(o apaziguamento), na qual a esperanga de ter um casamento sem violéncia
a faz acreditar e tentar novamente realizar o projeto de vida tdo almejado.
(CUNHA, 2004, p. 81).

Devido a complexidade do fenémeno, a abordagem da violéncia contra as mulheres
precisa ser transdisciplinar, exigindo, por conseguinte, ampla articulacdo entre os diversos
setores envolvidos no atendimento & mulher (BIANCHINI, 2011, p. 221). Assim, a LMP
funciona como facilitadora desta articulagéo, pois estabelece as diretrizes de atuacdo das
instituicbes que desenvolvem trabalhos na seara de violéncia doméstica e familiar. A
interdisciplinaridade é, entdo, um marcador desta lei, uma obrigacéo legal.

Ressalta-se a importancia da adocdo da intersetorialidade® para que os servicos e
atendimentos obedecam a um fluxo compativel com a realidade local e contemplem a
diversidade de demandas provenientes das mulheres, dados os diferentes marcadores sociais.
Tendo em vista que o modelo tradicional de gestdo publica esta acostumado a setorializar
suas acdes, resta evidente o desafio a ser enfrentado para a efetiva articulacdo entre os érgaos
responsaveis pelo combate a violéncia contra a mulher.

Trazer a solugdo mais acertada aos casos concretos que envolvam violéncia contra a
mulher exige que todos o0s atores juridicos e ndo juridicos detenham conhecimento profundo
sobre as questbes de género. Por todo o exposto, proceder-se-a a analise dos atores juridicos
e ndo juridicos que prestam assisténcia as mulheres em situagdo de violéncia doméstica e
familiar, com o escopo de compreender qual a funcdo desempenhada por cada um deles e

verificar se atendem a contundente proposta interdisciplinar presente no texto da LMP.

6*“Nas respostas para a violéncia doméstica e familiar, essa intersetorialidade tem sido entendida como
o fluxo de pessoas e documentos entre setores que devem se organizar no esforgo de oferecer respostas
mais completas e adequadas para as/os usudrias/os dos servicos, programas ou politicas envolvidas.
Contudo, fluxos sdo resultados de um processo que se inicia com a proposta inicial das politicas de
atendimento, “passando por sua execugdo, monitoramento e avalia¢do permanentes”, o que pressupde
um grande entrosamento entre os atores para o planejamento comum de atividades e intervencgoes,
compartilhado pelos diferentes setores envolvidos.” (PASINATO, 2015, p. 541).
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4.2 Atores juridicos

No que concerne aos atores juridicos envolvidos no atendimento da mulher em situacdo
de violéncia doméstica e familiar, destaca-se a figura do(a) advogado(a). O art. 27 da LMP
dispde sobre o necessario acompanhamento de advogado(a) em todos os atos processuais, sejam
eles de natureza civel ou criminal, exceto para solicitar medida protetiva de urgéncia. Neste
caso, devido ao carater emergencial, a lei dispensou a atuacdo do(a) advogado(a) e conferiu a
mulher legitimidade e capacidade postulatéria para requeré-la.

De acordo com Belloque (2011, p. 337-338), 0 objetivo da norma € minimizar os efeitos
da vitimizagio’ secundaria, que consiste no tratamento desumanizado e discriminatério causado
pelas instituicGes publicas e atinge especialmente as mulheres que sofreram violéncia praticada
no ambito doméstico e familiar. A falta de informacéo, o tratamento inadequado recebido no
sistema de justica e a incompreenséo acerca do processo dificultam o exercicio de direitos pelas
mulheres e as tornam mais vulnerdveis. Por esses motivos, a vitima deve estar assistida
juridicamente por advogado(a) em todos 0s atos processuais.

Nota-se que a assisténcia técnica prestada por advogado(a) facilita o acesso ao sistema
de tutela de direitos e é indispensavel para manter a mulher adequadamente orientada sobre
seus direitos e consequéncias juridicas de cada ato, seja em relacdo ao agressor, a ela prépria
ou a sua familia. Reforca-se que a constante capacitacdo desse(a) profissional € indispensavel
para que possa lidar com as especificidades da violéncia de género e atuar em conformidade
com o estabelecido pela LMP.

No Estatuto da Advocacia/OAB e na Legislacdo Complementar da referida entidade
pode-se observar a insercdo — através do Provimento 163/2015 — do inciso XIX no art. 1° do
Provimento 115/2007, que definiu a Comissdo Nacional da Mulher Advogada (CNMA) como
uma das Comissdes Permanentes do Conselho Federal da OAB com o intuito de estabelecer
nacionalmente no sistema da Ordem uma estrutura permanente dedicada ao estudo, defesa e
valorizacdo da mulher advogada. Em vista disso, o Provimento 164/2015 criou o Plano
Nacional de Valorizacdo da Mulher Advogada, que prevé em seu art. 2°, entre outras diretrizes,

"Na obra denominada “Nova criminologia a luz do direito penal e da vitimologia”, o professor espanhol
Antonio Beristain (2000, p. 103-109) classifica a vitimacdo em trés graus: 1. primaria (ou primeiro
dano), isto €, aquela que deriva diretamente do crime; 2. secundéria (ou segundo dano), como sendo 0s
sofrimentos impostos as vitimas, as testemunhas e majoritariamente aos sujeitos passivos de um delito
pelas instituigdes responsaveis por “fazer justica”; e 3. tercidria (ou terceiro dano), a que emerge da
conduta posterior desta vitima como resultado das vivéncias e dos processos de rotulagédo das vitimacoes
primaria e secundaria precedentes.
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as abaixo destacadas para o fortalecimento dos direitos humanos da mulher:

[...] VI —a construcéo de uma pauta de apoio a mulher na sociedade, tendo
como focos principais:

a) a igualdade de géneros e a participacdo das mulheres nos espacos de poder;
b) o combate a violéncia doméstica, incluindo assisténcia as vitimas;

C) 0 apoio a projetos de combate ao feminicidio e a outras violéncias contra a
mulher;

[.]

IX — a criacdo de manuais de orientacdo que envolvam 0s principais temas
relacionados aos direitos das mulheres e a igualdade de género;

[.]

X1 — 0 monitoramento destinado a realizar a criacdo e o funcionamento das
Comissdes da Mulher Advogada, a titulo permanente, em todas as Seccionais
e Subsegdes.

Para ilustrar algumas atuaces da OAB Nacional, destacam-se duas ocorridas no ano de
2019. A primeira delas foi a promoc¢do do seminario "Lei Maria da Penha: Dialogos entre
Advocacia e Magistratura” em parceria com o0 FONAVID, com o propdsito de compreender
melhor a aplicacdo pratica da lei, alargar o didlogo entre os diversos segmentos responsaveis
pelo seu cumprimento e discutir melhorias que possam ser empreendidas para a garantir a
efetividade da LMP. A segunda refere-se a assinatura do “Pacto Nacional pela Implementagio
de Politicas Publicas de Prevencdo e Combate a Violéncia contra a Mulher” — juntamente com
diversos Orgaos e instituicdes publicas —, que tem por objetivo conjugar esforgos entre esses
diversos atores para a realizacdo de a¢Ges voltadas a prevencao e combate a violéncia contra as
mulheres. J& em agosto de 2022, més em que a LMP completara 16 (dezesseis) anos, a CNMA
langard a “Campanha de Combate as Violéncias contra a Mulher”, a fim de promover e ampliar
0 combate a todos os tipos de violéncia contra as mulheres.

De modo geral, pode-se constatar que a OAB Nacional, através da CNMA, traca
parametros e acOes gerais sobre a matéria, cabendo a cada seccional e subsecdes estabelecerem
suas préprias comissdes da mulher advogada e/ou especificas para o enfrentamento a violéncia
contra as mulheres e a violéncia doméstica. Cada Estado e/ou municipio realiza eventos de
informacdo e conscientizacdo, além de projetos sociais e parcerias com empreendimentos que
abracam a causa.®

Em continuidade, da-se destaque ao segundo ator juridico que compde a rede de

atendimento as mulheres: o(a) defensor(a) publico(a). Primeiramente, a propria CRFB/88

& Acesso a sitios eletronicos oficiais das seccionais e subseccionais da OAB, via plataforma de pesquisa
do Google, realizado em julho de 2022. Houve uma exploracéo inicial no portal principal do sitio
buscando ac¢des voltadas as mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar. Subsidiariamente,
um exame na organizag&o institucional e organograma.



30

apontou a Defensoria Publica como instituicdo permanente e essencial a funcao jurisdicional
do Estado, competindo-lhe a orientacéo juridica, a promogéo dos direitos humanos e a defesa,
em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral
e gratuita, aos necessitados (art. 134). Consta no “Mapa da Defensoria Publica no Brasil”
(IPEA, 2013, p. 23-24) que antes de 1990 apenas 7 (sete) estados brasileiros possuiam
defensorias publicas. A partir da década de 90, ha o crescente estabelecimento dessas
instituices, quando mais 10 (dez) Estados criam suas préprias defensorias. Entretanto, apesar
da previsdo constitucional, outros 8 (oito) Estados criaram defensorias publicas apenas nos anos
2000, sendo as duas ultimas constituidas em 2011 (Parana) e 2012 (Santa Catarina).

Como preceitua a Lei Complementar n® 80/1994, é funcdo institucional da Defensoria
Publica exercer a defesa da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar e de outros grupos
sociais vulneraveis que merecam protecao especial do Estado (art. 4°, inc. XI, com reda¢do dada
pela Lei Complementar n® 132/2009). Nota-se que a alteracdo promovida pela Lei
Complementar n® 132/2009 na lei que organiza a Defensoria Publica no Brasil estd em
consonancia com o art. 28 da LMP, que garante a toda mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar 0 acesso aos servicos de Defensoria Publica ou de Assisténcia Judiciaria
Gratuita, tanto na fase policial quanto na judicial, mediante atendimento especifico e
humanizado.

Assim como os(as) advogados(as), os(as) defensores(as) devem assegurar as mulheres
acesso a informac0es, orienta-las sobre 0s atos processuais e sobre os resultados advindos das
decisbes tomadas (BIANCHINI, 2018, p. 171). Além disso, devem encaminhar as mulheres em
situacdo de violéncia a outros 6rgdos da rede, promover seu acesso a Justica e atuar contra a
violacdo de seus direitos, direcionando-se exclusivamente para as necessidades apresentadas

pela ofendida. Nessa perspectiva, destaca-se:

A informacéo completa e clara sobre as consequéncias factuais dos atos de
denuncia e continuidade processual — para si, familiares e acusado — é um
elemento essencial de fortalecimento da mulher, muitas vezes inserida em
uma atmosfera de medos e culpas, com base em pressdes sociais e na cultura
machista, para permitir a escolha do caminho que prefere tomar; ou seja,
daquele curso considerado por ela como o mais adequado diante do cenario
em que esta inserida. O amparo do atendimento pelo profissional juridico é
essencial para efetivar esse direito de decisdo. (TOZI; FERREIRA, 2021, p.
153).

Consonante o 8§2° do art. 134 da CRFB/88, as Defensorias Publicas Estaduais tém
autonomia funcional e administrativa. O “II Mapa das Defensorias Publicas Estaduais e

Distrital no Brasil” (IPEA, 2021, p. 11) ressalta que esse processo de independéncia funcional,
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administrativa e orcamentéria das Defensoria Publicas ainda estd em vias de consolidagéo,
sendo que o principal desafio para o aperfeicoamento da prestacdo jurisdicional consiste em
compreender, depois de delimitado o publico-alvo da Defensoria Pablica, qual é a demanda e
onde precisam ser alocados mais defensores(as).

Este mesmo estudo indica que ha presenca de defensores(as) publicos(as) estaduais e
distritais em apenas 42% (quarenta e dois por cento) das comarcas brasileiras (IPEA; ANADEP,
2021, p. 20), o que demonstra a disparidade de forcas entre as defensorias e os demais atores
do sistema de justica j& que, apesar de atualmente instituidas em todos os estados, a
disponibilidade dos servicos da Defensoria Publica ainda é desigual e esta abaixo do ideal para
atender a populacdo (TOZI; FERREIRA, 2021, p.155-156).

Baseados na discricionariedade da defensora ou defensor publico e nas diretrizes
normativas estaduais, cada Estado estrutura seu atendimento de acordo com as limitacfes e
necessidades de priorizagdo dos casos concretos. Considerando a vulnerabilidade inerente as
situacOes de violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, a atuagdo da Defensoria Publica
mostra-se 0 caminho mais eficaz para assegurar o direito de acesso a justica (TOZI;
FERREIRA, 2021, p. 150;152).

Como estratégia para adequacdo do atendimento especializado, destaca-se o art. 35, inc.
I1l da LPM, que versa sobre a criacdo e promoc¢do de nucleos de defensoria publica
especializados no atendimento a mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar pela
Unido, Distrito Federal, Estados e Municipios, no limite das respectivas competéncias. Sobre
0s nucleos especializados:

Trata-se de uma estruturacdo interna do Orgdo estadual cujo intuito é
aprofundar as questes que sdo objeto de conflito e ampliar a abordagem da
tematica em foco — tanto internamente, para assessorar, orientar e uniformizar
0s atendimentos regionais, quanto para a disponibilizagdo do atendimento a
populacdo. Apesar de a Defensoria Publica ser uma instituicdo que possui
autonomia para sua estruturacdo e normatizacdo pelos estados, é possivel

perceber certa uniformidade nacional na replicacdo do modelo de ndcleos
especializados. (TOZI; FERREIRA, 2021, p. 157).

Nesse sentido, observa-se a criagdo de nucleos especializados de atendimento a mulher
em todos Estados brasileiros, geralmente denominados Ndcleo Institucional de Promogéo e
Defesa dos Direitos da Mulher (Nudem) como simbolo de atencéo a tematica. A existéncia
desses nucleos demonstra a movimentagdo interna para a disponibilizagdo de atendimento
especifico e direcionado. Contudo, cada nucleo costuma apresentar sua propria organizacéo,
servicos e atividades, isto €, ndo h4 homogeneidade. Apesar disso, empreendem-se esfor¢os

institucionais direcionados ao corpo funcional da Defensoria Plblica que consistem, entre
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outros, na producdo de recomendagdes e de materiais referentes a atuacdo, na disponibilizacéo
de modelos de pecas processuais e na oferta de cursos sobre o tema a fim de ampliar e efetivar
0 atendimento em casos de violéncia doméstica e familiar (TOZI; FERREIRA, 2021, p. 158-
159).

Especialmente na auséncia de juizados especializados, os nucleos especializados da
Defensoria Publica tém capacidade de promover grande impacto na ampliagdo da atuacdo
sensibilizada a tematica de género, mesmo diante da escassez de profissionais ou servigos.
Inclusive, essa escassez nao pode servir de justificativa para a auséncia de atencdo as mulheres,
que deve ser suprida pela articulacao entre 6rgaos e/ou por convénios entre o sistema de justica
e a rede municipal de atendimento. No entanto, esse mecanismo néo deve ser utilizado como
saida para que outro érgdo cumpra o papel que é da Defensoria Publica. Ao contréario, deve
haver troca de informac6es e cooperacao entre as institui¢cdes para que o servico de assisténcia
juridica integral e gratuita seja efetivamente promovido nos casos de violéncia doméstica e
familiar (TOZI; FERREIRA, 2021, p. 159; 173-174).

A autoridade policial, representada pelo(a) delegado(a) de policia, € o terceiro ator
juridico envolvido na prestacdo de atendimento a mulher vitima de violéncia doméstica e
familiar. Além de apurar as infraces penais e sua autoria (art. 4°, do CPP e art. 144, da
CRFB/88), a LMP atribuiu a esse(a) profissional uma especial atuacdo no que se refere as
medidas protetivas e assistenciais (BIANCHINI, 2018, p. 171). O novo modelo de atendimento
a vitima desenhado pela LMP exige que a policia judiciaria se reconfigure para além da
atividade penal e processual penal, estabelecendo relacdo de protecdo, acolhimento,
encaminhamento e articulagdo com outros 6rgaos que integram a rede.

Tanto as agdes penais quanto as extrapenais que sdo de competéncia da autoridade
policial estdo previstas nos arts. 10 a 12-C, como também no art. 20, da LMP. Sobre as medidas
de natureza procedimental, da-se destaque a alguns dos elementos que devem integrar o

atendimento pela autoridade policial:

Art. 10-A. E direito da mulher em situacéo de violéncia doméstica e familiar
o atendimento policial e pericial especializado, ininterrupto e prestado
por servidores - preferencialmente do sexo feminino - previamente
capacitados.

§ 1° A inquiri¢do de mulher em situacédo de violéncia doméstica e familiar ou
de testemunha de violéncia doméstica, quando se tratar de crime contra a
mulher, obedecera as seguintes diretrizes: (Incluido pela Lei n° 13.505, de
2017)

[...]

Il - garantia de que, em nenhuma hipdtese, a mulher em situacédo de
violéncia doméstica e familiar, familiares e testemunhas terdo contato
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direto com investigados ou suspeitos e pessoas a eles relacionadas;
(Incluido pela Lei n° 13.505, de 2017)

[...]

§ 2° Na inquiricdo de mulher em situacéo de violéncia doméstica e familiar ou
de testemunha de delitos de que trata esta Lei, adotar-se-4, preferencialmente,
0 seguinte procedimento: (Incluido pela Lei n° 13.505, de 2017)

| - a inquiricdo seréd feita em recinto especialmente projetado para esse
fim, o qual contera os equipamentos préprios e adequados a idade da mulher
em situacdo de violéncia doméstica e familiar ou testemunha e ao tipo e a
gravidade da violéncia sofrida;

Il - quando for o caso, a inquiricdo serd intermediada por profissional
especializado em violéncia doméstica e familiar designado pela autoridade
judiciaria ou policial; (Incluido pela Lei n® 13.505, de 2017)

[...] (grifo nosso).

Em primeiro lugar, a lei propde atendimento policial especializado e prestado por
servidores(as) previamente capacitados(as), preferencialmente do sexo feminino, dada a
vulnerabilidade a qual a mulher sustenta ao ter que narrar a situacdo de violéncia. Em vista
disso, a criacdo de DEAMSs — como proposto no art. 35, inc. I1l, da LMP — é essencial para a
efetiva protecdo e defesa das mulheres. Mas no basta sua criacio. E preciso que se escolham
policiais que tenham sensibilidade para a abordagem do problema e que se promova

treinamento especializado:

A ideia de criacdo de delegacias especializadas no atendimento a mulher
apresenta, inegavelmente, originalidade e intencdo de propiciar as vitimas de
violéncia de género em geral e, em especial, da modalidade sob enfoque, um
tratamento diferenciado, exigindo, por esta razdo, que as policiais conhegam
a area das relagbes de género. Sem isto, é impossivel compreender a
ambiguidade feminina®. (SAFFIOTI, 1999, p. 89).

No que diz respeito a criacdo de delegacias especializadas no atendimento a mulher,
dados presentes na 162 edi¢cdo da Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais - MUNIC/IBGE
(2018), que investigou todas as 5.570 (cinco mil quinhentas e setenta) municipalidades

existentes no pais, apontam que somente 8,3% (oito virgula trés por cento) dos municipios

% “A ambiguidade da conduta feminina é muito grande e compreende-se 0 porqué disto. Em primeiro
lugar, trata-se de uma relacéo afetiva, com mdltiplas dependéncias reciprocas. Em segundo lugar, raras
sdo as mulheres que constroem sua propria independéncia ou que pertencem a grupos dominantes. [...]
Em terceiro lugar, na maioria das vezes, 0 homem é o Unico provedor do grupo domiciliar. Uma vez
preso, deixa de sé-lo, configurando-se um problema sem solugdo, quando a mulher tem muitos filhos
pequenos, ficando impedida de trabalhar fora. Entre outras muitas razfes, cabe mencionar, em quarto
lugar, a pressdo que fazem a familia extensa, 0os amigos, a Igreja etc., no sentido da preservagdo da
sagrada familia. Importa menos o que se passa em seu seio do que sua preservagdo como instituicéo.
Ha, pois, razdes suficientes para justificar a ambiguidade da mulher, que num dia apresentava a queixa
e, no seguinte, solicitava sua retirada. Isto para ndo mencionar as ameacas de novas agressoes e até de
morte que as mulheres recebiam de companheiros violentos.”. (SAFFIOTI, 1999, p. 92-93).
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brasileiros possuiam Delegacias Especializadas de Atendimento & Mulher (DEAMs) (IBGE,
2018, p. 53).
A 172 edicdo dessa pesquisa, que levantou dados no ano de 2019, destaca a pertinéncia

da criacdo e instalacédo de delegacias especializadas:

[...] A importancia de sua implementacdo reside no fato de que as Delegacias
Especializadas humanizam o atendimento aos grupos sociais mais
vulneraveis, como mulheres, idosos, criancas e adolescentes, e, quando se
especializam em crimes especificos, podem conferir mais eficiéncia em sua
prevencdo e solucdo. Dessa forma, tais delegacias operam sob a perspectiva
adotada pelas politicas publicas nas dltimas décadas de integracdo e promogao
dos direitos humanos, tendo como escala de atuacéo os territdrios. (IBGE,
2019, p. 53).

Todavia, os resultados desta mesma pesquisa de 2019 relevam a reducdo do nimero de
municipalidades com Delegacias Especializadas no Atendimento a Mulher. Em 2014, estas
delegacias estavam presentes em 441 (quatrocentos e quarenta e um) municipios. J& em 2019,
verificou-se sua existéncia em apenas 417 (quatrocentos e dezessete) localidades (IBGE, 2019,
p. 55).

Apesar das DEAMSs contribuirem significativamente para a visibilidade do problema da
violéncia contra a mulher, em especial a doméstica e familiar, os dados acima apresentados
corroboram com o entendimento de que ainda hoje ha limitacdo quantitativa dos servicos
especificos existentes, incluindo delegacias especializadas (BARSTED, 20113, p. 32). Somado
a isto, estudos realizados por Campos (2015, p. 396-397) demonstram que a capacitacdo
deficitaria dos servidores(as) desencadeia um atendimento desrespeitoso e apatico, ou seja,
contrario ao fundamento de criacdo das DEAMSs. Sobre a formacdo de recursos humanos, a
Norma Técnica de Padronizacdo das Delegacias Especializadas de Atendimento as Mulheres,

lancada em 2006 e revisada em 2010, expde:

Deve ser prioridade na politica de gestdo de pessoas, na area da seguranca
publica, o investimento na formacéo e valorizagdo profissional, dirigida
aos(as) profissionais de seguranca publica, policiais e equipes técnicas, que
resulte numa crescente compreensdo do fendbmeno da violéncia, suas
causas e instrumentos de superacéo individual e coletiva.

[...]

A organizagdo curricular deve promover a visdo sisttmica e o
aprimoramento do trabalho em equipe, com fins de qualificar os(as)
policiais a atuarem de forma a mobilizar as Instituicbes que comp&em a Rede,
promovendo assim a melhoria crescente e sustentavel da qualidade do
atendimento/acolhimento.

A capacitagdo profissional deve estar pautada por uma metodologia
participativa, dial6gica, interdisciplinar e holistica e deve assegurar contetidos
programaticos que reafirmem a condicdo de sujeito de direitos da mulher em
situacdo de violéncia.
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Deve essa qualificacdo produzir sistemas de comando e supervisdo de equipe
que estimulem a cooperacdo, a visdo complementar das diferentes funcgdes, a
importancia e o fortalecimento das parcerias com outras Instituicdes e
um funcionamento interno mais bem estruturado. (CAMPOS et al., 2010,
p. 54-55, grifo nosso).

Sobre o horario de atendimento das DEAMs, a lei imp&e o funcionamento ininterrupto,
por 24 (vinte e quatro) horas, todos os dias, inclusive aos fins de semana e feriados. Ainda, com
a intencdo de preservar a mulher, a lei garante que ela, como também seus familiares e
testemunhas, ndo terdo contato direto com o investigado e que a inquirigdo sera feita em espaco
especialmente estruturado para esse fim, o que revela que as instalagdes fisicas das DEAMSs
precisam ser adequadas em termos de limpeza, organizacdo, conservacao e distribuicdo de
espacos, iluminacéo, ventilacdo e disponibilidade e conservacdo de mobiliarios (PASINATO,
2011, p. 128). Por ultimo, a lei menciona a figura do “profissional especializado” que, quando
for o caso, devera estar presente na inquiri¢do, o que reforca a ideia de que a ofendida deve ser
atendida por uma equipe multidisciplinar. Nas palavras de Cunha e Pinto (2021, p. 147-148):

Boa parte das vitimas que acorrem a uma delegacia de policia, busca um
socorro que nao se restringe a mera adocao das medidas de cunho penal
visando a punicdo do agressor. Mais que isso, necessitam de um apoio
psicol6gico capaz de garantir-lhe algum conforto sob o aspecto emocional.

Ou precisam do auxilio de uma assistente social, capaz de assegurar-lhes
um teto distante de seu algoz. (grifo nosso).

Para além do papel repressivo, a pratica policial também deve voltar-se para a
prevencdo, objetivando reduzir os indices de violéncia e inserir a corpora¢do na construcédo de
uma cultura de paz e de respeito aos valores da cidadania. Diante disso, foram elaboradas
algumas recomendacGes as DEAMSs, entre as quais destacam-se: apoio e divulgacdo de
campanhas educativas pela cultura de ndo violéncia, que mobilizem a sociedade civil;
promocdo de informacdo massiva sobre as politicas publicas de enfrentamento a violéncia de
género; intercambio de informacgOes e experiéncias bem-sucedidas com outras DEAMs;
fortalecimento da politica de coleta e sistematizacdo de dados, de forma a possibilitar a
existéncia de um Banco de Dados Nacional sobre violéncia contra a mulher, de forma a orientar
politicas publicas (CAMPOS et al., 2010, p. 60-62).

Destaca-se como pratica inovadora no combate a violéncia contra as mulheres a criagcao
da assistente virtual Frida no ano de 2020 pela escriva da Policia Civil de Minas Gerais, Ana
Rosa Campos, de Manhuagu. A Frida realiza atendimento imediato a vitima e uma triagem do
que ela precisa. Em situagdes de flagrante ou risco, aciona a policia, inclusive enviando uma

viatura. Alem disso, oferece 0 agendamento de um horario para que a vitima va até a delegacia.
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Devido a sua eficacia e baixo custo operacional, a assistente virtual tem se mostrado capaz de
inspirar outras delegacias especializadas no atendimento & mulher.

Prova disto é que a iniciativa transformou-se em norma juridica no estado de Minas
Gerais (Lei n® 24.085/2022), e acrescentou a politica de atendimento a mulher vitima de
violéncia no Estado (Lei n° 22.256/2016) a oferta de servi¢os permanentes de recebimento de
denuncia de violéncia contra a mulher e de orientacdo de mulheres em situacdo de violéncia,
mediante atendimento virtual disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive por meio
de aplicativo de mensagens, nos termos de regulamento (art. 4°, inc. VIII).

Com o objetivo de identificar os fatores que indicam o risco de a mulher vir a sofrer
qualquer forma de violéncia no ambito das relagdes domésticas, para subsidiar a atuacdo dos
orgdos de seguranca publica, do Ministério Publico, do Poder Judiciario e dos 6rgaos e das
entidades da rede de protecdo na gestdo do risco identificado, foi instituido o Formulario
Nacional de Avaliacdo de Risco, também conhecido por FRIDA, através da Lei Federal n°
14.149/2021, que deve ser preferencialmente aplicado pela Policia Civil no momento de
registro da ocorréncia.

A organizacdo da policia no Brasil apresenta-se dividida entre civil (PC) e militar (PM).
Enquanto aquela foca prioritariamente nas investigacOes, esta atua de forma emergencial
através do Disque 190, que ndo é especifico para o atendimento de violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres, mas visa socorrer a vitima de violéncia em carater de urgéncia. Em
2010, foi criado pela PM o servigo de Prevencado a Violéncia Doméstica (PVD), cuja missao é
desestimular acBes criminosas no ambiente doméstico e familiar, quebrar o ciclo da violéncia,
dissuadir o agressor, encaminhar a mulher vitima aos servi¢cos da rede e, consequentemente,
protegé-la.

Em um primeiro momento, a mulher recebe o atendimento da equipe de policiais
militares com quem tem contato no momento dos fatos. Em seguida, uma Patrulha de Prevencéo
a Violéncia Domestica (PPVD), constituida, pelo menos, por um militar do sexo masculino e
uma do sexo feminino, entra em contato com a vitima para apresenta-la ao programa e verificar
0 seu interesse em ser acompanhada pela PM. Sobre o acompanhamento, vale destacar que a
PM de Minas Gerais é a Unica que acompanha mulheres que ainda ndo possuem medidas
protetivas de urgéncia, apenas com base nos boletins de ocorréncia, 0 que aumenta
potencialmente a capacidade de atenuar danos e reduz as chances de revitimizacao.

No que tange ao papel do(a) magistrado(a), quarto ator juridico nas ocorréncias
relacionadas a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, a LMP determinou sua atuacdo

juridica nas causas civeis e criminais (arts. 14 e 33) e delegou atribui¢cbes ndo juridicas,
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conforme se verifica no art. 9°. Os mecanismos de assisténcia a mulher presentes neste artigo
se concretizam através da inclusdo da mulher no cadastro de programas assistenciais do governo
federal, estadual e municipal e subdividem-se em trés: 1. assisténcia social; 2. assisténcia a
salde e 3. assisténcia a seguranca publica (CUNHA; PINTO, 2021, p. 121). Seguindo a linha
das politicas publicas de protecgdo, o legislador também previu a prioridade de remocao quando
servidora publica; a manutengdo do vinculo trabalhista; e a prioridade para matricular ou
transferir seus dependentes para instituicdo de educacgédo basica mais proxima de seu domicilio.

A LMP determinou a criacdo dos juizados especializados (JVDFM) para processar,
julgar e executar as causas decorrentes de violéncia doméstica e familiar (art. 14). Além disso,
destacou a pertinéncia dessas unidades judiciais contarem com equipes de atendimento
multidisciplinar (art. 29) com o escopo de oferecer atendimento mais qualificado as mulheres
em situacdo de violéncia e assessorar 0 magistrado na tomada de decisdes (art. 30).

Segundo nota técnica emitida pelo CNJ em 2021, o Brasil possui apenas 139 (cento e
trinta e nove) varas especializadas para processar e julgar casos enquadrados na LMP, nimero
ainda insuficiente quando nos deparamos com os mais de 1.000.000 (um milh&o) de processos
gue tramitam sobre o tema em varas exclusivas ou ndo. Quanto ao funcionamento desses 6rgaos
jurisdicionais, é certo que as particularidades de cada localidade devem ser respeitadas, nao
sendo apropriado determinar pardmetros absolutos a serem seguidos nacionalmente. Porém,
como destacado pelo “Manual de rotinas e estruturagdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e

Familiar contra a Mulher”:

[...] as circunstancias individuais ndo devem obstaculizar a equaliza¢do da
forca de trabalho e a otimizag&o dos resultados, pois ndo se pode aceitar que
mulheres atendidas em unidades jurisdicionais de comarcas e Estados
diferentes tenham atendimentos muito dispares em qualidade e celeridade.
(CNJ, 2018, p. 23).

Conforme aludido no art. 33, caput e paragrafo Unico, da LMP, enquanto néo
estruturadas as varas ou juizados especializados, a responsabilidade para conhecer e julgar as
causas decorrentes da pratica de violéncia doméstica e familiar contra a mulher cabera as varas
criminais comuns, com direito de preferéncia (prioridade de resposta) para processo e
julgamento, a fim de facilitar o rompimento do vinculo entre a vitima e o acusado.

A LMP inovou ao propor a competéncia hibrida dos JVDFM nas areas civel e criminal.
Considerando que a violéncia doméstica e familiar frequentemente tem repercussao tanto no
ambito civil quanto penal, a ideia do juizado especializado € muito importante para que a mulher

ndo tenha que percorrer duas instancias para resolver problemas que tém a mesma origem. Por
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sua vez, o Enunciado 3 do FONAVID afirma que a competéncia civel dos JVDFM & restrita as
medidas protetivas de urgéncia previstas na LMP, devendo as a¢des civeis e as de Direito de
Familia serem processadas e julgadas pelas varas civeis e de familia, respectivamente. A
justificativa apresentada para este entendimento € a de que o exercicio da competéncia hibrida
de acordo com a proposta da LMP iria acarretar um crescimento incontrolavel da carga de
trabalho nos JVDFM, embora a prética constitua mais um obice ao acesso a justica pelas
mulheres (AQUINO; ALENCAR; STUKER, 2021b, p. 65).

O manual de rotinas e estruturacdo dos JVDFM acima mencionado traz diversas
orientacOes sobre a estrutura fisica das varas de justica, que deve conter espacos de acolhimento,
protecdo e privacidade (CNJ, 2018, p. 28). Traz, ainda, recomendacOes direcionadas ao(a)
magistrado(a) no tocante a rede de atendimento, que deve visar a coordenacdo de esforcos, o
estabelecimento de fluxos ou protocolos de acompanhamento, o fomento de parcerias com a
seguranca publica e com as delegacias de policia para implantacdo do formulario de avaliacéo
de risco (CNJ, 2018, p. 54-55). Mais uma vez destaca-Se a necessidade da intersetorialidade,
que deve ser pensada desde a formulacdo da politica, passando por sua execucdo,
monitoramento e avaliacdo permanentes.

Visando integrar os Poderes e a sociedade na luta contra a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB), em parceria com 0 CNJ,
criou a campanha “Sinal Vermelho” em junho de 2020. Esta campanha consiste em um
instrumento silencioso de dendncia contra a violéncia doméstica, onde a mulher pode pedir
ajuda para qualquer estabelecimento comercial por meio do codigo “sinal em formato de X,
preferencialmente feito na méo e na cor vermelha, e o(a) atendente ird acionar a policia.

Em julho de 2021 entrou em vigor a Lei n°® 14.188, que definiu o programa de
cooperacdo Sinal Vermelho Contra a Violéncia Doméstica como uma das medidas de
enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher previstas na LMP e no CP, em
todo o territdrio nacional. Diante disso, 18 (dezoito) Estados e DF produziram lei que institui o
Programa de Cooperacdo e o Cddigo Sinal Vermelho. Em outros 7 (sete) Estados tramitam

Projetos de Lei (PLs) sobre o Programa®®. O referido texto legal também alterou o CP, para

10 pode-se constatar no sitio eletrdnico oficial da campanha Sinal Vermelho que apenas o Estado de Sdo
Paulo ndo possui lei ou projeto de lei que vise estabelecer o Programa de Cooperagdo e o Codigo Sinal
Vermelho no &mbito de seu territério, ainda que o governador Jodo Doéria e 0 secretério da Justica e
Cidadania deste Estado tenham assinado 0 "Termo de Adesao ao Programa Sinal Vermelho - Combate
a Violéncia Doméstica" no dia 20/08/2021. Disponivel em: https://justica.sp.gov.br/index.php/governo-
do-estado-de-sao-paulo-adere-ao-programa-sinal-vermelho-combate-a-violencia-domestica/.  Acesso
em: 01 ago. 2022.
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modificar a modalidade da pena da leséo corporal simples cometida contra a mulher por razdes
da condicéo do sexo feminino (art. 129, §13) e para criar o tipo penal de violéncia psicoldgica
contra a mulher (art. 147-B).

Sobre a capacitacdo dos(as) magistrados(as), ressalta-se o art. 1° da Recomendacao n°
79/2020 do CNJ aos Tribunais de Justica:

[...] Art. 1° Recomendar aos Tribunais de Justica que promovam, no prazo
méaximo de 120 dias, a capacitacdo em direitos fundamentais, desde uma
perspectiva de género, de todos 0s juizes e juizas atualmente em exercicio
em Juizados ou Varas que detenham competéncia para aplicar a Lei n°
11.340/2006, bem como a incluséo da referida capacitacédo nos cursos de
formacdo inicial da magistratura. (Redacéo dada pela Recomendacéo n° 82,
de 16/11/2020).

Art. 2° Recomendar aos Tribunais de Justiga que promovam a capacitagdo em
direitos fundamentais, desde uma perspectiva de género, dos juizes e juizas
que se removerem ou se promoverem para Juizados ou Varas que detenham
competéncia para aplicar a Lei n® 11.340/2006, bem como dos juizes e juizas
gue atuem em plantbes judiciais e audiéncias de custédia, no prazo
méaximo de 120 dias. (Redagdo dada pela Recomendagdo n° 82, de
16/11/2020). (grifo nosso).

A extensdo da capacitagdo em direitos fundamentais e questdes de género a todos(as)
os(as) juizes(as) e desembargadores(as) do Brasil justifica-se porque, mesmo que parte
deles(as) ndo atue em varas com competéncia relativa a LMP ou em JVDFM, ndo estdo
isentos(as) do contato com casos que envolvam a LMP, especialmente em plantdes e audiéncias
de custddia. No que se refere a concessao (ou ndao) de medidas protetivas de urgéncia pelo(a)
magistrado(a), Lavigne e Perlingeiro (2011, p. 294) frisam que a solugdo mais adequada ao
caso concreto se dara pela soma dos estudos das questdes de género com o conhecimento de
praticas desenvolvidas em outros paises para enfrentar a violéncia doméstica e familiar contra
as mulheres.

A LMP assinalou a importancia da atuacdo do Ministério Publico (MP) quando nos arts.
25 e 26 garantiu a sua participacdo integral nos casos de violéncia doméstica e familiar contra
a mulher, intervindo nas causas civeis e penais quando ndo for parte (ou seja, nos crimes de
acao penal privada), requisitando forca policial e dos demais servigos publicos, fiscalizando e
adotando medidas cabiveis nos estabelecimentos publicos e particulares de atendimento e
cadastrando os casos de violéncia. Resta evidente, portanto, o quinto ator juridico integrante da
rede de atendimento & mulher: o(a) promotor(a) de justica.

O MP possui trés principais formas de atuacdo prescritas na LMP: institucionais (art.
8%, incs. I e VI); administrativas (arts. 8°, inc. 11, 26 e 38); e funcionais (art. 25). Por essa raz&o,

é desejavel que o parquet assuma uma postura ativa como defensor da legalidade e fiscalizador
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da observancia integral da lei, enfrentando a estrutura social discriminatéria que naturalizou o
preconceito de género. O art. 19 da LMP reafirma o seu protagonismo ao trazer a possibilidade
de que ele requeira medidas protetivas em favor da mulher agredida (art. 19) (BIANCHINI,
2011, p. 178-179).

Acerca do inc. 11l do art. 26 da LMP, que determina ao MP o cadastramento dos casos
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, acredita-se que a medida é benéfica para
garantir a integridade da vitima tal como para acompanhar o trabalho ministerial realizado. A
formacéo de uma base de dados é fundamental para a geracdo de estatisticas confiaveis e para
a formulacdo de politicas publicas eficientes capazes de combater este fendmeno (LIMA, 2011,
p. 334).

Tendo em vista que o enfrentamento a violéncia contra a mulher é um dever legal do
MP e fomenta o desenvolvimento de uma cultura firmada nos direitos humanos, alem do fato
de que é extremamente necessaria a elaboracdo de propostas de acdo que sustentem a
implementacdo desta politica de enfrentamento, foi publicada no Diério Eletronico do Conselho
Nacional do Ministério Publico (DECNMP) a Recomendacao n°® 89/2022, que dispde sobre a
criacdo da semana “Ciclo de Didlogos da Lei Maria da Penha”, a ser realizada anualmente, no
més de agosto, em todas as unidades e ramos do MP brasileiro.

O intuito do evento é discutir e elaborar projetos que garantam a efetiva aplicacdo da
LMP (art. 1°) e é sugerido que, ao final de cada edicdo, seja apresentada uma carta com
propostas de iniciativas para subsidiar a implementacdo e o aprimoramento de uma Politica
Nacional de Prevencdo e Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres no ambito do
Ministério Publico brasileiro (art. 4°, paragrafo Unico).

Anteriormente (vide Recomendagdo n° 80/2021, do CNMP), tendo em vista a
necessidade de aprimoramento da atuacdo do MP no enfrentamento da violéncia de género, foi
recomendado que as Procuradorias-Gerais priorizem a tematica da violéncia de género no
planejamento estratégico das unidades e ramos, garantindo imparcialidade e justica em todos
os procedimentos legais que envolvam alegacdes deste tipo de violéncia contra as mulheres
(art. 1°). Recomendou-se também, entre outras a¢fes, o empreendimento de esfor¢cos para a
inclusdo do tema “violéncia de género” nos cursos de formagao e atualizacdo dos membros do
MP (art. 2°).

Por ultimo, embora ndo diretamente envolvidos na assisténcia as mulheres em situagao
de violéncia (e, consequentemente, ndo compondo oficialmente a rede de atendimento),
destacam-se os Nucleos de Prética Juridica (NPJs) das instituicdes de ensino superior pelo

relevante papel que desempenham no que tange a prestacéo de servigo de atendimento juridico
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gratuito & comunidade. Nesses nlcleos os(as) estudantes do curso de Direito tém oportunidade
de trabalhar diretamente, sob supervisao de professores(as), no atendimento ao publico e obter
experiéncia profissional na pratica. O projeto, além de fundamental para o aprendizado dos(as)

alunos(as), € uma forma de integralizacdo entre Universidade e sociedade.
4.3 Atores ndo juridicos

No §2° do art. 3° da LMP, a familia, a sociedade e o Poder Publico sdo convocados a
colaborar para o efetivo exercicio dos direitos das mulheres. Para além disso, a Lei faz
referéncia expressa a formacdo de equipe de atendimento multidisciplinar, integrada por
profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e de saude, que deve atuar junto aos
JVDFM (art. 29). A esse respeito, apesar do mencionado art. 29 estabelecer que os JVDFM
possam — e ndo devam — contar com uma equipe multidisciplinar, o “Manual de Rotinas ¢
Estrutura¢ao dos Juizados de Violéncia Doméstica ¢ Familiar contra a Mulher” mais recente
recomenda que os juizados efetivamente disponham, no minimo, de equipe técnica composta
por profissionais das areas de psicologia e servigo social (CNJ, 2018, p. 48).

Entre outras atribuicdes, compete a esta equipe desenvolver trabalhos de orientacdo,
encaminhamento e prevencao voltados para a ofendida, o agressor e os familiares, atentando
especialmente as criancas e aos adolescentes (art. 30). Considerando as especificidades de cada
area, 0 que se pretende é que esse grupo de profissionais atue em um mesmo ambiente de
trabalho, de maneira independente, mas se inter-relacionando e dialogando com os operadores
do direito. Dessa forma, compreende-se que as mulheres em situacdo de violéncia receberdo
tratamento mais adequado, completo e humanizado (BIANCHINI, 2018, p. 167).

Além de visar um atendimento holistico aos casos de violéncia doméstica e familiar,
também sdo funcdes das equipes multidisciplinares fornecer subsidios aos operadores juridicos
(juiz, MP e Defensoria Publica) para um melhor entendimento sobre a violéncia em comento e
indicar profissional especializado ao juiz para manifestar-se quando a complexidade do caso
exigir (arts. 30 e 31).

A equipe multidisciplinar desempenha expressivo papel na interlocu¢do com a rede de
servicos de atengdo e, por consequéncia, no combate a revitimizacdo da mulher, que tem que
percorrer um longo percurso em busca de justica. Na acdo em rede, cada um dos parceiros
exerce as fungdes que estdo sob sua competéncia e faz os encaminhamentos necessarios aos
demais 6rgdos e servicgos para garantir uma abordagem integral no atendimento.

Entre os varios enunciados do Férum Nacional de Juizes de Violéncia Doméstica e

Familiar contra a Mulher (FONAVID) que aludem as equipes multidisciplinares, destacam-se
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0S seguintes:

ENUNCIADO 13: Podera a Equipe Multidisciplinar do juizo proceder ao
encaminhamento da vitima, do autor de violéncia e do ndcleo familiar e
doméstico envolvido, a rede social, independentemente de decisdo judicial.
(Alterado por unanimidade no X111 FONAVID — Teresina (PI)).

ENUNCIADO 16: Constitui atribuigdo da Equipe Multidisciplinar conhecer e
contribuir com a articulacdo, mobilizacao e fortalecimento da rede de servicos
de atencdo as mulheres, homens, criancas e adolescentes envolvidos nos
processos gque versam sobre violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

A respeito dos atores ndo-juridicos que integram a rede de atendimento a mulher em
situacdo de violéncia doméstica e familiar, destacam-se as figuras dos profissionais
especializados nas areas psicossocial e de satde. Uma vez considerada a multidimensionalidade
da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, a LMP versa em seu art. 9° que a
assisténcia a mulher sera prestada de forma articulada e conforme os principios e as diretrizes
previstos na Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), no Sistema Unico de Saude, no
Sistema Unico de Seguranca Publica, entre outras normas e politicas plblicas de protecio, e,
quando for o caso, emergencialmente.

Como informado anteriormente, a CRFB/88 atribuiu ao Estado a funcdo de assegurar a
assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a integram e criar mecanismos para coibir a
violéncia no &mbito de suas relagdes (art. 226, 88°). O art. 1° da LOAS reafirma que a assisténcia
social é dever do Estado e direito do cidaddo(d) e em seu art. 2° destaca 0s seus objetivos de
protecdo social, vigilancia socioassistencial e defesa de direitos. Nessa perspectiva, depreende-
se o fundamental valor do servico de assisténcia social nas acbes de acolhimento e
encaminhamento das vitimas de violéncia doméstica e familiar.

Aqui, evidencia-se a figura do(a) profissional de Servigo Social, que esta habilitado(a),
entre outras atribuicGes, a monitorar e avaliar as politicas publicas, elaborar programas e
projetos de intervencdo e prestar orientacdo individual e em grupo aos(as) usuarios(as) que
procuram os servicos (LIMA, 2014, p. 84). Sendo a violéncia contra a mulher uma das
interfaces da questdo social, o(a) assistente social é convocado(a) a intervir nessa realidade.
Para Lisboa e Pinheiro (2005, p. 205-207), este(a) profissional tem o dever de responder as
demandas sociais presentes em seu cotidiano profissional através de instrumentos técnico-
operativos como entrevistas, visita domiciliar, entre outros.

A capacitacdo de profissionais da assisténcia social é primordial para garantir a

11 Precipuamente, o servigo de assisténcia social é conduzido pela Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS) n°8.742/93.
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capilaridade do atendimento j& que 0s servigos socioassistenciais ofertados através dos Centros
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS) constituem uma das portas de entrada para as mulheres em
situacdo de violéncia. De modo geral, ambos sdo responsaveis pelo atendimento,
encaminhamento e acolhimento das demandas das mulheres em situacdo de vulnerabilidade.
Entretanto, enquanto os CRAS sdo responsaveis pela organizacdo e oferta de servigos de
protecdo social basica do Sistema Unico de Assisténcia Social, os CREAS oferecem
atendimento especializado e realizam os encaminhamentos para a rede de servicos locais, que
devem ser acompanhados e monitorados (BRASIL, 2011, p. 29).

No 81° do art. 9° da LMP esta expresso que 0 juiz determinara, por prazo certo, a
inclusdo da mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar no cadastro de programas
assistenciais do governo federal, estadual e municipal. Esta inclusdo objetiva o recebimento de
auxilio financeiro governamental por mulheres de baixa renda em situacdo de violéncia com a
finalidade de garantir sua subsisténcia e possibilitar o rompimento do possivel vinculo
econémico com o agressor (BIANCHINI, 2018, p. 108-109).

Sabe-se que — além do medo — “depender financeiramente do agressor” e “preocupar-
se com a criagdo dos filhos” sdo os principais motivos pelos quais as vitimas de violéncia
domestica e familiar ndo denunciam as agressdes sofridas (DATASENADO, 2021, p. 5). Em
face do exposto, pode-se concluir que tal dependéncia dificulta a quebra do ciclo da violéncia.
Logo, dispor da prépria renda configura um elemento muito significativo para que as mulheres
tenham mais condi¢6es para denunciar.

Tramita atualmente na Camara dos Deputados o Projeto de Lei (PL) n® 1157/2022, que
dispde sobre a inclusdo da mulher vitima de violéncia doméstica entre os(as) beneficiarios(as)
do Beneficio de Presta¢io Continuada (BPC)*2. Tendo como justificativa a conjuntura brasileira
referente a tematica, propde-se que seja assegurado, pelo prazo de um ano, o BPC para as
mulheres vitimas de violéncia doméstica que tiverem decisdo judicial favoravel a adocdo de
medida protetiva e que comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutencao nem de
té-la provida por sua familia. Quando voltamos o olhar para o elevado indice desta modalidade
de violéncia no pais e para a falta de amparo vivenciada por estas mulheres nos mais variados

aspectos, evidencia-se que o conteudo deste PL é de extrema relevancia para que as vitimas ndo

2.0 art. 20 da Lei n. 8.742/93 define o BPC como “a garantia de um salario-minimo mensal a pessoa
com deficiéncia e ao idoso com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais que comprovem ndo possuir meios
de prover a propria manutencdo nem de té-la provida por sua familia.”. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8742.htm. Acesso em: 23 jul. 2022.
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retornem ao convivio com o agressor.

Esté elencada no inciso Il do art. 7°, da Lei n® 11.340/2006 uma das condutas passiveis
de incidéncia da LMP: a violéncia psicologica. Tal modalidade de violéncia, apesar de prevista
na LMP, ndo estava detalhadamente tipificada, fator que dificultava a sua aplicacdo. Desse
modo, a Lei n° 14.188/2021 incluiu o crime de violéncia psicoldgica contra mulher no Codigo
Penal (art. 147-B) e inseriu na LMP (art. 12-C) o critério de existéncia de risco a integridade
psicolégica da mulher como um dos motivos para o afastamento imediato do agressor do local
de convivéncia com a ofendida.

Dados presentes na pesquisa DataSenado 2021 (p. 12-13) revelam que a violéncia
psicoldgica é a segunda mais praticada por homens contra as mulheres. Apesar de ndo deixar
vestigios materiais, € tdo danosa ao pleno desenvolvimento da mulher quanto a violéncia fisica.
Por isso a pertinéncia deste novo tipo penal:

Este tipo penal incriminador é outro mecanismo de fomento a erradicacdo da
violéncia contra a mulher, tdo necessario quanto varios outros tipos previstos
na Lei Maria da Penha e os inseridos no Cédigo Penal. [...] O delito exposto
no art. 147-B, infelizmente, é uma realidade existente em sociedade machista
e patriarcal, como ainda se percebe no Brasil. A opressao radical, realizada
por homens contra mulheres, especialmente no contexto da violéncia
doméstica e familiar, bem como no relacionamento amoroso, € frequente e
todos os dias chegam aos juizos e tribunais. [...] O crime é de menor potencial
ofensivo, mas, quando concretizado no cenario da violéncia doméstica e

familiar (onde se detecta a maioria dos casos), ndo se aplica a Lei 9.099/95,
nos termos do art. 41 da Lei 11.340/2006. (NUCCI, 2022, p. 614).

Mulheres que sofreram violéncia doméstica e familiar praticada por [ex]parceiro intimo
comumente apresentam problemas de salde mental, sofrimento emocional e comportamento
suicida, estando mais propensas a apresentarem sintomas de transtornos mentais comuns
(insbnia, fadiga, irritabilidade, esquecimento, dificuldade de concentracdo e queixas somaticas,
aliados a depressdo e ansiedade). Os efeitos desta violéncia podem ser imediatos e agudos ou
prolongados e crénicos (MENDONCA; LUDERMIR, 2017, p. 2).

Estudo realizado por Pedroza e Zanello (2016, p. 1-2) comprova que violéncia e
transtornos mentais estéo altamente correlacionados, sendo expressiva a quantidade de vitimas
de violéncia doméstica que buscam os servicos de saude mental. Diante desse cenario, estes
servigos carregam grandes responsabilidades no sentido de identificar, prevenir e encaminhar
as vitimas de violéncia doméstica para 0s servi¢os especializados. Para a prestagdo de
atendimento qualificado, é primordial que os profissionais de satide mental estejam preparados
para lidar com a demanda.

A abordagem psicologica mostra-se necessaria para que se chegue as causas da
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violéncia, da sua aceitacdo e do siléncio, assim como para o enfrentamento global e a superacéo
da violéncia. Enfatiza-se a magnitude do acompanhamento psicologico de todos os membros
envolvidos no conflito (especialmente da vitima, do agressor e dos possiveis filhos) em
momento posterior a violéncia (BIANCHINI, 2011, p. 222).

As peculiaridades que envolvem a mulher em situag&o de violéncia que chega a rede de
atendimento séo as mais variadas. Assim sendo, constitui diretriz fundamental para a atuagéo
do(a) profissional de psicologia compreender a conjuntura e o significado que a violéncia
assume. Romper o ciclo da violéncia reclama a ressignificacdo dos processos de humilhacgéo e
dos mitos que envolvem a separacdo do autor da violéncia. Nesse seguimento, reconhecer 0s
possiveis desdobramentos que o fim do relacionamento violento causa nas expectativas da
mulher em relacdo ao casamento e a familia € muito relevante para encoraja-la a tracar uma
nova rota (CREPOP, 2013, p. 63-64).

O(a) psicologo(a) exerce diversas fungdes na rede de atendimento a mulher, entre elas:
1. reconhecer os indicios de que a mulher esta ou podera estar em situacdo de violéncia; 2.
favorecer o processo de tomada de consciéncia da mulher e, consequentemente, auxilia-la a
criar condicGes para enfrentar a violéncia; 3. oferecer informaces sobre a rede de atendimento
e apresentar os dispositivos que permitam a producdo de mudanca; 4. desenvolver estratégias
que contribuam para a desconstrucéo das desigualdades de género (CREPOP, 2013, p. 64-65).

Destaca-se a reflexdo trazida pelo Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e
Politicas Publicas (CREPOP) no documento de referéncia para atuacdo de psicélogas (0s) em
servicos de atencdo a mulher em situacdo de violéncia:

Um principio elementar € questionar o mito de que a mulher seria a Unica
prejudicada pela cultura machista. E preciso levar em conta que 0s homens
também estdo sujeitos aos efeitos dos lugares sociais preestabelecidos por essa
cultura, cuja rigidez pode despoja-los de viver plenamente suas
potencialidades e subjetividades. Esse ponto, inclusive, tem sido fundamental
para as discussdes a respeito do acolhimento do homem autor da violéncia

como uma extensdo dos servicos prestados pela rede de atendimento a mulher.
(CREPOP, 2013, p. 65).

Quanto ao autor da violéncia, a Lei n°® 13.984/2020 incluiu os incisos VI e VII no art.
22 da LMP. Eles disp6em sobre novas medidas protetivas de urgéncia que o juiz podera aplicar,
em conjunto ou separadamente, quando constatada a pratica de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, sendo elas: a) comparecimento do agressor a programas de recuperacao e
reeducacdo; e b) acompanhamento psicossocial do agressor, por meio de atendimento
individual e/ou em grupo de apoio. Os dispositivos normativos publicados em 2020 reforgam

previsdes ja presentes na LMP (art. 35, V e art. 45, paragrafo unico).
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Tais alteragOes estdo em consonancia com as disposic¢oes presentes na Convencéo de
Belém do Para (art. 8, item b), que recomenda aos Estados a adogdo de programas destinados a
modificar os padrfes sociais e culturais de conduta de homens e mulheres, a fim de combater
preconceitos e costumes e todas as outras praticas baseadas na premissa da inferioridade ou
superioridade de qualquer dos géneros ou nos papéis estereotipados para 0 homem e a mulher,
que legitimem ou exacerbem a violéncia contra a mulher. Essas inclusGes também
possibilitaram que a LMP se tornasse mais completa, uma vez que estabeleceram a
ressocializacdo do autor da violéncia como mecanismo para coibir e prevenir a violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher.

Sobre a necessidade de auxilio para a transformacéo da relacéo violenta, Saffioti traz o

seguinte apontamento:

As pessoas envolvidas na relacdo violenta devem ter o desejo de mudar. E por
esta razdo que nao se acredita numa mudanca radical de uma relacdo violenta,
quando se trabalha exclusivamente com a vitima, sofrendo esta algumas
mudancas, enquanto a outra parte permanece sempre o que foi. Mantendo seu
habitus, a relacdo pode, inclusive, tornar-se ainda mais violenta. Todos
percebem que a vitima precisa de ajuda, mas poucos veem esta necessidade
no agressor. As duas partes precisam de auxilio para promover uma verdadeira
transformacao da relacéo violenta. (SAFFIOTI, 2004, p.68)

Logo, sucedeu-se o entendimento de que se os homens fossem submetidos a algum tipo
de intervencdo, as chances de reincidéncia de violéncia em seus relacionamentos atuais e
futuros reduziriam (PRATES; ANDRADE, 2013, p. 2-3).

Em trabalho produzido conjuntamente pelo CNJ, o Colégio de Coordenadores
Estaduais da Mulher em Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar do Poder Judiciario
Brasileiro, o Poder Judiciério de Santa Catarina e a Universidade Federal de Santa Catarina, via
Departamento de Psicologia e Programa de Pds-graduacao em Psicologia, mapeou-se em escala
nacional os grupos para homens autores de violéncia doméstica e familiar contra as mulheres
presentes nos diversos estados brasileiros e Distrito Federal. Este levantamento foi realizado
durante os meses de julho a outubro de 2020 e nele foi constatada a existéncia de 312 (trezentos
e doze) servigos distribuidos nas cinco regides do pais cujas a¢des estdo voltadas aos homens
autores de violéncia (BEIRA et al., 2021, p. 19; 76).

Beiraetal. (2021, p. 66) consideram que os grupos reflexivos para autores de violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher tém por funcdo neutralizar possiveis novas violéncias por
parte dos homens que os frequentam e ndo atenuar o fato praticado. Contudo, é necessario

destacar a seguinte ponderacao feita pelos autores sobre a eficacia de tais grupos:
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Conguanto o relato comum das iniciativas seja de transformacéo dos
homens e reducdo da reincidéncia daqueles que passam pelo grupo (em
comparacdo com homens que simplesmente cumprem penas genéricas ou
recebem medidas protetivas diversas dos grupos), ndo hd, ainda, indices
confidveis para afirmar empiricamente, a eficicia dos grupos. (BEIRA et
al., 2021, p. 180, grifo nosso).

Quanto ao perfil do homem agressor e aos trabalhos desenvolvidos nos programas de
recuperacdo, o promotor de justica do MPPR Thimotie de Aragon Heemann (BRASIL, 2020)

comenta:

O homem autor de violéncia doméstica ndo é o criminoso tipico, filiado a uma
organizacdo criminosa, com extensa ficha criminal. Em geral, é pagador de
impostos, ndo destoa dos membros da sua comunidade e ndo mostra violéncia
na vida cotidiana, apenas em casa, contra a mulher. [...] os trabalhos
geralmente se iniciam com uma entrevista pessoal com cada um dos
agressores, seguida por discussGes acerca dos conceitos da violéncia
doméstica e familiar, a Lei Maria da Penha e seus desdobramentos, a diferenca
de géneros. A partir de reflexdes mais profundas envolvendo o resgate da
histdria de vida de cada participante, busca-se pontuar como a violéncia foi
inserida na vida de cada um e discutir os fatos vivenciados, procurando-se
apontar formas de enfrentamento desses conflitos. Os agressores séo
estimulados a identificar as situagdes nas quais sentem raiva e a refletir sobre
0 que fazer para ndo perder o controle.

Em 07 de julho de 2020, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) publicou a Resolugéo
n° 8, que estabelece normas de exercicio profissional da psicologia em relacdo as violéncias de
género. Esta norma imp®&e ao psicologo(a) o dever de acolher e cooperar com acGes protetivas
a mulher; de colaborar para a criacdo, articulacdo e fortalecimento das redes de apoio social,
familiar e de enfrentamento a violéncia de género no respectivo territorio de exercicio
profissional; e de promover acdes com autores de violéncia de género em processos
interventivos e de acolhimento a fim de romper ciclos de violéncia (art. 3°, 881° e 29).

Apesar das dificuldades, a consolidacao de grupos reflexivos para autores de violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher no territério brasileiro tém demonstrado consideravel
potencial enquanto politica publica na esfera criminal e para a transformacdo das
masculinidades (BEIRA et al., 2021, p. 221).

5 (IN)SUFICIENCIAS DA REDE DE ATENDIMENTO

Ainda no século XXI persiste nas sociedades em geral a desigualdade de género.
Considerando que ao nivel da sociedade tudo é construido culturalmente, foram atribuidos
papéis distintos ao homem e a mulher e delimitados os seus espacos de atuacdo (SAFFIOTI,

1998, p. 8). A violéncia de género surge quando ha valoragdo social distinta e discriminatdria
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das tarefas desempenhadas pelo masculino e pelo feminino. Quando ocorre a supervalorizagéo
do masculino em prejuizo de feminino estamos diante da violéncia contra a mulher. O
desequilibrio de poder é tamanho que as relagcdes ndo se desenvolvem de modo interdependente,
mas hierarquico e autoritario (BIANCHINI; BAZZO; CHAKIAN, 2021, p. 20).

Essa construcdo social, historica e politica de género confere legitimidade ao homem
para o uso da violéncia: este tem o dever de agredir porque faz parte da sua natureza dominar a
todo custo. Ja a mulher esta fadada a suportar todo tipo de agressdo. Dado que o espaco publico
é predominantemente masculino e as mulheres vivem mais reclusas, 0 ambiente doméstico
torna-se o lugar mais comum de incidéncia da violéncia contra elas (SAFFIOTI, 1998, p. 88).

Para acompanhar o movimento de internacionalizagéo dos direitos humanos, foi exigido
gue 0s paises passassem por um processo de reorganizacdo do ordenamento juridico, que
deveria necessariamente incluir em seu bojo o reconhecimento de novos sujeitos e temas de
direitos até entdo invisibilizados. E a partir da esfera internacional, com a ratificacio de
convencoes, que os Estados passam a inserir em suas legislagcdes novas referéncias de promogéo
e protecao dos direitos humanos, incluindo-se nestes os direitos humanos das mulheres (FEIX,
2011, 202-203). Para Saffioti (2003, p. 106), “reconhecer a mulher como titular de direitos
humanos significa langar uma ancora no principio da igualdade.”.

Apesar da ades&o a tratados internacionais, o Brasil despontava (e ainda desponta) como
um dos mais violentos contra as mulheres, constituindo a violéncia doméstica e familiar contra
as mulheres uma verdadeira epidemia. Nesse contexto, a LMP surge como o principal
instrumento legal para a protecdo das mulheres e para o enfrentamento e prevencdo desta
modalidade de violéncia. As politicas publicas desenvolvidas a partir das diretrizes normativas
presentes na LMP devem ter por escopo concretizar materialmente o discurso de igualdade e
minimizar os efeitos decorrentes da discriminacdo que persistem no tempo presente
(BIANCHINI, 2018, p. 143). Como bem adverte Flavia Piovesan (2018, p. 436), ndo ha que se
falar em direitos humanos se os direitos das mulheres ndao forem plenamente observados.

A igualdade de género figura como 5° (quinto) “Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel” (ODS) da Agenda 2030*3, estabelecida pela Assembleia-Geral da ONU em 2015.
Deste objetivo, destacam-se as seguintes metas:

Obje_tivo 5. Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
meninas
5.1 Acabar com todas as formas de discriminacdo contra todas as mulheres e

meninas em toda parte
5.2 Eliminar todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e meninas

13 para mais informacdes sobre a Agenda 2030, acessar: https://odsbrasil.gov.br/home/agenda.
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nas esferas publicas e privadas, incluindo o trafico e exploracdo sexual e de
outros tipos

[...]

5.c Adotar e fortalecer politicas solidas e legislacdo aplicavel para a promogéo
da igualdade de género e o empoderamento de todas as mulheres e meninas
em todos os niveis.

Estudo realizado no “V Relatério Luz 2021 da Sociedade Civil da Agenda 2030 de
Desenvolvimento Sustentavel Brasil” aponta que o Brasil retrocedeu no cumprimento de todas
as metas acima descritas, em partes pelo cenario de pandemia de Covid-19, que tornou ainda
mais dificil o enfrentamento da violéncia doméstica no Brasil, mas também por iniciativas do
atual governo federal que agravaram o desmonte das politicas de igualdade de género e de
combate as violéncias (GT AGENDA 2030, 2021, p. 34-35).

Nesse sentido, 0 VI Relatério Luz (2022) denuncia que a situacdo de violéncia de
género, além de agravada pelo desmonte das politicas publicas, o é também pela ma execucao
nos orcamentos destinados as politicas para mulheres. A esse respeito, foi salientado que o
orcamento destinado para o enfrentamento a violéncia de género e promocgéao da autonomia em
2022 é 0 mais baixo dos ultimos quatro anos (GT AGENDA 2030, 2022, p. 36). Sobre 0 abismo
existente entre os inumeros compromissos assumidos pelo Estado pela igualdade de género e

0s recursos destinados a promocéo do direito das mulheres, destaca-se:

Nas ultimas décadas, a maioria dos paises latino-americanos assumiu um
crescente compromisso com a igualdade de género. Foram assinados
tratados internacionais em defesa e promocdo dos direitos humanos das
mulheres, e, no &mbito nacional, os paises tém introduzido mudangas nas leis
civis e penais, aprovado sistemas de cotas de representacao politica, nos niveis
local e nacional, e institucionalizado e fortalecido mecanismos de defesa dos
direitos das mulheres. Entretanto, esses compromissos e avangos legais néo
tém sido respaldados, posteriormente, por recursos orgcamentarios que
permitam concretizar as agdes em programas e politicas publicas com
objetivos claros de redugdo das lacunas de desigualdade e cumprimento
dos direitos das mulheres. (JACOME; VILELLA, 2012, p. 11, grifo nosso).

Os numeros assustadores de violéncia contra as mulheres no Brasil revelam a urgéncia
de se desenvolver politicas publicas que realmente a enfrente, por meio de orgcamento especifico
e execucdo eficiente. Todavia, 0 que se vé atualmente € um movimento contrario, onde 0s
recursos federais ndo chegam (ou chegam precariamente) as redes de atendimento estaduais e
municipais. Pode-se constatar também que a maior parte dos recursos voltados para o
enfrentamento da violéncia contra as mulheres em 2020 ndo foi utilizado e do orcamento

autorizado de R$ 21,8 (vinte e um virgula oito) milhdes de destinado as unidades da Casa da
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Mulher Brasileira* no ano de 2021, foram gastos apenas R$ 1 (um) milhdo (INESC, 2022).

O desenvolvimento de politicas publicas adequadas ao enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres requer a alocacdo de recursos financeiros, mas também
a coleta sistematizada e padronizada de informacdes. A construcdo conjunta desses indicadores
torna possivel a producéo de diagnosticos mais exatos e de intervencdes mais focalizadas para
o enfrentamento & violéncia contra as mulheres no ambito domestico e familiar, que devem
considerar, por 6bvio, 0 necessario recorte interseccional.

Para além dos Obices orcamentarios e de gestao, o Relatorio Luz de 2022 demonstra que
0 pais segue retrocedendo quando ao cumprimento do 5° (quinto) ODS. No tocante a meta 5.1,
evidencia-se:

[...] Pode-se considerar que houve também retrocesso no Poder judiciario
na aplicacdo da Lei Maria da Penha, com decisdes judiciais que limitaram
o0 reconhecimento da violéncia doméstica a relacGes afetivas (ndo
considerando casos de violéncias entre familiares no sentido mais amplo
abarcado pela LMP) ou que desconsideraram a violéncia psicologica. Além
disso, é pequeno o numero de Juizados de Violéncia Doméstica contra a
Mulher (139) no pais, cuja expansdo é dificultada pela Emenda
Constitucional 95. Tal realidade levou, inclusive, o Congresso Nacional a
aprovar duas novas Leis tipificando o descumprimento de medida protetiva
(Lei 13.641/2018) e a violéncia psicoldgica como crime inserido no Cédigo
Penal (Lei 14.188/2021). (GT AGENDA 2030, 2022, p. 31-32, grifo nosso).

Quando observamos que nos dias atuais, passados 16 (dezesseis) anos da promulgacédo
da LMP, ainda ha dificuldades para o pleno entendimento de seus dispositivos e que sua
aplicabilidade pelo Poder Judiciario padece com o modelo institucional da Justica brasileira que
atribui ampla independéncia funcional a esses profissionais, percebe-se a importancia da
promocdo de uma sélida capacitacdo sobre as questdes de género. Com relacdo ao modelo de

justica brasileiro:

Esse modelo confere aos membros do Judiciario grande autonomia no
exercicio de suas funcgdes, exacerbando sua independéncia funcional e
impactando a compreensdo sobre seus poderes e deveres na atividade
jurisdicional. Nesse contexto, ainda que devam orientar-se por normas e
regras processuais, interpretam as leis com grande liberdade ao decidir
sobre o0s casos. Essa configuragdo reverbera na nocdo de “livre
convencimento motivado”, que identifica os limites da decisdo judicial na
justificacdo racional de determinada versdo dos acontecimentos com base nas
evidéncias que constam dos autos e que devem ser valoradas pelo juizo. Esse
modelo faz do juiz, e ndo dos lados em conflito, a figura central do
processo, tornando o seu convencimento, e ndo a atencdo as necessidades
dos envolvidos, o objetivo primordial de todos os atos processuais

14 De acordo com o art. 3°, I, do Decreto n° 8.086/2013, as unidades da Casa da Mulher Brasileira “sdo
espacos publicos onde se concentrardo os principais servicos especializados e multidisciplinares da rede
de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia]...]”.
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praticados (Kant de Lima, 1989; 2004; Fonseca, 2008 aput AQUINO;
ALENCAR; STUKER, 2021b, p. 62, grifo nosso).

Para mitigar os efeitos decorrentes da discricionariedade dos(as) magistrados(as),
retoma-se ao ponto da formacéo permanente dos(as) agentes publicos. Tendo em vista que 0s
esteredtipos e preconceitos de género sdo fatores que dificultam o acesso das mulheres a justica,
0 sistema de capacitacdo continuada exerce uma atribuicdo importantissima ndo s6 para a
magistratura, mas tambeém para qualquer profissional que atue nos casos de violéncia doméstica
e familiar contra as mulheres. Essa formacéo direcionada possibilita a transformacdo do sistema
de justica e concede maior eficacia a rede de atendimento e enfrentamento (MELLO, 2021, p.
255-256). Afinal, o fortalecimento da rede ndo exige apenas a ampliagdo de servigos
especializados e do nimero de profissionais. Para que o atendimento prestado as mulheres em
situacdo de violéncia seja qualificado e os riscos de revitimizagdo sejam minimizados, €
imprescindivel que seus agentes estejam em constante aprimoramento nos temas de género e
violéncia doméstica e familiar (BRASIL, 2011, p. 36).

A partir da premissa de que a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres é um
problema de responsabilidade do Estado, a LMP pautou sua atuacdo no ambito juridico e nas
politicas publicas sociais. Como essa lei visa a responsabilizacdo dos agressores, a protecdo das
mulheres e a prevenc¢do de novas violéncias, o enfrentamento a violéncia requer a integracdo
entre 0s servicos desempenhados por cada uma dessas frentes e a articulagdo definitiva entre os
Orgaos responsaveis por essas acdes (AQUINO; ALENCAR; STUKER, 2021a, p. 31-33).

Tendo por base a complexidade do problema da violéncia contra a mulher, faz-se
necessario para uma maior compreensao da tematica que os(as) profissionais compartilnem
conhecimentos e que o tema transite entre as varias especialidades envolvidas (BIANCHINI,
2011, p. 221). Partindo-se dessa premissa, a politica publica que vise coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher deve ser realizada através de um conjunto articulado de
acbes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de acdes ndo-
governamentais, tendo por diretriz, entre outras, a integracdo operacional do Poder Judiciario,
do MP e da DP com as areas de segurancga publica, assisténcia social, saude, educacao, trabalho
e habitagdo (art. 82, 1). A assisténcia & mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar
também deve ser prestada de forma articulada (art. 9°, caput). Ainda, os JVDFM que vierem a
ser criados poderéo contar com uma equipe de atendimento multidisciplinar, a ser integrada por
profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e de saude (art. 29).

Imperioso destacar a significancia da dimensdo psicossocial prevista na LMP para a

modificagdo dos padres socialmente estabelecidos e legitimados a respeito da violéncia
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domeéstica. A elaboracdo de medidas capazes de contribuir para 0 empoderamento feminino e
para a compreensao do ciclo da violéncia, bem como capazes de viabilizar a todas as mulheres
0 acesso a seus direitos nas mais variadas dimensfes sdo essenciais para romper com a
violéncia, pois como bem observado por Saffioti (1997, p. 57) “sem a valorizagado das categorias
socialmente frageis, as solugdes serdo sempre precarias.”.

Considerando que a violéncia doméstica possui caracteristicas especificas como a
rotinizacdo e a codependéncia (SAFFIOTI, p. 85), a abordagem multidisciplinar ¢ medida
necessaria para a implementacéo do direito a igualdade e coibicdo da violéncia. Dessa forma, a
mera proibicdo da discrimina¢do ndo é suficiente para garantir a igualdade de género. Como se
VE:

[...] E fundamental conjugar a vertente repressiva-punitiva com a vertente
promocional. Faz-se necessario combinar a proibicdo da discriminagdo com
politicas compensatorias que acelerem a igualdade enquanto processo. Isto é,
para assegurar a igualdade ndo basta apenas proibir a discriminacéo, mediante
legislaco repressiva. S&o essenciais as estratégias promocionais capazes
de estimular a insercao e inclusdo de grupos socialmente vulneraveis nos
espacos sociais. (PIOVESAN, 2018, p.401, grifo nosso).

A proposta de abordagem trans e multidisciplinar na LMP se justifica na medida em que
intenta que os profissionais atuem integrados para nao perderem a visao global da violéncia e a
singularidade da pessoa em atendimento, tendo em vista a enorme quantidade e variedade de
situacOes que sdo expostas aos operadores do direito atuantes nos JVDFM. Apesar da indicacédo
de acOes em rede, preponderam agdes isoladas, fator este que obstaculiza o acesso das mulheres
aos Servigos e, por conseguinte, a implementacéo da lei. Conforme Campos (2015, p. 396), em
varios estados brasileiros ndo se pode falar que os servicos por eles prestados constituem uma
rede uma vez que estes servi¢os nao dialogam entre si, ndo discutem ou pensam em solucgdes
coletivamente.

E possivel identificar a realizacio de varias acBes no pais que estdo voltadas ao
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar através da alocacdo de recursos, da capacitacdo
da forca de trabalho, entre outras. No entanto, de modo geral, a conjuntura atual, além de

marcada pela desarticulacéo, apresenta a seguinte forma:

[...] o cenério se caracteriza, entre outros aspectos, pelo baixo nimero de
JVDFMs instalados, pela demora excessiva entre a dentincia e o desfecho dos
processos, pela falta de equipes multidisciplinares em atuacdo e pela
inadequacéo da disposicao espacial e das instalacGes das unidades judiciarias
ao acolhimento dos envolvidos nos casos, particularmente as mulheres (CNJ
e lIpea, 2019). Esse quadro geral revela a importancia de que sejam
promovidos diversos aprimoramentos na “infraestrutura” da politica de

enfrentamento a VDFM. (AQUINO; ALENCAR; STUKER, 2021a, p.
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33-34).

Dessa maneira, nao obstante os inUmeros avangos, a violéncia doméstica e familiar é
um problema complexo que exige o tratamento integral para o enfrentamento de suas multiplas
causas. Para tanto, depende de agdes conjuntas e articuladas entre as diversas instituigdes e
atores, publicos ou ndo, envolvidos com a questdo. Essas a¢des transcorrem em areas como
salde, seguranga publica, justica, educacdo, assisténcia social, que possuem seus proprios
subsistemas de politicas publicas. Nesse sentido, o aprimoramento dessa articulacao requer que
a restricdo do fluxo de trabalho e de circulagéo de informacao a cada subsistema seja superada.
Demanda, ainda, considerando as particularidades de cada localidade brasileira, a adequagéo
do modelo de organizacédo e funcionamento das redes de atendimento a mulheres em situacao
de violéncia conforme sua propria realidade. A superacdo das dificuldades que as mulheres
encontram para acessar a rede envolve, sem duavidas, a adequada alocagdo dos recursos, mas
também depende do esfor¢co dos agentes estatais na sua implementacéo.

Nesse interim, por tudo que foi exposto e argumentado, caminha-se para as

considerac0es finais do presente trabalho.

6 CONSIDERACOES FINAIS

N&o obstante a criacdo de leis que visam punir e evitar a ocorréncia da violéncia
doméstica e familiar no Brasil, o pais é marcado por um dos maiores indices de violéncia contra
as mulheres. Constata-se que, apesar do crescente arcabouco legal voltado a sua protecéo,
grande parte das mulheres que sofrem ou sofreram violéncia optam por ndo denunciar o
agressor pelos mais diversos motivos: medo, dependéncia financeira, ndo confiar na punicéo,
vergonha, falta de conhecimento sobre os seus direitos, entre outros. Além disso, varios
episddios de violéncia ndo integram as estatisticas oficiais em razdo da quantidade expressiva
de subnotificagdes.

Desde que a LMP entrou em vigor, ocorreram iniUmeras mudancas na atuacéo do poder
publico ante a violéncia doméstica e familiar contra mulheres. Através dessa lei, aprofundou-
se 0 reconhecimento de que agressdes fisicas e/ou de outras naturezas afetam inumeras
mulheres, independentemente de classe social, idade, raca, escolaridade ou regido do pais.
Estabeleceu-se o entendimento de que essa modalidade de violéncia, ainda que ocorra no
ambito privado das relacdes, € uma questdo de ordem publica, que exige interferéncia estatal.
Observada a multidimensionalidade dessa categoria de violéncia, o texto legal exige, para o seu

adequado enfrentamento, que seja acionada uma variedade de instrumentos nos mais diversos
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segmentos da atuacdo publica, que vdo muito além da esfera penal.

Fato é que a LMP trata de forma integral os problemas trazidos pela violéncia doméstica,
sendo 0s seus principais eixos de atuacdo: prevencdo, assisténcia, protecao, repressao e garantia
dos direitos. Nessa perspectiva, € importante questionar quais sao 0s Obices para sua plena
aplicabilidade. Quando nos deparamos com o alarmante cenario de violéncia, é possivel
constatar que a LMP ainda carece de efetividade, figurando a superacao da violéncia doméstica
e familiar contra as mulheres um enorme desafio no que diz respeito a elaboracdo de politicas
publicas, execucdo orcamentaria e capacitacdo dos(as) operadores(as) da lei sob uma
perspectiva de género. Contudo, ainda que apresentem falhas, as acfes destes 6rgdos tém
visibilizado o fenbmeno da violéncia doméstica na sociedade, afastando a possibilidade de se
argumentar pela sua inutilidade.

Para além de politicas institucionais, é fundamental que os 6rgaos de atendimento sejam
compostos por um corpo técnico que compreenda os propésitos da LMP. Como séo os atores
juridicos e ndo juridicos que intermediam o acesso a justica e as politicas assistenciais, seja
organizando procedimentos ou dando encaminhamento aos casos, investigar se suas acdes
dialogam com os dispositivos da LMP é medida necessaria para o enfrentamento da violéncia
domestica e familiar contra as mulheres. Sendo a LMP fruto de uma compreensdo mais
especifica a respeito deste tipo de violéncia, espera-se que os profissionais envolvidos na sua
aplicacdo estejam em condicOes de prestar atendimento especializado e humanizado, além de
zelar pelo cumprimento da lei.

Apesar da LMP indicar que as acdes devem acontecer de forma articulada, € perceptivel
a preponderancia de acGes isoladas, impasses na comunicacdo em rede, servicos saturados,
precariedade no atendimento pela falta de profissionais, entre outros. Em que pese a vasta
extensdo territorial do Brasil, fator este que acaba por trazer expressivas diferenciacdes e
desigualdades no ambito de aplicacdo da LMP em cada localidade, tal circunstancia ndo pode
constituir 6bice para a sua efetividade. O ideal € que os 6rgdos tenham conhecimento das acBes
uns dos outros e, mais que isso, que ajam de forma integrada, com 0S servicos e
encaminhamentos dialogando permanentemente.

Ainda que grande parte do esforco interinstitucional esteja voltado para a rede de
atendimento as mulheres vitimas de violéncia, € imprescindivel que o enfrentamento a essa
modalidade de violéncia também ocorra conjuntamente entre servi¢os governamentais e ndo
governamentais a fim de que se desenvolvam estratégias voltadas a assisténcia e
empoderamento das mulheres, a reeducacéo do agressor e da sociedade como um todo no que

se refere a persistente discriminacdo de género. Contudo, o desenvolvimento de estratégias
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efetivas para o combate a violéncia contra as mulheres demanda informacbes e dados
qualificados capazes de auxiliar na tomada de decisdes.

N&o ha que se questionar a diversidade nos niveis e na forma como este tipo de violéncia
se materializa em cada localidade do pais, porém os maiores desafios estdo na superacao da
subnotificacdo dos dados relativos ao fendmeno e, além disso, na falta de integracdo entre as
informagdes devido a existéncia de diferentes bancos de dados. Questiona-se como o0
atendimento a mulher podera ser integral se ndo for possivel identificar quais servicos ela
acessou.

Uma adequada intervencao governamental requer a cooperacao entre os diversos setores
para o aprimoramento das politicas publicas. Nesse vies, é primordial o compartilhamento de
conhecimentos, informacgdes e a construcdo de objetivos em comum a fim de que haja
consolidacdo de dados sobre a prevaléncia da violéncia, estrutura e processo de atendimento.

Para que se atenda ao proposto na LMP, todos os campos disciplinares envolvidos no
atendimento a mulher em situagdo de violéncia devem estar conectados na forma de operar
visto que sdo atravessados pela interdisciplinaridade. N&o se trata de trazer a contribuicao das
diversas areas de conhecimento, mas de construir uma intervencdo conjunta que dé o
encaminhamento apropriado para a situagdo especifica de violéncia vivenciada subjetivamente
pela mulher. N&o preservar ou desconstruir a dimensédo interdisciplinar da LMP reforcara
exclusivamente a dimenséo punitiva, que ignora por completo o prop6sito para o qual esta lei

foi elaborada e atribui um papel secundario a mulher enquanto sujeita de direitos.
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