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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo a descricdo das atividades desenvolvidas durante a
disciplina de Estagio Supervisionado, do curso de Administragdo da Universidade Federal de
Lavras. O estagio foi realizado na empresa Rede do Campo — Cantinho da Roca, que pertence
ao ramo varejista do agronegdécio, em Lavras-MG. Dentro do setor financeiro da empresa, com
enfogue em controle financeiro e geracdo de informacédo gerencial para superiores, como por
exemplo abastecimento de planilhas, lancamentos de contas a pagar e receber, analise de
relatorios e tomada de decisGes. Durante o periodo de estagio, foi possivel acompanhar uma
consultoria em andamento, recebida pela empresa, além de contribuir com sugestdes de
melhoria, como acompanhar o processo de lancamento dos caixas para estabelecer um padrao
e criacdo de planilhas para acompanhar dados de forma mais clara. O estagio foi de extrema
importancia para o crescimento profissional e pessoal do estagidrio, proporcionando
conhecimentos como a importancia da organizagdo em um setor financeiro, levantamento e
organizacdo de dados, visdo critica, analitica e habilidades interpessoais.

Palavras-chave: Estagio. Administragdo. Rotinas administrativas. Controle financeiro.
Financeiro.
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1 INTRODUCAO

Antes mesmo de se tornar uma profissao, 0s seres humanos ja se preocupavam com a
administracdo, seja para racionar corretamente a comida, identificar e resolver riscos durante
cacadas e até mesmo para permitir a hierarquia entre 0s membros da comunidade.

Tais aspectos racionais de tomada de decisdo foram muito importantes para nossa
evolucéo e organizacdo social. Dessa forma, com uma rapida reflexdo sobre 0 nosso cotidiano,
podemos identificar varios aspectos que sdo administrados por cada individuo, como por
exemplo as contas de casa, conflitos entre os membros da familia e mais recentemente, a saide
mental de nds mesmos e das pessoas que convivemos.

Chiavenato (2022, p.1), evidenciou muito bem esse processo, quando disse:

Precisamos nos preparar rapidamente para esse mundo exponencial e oferecer
a Administracdo de que ele vai necessitar. E ela sera diferente daquilo que
temos hoje, pois exigira novas competéncias do administrador. E, como a
Administracdo é uma disciplina de carater pluralista e multidisciplinar, o seu
desafio sera ainda maior nesse futuro mundo de organizacfes exponenciais.

A administracdo é algo necessario para a sociedade em geral, e presente inclusive em
nossas vidas pessoais, mas também € uma ciéncia que se transforma e evolui rapidamente,
acompanhando essa sociedade, que também se transforma e evolui rapidamente.

A Administracdo, ao acompanhar as necessidades da sociedade, deve ser capaz de
potencializar as modificacGes positivas e amenizar as negativas. Dessa forma, conseguimos
constatar da importancia de bons administradores, tanto no setor publico quanto no privado.

Algo também observado por Chiavenato (2022, p.1) foi:

As organizacBes sdo extremamente heterogéneas e diversificadas, com
tamanhos diferentes, caracteristicas diferentes, estruturas diferentes, naturezas
e objetivos diferentes. Existem organizac@es lucrativas (chamadas empresas)
e organizagbes ndo lucrativas (como Estado, Exército, Igreja, partidos
politicos, servigos publicos, entidades filantropicas, organizagbes nao
governamentais (ONGs) etc. A Teoria das Organizacdes (TO) é o campo do
conhecimento humano que se ocupa do estudo das organizacGes em geral.
Todas as organizacGes precisam ser administradas, e a sua Administracio
requer um aparato de pessoas estratificadas em diversos niveis hierarquicos
gue se ocupam de incumbéncias diferentes.

Sendo a Administracdo uma ciéncia amplamente estudada e importante para nossa

sociedade, a sua pratica € muito valorizada pela Universidade Federal de Lavras e seus



professores, que estdo sempre nos incentivando a participar de atividades extracurriculares e a
buscar experiéncias complementares para que possamos nos tornar profissionais exemplares.

Uma dessas experiéncias trata-se do estagio supervisionado, caracteristica fundamental
do curso de Administracdo pela UFLA, sendo orientado por nossos professores, para atuarmos
diretamente em empresas reais e cargos reais. Assim, podemos alcangar um crescimento
imensurével e impactar positivamente cada vez mais as organizacdes de nossa sociedade.

Segundo BRASIL (2008), o artigo 1° da Lei n® 11.788 define estdgio como o “ato
educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparagédo
para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular em
instituicdes de educacdo superior, de educacdo profissional, de ensino médio, da educagédo
especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacéo de
jovens e adultos”.

Atraveés do estagio supervisionado tive a oportunidade de estagiar no setor financeiro de
uma varejista do agroneg6cio no sul de minas e o objetivo deste trabalho € relatar todos os
conhecimentos adquiridos durante esse periodo, o trabalho desempenhado dentro da empresa,

analises e percepcles pontuais.
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2 DESCRICAO GERAL DO LOCAL DE ESTAGIO

Neste topico sera apresentado a empresa onde o estagio foi realizado, assim como sua

historia, caracterizacao e identidade organizacional.

2.1. Caracterizacao e historia

O Cantinho da Roga (REDE DO CAMPO CANTINHO DA ROCA, 2022) foi fundado
em agosto de 1991 para atender o setor agropecuario da cidade.

Em 2010, realizou uma associacdo com mais nove empresarios de Minas Gerais para
iniciar a Rede do Campo (REDE DO CAMPO, 2022), com proposta de adquirir maior poder
de negociacdo com fornecedores e abrangéncia maior do mercado, aumentando inclusive a
competitividade no segmento agropecudrio regional.

A Rede do Campo cresceu, oferecendo mais produtos e com melhores precos, e hoje
abrange as seguintes areas:

a) maquinas e implementos;

b) agricultura;

C) pecudria;

d) linha PET;

e) ferramentas;

f) jardinagem;

g) produtos para piscing;

h) pesca;

i) diversos produtos de varejo do agronegocio.

Cada empresario gerencia suas lojas, que juntas formam a Rede do Campo. As lojas
possuem nomes distintos, como por exemplo Rede do Campo — Cantinho da Roga, que em 2022
conta com quatro lojas, trés localizadas na cidade de Lavras e uma localizada em Itutinga. Na
empresa predomina o carater familiar, onde os integrantes da familia sdo responsaveis pelos
principais setores da empresa, como Geréncia, Financeiro, Juridico e Gestdo de Pessoas.

A Loja 1 (Matriz), onde fica o escritdrio administrativo, & onde o estagio foi realizado.
Ela esta localizada na Praca José Esteves, n® 146, Centro, em Lavras/MG, e é responsavel pelas

outras lojas.
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2.2. ldentidade organizacional

Através da identidade organizacional, podemos enxergar quais sdo os pilares priorizados
pela empresa em suas atividades, como também seus objetivos. Porém, gostaria de ressaltar em
como a Rede do Campo — Cantinho da Roca valoriza e repassa a importancia de tais aspectos
para seus colaboradores:

a) Missdo: Através do associativismo, fortalecer parcerias que proporcionem o
desenvolvimento socioeconémico, sendo uma empresa competitiva no agronegdcio,
levando soluces e resultados para nossos clientes.

b) Visdo: Ser uma empresa de alta competitividade até 2022 com a consolidacgéo do
Centro de Distribuicao

c) Valores: Comprometimento, Honestidade, Confianca, Credibilidade, Respeito as
pessoas e a0 meio ambiente.

Durante o periodo de estagio, foi notavel a preocupacdo de superiores com a questdo
associativa, tentando sempre estabelecer boas relacdes com fornecedores, clientes que por
muitas vezes ja estdo com a empresa por décadas devido a tal preocupacéo e zelo da empresa.

Os gestores prezam bastante por reunides semanais, com a participacdo de todos os
colaboradores, com o objetivo de disseminar o planejamento estratégico, reforcar valores,
aumentar a sinergia e proporcionar um clima amigavel entre as pessoas, com momentos

dindmicos e interativos.

2.3. Descricao fisica

A Matriz da Rede do Campo — Cantinho da Roga esta situada em Lavras-MG, na Praca
José Esteves, n? 146, Centro (Figura 1). Também conhecida como Loja 1, oferece todos os
Servigos ja citados no topico de caracterizagdo, como também é sede dos setores administrativos

de todas as outras lojas Rede do Campo — Cantinho da Roca.
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Figura 1 — Fachada da Loja 1 - Matriz, da Rede do Campo - Cantinho da Rocga.

Fonte: Rede do Campo Cantinho da Roga (2022).



3 DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

13

O estagio na empresa Rede do Campo — Cantinho da Roca foi realizado entre os dias

dez de outubro de 2021 a dezoito de fevereiro de 2022, correspondendo a uma carga horéaria de

25 horas semanais e 390 horas totais. As atividades realizadas serdo apresentadas no proximo

topico.

Quadro 1 — Atividades realizadas durante o estagio.

Atividades Realizadas Descricéo Horas
. Auxiliar a consultoria prestada a empresa com
Consultoria N 66
levantamento e organizacéo de dados.
. . |Realizar o lancamento das receitas das quatro lojas do dia
Lancamento de receitas das lojas anterior separadas por forma de pagamento. 106
Lancamento de contas a pagar e|Lancamento de novas notas e boletos para o sistema, e 112
pagas das lojas baixa nos pagamentos realizados.

. . Abastecer planilhas com os novos dados do dia para gerar
Abastecimento de planilhas informacdo gerencial aos superiores. 37
Emissao de relatérios Emisséo de relatérios diarios para analise. 11
Analise de relatérios Anall_sg de relatérios diarios e outrf)s pontuais para 58

identificar problemas e melhorar a gestéo.
Total 390

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As atividades desenvolvidas foram fundamentais para 0 meu aprimoramento técnico e

conceitual. As informagdes detalhadas foram apresentadas no proximo tdpico.
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4 DESCRICAO DOS PROCESSOS TECNICOS

De acordo com Padoveze (2016, p.26):

N&o se pode dizer que a administracdo ignora a responsabilidade social da
empresa — prote¢do aos consumidores, pagamento de salarios, manutencéo de
praticas éticas, condi¢Ges seguras de trabalho, suporte a educagdo e
envolvimento com assuntos ambientais, por exemplo. Todos 0s interessados
na empresa ndo podem, nunca, ser ignorados também. Isso inclui credores,
empregados, clientes, fornecedores, comunidades nas quais a companhia
opera, entre outros.

Dessa forma € possivel afirmar que as empresas possuem responsabilidade total com os
seus arredores e precisam administrar ndo s6 os fatores internos como internos, e a grande
maioria pode ser observada ao passar pelo departamento financeiro, pois as financas
empresariais sdo consequéncias das atitudes tomadas (e ndo tomadas) dentro de uma
organizacéo. Pois todas as receitas, custos e despesas foram consequéncias de tais atitudes.

Assaf Neto (2020, p.6) nos mostra que:

A administracdo financeira ¢ um campo de estudo teorico e prético que
objetiva, essencialmente, assegurar um melhor e mais eficiente processo
empresarial de captacdo e alocagdo de recursos de capital. Nesse contexto, a
administracédo financeira envolve-se tanto com a problematica da escassez de
recursos quanto com a realidade operacional e préatica da gestéo financeira das
empresas, assumindo uma definicdo de maior amplitude.

Maximiano (2015, p.8) descreve as etapas da tomada de deciséo financeira:

A funcéo financeira de uma organizagdo tem por objetivos proteger e utilizar
eficazmente os recursos financeiros. Ao mesmo tempo, a funcdo financeira
busca manter certo grau de liquidez, para que a organizagdo consiga cumprir
Seus compromissos.

A funcdo financeira abrange as decisdes de:

*Planejamento: previsdo das necessidades de recursos financeiros para todos
0s tipos de operacdes e atividades.

*Financiamento: identificag@o e escolha de alternativas de fontes de recursos.
*Controle: acompanhamento e avaliagdo dos resultados financeiros da
organizagao.

Investimento: sele¢do de alternativas para aplicagdo dos resultados
financeiros da organizacéo.

Logo, podemos entender que a administracdo financeira busca realizar a melhor tomada

de decis@o com 0s recursos escassos que a empresa possui.
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Assim como descrito por Gitman (2017, p.19), a diferenca entre um administrador
financeiro e um contador é que o contador se preocupa com a organizacao e visualizacdo dos
dados, enquanto o administrador necessita também realizar uma tomada de decisdo com as
informacdes adquiridas. Mas, isso ndo quer dizer que administradores ndo coletem e organizem
dados, e nem que contadores ndo tomem decisdes, apenas que séo focos e objetivos diferentes.

Dentro de uma empresa, para se tomar uma decisdo, primeiramente é importante que o
cotidiano da empresa ja possua organizacdo, dessa forma facilitando ndo s6 as atividades
rotineiras, mas como também o refino dos dados e posteriormente uma utilizagdo dos mesmos
com confiancga. Por isso, o controle financeiro é importante para a gestdo de uma empresa.

O estagio realizado possuiu um foco maior nos aspectos de controle financeiro e geracdo
de informacéo gerencial para superiores.

Sobre controle, Assaf Neto (2020, p.8) aponta:

. controle financeiro, o qual se dedica a acompanhar e avaliar todo o
desempenho financeiro da empresa. Analises de desvios que venham a ocorrer
entre os resultados previstos e realizados, assim como propostas de medidas
corretivas necessarias, sdo algumas das funcbes béasicas da controladoria
financeira.

Portanto, as atividades realizadas durante o estagio sdo majoritariamente de controle

financeiro e estardo destrinchadas a seguir.

As ferramentas utilizadas foram o Microsoft Excel que, segundo seu site:

Aprimorado pela inteligéncia para especialistas e principiantes, o Excel
aprende padr@es, organizando seus dados para economizar tempo. Crie
planilhas facilmente com base em modelos ou por conta prépria e use formulas
modernas para realizar calculos (MICROSOFT, 2022).

Tambem foi utilizado o sistema para empresas C7Flex que, segundo o site, trata-se de:

Solugdes em modulos para melhor atender as suas necessidades, nos dias
atuais € necessario que as empresas possuam um software de gestdo afim de
possibilitar melhorias e facilidades no fluxo de trabalho. O C7Flex é uma
solugdo completa para pequenas e grandes empresas assegurando
funcionalidades necessérias para a gestdo cotidiana. (C7FLEX SISTEMAS,
2022).
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4.1. Consultoria

Ao iniciar o estagio, fui informado que em algumas semanas uma consultoria focada
principalmente no financeiro se iniciaria na empresa. Assim, fui designado como o responsavel
por realizar a ponte entre a consultoria prestada e a empresa. As atividades desenvolvidas foram
de extremo impacto positivo para 0 meu desenvolvimento, pois tive a oportunidade de
acompanhar de perto tal projeto interno, assim, com o surgimento de demandas em reunides
semanais em que eu documentava, era preciso ir atrds de membros da empresa para levantar
informacgdes de outros departamentos e também organizar planilhas com os dados coletados
para fornecer a consultoria, como por exemplo volume de vendas por periodo com o
departamento de vendas ou acompanhar o processo dos caixas para identificar padrdes de
lancamentos dos mesmos e apresentar tais informacdes para os superiores. Os conhecimentos
proporcionados por acompanhar a consultoria foram inumeros, principalmente a viséo
sisttmica e objetiva do consultor ao perguntar informacdes relevantes e que dariam
prosseguimento ao projeto, dessa forma pude acompanhar o levantamento e organizacéo de
grande parte dos dados financeiros da empresa, como também a elaboracédo e utilizacdo de
ferramentas para melhorar a gestdo, como por exemplo planilhas com o objetivo de deixar as

informagdes mais visiveis e de facil acesso.

4.2. Lancamentos de receitas das lojas

Pontualmente todos os dias a minha primeira atividade tratava-se justamente de verificar
as receitas das lojas do dia anterior, realizar a soma total e separar por forma de pagamento,
assim como 0s pagamentos realizados a fornecedores, outras despesas e taxas de cartdo de
crédito. Tal atividade me proporcionou uma imersdo real nas rotinas financeiras e pude
visualizar que havia certos problemas com as taxas de cartdo de crédito, pois elas variavam
bastante de acordo com a bandeira do cartdo e também em cada loja, dessa forma estadvamos
acompanhando a variagdo das taxas e posteriormente foi realizado uma reuniéo de alinhamento
com a empresa fornecedora das maquinas de cartdo para que a Rede do Campo — Cantinho da
Roca negociasse uma taxa mais favoravel.

Outro aspecto muito interessante de tal atividade foi poder proporcionar uma
informacdo gerencial imediatamente do dia anterior para os meus superiores, e tal planilha
evoluiu para um Fluxo de Caixa desenvolvido posteriormente pela consultoria, como a Figura

2 abaixo.
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Figura 2 — Entradas e saidas diérias.

Receber Pagar
Data Dinheiro  Pix Cheque Boleto Carteira Cartao Bruto Cartio Liquido  Total Taxas |Fornecedores Despesas Total
24/01/2022 | RS 10.272,68 | R$ 48550 | R$ 530,00 | R$ 837,80 | R$2.86300 | R$18.680,60 | R$15.000,89 | R$29.989,87 (R$3.679,80| RS 15.454,14 R$ 1.132,78 R$ 16.586,92
25/01/2022 | R§7.622,10 |R$151,90| R$0,00 |R$1.179,00 | R$2.34550 | R$10.30645 | R$10.08252 | R$21.381,02 | R§22393 | R$172,00 R$ 401,91 R$ 573,91
26/01/2022 | R$ 6.553,85 | R$ 357,40| R$267,00 | R$0,00 | R$6.40552 | R$7.860,10 R$7.66592 | R§21.249,69 | RS 194,18 R$ 0,00 R$ 1.190,16 RS 1.190,16
27/01/2022 | R$ 4.463,05 | R$ 32840 R$0,00 |R$6.316,96 | R$4.20350 | R$11.03470 | R$12.807,81 | R§28.209,72 |-R$1.773,11|  R$514,00 R$ 1.435,96 RS 1.949,96
28/01/2022 | R$ 6.575,37 | R$421,70| R$638,00 | R$217,00 | R$ 239620 | RS 6.466,33 R$ 822328 | R$18.471,55 | R$ 243,05 | R$1.330,9 R$ 400,34 RS 1.731,24
29/01/2022 | R$ 6.480,54 | R$ 238,00 | R§3.257,50 | R$ 0,00 | R$ 397,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$10.373,04 | R$0,00 R$ 68,00 R$ 0,00 RS 68,00
30/01/2022 TOTAL SEMANA | RS 129.674,89 | RS 2.567,85 R$22.100,19
31/01/2022 |R$ 11.524,22 | R$ 200,00 R$420,40 | R$0,00 | R§94,00 | R§20.858,12 | R$20.27045 | R§32.527,07 | R§ 687,67 RS 44,50 R$ 687,65 R$ 732,15
01/02/2022 | R$ 6.246,19 | R$478,90| R$0,00 |R$5.23519 | R$ 2.801,50 | RS 6.414,80 R$6.262,63 | R$21.014,41 | R$16217 | R$3.290,14 R$ 162,17 RS 3.462,31

Fonte: Elaborado pelo Autor (2022).

Conforme os dados dessa atividade foram sendo organizados, era notavel a satisfacao
dos superiores com as informac6es geradas, como também a capacidade de tomada de decisdo
fornecida para os mesmos. Pois tais informacgdes agrupadas eram muito importantes para eles,
por exemplo a validacdo de todas as despesas do dia através das notinhas, o objetivo de se obter
informacdes relevantes foi alcangado e proporcionou para o estagiario um conhecimento sobre
a importancia de se ter dados claros e confiaveis, pois antes disso era muito dificil para os

gestores tomarem uma decisdo embasada nesse aspecto.

4.3. Lancamentos de contas a pagar e pagas

Assim como as entradas eram geridas e transformadas em informacéo gerencial todos
os dias, as contas a pagar e a baixa de contas pagas pela empresa também foi uma atividade
desenvolvida durante o estagio. Tais contas sdo por exemplo compras de mercadoria em outra
empresa, que precisam ser listadas em nosso sistema para um maior controle e visualizacdo das
pendéncias financeiras atuais. Da mesma forma, conforme a divida fosse paga pelo responsavel
financeiro, era delegado para que eu realizasse a baixa no sistema.

Logo, era necessario preencher os dados como qual emitente, o tipo do documento, a
data de vencimento, o valor e alocar ao centro de custo especifico, como mostra a Figura 3

abaixo.
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Figura 3 — Lancamento de contas a pagar.
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Fonte: C7Flex Sistemas (2022).

Semanalmente eram feitos os pagamentos de nossos fornecedores pelo responsavel
financeiro da empresa, e era delegado para que eu realizasse as baixas no sistema, dessa forma
abrir o cadastro do fornecedor do sistema e verificar o ID Financeiro da conta paga, dessa forma
ao selecionar a mesma, verificar se todas as informagdes estdo corretas e escolher a conta

corrente correta para realizar a baixa como mostra a Figura 4.
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Figura 4 — Lancamento de contas baixadas.
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Fonte: C7Flex Sistemas (2022).

Essa atividade desempenhada proporcionou um conhecimento sobre a importancia da
padronizacdo de lancamentos e baixas. Também o quanto é importante manter tais dados
sempre organizados e de facil rastreamento pois em alguns momentos foram identificados
lancamentos duplicados ou até mesmo triplicados que precisaram ser corrigidos. Dessa forma
estimulando a visdo analitica do estagiario, para que pudesse eliminar informacdes

desnecessarias e proporcionar cada vez mais informacdes de qualidade no sistema.

4.4. Abastecimento de planilhas

Aliada a primeira atividade, Consultoria, o abastecimento de planilhas se tornou algo
muito importante durante 0 meu estagio, pois em alguns dados do sistema a informag&o ndo era
veridica, por esse motivo era minha funcdo acompanhar de perto como aquele dado foi gerado,
guem o langou no sistema e como foi 0 processo realizado.

Inicialmente poderia ser algo de facil percep¢éo, caso fosse identificado em uma dessas
etapas, porém, caso o problema ainda ndo fosse resolvido, era necessario pesquisar dentro do

sistema e realizar um levantamento de dados possiveis, apds essa etapa era realizada uma
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validagcdo com superiores apenas para certificar que o procedimento de identificacdo do
problema estava no caminho certo.

Ap0s tais etapas, caso ainda o problema nao fosse resolvido era necessario a emissao de
relatorios relevantes para a situacdo em questdo, e dessa forma a revisdo dos dados um a um até
que a incoeréncia fosse identificada.

Um exemplo trata-se de quando a empresa estava com davidas sobre os valores a receber
em aberto, dessa forma, um relatorio que demorou horas para ser gerado foi necessario e a partir
daquele momento precisei verificar linha por linha de contas a receber em aberto, validar com
0 sistema e também com superiores, assim alcancando um valor muito préximo do real.

Porém, apds tanto trabalho e dificuldades enfrentadas para conseguir uma informagéo
relevante para 0s superiores, criou-se certo receio dos dados no sistema estarem corretos, dessa
forma, a cada dado levantado era minha funcgéo criar uma planilha de acompanhamento, para
que sempre que 0s superiores precisassem de tal informacéo, ela estaria tratada e seria veridica

para um uso com confianca.

4.5. Emissao de relatorios

A emissdo de relatérios durante o estagio tinha como objetivo principal a analise de
dados que constavam no sistema porém poderiam ndo estar corretos, outro objetivo era para
atender as demandas da consultoria e por fim alguns relatérios semanais para realizar uma
validacdo e analise mais cautelosa das informacoes.

Dessa forma, o sistema proporcionava varios modelos de relatdrios diferentes, neste
caso agrupando os centros de custo, e também proporcionava a escolha de datas especificas,

como pode-se observar na Figura 5.
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Figura 5 — Configuracéo de relatorios.
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Fonte: C7Flex Sistemas (2022).

Outro tipo de relatério comumente realizado durante o estagio tratava-se da Lista de
Contas, para verificar se determinados pagamentos foram ou ndo realizados, tanto de
fornecedores quanto clientes. Dessa forma isolando os dados por Emitente e também
escolhendo um layout apropriado para o relatério em questdo, assim como mostra a Figura 6.
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Figura 6 — Segunda op¢do para configuracdo de relatorios.
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Fonte: C7Flex Sistemas (2022).

4.6. Analise de relatoérios

Apbs a escolha correta do layout desejado, determinar a data, categorizar entre
recebimento, pagamento e demais filtros caso necessarios, ao gerar o relatdrio, algo que havia
certa espera devido ao sistema robusto, principalmente com intervalos entre datas muito
grandes. Assim, o relatorio era gerado, no caso abaixo uma lista de contas da Loja 1, onde
constava a data de vencimento, cédigo financeiro e do emitente, 0 nimero do documento,
valores, tipo e o0 quanto ja foi pago daquele valor, mostrado na Figura 7.

Essa atividade foi fundamental para o desenvolvimento da visao analitica e critica, pois
dessa forma em diversas ocasifes foram necessarios a validagdo de informagdes uma a uma,

como também a verificacdo de certas incongruéncias.
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Figura 7 — Lista de Contas.
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Fonte: C7Flex Sistemas (2022).

Dessa forma, era facilmente observavel qualquer tipo de incoeréncia e ao marcar
determinado erro, era minha funcéo seguir até a origem daquele dado para entender e solucionar
o problema. Como por exemplo uma conta atrasada de um cliente mas que ele ja havia
combinado de realizar 0 pagamento nos meses seguintes e atualizar o status da pendéncia.

Outro tipo de relatorio muito utilizado durante o periodo de estagio foi o de separacéao
por centro de custo, pois estavam acontecendo muitos erros de langamento e foi me designado
padronizar tais centros de custo para gerar informac@es validas e gerenciais aos superiores.

Dessa forma, era possivel visualizar separadamente os valores, apresentado pela Figura

8 a sequir.



Figura 8 — Lista de Movimentag6es Financeiras por Centro de Custo.
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Fonte: C7Flex Sistemas (2022).
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5 SUGESTOES AOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS

Algo que aprendemos logo quando iniciamos o curso de Administracdo é sobre a
importancia de separagdo das financas pessoais com as da empresa, algo que por muitas vezes
ndo era respeitado e de certa forma colaboravam para deixar o sistema com ainda mais
informacdes desnecessarias.

Outro aspecto que durante o meu estagio foi corrigido, trata-se dos lancamentos sem
padronizacdo de demais colaboradores, alocando contas em emitentes de forma errada,
escolhendo um centro de custo ndo ideal.

Também é importante ressaltar que o sistema estava abastecido com diversos dados néo
fidedignos, dessa forma atrapalhando as atividades de transformacéo de dados em informac6es
gerenciais. E necessario que os colaboradores recebam o treinamento correto para a realizagdo
de langamentos no sistema da forma correta, para que o controle financeiro seja alcancado, e 0s
dados do sistema também precisam ser revisitados para a realizagdo de uma limpeza da polui¢éo

de dados infrutiferos.
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6 CONCLUSAO

O estagio supervisionado proporcionado pela Universidade Federal de Lavras e todo o
apoio recebido de nds alunos pelos professores é de fato um diferencial para a formacéo, pois
é incrivel experienciar na pratica conceitos e ferramentas ensinadas nas aulas. Ao realizar as
atividades do estagio foi notavel em como a visdo administrativa estava presente em minhas
decisdes, sempre buscando a melhoria continua.

Todas as oportunidades fornecidas pela UFLA, como por exemplo o Laboratorio
Integrador, UFLA Junior e demais nucleos, com certeza afetam muito positivamente o
desempenho e crescimento ao chegar o momento do estagio, logo, agrade¢co imensamente por
todo o suporte prestado pelos professores, colaboradores e demais estruturas de nossa
universidade.

Conclui-se que as atividades desempenhadas dentro do estagio foram de extrema
importancia para a minha vivéncia empresarial, dessa forma acompanhando e fazendo parte de
uma rotina administrativa e utilizando da minha visao critica e sisttémica para sugerir mudancas.
Aprendizados adquiridos como o trabalho em equipe, a validacdo de diversos conhecimentos
adquiridos em sala de aula, como por exemplo a importéncia do controle financeiro, com uma
facil visualizacdo de dados, organizacdo de informacdes e uma comunicacdo objetiva e
interativa entre colegas e superiores com certeza foram um diferencial.

Sinto que o curso de Administracdo pela Universidade Federal de Lavras me
proporcionou uma vasta gama de conhecimentos que pude colocar em pratica, ndo s isso, mas
também observar como participar de uma empresa com uma visdo de administrador, critica,
sistémica e analitica. Vestindo a camisa e entendendo os objetivos tracados pela empresa é
fundamental para o sucesso da mesma, pessoas que se importam e que buscam melhorar
sempre, como pessoas e profissionais.

Tais conhecimentos nunca serdo esquecidos, pois de fato foram muito marcantes para o
meu desenvolvimento, como também para o desenvolvimento da empresa, é realmente
gratificante sentir que desenvolvi atividades importantes para a empresa, como também a
satisfacdo de superiores com o trabalho realizado.

Fico muito satisfeito com a oportunidade de colocar em pratica meus conhecimentos,
melhorar diversos processos e fornecer cada vez mais informagfes de qualidade para
superiores, dessa forma melhorando e muito a qualidade e o tempo necessario para uma tomada
de decisdo, visto que meu trabalho foi muito elogiado, porém, sou eu quem agradego por toda

essa experiéncia, realmente foi sensacional. Por isso, um muito obrigado para a Rede do Campo
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— Cantinho da Roga!

Assim, termino este trabalho com uma viséo otimista sobre o mercado de trabalho, sinto
que estou preparado, sei que ndo sera facil mas guardo em minha mente todo o contetido que
tive a oportunidade de aprender, assimilar e colocar em pratica com empresas reais gracas a
todas as oportunidades e conhecimentos adquiridos durante o curso de Administracdo na
Universidade Federal de Lavras.
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