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RESUMO

A Pedagogia Hospitalar difere da forma tradicional que a sociedade imagina quando a tematica
é Educacdo, pois esta modalidade ultrapassa os muros da escola, buscando atender e atuar com
a crianca ou adolescente no ambiente hospitalar. E inquestionavel a existéncia de leis que
amparam esse atendimento educacional a estudantes e pacientes em internacdo, porém, ainda
existe uma diversidade de empecilhos que circundam a oferta integral desse atendimento. Sendo
assim, por meio deste trabalho buscamos demonstrar a necessidade de profissionais Pedagogos
e Pedagogas nesses espacos, evidenciar a importancia da qualificagdo sobre a formacgéo de
professores e professoras, apresentar as legislacdes vigentes que defendem e séo garantias para
essa atuacdo em hospitais e destacar as perspectivas e praticas pertinentes a essa profisséo.
Ademais, a monografia contou com a pesquisa bibliografica provocada inicialmente pela leitura
do livro “Pedagogia Hospitalar: a humanizacao integrando educacao e satide”, de Elizete Lucia
Moreira Matos e Margarida Maria Teixeira de Freitas Mugiatti, ampliada, em seguida, pela
busca de referencial tedrico acerca do tema bem como de anélise documental sobre a legislacdo
pertinente. Realizamos também entrevista com a profissional Renata Reis Barbosa, a qual ja
trabalhou como Pedagoga Hospitalar em sua trajetoria profissional. Para tanto, com esse
trabalho defendemos e enfatizamos a importancia do atendimento educacional de maneira
humanizada, buscando valorizar criancas e adolescentes como cidadas e cidadaos que devem
ter a garantia do direito a educacéo e a saude.

Palavras-chave: Pedagogia Hospitalar. Atendimento humanizado. Qualificagdo profissional.
Educacao e saude.



ABSTRACT

Hospital Pedagogy differs from the traditional way that society imagines when the issue is
Education, because this modality goes beyond the school walls, seeking to attend and act with
the child or teenager in the hospital environment. The existence of laws that support this
educational service to students and inpatients is unquestionable; however, there is still a
diversity of obstacles that surround the integral offer of this service. Thus, through this work,
we sought to demonstrate the need for professional Pedagogues in these spaces, highlight the
importance of the qualification on the formation of teachers, present the current legislations that
defends and guarantee this performance in hospitals, and highlight the perspectives and
practices pertinent to this profession. Moreover, the monograph relied on bibliographic research
initially provoked by the reading of the book “Pedagogia Hospitalar: a humanizagdo integrating
education and health”, by Elizete Lucia Moreira Matos and Margarida Maria Teixeira de Freitas
Mugiatti, expanded, afterwards, by the search for theoretical referential about the theme as well
as by the documental analysis about the pertinent legislation. We also interviewd Renata Reis
Barbosa, who has worked as a Hospital Pedagogue in her professional career. With this work
we defend and emphasize the importance of educational care in a humanized way, seeking to
value children and adolescents as citizens who must have the right to education and health as a
guarantee.

Keywords: Hospital Pedagogy. Humanized care. Professional qualification. Education and
health.
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1 INTRODUCAO

Desde a infancia, gosto muito de animais e criangas, portanto, as areas que
sempre pensei em atuar seriam relacionadas a Medicina Veterinaria, Pediatria ou
Pedagogia... Por ter refletido sobre a area da Pediatria antes mesmo da Pedagogia,
sempre tive uma visdo diferenciada e um afeto voltado ao campo hospitalar. Quando
entrei no curso de Pedagogia, ndo imaginava a possibilidade e existéncia da atuagéo
desses profissionais nesse ambiente. A partir desse conhecimento, fui pesquisando
cada vez mais e inteirando-me sobre a escassez do conhecimento social para com
essa tematica e sobre o quanto é necessario a atuacao de profissionais pedagogos e

pedagogas no espaco hospitalar.

Para tanto, o periodo de hospitalizagdo da crianga/adolescente gera, na maioria
das vezes, grande desconforto para a pessoa hospitalizada e para a familia que
acompanha todo este processo, Vvisto que se torna necessario mudar drasticamente o
meio social em que estava inserida e as atividades habituais antecedentes a
internacdo. Nesse sentido, Leodi Ortiz e Soraia Freire ressaltam que:

O evento hospitalizagdo traz consigo a percepcdo da fragilidade, o
desconforto da dor e a inseguranca da possivel finitude. E um processo
de desestruturacdo do ser humano que se vé em estado de permanente
ameagca. Afastar-se de sua casa, escola, familia e amigos sdo aspectos
comprometedores de sua autoestima que acaba afetando seu
desenvolvimento emocional, social e cognitivo. (ORTIZ e FREITAS,
2005, p. 27).

Posto isso, 0 papel de pedagogas e pedagogos no ambito hospitalar € de intensa
relevancia para que possam dar continuidade em seus processos para a construcéo de
conhecimentos e passem por este momento de hospitalizacdo se desenvolvendo de

forma criativa e interativa.

Entretanto, apesar da relevancia do processo educativo voltado ao eixo
hospitalar, ainda ha uma grande caréncia na atuacdo de docentes dentro deste
ambiente. Uma problematizacdo que afeta intensamente este setor, € a circunstancia
da formagdo em Pedagogia que, em geral, d& énfase a qualificacdo para o espaco
escolar, fazendo com que, assim, seja ainda maior o desafio na busca de profissionais
qualificadas e qualificados para atuarem nestes espacos. Ademais, além da vigente
defasagem sobre a preparacdo de docentes para setores hospitalares, existe ainda em



muitas localidades, a falta de efetivacdo do direito de criancas e adolescentes ao

acompanhamento por profissional da Pedagogia nesses espagos.

Pensando nisso, 0 presente projeto se justifica pela falta de conhecimento em
gue a maioria das pessoas se encontra, entrepostos diante da necessidade e do direito
que criangas e adolescentes possuem a uma acgdo educativa continuada, quando
precisam se ausentar do ambiente formal da escola, auséncia essa decorrente de
problemas de satde. Dentro dessa abrangéncia, estdo inseridos maes, pais, demais
responsaveis, profissionais da saude e até mesmo, da educacdo, visto que essa
tematica € pouco discutida no cotidiano da sociedade, nos cursos de Pedagogia e a
escassez acerca do assunto torna-se ainda maior quando se trata da formacéo e
interdisciplinaridade voltada a area da saude.

Para além, o elo entre profissionais da area educacional com estudantes/pacientes
no espaco hospitalar demanda grande compromisso, disponibilidade e preparacdo
docente. Nessa perspectiva, Elizete Licia Moreira Mattos e Margarida Maria Teixeira
Freitas de Mugiatti, ressaltam que:

A condicdo da aprendizagem, em situacdo que difere do cotidiano de uma
escola formal, requer uma visdo mais ampla do profissional, demandando

praticas pedagdgicas que superem a ortodoxia dos processos atuais.
(MATTOS; MUGGIAT, 2006, p.115).

O proposito da presenca de profissional qualificado/a, faz-se consideravel para
que as pessoas, no processo do cuidado da saude, ndo se sintam excluidas da sociedade
e, consequentemente, que ndo sofram maiores prejuizos decorrentes do isolamento do
meio a que estavam acostumadas antes da internacdo. Para além, € imprescindivel
reconhecer as diversas restricdes que podem ser geradas, englobando aspectos cognitivos
e sociais. Assim, o processo de mediacdo facilita também o retorno de criancas e
adolescentes a normalidade de seu cotidiano, apds o periodo de tratamento, sem perdas
de aprendizagens e outras atividades decorrentes da fase em que precisaram ficar

afastadas.

Ademais, o ensino disponibilizado por meio de projetos para atendimento a
estudantes em hospitalizacdo torna-se fundamental, posto que a ac¢do qualificada desta
funcio é mediadora no processo de desenvolvimento integral do sujeito. E fundamental
destacar que a elaboracdo do planejamento para a realizacdo efetiva das acbes no

ambiente hospitalar é tdo importante quanto o delineamento e organizacao que antecede



as praticas pedagdgicas em espacos escolares. Em conseguinte, faz-se tdo importante o
apoio das familias, da escola que essas criancas e adolescentes estdo com matricula
(quando é o caso) e da Instituicdo em que estejam em internacdo, para que, assim, seja
garantida a valorizacdo e o oferecimento dos direitos a educacdo da melhor maneira

possivel.

Considerando a importancia da cumplicidade entre trabalhadoras e trabalhadores
da Pedagogia com os familiares/responsaveis diante deste momento desafiador para todas
as pessoas envolvidas, no livro “Pedagogia Hospitalar: a humaniza¢ao integrando

educacdo e salde, Elizete Matos e Maria Mugiatti destacam que:

Em se tratando da familia em tdo presente, transparece a necessidade de Ihe
conferir a devida importancia e incentivo, pois da sua participagdo depende,
em parte consideravel, o éxito do tratamento no seu todo. (MATTOS;
MUGGIAT, 2006, p.63).

Sendo assim, o envolvimento da familia como parceira desse processo e o olhar
positivo de maes e pais perante as diversas praticas elaboradas para criangas e
adolescentes, no intuito de deixar o cotidiano hospitalar mais prazeroso e repleto de
aprendizagens, reflete expressivas contribuicBes, principalmente em processos

psicologicos dessas pessoas hospitalizadas.

Outro fator relevante, para 0 cumprimento da garantia deste direito, esta
relacionado a qualificacdo de profissionais para atuarem nas diferentes ramificacdes que
a Pedagogia possibilita, além do espaco formal escolar, inserindo-se ai também o setor

hospitalar. Gonséles Simancas e Polaino Lorente, afirmam que:

A atencdo pedagdgica, por meio da comunicagdo e do didlogo, tdo essenciais
no atoa educativo, se propdes a ajudar o enfermo (...) para que, imerso nessa
situagdo negativa que atravessa, possa seguir desenvolvendo-se em todas as
dimensdes pessoais, com a maior normalidade possivel. (SIMANCAS;
LORENTE, 1990, p. 47)

E indispensavel que esses profissionais estejam preparados e preparadas para lidar
com cada estudante em hospitalizagdo como sujeito Unico, respeitando suas
individualidades e desenvolvendo brincadeiras e atividades ludicas de acordo com a
situacdo em que cada crianga/adolescente se encontra, assim, demonstrando compromisso
perante as especificidades das préaticas abrangidas.

Pesquisas, incrementos e inovagdes que visem maximizar o conhecimento de
profissionais da saude e da educagdo, quando realizados em harmonia, abrangem um

leque de possibilidades capazes de contribuir na recuperacdo e, posteriormente, na



readaptacdo as atividades exteriores ao ambiente hospitalar pela criangca/adolescente.

Elizete Mattos e Margarida Mugiatti abrangem a relevante afirmacao de que:

O educador, o assistente social, 0 psicélogo e os demais profissionais
afins, devem buscar em si proprios o verdadeiro sentido de ‘educar’,
devem ser o exemplo vivo dos seus ensinamentos e converter suas
profissbes numa atividade cooperadora do engrandecimento da vida.
(MATTOS; MUGGIAT, 2006, p.26).

Neste sentido, a aproximacdo dialogada deve se fazer presente na rotina de
profissionais envolvidos e envolvidas, enfatizando préticas em consonéncia a
crianca/adolescente como protagonista deste processo, para além, incentivando uma

participacdo ativa da familia destes sujeitos.

O espagco totalmente diferente do que a crianga ou adolescente estava acostumado,
as dores frequentes que geralmente sdo envolvidas para o tratamento, 0 receio do
desconhecido em si, causam um “processo de desestruturagdo do ser humano, gque se vé
em estado de permanente ameaga” (ORTIZ; FREITAS, 2001. p. 71). E visto em
constancia pela maioria da populacdo um clima de frieza e outros fatores negativos
quando o assunto é instituicbes hospitalares, pois é demonstrada, na maioria das
situacbes, uma grande relacdo com a dor, sofrimento e auséncia de afetividade. Em
ocasido que se trata de criancas que em algum momento dispdem da necessidade de serem
inseridas neste espaco, é ainda mais desafiador o periodo de permanéncia neste ambiente.
Assim, torna-se relevante o atendimento ao individuo, considerando todas as dimensdes

acarretadas e nao apenas a enfermidade em seu aspecto unicamente fisico.

E afirmado por Adriana Rocha Fontes (2005, p. 134) que: “a crianga hospitalizada
ndo deixa de ser crianga por se tornar paciente. Ela caracteriza-se por intensa atividade
emocional, movimento ¢ curiosidade”. Desse modo, levando em conta a importancia do
atendimento integral a criancas e adolescentes e da formacdo de profissionais da
Pedagogia, delineamos como nossa pergunta de pesquisa: como as Instituicdes de Ensino
Superior podem contribuir para que sejam alcancados consideraveis avangos na

qualificacdo e preparagéo do docente para atuar no ambiente hospitalar?

A partir dessa questdo definimos como objetivo geral buscar demonstrar a
necessidade de profissionais da Pedagogia no ambiente hospitalar e as especificidades no
contexto estudante-paciente. A fim de trazer algumas contribuicGes a essa tematica tdo

relevante, constituimos como objetivos especificos:



e Apresentar, por meio de embasamento em leis vigentes, o direito que criancas
e adolescentes-pacientes possuem a uma acgdo educativa continuada no

ambito hospitalar;

e Explicitar a variedade de beneficios que o acompanhamento pedagogico em

hospitais acarreta na vida de criangas e adolescentes;
e Apontar elementos e préaticas essenciais no contexto da Pedagogia Hospitalar;

e Demonstrar a importancia e a necessidade da qualificacdo docente para a

atuacao no processo educativo em hospitais.

2 REFERENCIAL TEORICO

UM BREVE RELATO SOBRE A HISTORIA DA PEDAGOGIA
HOSPITALAR

A Pedagogia Hospitalar difere da forma tradicional com que a maioria das
pessoas imagina quando se fala de Educacdo, pois esta ultrapassa 0 processo
metodoldgico escola/estudante, buscando atender e apoiar criancas e adolescentes no
hospital. A presenga de educadoras e educadores, nestes ambientes, pode amenizar
prejuizos decorrentes do afastamento do espaco escolar e do distanciamento do meio

social aos quais criancas e adolescentes estavam acostumados antes da internacao.

O surgimento deste espaco ndo-formal de educacdo se deu no inicio do século
XX, no ano de 1935, em Paris, criado pelo Prefeito de Suresnes: Henri Sellier, com
0 objetivo de possibilitar a continuidade do ensino as criangas tuberculosas, nessa
época. Contudo, o marco principal se deu apds a Segunda Guerra Mundial. Na Il
Grande Guerra, muitas criancas foram atingidas, tendo ferimentos e mutilagdes
graves, 0 que conduziu a permanéncia destas nos hospitais ou em recuperagoes
domiciliares por longo periodo. A partir dessa situacao tdo grave, a repercussao desta
nova forma de educacédo se propagou e passou a ser seguida em varios outros paises,

como na Alemanha e nos Estados Unidos.

No Brasil, a Pedagogia Hospitalar foi implantada somente em 14 de agosto de
1950, em um Hospital Publico Infantil chamado Hospital Municipal Jesus, localizado

no Rio de Janeiro. Posteriormente, em 1960, o Hospital Barata Ribeiro, também



localizado no mesmo estado, passou a inserir a pedagogia hospitalar ao dia a dia das
criangas que nele se encontravam. Entretanto, esta metodologia educacional passou
a ser garantida na legislacdo apenas em 1994, passando a ser denominada Classe
Hospitalar pelo Ministério da Educacdo e do Desporto (MEC), formalizada
integralmente apos alguns anos, em 2001 e 2002, defendendo o acesso a educacao
bésica. Nesse contexto, & importante ressaltar que a educacdo hospitalar é defendida
pela legislacdo, sobre o que aprofundaremos os estudos na proxima temaética da

Fundamentacgéo Tedrica.

No que tange as mudancgas ocorridas em constancia, € necessario ressaltar que
0 papel da educacdo esta cada vez mais relacionado a uma diversidade de demandas
voltadas as diferentes necessidades dos grupos sociais em nossa sociedade. Nesse
sentido, levando em consideracdo que o trabalho pedagdgico dentro do ambito
hospitalar € imprescindivel para o individuo internado (em fase escolar), torna-se
relevante destacar, com base em Fontenelle Claudia Goncalves e Elizabeth Valle,
que:

E importante para a crianca doente perceber-se produtiva e em
desenvolvimento, e a participacdo em atividades escolares pode
significar igualdade em relagdo as demais criancas da sua idade [...] E
preciso alertar os pais e toda a equipe profissional que, embora ela esteja
enferma, seu processo de desenvolvimento continua e deve ser
constantemente incentivado, numa tentativa de suprir o efeito negativo
do stress e da hospitalizagdo. (GONCALVES; VALLE, 1999, p.274)

Sendo assim, o papel de pedagogas e pedagogos dentro do espaco em questéo,
desloca-se além do oferecimento do auxilio exclusivamente educacional, pois, em
consonancia, abrange também o processo de recuperacdo de estudantes/pacientes e

o0 desenvolvimento psicossocial, mesmo estando no ambiente hospitalar.

Portanto, a viabilidade do desenvolvimento € constituida diariamente, pois de
certo modo, pelas praticas e mediacOes pedagdgicas, esses profissionais possibilitam
que criancas e adolescentes deem continuidade em atividades que permitirdo que néo
se sintam excluidas, quando for o momento de retorno a vida social. Nessa
perspectiva, podemos enfatizar a didatica como um instrumento fundamental nesse
periodo. Em relacdo a definicdo da didatica, Antonio Carlos Gil (1997, p. 109)
contextualiza a mesma como: “a sistematizacdo e racionalizagdo do ensino,
constituida de métodos e técnicas de ensino de que se vale o professor para efetivar

sua intervencdo no comportamento do estudante”. Pensando nisso, é destacavel que



as docentes e os docentes possuam uma formacdo de qualidade, que possibilite
escolher boas ferramentas para que seja possivel realizar intervencgdes necessérias e

essenciais a aprendizagem, dentro da realidade e do contexto em evidéncia.

Cipriano Luckesi (2009, p.26), fomenta que: “o papel da didatica, destina-se a
atingir um fim — a formagao do educador”. Outrossim, essa fun¢ao tende a encaixar
meios para que o profissional docente se organize de acordo com os planejamentos
e metas elaboradas, utilizando técnicas capazes de contribuir para o alcance dos
objetivos. Logo, visto que o local de praticas da pedagoga e do pedagogo hospitalar
é totalmente diferente de docentes que lecionam em salas de aula, o grande desafio
se dara em conhecer e analisar as condicGes fisicas e cognitivas de criancas e
adolescentes, além das limitagcdes, muitas vezes advertidas por profissionais da saide
que estdo acompanhando esses pacientes. Assim, apds a realizacao da observacéo do
contexto em si, profissionais da educacdo poderdo produzir e aprimorar suas praticas
educativas, dispondo uma consciéncia de que o plano precisa ser flexivel,

dependendo das necessidades ou novas condicGes de estudantes-pacientes.

Desta forma, a busca e inquietacdes referentes a aquisicdo de conhecimentos,
as atualidades de ensino/aprendizagem e as novas compreensdes, sobretudo, sobre a
Pedagogia Hospitalar, devem ser realizadas continuamente, pois 0 mundo e a
Educacao encontram-se em constante mudanca. Por outro lado, a Educacdo carece
de formacgéo continuada no tocante qualitativo do Ensino. Assim sendo, a busca de
novos saberes por meio de cursos, palestras, eventos e outros meios que enriqguecam
os conhecimentos, € crucial para contemplar profissionais mais preparados e
preparadas a este &mbito que € tdo pouco discutido, mas tdo necessario a realidade
de milhares de criancas e adolescentes que estdo vivendo este momento desafiador.

2.1 A legislacéo sobre o direito de criancas e adolescentes & Educacao Hospitalar

Fitando toda a importancia circundada a continuidade das aprendizagens
sistematicas e assistematicas e, sobretudo, a presenca de profissionais da Pedagogia
no ambito hospitalar, é congruente destacar que existem legislacbes que asseguram

o direito de estudantes em dado contexto. Assim sendo, serdo evidenciadas nesta



tematica algumas das abrangéncias efetivadas na constituicdo, articulando também o

embasamento de estudiosos da area frente a ideia enredada.

Nessa perspectiva, Eneida Fonseca nos auxilia com a seguinte afirmago: “a
crianca €, antes de mais nada, um cidadao que, como qualquer outro, tem direito ao
atendimento de suas necessidades e interesses mesmo gquando esta com a sua salude
comprometida”. (FONSECA, 2008, p.16). Seguindo a mesma linha de pensamento,
é evidenciado no Titulo VIII — Da Ordem Social, Capitulo 111 — Da Educacdo, da
Cultura e do Desporto, Secdo I, artigo 205, da Constituicdo Federal de 1988, que:

A educacdo é direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando

ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho. (BRASIL, 1988).

Pensando nisso, é possivel observar ndo apenas a necessidade, mas também a
obrigatoriedade de garantir o acesso ao ensino, em conformidade com circunstancias

em que as discentes e os discentes estejam envolvidas e envolvidos.

Outrossim, ha a disposicdo do artigo 1°, encontrado na lei n® 1044/69,
ressaltando que:

S&o considerados merecedores de tratamento excepcional os alunos
de qualquer nivel de ensino, portadores de afec¢cdes congénitas ou
adquiridas, infecgdes, traumatismo ou outras condi¢cBes morbidas,
determinando distarbios agudos ou agudizados, caracterizados
por: a) incapacidade fisica relativa, incompativel com a frequéncia
aos trabalhos escolares; desde que se verifique a conservagdo das
condi¢bes intelectuais e emocionais necessarias para 0
prosseguimento da atividade escolar em novos moldes.

Contudo, apesar do avanco referido na fase citada, o pensamento ainda néo era
especificamente voltado a classe hospitalar. Entretanto, apesar da ideia ndo ser
exclusiva a temaética, cada fragmento direcionado as melhorias do contexto é de
intensa relevancia para que fossem alcancadas as conquistas de direitos presentes na

atualidade.

Entdo, a lei 13.716/2018 (BRASIL, 2018), que altera a Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo (BRASIL, 1996), nos traz a aquisicdo de um direito caracterizado
especialmente a educacéo hospitalar, determinando que:

Art. 4°-A. E assegurado atendimento educacional, durante o periodo
de internagdo, ao aluno da educacdo basica internado para tratamento



de salde em regime hospitalar ou domiciliar por tempo prolongado,
conforme dispuser o Poder Publico em regulamento, na esfera de sua
competéncia federativa. (BRASIL, 2018).

Diante do fortalecimento do direito assegurado na legislagéo, Alessandra Barros
defende que:
O planejamento e a gestdo dos servicos de assisténcia hospitalar de
um pais devem, portanto, contemplar essas varidveis quando do
dimensionamento da atencdo a salde e, no didlogo com o setor
educacéo, prever a cobertura ideal de escolas hospitalares. Se o fazem
adequadamente, entdo, pode-se dizer — com base em mais este
indicador social — que seriam paises justos do ponto de vista da

garantia do direito incondicional a educacdo. (BARROS, 2009, p.
283).

Desse modo, é possivel refletir sobre a importancia do planejamento, das
politicas publicas e, sobretudo, acerca da gestdo de Instituicbes Hospitalares para

uma favoravel prossecucdo das melhorias voltadas a tal setor.

Tao importante quanto possuir profissionais da Pedagogia dentro do espaco
hospitalar, & também essencial disponibilizar uma estrutura preparada para atuacéao.
Dentro desse contexto, é vidvel destacar que a lei 11.104 de 21 de marco de 2005
assegura o direito ao lazer para criancas e adolescentes que estdo em momento de

tratamento e regime de internacdo, garantindo que:

Dispbe sobre a obrigatoriedade de instalacdo de brinquedotecas nas
unidades de satde que oferecam atendimento pediatrico em regime de
internacéo.

Art. 1° Os hospitais que oferegcam atendimento pediatrico contardo,
obrigatoriamente, com brinquedotecas nas suas dependéncias.
Paragrafo Unico. O disposto no caput deste artigo aplica-se a qualquer
unidade de saude que ofereca atendimento pediatrico em regime de
internacao.

Art. 22 Considera-se brinquedoteca, para os efeitos desta Lei, 0 espaco
provido de brinquedos e jogos educativos, destinado a estimular as
criancas e seus acompanhantes a brincar. (BRASIL, 2005)

Logo, fica evidente a necessidade de viabilizar espacos dentro do contexto

hospitalar, onde se assegure o direito de criancas e adolescentes a um atendimento

integral. Ademais, que sejam ofertados meios para garantir o desenvolvimento junto

ao bem estar delas, minimizando prejuizos escolares, sociais e psicologicos.

Destarte, ainda com diversas leis e reflexdes de grandes autoras e autores sobre

a temética, nem todas as pessoas que tem contato com uma Instituicdo Hospitalar

tem o conhecimento de seus direitos envolvendo a agao educativa, considerando que



esta pratica deve estar acessivel dentro deste espaco. Contudo, a partir da defasagem
que atinge a maioria da populacdo sobre tais direitos, é que se torna urgentemente
necessaria a intervencdo das Instituicdes de Ensino Superior sobre a formacdo de
docentes e especialistas na area da salde, visto que se estes profissionais estiverem
preparados e conscientes sobre a amplitude de beneficios que a Educacédo pode trazer

a este espaco, sera intensa a visibilidade e dissemina¢do do assunto na sociedade.

Assim sendo, a énfase de tal abordagem e principalmente as préticas
pedagdgicas sdo imprescindiveis dentro das Instituicdes Hospitalares, levando em
consideracdo que o exemplo sera a maior forma de divulgacdo e garantia desse
direito. Desta forma, assegurar a isonomia e as oportunidades de acesso a educagao
terd maior abrangéncia na cultura da sociedade, influenciando a populacéo a lutar

cada vez mais pelos seus direitos.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este estudo foi baseado em pesquisa bibliografica da area e analise documental
que se deram a partir do levantamento de autoras e autores, textos, teorias e marcos
histdricos, que fomentam embasamentos teoricos, buscando alcancar os objetivos
propostos para o trabalho e visando evidenciar o quanto se faz importante a presenca
de profissionais da Pedagogia em espacos hospitalares e de cuidado da salde.

A abordagem escolhida, para o decorrer da pesquisa, teve por referéncia a
metodologia qualitativa, tendo a palavra escrita como recurso principal para dados
coletados e interpretagdes recorrentes. Uwe Flick e colaboradores (2002, p.202),
relatam quatro aspectos gerais da pesquisa qualitativa. Uma delas € o fato de que:
“apesar da crescente importancia de material visual, a pesquisa qualitativa € uma
ciéncia baseada em textos, ou seja, a coleta de dados produz textos que nas diferentes
técnicas analiticas sdo interpretados hermeneuticamente.” Uma importante e
fundamental literatura para embasamento deste projeto foi escrito pelas autoras Elizete
Lacia Moreira Mattos e Margarida Maria Teixeira de Freitas Mugiatti, no livro:

“Pedagogia Hospitalar: a humanizacao integrando educacgao e satde”.

Em complemento, sobretudo, também voltada a pesquisa qualitativa, foram

analisadas as respostas resultantes de uma entrevista realizada, abarcando a visao da



profissional Renata Reis Barbosa', a qual ja atuou como Pedagoga Hospitalar em um
hospital de Belo Horizonte, MG. Ainda sobre o método qualitativo, é importante
ressaltar, a partir de Anténio Figueiredo e Soraia Souza, que:

O método qualitativo fundamenta-se em informac6es deduzidas das
interacBes interpessoais e da coparticipacdo dos informantes. O
pesquisador € um participante ativo, ele interage em todo o processo,
compreende, interpreta e analisa os dados a partir das informacdes
coletadas. (FIGUEIREDO; SOUZA, 2011, p.97).

Assim sendo, em decorréncia da abordagem de integralizar o ponto de vista de
uma profissional com experiéncias na area da Pedagogia Hospitalar, utilizamos o
estudo exploratério, conduzindo a um enriquecimento de conhecimentos sobre

especificidades acerca da educacéo englobada a saude.

Neste sentido, a pesquisa teve carater basico, tendo por objetivo a busca por
conhecimentos sobre a importancia e perspectivas da atuacdo profissional na
pedagogia hospitalar, a partir de um estudo tedrico e de analise histdrica na conquista
desse direito em termos legais. Em seguimento, a metodologia envolveu uma
pesquisa exploratoria, visando realizar estudos que ampliassem as informacdes e a
compreensdo do tema abrangido. Também como ferramenta de carater exploratorio,
foi integrada a pesquisa bibliografica, sobre a qual se ressalta, segundo Cleber
Cristiano Prodanov e Ernani Cesar de Freitas, que se constitui:

Quando elaborada a partir de material j& publicado, constituido
principalmente de: livros, revistas, publicacbes em periddicos e
artigos cientificos, jornais, boletins, monografias, dissertacoes, teses,
material cartografico, internet, com o objetivo de colocar o
pesquisador em contato direto com todo material ja escrito sobre o
assunto da pesquisa (PRODANOQV e FREITAS, 2013, p.54).

Desta forma, “o delineamento refere-se ao planejamento da pesquisa em sua
dimensdo mais ampla. O elemento mais importante para a identificacdo de um
delineamento é o procedimento adotado para a coleta de dados” (PRODANOV E
FREITAS, 2013, p.54). Destarte, a pesquisa consistiu da analise de referéncias,
considerando que a coleta de dados seria alcancada por meio de livros e fontes que

tratem de experiéncias e teorias sobre o assunto delineado para a pesquisa, além da

1

Todo o cuidado ético foi realizado na entrevista e no aceite e consentimento livre e esclarecido

por parte da convidada para a utilizacdo do nome da mesma.



complementacéo prética realizada com a entrevista online com a convidada Renata

Reis Barbosa.

3.1 Coleta de dados

A fim de abarcar a necessidade de profissionais Pedagogos em ambientes
hospitalares e as peculiaridades do contexto aluno/paciente dentro desses espacos, as
coletas de dados foram realizadas por meio da pesquisa bibliografica sobre o livro
“Pedagogia Hospitalar: a humanizagdo integrando educagdo e satde”, de Elizete
Ldcia Moreira Matos e Margarida Maria Teixeira de Freitas Mugiatti e a realizagdo
de uma entrevista realizada entre os dias 08/03/2022 e 19/03/2022, com Renata Reis

Barbosa, a qual ja atuou como Pedagoga Hospitalar em sua trajetoria profissional.

Levando em consideracao que a pesquisa bibliografica integra a bibliografia na
qual ja foi publicada e j& contou com pesquisas anteriores, essa técnica se tornou
indispensavel ao projeto. Todavia, a leitura possibilitou a reflexdo sobre os dados
trazidos, de modo a selecionar problematizacdes e formulacdo de hipdteses acerca
do tema abrangido. Ademais, a determinacdo da entrevista para a coleta de dados,
além de complementar informacdes sobre o tema em questdo, também foi crucial
para a obtencdo de respostas sobre a tematica, questBes essas, extremamente
relevantes sobre a realidade da pratica de atuacdo profissional pedagodgica dentro do

hospital.

E importante mencionar que existem diferentes formas para realizar uma
entrevista, sdo elas: estruturada, semiestruturada, aberta, com grupos focais, histéria
de vida e projetiva. A entrevista estruturada é muito utilizada por pesquisas do IBGE
e questionarios eleitorais, pois contam com indagacfes expressamente ordenadas,
com inteiro cuidado para que ndo haja divergéncias nas perguntas. Ja na
semiestruturada, as perguntas se alternam entre abertas e fechadas, de acordo com o
interesse do entrevistador. Apesar de também serem previamente definidas, essa,
oportuniza que se acrescente questdes pertinentes a0 momento e ao contexto da

pesquisa.



As entrevistas abertas possibilitam maior liberdade de expressdo ao(s)
entrevistado(s), visto que, é permitido explorar e detalhar as respostas sobre o tema
em questdo. A entrevista com grupos focais se apresenta como um debate, incluindo
diversos entrevistados (geralmente um grupo de 6 a 8 pessoas) a discutir sobre um
determinado tema em comum. Na historia de vida (HV), € relatada as experiéncias
vividas pela(s) pessoa(s) entrevistada(s), pode ser focada em uma retrospectiva
especifica ou em areas mais abrangentes. Por fim, existe a forma de entrevista
projetiva, a qual voltada a elementos visuais, como: filmes, fotos, videos, entre outras

técnicas que possibilitam um detalhamento maior sobre as respostas evidenciadas.

Logo, a entrevista utilizada no presente trabalho refere-se a entrevista historia
de vida, onde foi especificado um tema em questdo ao elaborar as perguntas e as
mesmas foram respondidas de acordo com as vivéncias experienciadas pela
convidada entrevistada. Foram realizadas o total de 10 perguntas, nas quais foram
estruturadas no Word, enviada por meio do WhatsApp e devolvida em PDF pelo
mesmo aplicativo. As questdes podem ser definidas também pela modalidade da
entrevista aberta, que, apesar de ja possuirem uma sequéncia predeterminada, foi
disposto que a convidada respondesse de maneira livre, de modo que se sentisse a
vontade e confortavel sobre as perguntas envolvidas. Cada relato trazido por ela foi
extremamente rico para compreender e refletir sobre a realidade do contexto

Pedagogia Hospitalar.

3.2 Analise de dados

Elizete Ldcia Moreira Matos e Margarida Maria Teixeira de Freitas Mugiatti,
no livro Pedagogia Hospitalar — A humanizagao integrando educacéo e salde, traz a
importancia da pedagogia inclusiva, envolvendo essa disposicdo a criangas e
adolescentes em situacdo de internacdo. As autoras defendem a importancia de
possibilitar essa assisténcia educacional nos hospitais, como modo de oferecer o
processo de continuidade aos estudos ou até mesmo permitir esse direito para sujeitos
que até mesmo possam néo ter tido a oportunidade de matricular em uma escola,
assim, minimizando impactos da volta a vida social e escolar, 0s danos psicologicos

acarretados por esse momento e até mesmo 0s casos de analfabetismo no pais.



Posto isso, as autoras acentuam que esse processo deve ser realizado de maneira
humanizada, contemplando uma série de elementos capazes de trazer beneficios
durante e apés esse processo de internacdo. Portanto, através da leitura foi possivel
perceber ainda mais a importancia de fatores ludicos nesse espaco, visto que, as
brincadeiras e a aprendizagem significativa colaboram intensamente para tornar esse
momento de hospitalizagcdo mais leve e construtivo, auxiliando consideravelmente
para a recuperacdo psicolégica e muitas vezes fisica dessa criangca ou adolescente.
Assim sendo, foi possivel refletir sobre a necessidade de implementar nos
planejamentos contacGes de histdrias e outras atividades compativeis com as
situacOes das criangas, que contribuam para o desenvolvimento da aprendizagem,
criatividade, raciocinio l6gico, motricidade, socializacdo e outros aspectos

fundamentais para trazer evolucdes a vida do estudante e paciente.

Em compatibilidade com essa ideia, a entrevistada Renata Reis Barbosa,
demonstra total conscientizagdo e conhecimento sobre o papel do Pedagogo,
sobretudo, nos hospitais. Ao destacar alguns passos de desenvolvimento do trabalho
no contexto hospitalar, ela mostra um cuidado com o atendimento de modo
humanizado, como a preocupacao com o acolhimento das criancas e familias, a busca
pelas especificidades das doengas e situacOes reais em que a crianga ou adolescente
se encontra, o estabelecimento de contato com a escola para acompanhamento das
aprendizagens e planejamentos de acordo com a realidade do paciente. Por fim, ela
demonstra a importancia de valorizar cada estudante/paciente de forma individual,
buscando acompanhar o desenvolvimento desempenhado desde o inicio da
observacao e trabalho.

Pelo fato de apresentarem inumeros perfis, casos e situacOes diferentes no
ambiente hospitalar, entendemos que, além do preparo profissional, o Pedagogo ou
a Pedagoga deve estar aberto a exercer essa pratica de forma humanizada, pois a
afetividade, o cuidado, a atengéo e outros elementos envolvidos fazem total diferenca
para 0 sucesso da aprendizagem e o auxilio da recuperacéo e reinsercdo social do
individuo. Para além, é crucial que para a efetividade integral da humanizacéo, todos
os profissionais que circundam a crianca ou adolescente hospitalizado estejam em
sincronia. S&o diversas as atitudes que podem ser realizadas acerca dessa agdo, como:

a cordialidade dos profissionais, o dialogo constando com o paciente e com a familia,



uma boa administragdo para manutencdo sobre as instalagdes necessarias, entre

outras medidas capazes de colaborar com o desenvolvimento do sujeito.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A entrevista (arquivo completo da entrevista no item “apéndice” desse trabalho)
foi realizada com a convidada Renata Reis Barbosa, a qual é natural do Rio de Janeiro,
mas atualmente mora em Brasilia. A profissional é formada em Pedagogia e possuli
especializacBes na area de ensino e mestrado em gestéo social, desenvolvimento social e
educacdo. Além da experiéncia em Pedagogia Hospitalar na Santa Casa, na cidade de
Belo Horizonte, Renata possui experiéncias também como pedagoga na Educacéo
Basica, no Ensino Superior, no Exeército e Forca Aérea Brasileira e atualmente, exerce o

cargo de coordenadora em uma escola de Educacao Basica.

A entrevistada conta que passou trés meses acompanhando seu filho que precisou
ficar internado. Logo, destaca que foi a partir desse momento que passou a observar a
necessidade de profissionais da Pedagogia dentro do ambiente hospitalar e foi a partir
dessa vivéncia, que decidiu atuar e buscar meios de trazer contribuices para a educacao
hospitalar. Renata traz em seu relato a seguinte argumentac&o:
Diante disso, comecei a ir as faculdades ministrar palestras, montei
cursos de extensdo na area, consegui implementar a disciplina no
ambito académico como “opcional” e, fui aprovada no processo
seletivo para pedagogo da Santa Casa de Belo Horizonte.
Oportunidade esta, que permitiu abrir portas para o estagio dos

académicos em Pedagogia, 0 desenvolvimento de projetos e expansdo
social do pedagogo hospitalar.

Em vista disso, € admiravel a empatia e o amor remetido por ela diante dessa
trajetéria no processo educativo, que, além de propor um novo desafio de
aprendizagem para sua vida, ainda colaborou para a construcdo de novos
conhecimentos a académicos da area da Educacéo e trouxe contribui¢Bes ao local de
atuacdo, tanto a profissionais da salde quanto para as criancas e adolescentes em

internacao.

Como foi falado ao decorrer do trabalho, 0 momento de hospitalizacdo é uma fase
desafiadora para familiares e para criangas e adolescentes que precisam passar por essa

experiéncia em algum momento da vida. Pensando nisso, foi questionado a



profissional sobre como profissionais da Pedagogia podem contribuir para o
desenvolvimento dessas pessoas internadas e diminuir os diversos prejuizos que
podem ser acarretados na vida emocional e/ou social delas. Renata Barbosa (2022)
ressalta que o meio social que a crianca geralmente possui esta contido da relacdo com
a sua familia e com o contato com a escola. Assim sendo, se a crianga precisa ficar
internada por determinado ou indeterminado tempo, hd uma interrupcéo abrupta dessa
rotina, podendo ser causado um grande impacto emocional. Assim, profissionais da
Pedagogia Hospitalar podem colaborar para amenizar esse desligamento de suas
atividades escolares, para que quando retornem a sua vida normal, possam se sentir

parte da sociedade, visto que, ndo foram interrompidas por completo suas atividades.

Outra indagacdo exposta na entrevista, traz o questionamento sobre 0s maiores
desafios que a convidada acredita estar presente na Pedagogia Hospitalar. Renata
afirma ser a formacéo e o desconhecimento social do direito a assisténcia educacional
neste espago os maiores desafios presentes. Ela ainda destaca que:

A funcdo precipua da legislacdo tem por base a docéncia, e por vezes,
as institui¢cdes de ensino oferecem a disciplina “espagos nao escolares”
e ndo dao apoio aos professores que a ministram, o que tornam a
disciplina “sem grandes atrativos e vivéncias”, ndo s6 na area

hospitalar, mas em outros espagos socio-ocupacionais. (BARBOSA,
2022).

Em consequéncia, visto que inumeras e inimeros docentes e académicas/os ndo
possuem ou possuem minima consciéncia da importancia desses profissionais dentro
do hospital, fica ainda mais trabalhoso disseminar a informacdo de tal direito a
populacdo e, principalmente, as familias, para que assim, possam exigir essa premissa

as instituicdes e ao governo.

Uma das formacBes de Renata ocorreu em 2004, quando optou pela area da
Administracdo Escolar. Ela afirma que, apesar de ter tido a possibilidade de estudar
Pedagogia Empresarial, que além de ter sido grandemente tedrica, as e 0s docentes néo
demonstravam total conscientizacdo sobre o papel da e do profissional e outros
elementos que abarcam a Pedagogia fora do contexto escolar. Como uma maneira de
aprimorar essa questdo, ela expressa a importancia da conex&o entre as instituicoes de
ensino e os locais para praticas em ambientes ndo escolares, como escolas, empresas,

entre outras. Portanto, a possibilidade de vivéncia e reflex&o realizada por meio do



contato direto com a realidade é capaz de fazer grande diferenca sobre a visdo e

formacao de docentes.

Frente aos materiais e organizacdes a serem utilizados e realizados nos espacos
destinados as préticas educativas, foi destacado que o ideal seria contar com o0 apoio
da instituicdo. Caso ndo haja esse amparo, 0 pedagogo deve planejar os métodos e
metodologias de acordo com os conhecimentos adquiridos em sua formacéo, buscando
aproximar das legislacbes vigentes. Para que haja um trabalho de qualidade, s&o
englobados diferentes elementos sobre o contexto de aprendizagem, na qual, é
imprescindivel o envolvimento das familias, colaboradores e demais sujeitos que
fazem parte da rotina de aluna/o-paciente. Na questdo que fizemos sobre “Como €
desenvolvido o trabalhado para se alcancar os objetivos?” (questdo nimero 7), Renata
traz uma série de passos cruciais para um bom desenvolvimento e aprendizagem

voltados a académica e ao académico em ambiente hospitalar.

Outro ponto se deu em relacdo a preparacdo psicolégica para lidar com os
vinculos emocionais e plausiveis perdas de estudantes por motivo de doencas. Foi
comentado por ela que esse processo foi buscado pela propria entrevistada, por meio
de leituras, gestdo de conflitos, investigacao sobre tipos de doencas e como lidar com
impactos emocionais. Ela ainda ressaltou a importancia do dialogo constante com
profissionais da psicologia para buscar compreender melhor as premissas da realidade
vivenciada. Além da preparacdo psicoldgica, Renata destaca também sobre a
necessidade da evolugéo da sociedade para o reconhecimento da grandiosidade desse
profissional ndo somente sobre a aprendizagem de criangas e adolescentes, mas
também sobre a contribuicdo para com equipes multidisciplinares, as familias e,
principalmente, a educandas e educandos em relacdo a um olhar mais integral dos

cuidados e de sua formagao.

Por fim, Renata reforcou a falta de conhecimento das familias que, por muitas
vezes, acabam deixando de lado esse direito & continuidade dos estudos das criancas e
adolescentes em momento de interna¢do. Uma importante luta que a convidada destaca
como essencial a ser fortalecida, é a propagacéo do direito ao atendimento educacional
para essas alunas e esses alunos em momento de necessidade de ausentarem-se da
escola por motivo de tratamento de saude. Assim, é imprescindivel que, além da

propagacdo sobre tal certame, também é crucial que as prdprias instituicdes de saude



que recebem essas e esses pacientes se tornem mais conscientes e estejam mais

preparadas para esse acolhimento em um momento t&o delicado de suas vidas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Como visto ao decorrer do trabalho, encontra-se ainda gritante a falta de
conhecimento social sobre a necessidade e o direito de se contar com o trabalho de
pedagogas e pedagogos dentro do espaco hospitalar. A mulher, mae e profissional Renata
ainda ressalta em uma de suas falas que essa falta de conhecimento agrega até mesmo a
equipe multidisciplinar. Essa fala demonstra o quanto ainda é necessario promover
campanhas e movimentos a fim de expandir informacdes nesse sentido. Sobretudo, a
escassez de tal conscientizacao corrobora com a falta de preparacao profissional para essa
area, a falta de experiéncia pratica de estudantes em processo de formacao e até mesmo

na quantidade insuficiente de vagas de emprego para pedagoga e pedagogo hospitalar.

Outra problematica, colocada em pauta, abrange a falta de incentivo e apoio para
com docentes em formacao que pretendem atuar em areas ndo escolares ou/e que até
mesmo ndo conhecem outras dimensdes além da sala de aula e possam ter interesse. A
pratica de oportunizar as e aos estudantes realizarem estagios e vivenciar experiéncias
também em espacos fora do contexto escolar faz toda diferenca sobre a maximizacéo de
conhecimentos e a ampliacdo do campo de visdo sobre diferentes trabalhos de
profissionais da Pedagogia, além de possibilitar uma maior liberdade de escolha ap6s o
conhecimento sobre as diferentes rotinas. Renata ainda ressalta que por meio dessa acao,
podem gerar estagios remunerados pensando no intenso beneficio para académicas e

académicos e para criancas e adolescentes em internacdo.

Portanto, sdo muitas as melhorias ainda necessarias para garantir acesso e direito
a Educacdo para criancas e adolescentes em contexto de internacdo, seja ela passageira
ou longa. Fitando a realidade mencionada no decorrer desse trabalho, é visivel a
imensuravel importancia de profissionais Pedagogos e Pedagogas preparados e
preparadas para agir e implementar a educagdo com atividades ludicas e deixar o
cotidiano destas criangas e adolescentes mais prazeroso, de maneira a oferecer um suporte
a este momento, de modo humanizado. Assim, o acompanhamento docente a estudantes
em contexto hospitalar carece de uma preparacao profissional qualificada, de modo que
atenda ao elevado nivel de responsabilidade entremeada a tal pratica.



Diante disso, torna-se essencial a ampliacdo de conhecimentos de educadoras e
educadores para 0 campo hospitalar e a conscientizacdo de demais pessoas envolvidas
nesta area, sobre o quanto a presenca de docentes nesta instancia reflete na capacidade de
auxiliar o individuo a compreender a conjuntura da hospitalizacdo e a enfrentar com mais
facilidade o processo de recuperacao. Pensando nisso, a educagédo continuada é um dos
fatores fundamentais que possibilitam a capacitacdo de docentes e educadores para
acompanhar criangas e adolescentes em situacdo de internacdo, abrangendo assim,

conhecimentos que corroborem para uma atuagédo de qualidade.

Destarte, embora a Pedagogia e seus espagos vivenciem um processo de
construcdo continuo, é imprescindivel rever as trajetdrias e os notdrios avangos ja obtidos
até o momento. O curso de Pedagogia foi criado através da Faculdade de Filosofia e
Letras, no qual obtinham como ideia principal a formacédo de docentes para o profissional
especialista em educacdo do ensino secundario. Ao decorrer dos anos, modificou esse
perfil para profissionais educadores da Educacéo Infantil ou professores do primeiro ciclo
do Ensino Fundamental. O curso foi efetivado no Brasil em 1939, possibilitando a pratica
somente sobre as disciplinas de matematica, filosofia e histéria. Em 1962 foi
implementado um decreto defendendo que o profissional Pedagogo poderia lecionar em

exercicios ndo docentes, contudo, essa pratica limitava-se em espagos escolares.

Desde entdo, foram surgindo cada vez mais indagagdes e observagdes sobre o “ser
pedagogo”. Assim, foram surgindo novas visdes de atuagdo, implementando-se leis e
diretrizes curriculares em defesa a pratica para além de ambientes escolares,
possibilitando uma acdo mais abrangente de formacéo e atuacdo. Acerca da Pedagogia
hospitalar, apesar dos avancgos estabelecidos nas leis, ainda é imensuravel o déficit de
atuacdo, qualificacdo profissional, desconhecimento desse direito, preparo das
Instituices para acolher tais demandas e vinculo entre escolas e hospitais. Assim sendo,
no Brasil, ainda é intensamente escasso 0 acesso ao atendimento educacional hospitalar,
sendo concedida essa assisténcia apenas em cidades maiores do pais, como: Belo

Horizonte, Sdo Paulo, entre outras...

Dessa forma, torna-se indispensavel uma atencdo maior advinda das politicas
publicas; das Instituicdes de Ensino Superior sobre a formacdo de profissionais
Pedagogos; e da populacdo, para informarem-se e exigirem esse direito nos ambientes
hospitalares. Visualizando a abrangéncia do campo de atuacdo, ha inumeras esferas a

serem estudadas e pesquisadas acerca dessa tematica, a fim de contribuir para futuros



avancos nesses espacos, envolvendo formacdes continuadas, construcées de projetos em
unido as instituicdes hospitalares e até mesmo a possibilidade de estagios e vivéncias de

académicos em processos de formacao nesses ambientes.
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APENDICE - Entrevista com a profissional

1 Fale um pouquinho sobre vocé (nome, onde nasceu, onde mora, formacéao e

local que atua profissionalmente na atualidade)

Me chamo Renata Reis Barbosa, sou natural do RJ, mas morei em Brasilia, depois em
Belo Horizonte por 13 anos e, em 2020, retornei para a capital do pais. Sou educadora
desde a formacdo na antiga Escola Normal, faculdade de Pedagogia, algumas
especializacbes na area educacional e, por fim, o mestrado em gestdo social,
desenvolvimento social e educagdo. Atuei como professora basica por anos, ensino
superior, fui pedagoga militar do Exército e Forca Aérea Brasileira, pedagoga hospitalar

e coordenadora do ensino basico, funcdo a qual me encontro atualmente.
1 Qual sua experiéncia com a Pedagogia Hospitalar?

O interesse em propagar a atuacdo do pedagogo fora no contexto escolar aliado a
experiéncia de passar trés meses com meu filho no hospital, embora bebé, me levaram a
buscar atuar na area hospitalar. Diante disso, comecei a ir as faculdades ministrar
palestras, montei cursos de extensdo na area, consegui implementar a disciplina no
ambito académico como “opcional” e, fui aprovada no processo seletivo para pedagogo
da Santa Casa de BeloHorizonte. Oportunidade esta, que permitiu abrir portas para o
estagio dos académicos em Pedagogia, o desenvolvimento de projetos e expansdo social

do pedagogo hospitalar.

2 Sabemos que a hospitalizagdo é um momento desafiador tanto para os pais
guanto para as criancas/adolescentes que necessitam passar por essa fase em
algum momento da vida. Pensando nisso, como o profissional Pedagogo pode
contribuir para o desenvolvimento e amenizar 0s prejuizos do

aluno/paciente dentro desse ambiente?



Respondido no decorrer das perguntas. O vinculo escolar é muito importante para a
crianca, pois o seu contato social € com a familia e escola. Portanto, quando essa relagdo
é interrompida de maneira tdo abrupta, causa um impacto emocional grande. E,
posteriormente essa crianca voltara a conviver e precisa ter esse acolhimento no periodo

de necessidadeespecial temporal.
3 Quais os maiores desafios que vocé acredita estar presente nessa area?

Acredito ser a formacdo. Mesmo que uma simples base do que seja a “PH”,
objetivos, atuacdo, legalidade e importancia para o processo de tratamento, cura e

reinsercdo na vida social e escolar.

A funcéo precipua da legislacdo tem por base a docéncia, e por vezes, as instituicdes
de ensino oferecem a disciplina “espagos ndo escolares” e ndo dao apoio aos professores
que a ministram, o que torna a disciplina “sem grandes atrativos e vivéncias”, nao so na

area hospitalar, mas em outros espagos sdcio-ocupacionais.

Agregado a formacdo, vem o desconhecimento social, tanto das familias quanto da
equipe multidisciplinar, o que dificulta o desenvolvimento do processo nas instituicdes
hospitalares (incluindo a contratacdo do pedagogo hospitalar).

4 Durante a graduacao, vocé teve acesso a conhecimentos e estudos sobre
ambientes ndo escolares? VVocé realizou processos de formacgédo continuada,
seja aqueles organizados/promovidos em seu/seus local/locaisde trabalho,
seja por buscas préprias... O que vocé acredita que poderia ser acrescentado
no processo de formacao de pedagogos nas Universidades?

Me formei em 2004, ainda na época das habilitacfes, e devido ter escolhido
Administracdo Escolar, tive a oportunidade de estudar sobre Pedagogia Empresarial.
Mas ndo foi uma matéria agregadora, pois era nitido que os proprios docentes ndo tinham
clareza da grandeza, papel e fung¢bes do pedagogo fora do contexto escolar. A disciplina
foi muito tedrica, o que também deixa explicito a importancia da metodologia
empregada. Acredito que as instituicdes de ensino deveriam procurar parcerias com
hospitais e casas de apoio, pois quando o contato é estabelecido por meio de érgéos, o
processo é mais simples, reconhecido e traz beneficios a todos. Oportunizar ao
académico a vivéncia em espacos com esse tipo de trabalho corrobora para a formacéao

e conhecimento do papel do pedagogo, o que pode abrir campo de trabalho. O contato



direto por parte do estudante ou professor ndo tem quase forca de abrir portas. Com essa
acdo colaborativa, os estagios podem caminhar para o processo remunerado, amplia¢éo

de oportunidades e beneficios as criangas e adolescentes internados.

5 Como geralmente sdo 0s espacos voltados as praticas educativas e quais
materiais sdo utilizados? Como funciona a questao do curriculo de ensino no
ambiente hospitalar? E realizada de forma individualizada ou geral? Quem
geralmente organiza essa adaptacédo curricular?

Respondida na pergunta posterior. Caso ndo tenha apoio de uma instituicdo, o

pedagogo que deve montar de acordo com o seu conhecimentodas fases e 0 que esta

previsto na legislacéo.

6 Como é desenvolvido o trabalhado para se alcanc¢ar os objetivos?

Existe o trabalho pedagoégico ligado a Pedagogia Hospitalar no contexto de
aprendizagem geral (familias, colaboradores, equipe de assisténcia médica...). E 0
trabalho voltado para o académico, ligacdo direta com a aprendizagem sistematica da

escola, destaco passos iniciais:

6.a Acolhimento e anamnese com as familias.

6.b Contato com a escola de origem ou buscar o vinculo da crianga com uma
escola.

6.c Estabelecer contato com as instituicbes de ensino para verificar o
andamento, curriculo, atividades, planejamento... a partir dai, o trabalho
escolar no hospital sera organizado.

6.d Estabelecer como se daré o fluxo do recebimento das atividades e entrega
para escola, elaboracdo de relatorios do desenvolvimento no hospital.

6.e Acertar o planejamento estratégico com a gestdo do hospital como se dara
0 processo escolar no hospital. Tem uma sala para atender, sera nos leitos?
Tem que acompanhar o prontuario individual da crianca, participar da
corrida de leitos...

6.f Acertar a questdo do apoio de materiais, como sera? Impressao, ligagdes,
material para apoio... Tera um espaco fisico de apoio para a pedagogia?

6.9 Elaborar o plano de desenvolvimento individual de cada crianga conforme
a situacdo inicial e desenvolvimento do quadro.

7 Em algum momento anterior ou ao decorrer de sua atuacdo nessa area,

houve formacédo na area da psicologia e/ou trabalho de acolhimento e



acompanhamento no desenvolvimento do trabalho por esses e essas
profissionais para lidar com os vinculos emocionais, afetivos e possiveis
sofrimentos e/ou perdas de criangas por motivo de doengas? Como voceé se

adaptou a essas questoes?

Busquei formacdo na area, mas na modalidade de especializacdo. Leitura de obras
sobre o assunto da PH, gestdo de conflitos, impactos emocionais do processo de
adoecimento, tipos de céancer, tratamentos, sintomas. O hospital ndo é casa central do
pedagogo, estamos de visita! Precisamos conhecer o funcionamento hospitalar, regras e
sua importancia, rotina, espacos, para assim, podermos contribuir de verdade. E
importante estabelecer vinculos com os profissionais da psicologia e servico social para

entender as demandas das familias.

8 Qual a importancia desse campo profissional e possibilidades de campo de

trabalho para futuras/os pedagogas/os?

O pedagogo ¢ o profissional da aprendizagem em seus diferentes aspectos e contextos,
por isso é importante para que a sociedade evolua. Sua atuagdo em hospital ndo se reduz
apenas ao contexto escolar, mas em colaborar com o trabalho da equipe multidisciplinar,
adaptacdo e compreensdo da familia ao ambiente hospitalar, apoio a equipe de
assisténcia. Para que ocorraa ampliacdo do campo de trabalho € necessario o emprego de
forcas das instituicGes de ensino, sindicato dos professores, palestras, um movimento

da categoria.

9 Quais lutas sdo importantes de serem fortalecidas para que haja esse
trabalho e atendimento as criancas e garantia de direitos e valorizacao

profissional?

A propagacdo de que a continuidade aos estudos € um direito assegurado em
diferentes leis, e na propria constituicdo. Assim, as instituicbes de salde que se
enquadram nos casos de internagéo, atendimento ambulatorial, entre outros, deveréo se
organizar para que o servico seja oferecido e o direito cumprido. As familias ndo
conhecem esse direito e, em um momento tdo delicado, acabam por ndo se preocupar
com o vinculo escolar e compreender que esse processo € importante para o tratamento

da crianca, principalmente no aspecto emocional.



