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RESUMO

O Estagio Supervisionado tem por objetivo a complementacéo do ensino ministrado no curso
de graduacdo em Administracdo, realizado na Universidade Federal de Lavras. O estagio
descrito neste trabalho foi desenvolvido na Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais
— Sistema FIEMG, mais precisamente, no cotidiano da geréncia de Estrutura Organizacional e
Remuneracgdo. As atividades de estagio foram realizadas entre agosto de 2020 e abril de 2022.
O trabalho busca detalhar as atividades realizadas durante o estdgio, descrevendo sobre a
avaliacdo de processos de movimentacdo ou ampliacdo de pessoal, pela perspectiva de
Administracdo de Cargos e Salérios, a elaboracdo e controle de documentos de designacdo de
gestores internos do Sistema FIEMG, auxilio no planejamento do orcamento de pessoal com
construcdo de bases de dados e interfaces contébeis e auxilio na reestruturacdo de remuneragao
e beneficios concedidos a funcionarios, a partir de relatérios sobre desempenho e historico dos
mesmos. Com a oportunidade de vivenciar a rotina de uma grande organizacdo, foi possivel
atender os objetivos do estagio obrigatdrio, por proporcionar vivéncias para enfrentar o
mercado de trabalho e colocar em pratica o conhecimento passado durante o curso de
graduacdo, desenvolvendo grande experiéncia pessoal e profissional.

Palavras-chave: Estagio Supervisionado. Administracdo de Cargos e Salarios. Remuneracéo.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 — Estrutura Organizacional do Sistema FIEMG............ccccccviviiiiiie i 10
Figura 2 - Organograma descritivo da Area de PESS08S.............ccveevruereererereiseeeseseese s 11
FIQUIa 3 - SISTEIMA FPW.....coiiiiicieee ettt st 12
Figura 4 - Volume e Tipificagdo de FIUX0S INtEINOS..........c.coviieieeieiie e 15
Figura 5 - Fluxo de RequiSIGA0 de PeSS0al..........c.ccveiiiiiiiiie e 16
Figura 6 - Informacdes para processos de Requisi¢io de Pessoal...........cccccevviiivniniiicienen, 17
Figura 7 - Fluxo de AmpPliagao 08 VAJAS. .......cceiveriiririeieieie ettt 18
Figura 8 - Matriz de DeSEMPENN0..........ociuiiiiiiee et 19
Figura 9 - FIUXO 0 PrOMOGAD. .........ccveiuieieiiiesieeie sttt sttt s re e e e e e snae e 20
Figura 10 - SOlICitagio de DeSIGNAGCAD. ........cueeeeeitiriieiieieie ettt 22
Figura 11 - Documento de DESIGNAGED. ........ccueueiiriiriirieeiieieie ettt 22
Figura 12 - Designacies PUDIICAUAS. ..........ccveieeie et 23
Figura 13 - Planilha de Controle de DeSIgNaCOES........c.cecveireeireeieieeie e sieese e e sre e 23
Figura 14 - Monitoramento de despesas e receitas SENAL........cccceoeiiiiiiiien i, 25
Figura 15 - Planilha de Controle de MOVIMENTAGOES. ........cuevivereirieiiiriesieeeeeee e 26
Figura 16 - Curva Salarial Interna comparada a Curva Salarial do Mercado...............c..c........ 27
Figura 17 - Comparacdo das Curvas Salariais p0s Reestruturacao proposta..............cccevenenne. 28

Quadro 1 — Atividades Desenvolvidas N0 EStAQIO0...........ccceveiveiieieeiecieceese e 13



SUMARIO

O LN ST0] 516107 IR 7
2 DESCRICAO GERAL DO LOCAL DE ESTAGIO .....co.oovieveeeeeeeeieeeeeesesseneenensenions 9
2.1. CaracterizaGao da EIMPIESA.......ccveveieeiieeieiiesteeie s e ste e eesteaaesraesteeeesreesteeneesreesreenee e 9
2.2. MiSSA0, VISA0 8 VAIOIES ...ttt ettt e e s s bbae e e eabees 9
2.3. Organograma e Descricio da Area de EStAgI0 .......c.ccovvevecvreeevceeeeieeee e, 10
3 DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS........ccoeiieeesieeseseresenenennon, 13
4 DESCRICAO DOS PROCESSOS TECNICOS .....c.ooivieeveieeieeeee e, 14
4.1. Controle dos FIUX0S INTEINOS .......ccveiiieieiieiieiise e 14
4.2. CoNtrole de DESIGNAGOES .......ecveiuirieiieieiesie sttt bbb b 21
4.3. Gestdo e Monitoramento da Despesa de PeSs0al...........cccevvvieeiieiesieieese e 24
4.4. Estudos sobre Remuneragao FUNCIONAL ............ccoveiiiiiiicie e 26
5 SUGESTOES AOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS.......ooioieeeeeeeeeeeeeeeeeseeerseenns 29
B CONCLUSAO. ...ttt 30

REFERENGCIAS ..o oo et e e et e e et e et e e s et e et e e et e e s et e e s e e et e es e er e eeen e 31



1 INTRODUCAO

Um dos objetivos dos cursos de graduacdo € o de oferecer os subsidios tedricos e
praticos necessarios ao cumprimento das fungdes profissionais. Somado a isso, o Estégio
Supervisionado tem por objetivo a complementacdo do ensino ministrado no respectivo curso.
Conforme Almeida e Pimenta (2014, p. 73):

Durante o curso de graduacdo, comecam a ser construidos os saberes, as
habilidades, posturas e atitudes que formam o profissional. Em periodos de
estagio, esses conhecimentos sao ressignificados pelo aluno estagiario a partir
de suas experiéncias pessoais em contato direto com o campo de trabalho que,
ao longo da vida profissional, vdo sendo reconstruidos no exercicio da
profissao.

O estégio descrito neste trabalho foi desenvolvido na Federagéo das Industrias do Estado
de Minas Gerais — Sistema FIEMG, mais precisamente, no cotidiano da geréncia de Estrutura
Organizacional e Remuneracdo. O objetivo € descrever e detalhar as atividades desenvolvidas
na organizacdo, permitindo a producdo de conhecimentos a partir da escrita sobre a prética
realizada. Esse relatorio tem como objetivo ndo apenas a documentacdo e relato de préaticas
desenvolvidas, mas, também, ser fonte de novos conhecimentos, produzidos a partir da reflexdo
sobre as atividades desenvolvidas.

Para Rocha (2014), quando uma empresa oportuniza que um individuo faca parte de seu
quadro funcional, ha necessidade de organizacao e planejamento. Importante salientar que, para
se atingir os objetivos e metas, alcancar bons resultados, deve se considerar que a
Administracdo de Cargos e Salarios € uma pratica fundamental para isso. O objetivo da
Administracdo de Cargos e Salarios é garantir uma politica salarial baseada em competéncias e
funcionalidades dos colaboradores, fortalecendo o equilibrio da satde financeira e econdmica
da empresa.

Chiavenato (2014, p. 237), argumenta que,

Os processos de recompensar as pessoas constituem os elementos
fundamentais para o incentivo e a motivacgdo dos funcionérios, tendo em vista,
de um lado, os objetivos organizacionais a serem alcancados e, de outro, 0s
objetivos individuais a serem satisfeitos. Por essa razdo, 0s processos de
oferecer recompensas ocupam lugar de destaque [...] nas organizacoes.

A Geréncia de Estrutura Organizacional e Remuneracao é responsavel pela definigéo,
organizacao e administracdo de cargos, salarios e carreira do Sistema FIEMG, identificando

oportunidades de melhorias no processo, visando a conscientizagdo e o cumprimento das



normas e procedimentos sobre a Estrutura de Cargos e Salarios. Com isso, 0 objetivo deste
trabalho é descrever as atividades realizadas durante o referido estégio.



2 DESCRICAO GERAL DO LOCAL DE ESTAGIO

Nesta secdo serdo apresentadas as caracteristicas da empresa, explanando seu histérico,
0s conceitos de missdo, visdo e valor da organizacdo e uma descricdo da Geréncia onde foi

realizado o Estagio.

2.1. Caracterizacdo da empresa

Conforme o site oficial do Sistema FIEMG: A Federacdo das Industrias do Estado
de Minas Gerais (FIEMG) representa o setor industrial do estado de Minas Gerais e atua na
defesa de seus interesses local e nacionalmente. A instituicdo oferece as empresas mineiras
assessoria e apoio em areas vitais como crédito e financiamento, tributaria, meio ambiente e
trabalhista. A FIEMG trabalha para que a indUstria mineira se torne cada vez mais competitiva,
inovadora e sustentdvel, capaz de gerar novos negdcios, riqueza e desenvolvimento. Uma
indUstria que se destaque no Brasil e no exterior, € que seja 0 motor para 0 crescimento
econdmico e social de todo o estado de Minas Gerais.

E por meio de suas areas de negdcios e das entidades que a compdem que a FIEMG
atende as demandas da industria e da sociedade. Fazem parte da composicdo da federacao as
seguintes entidades: Centro Industrial e Empresarial de Minas Gerais (CIEMG), Servico Social
da Industria (SESI), Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e Instituto Euvaldo
Lodi (IEL). Juntas, essas empresas oferecem a indUstria mineira estratégias para o
desenvolvimento industrial e formagdo da forga de trabalho, inclusive preparando novas

geragdes para a industria do futuro.

2.2. Missao, Visao e Valores

Missdo

Promover a Industria Mineira em sintonia com os interesses da sociedade, estimulando
os valores da livre iniciativa e 0 empreendedorismo.

Visao

Ser 0 protagonista, junto aos sindicatos empresariais, do desenvolvimento da industria
mineira, atuando na defesa de interesses, na educacdo, na promogdo da competitividade, na
insercdo em novos mercados e na menor intervengdo do Estado.

Valores
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* Resultado para a industria de Minas

 Consonancia dos interesses da industria e da sociedade
* Transparéncia e ética em todos os relacionamentos

* Disseminac¢ao da cultura da livre iniciativa
 Meritocracia

» Governanga compartilhada

* Respeito as diversidades e aos valores individuais

* Austeridade e responsabilidade no uso dos recursos

* Proatividade, produtividade, inovacao e intraempreendedorismo

2.3. Organograma e Descricdo da Area de Estagio

A FIEMG conta com cerca de 6500 funcionarios. Resumidamente, esses funcionarios
sdo divididos internamente em Areas e Geréncias conforme Figura 1. Areas sdo as estruturas
organizacionais cujas atribuicdes estdo relacionadas ao estabelecimento das politicas, dos
objetivos e estratégias do Sistema FIEMG. Geréncias sdo as estruturas organizacionais cujas
atribuices estdo relacionadas a implementacdo e desenvolvimento das diretrizes estabelecidas

referente aos negdcios e atividades técnicas e operacionais do Sistema FIEMG.

Figura 1 — Estrutura Organizacional do Sistema FIEMG (2022).
m ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 2022

Fonte: Dados do Estéagio (2022).

O estagio detalhado nesse trabalho foi realizado na Area de Pessoas e na Geréncia de
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Estrutura Organizacional e Remuneragdo. O organograma completo da area pode ser visto na

Figura 2.
Figura 2 — Organograma descritivo da area de Pessoas
PESSOAS AREA PESSOAS
PESSOWS GEREMCLA COMUMICACAD INTERN.A
PESSOWS GEREMCLA DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
PESSOWS NUCLED RECRUTAMENTD E SELECAD
PESSOWS NUCLED TREINAMENTO E DESERMWOLWIMENT D
PESSOWS GERENCIA ESTRUTURA ORGANIZACIOMAL E REMUNERAGAD
PESSOWS GEREMCLA ADMIMISTRACAD DE PESSOML
PESSOWS NUCLED FOLHA DE PAGAMENTOS E MOWIMENTACAD FUNCIOMAL
PESSOAS NUCLED BEMEFICIOS E RESCISAD
PESSOAS NUCLED PROMOCAD DA SAUDE E BEM ESTAR
PESSIOMS NUCLED APOID & GESTAD LG

Fonte: Dados do Estagio (2022).

O quadro de pessoal da Geréncia de Estrutura Organizacional e Remuneragéo,
atualmente, é composto por um Gerente, um Consultor de Recursos Humanos, um Analista de
Planejamento e Projetos, trés Analistas de Recursos Humanos e um Estagiario Nivel Superior.

Para controle de suas operacdes internas, o Sistema FIEMG utiliza um sistema chamado
FPw, da empresa brasileira LG Informatica. E um sistema de processamento de transacdes e
desempenha um papel de suporte as atividades da organizacdo. Neste sistema constam varias
funcionalidades que auxiliam diretamente nas atividades relacionadas a Estrutura
Organizacional e Remuneracao.

A partir desse sistema, diariamente sdo extraidos relatorios relacionados a salarios e
beneficios, para calculo de orcamento e fonte de dados para estudos e analises sobre gastos por
Areas, Geréncias, ou qualquer especificacdo que for necessaria. Também com bastante
frequéncia sdo emitidos relatérios de historico dos funcionarios, auxiliando em estudos sobre

planejamento de carreira, promogdes, enquadramentos e rescisoes.

Figura 3 — Sistema FPw
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FPW Folha de Pagamento EII = |
Operadaor Empreza
Cadigo Haome Codign Descrigdo
@ [FvoReT0 ] || [oo1 [o01-SISTEMA FIEMG |

| FH ] Dulros]

l ' ' Cadastros e Calculos Emissdes
Interface Contabil

Versio 2021.6

€ sobre o FPW... 3 Sair
Fonte: Dados do Estagio (2022).

No dia a dia da equipe esse auxilio do sistema FPw é de suma importancia, sendo crucial
para a realizacdo das atividades desenvolvidas durante o periodo do estagio, que serdo descritas

mais detalhadamente nas proximas sec¢@es do trabalho.
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3 DESCRIC}AO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
As atividades de estagio na FIEMG foram realizadas entre agosto de 2020 e abril de
2022. O Quadro 1, apresenta quais foram as atividades realizadas pelo estagiario, faz uma breve

apresentacdo do que cada uma representa, e traz o nimero total de horas vivenciadas.

Quadro 1 — Atividades desenvolvidas no estagio.

ATIVIDADES X HORAS
REALIZADAS DESCRIGAG TOTAIS
Avaliacéo de processos de Movimentagédo ou
Controle de Eluxos Internos Ampliacédo de Pessoal denj[rc_) do S~|stema FIEMG, 770h
pela perspectiva de Administragdo de Cargos e
Saléarios
Controle de Designacdes Elaboragdo e Controle de documentos de Designagao 210h

de Geréncias e Areas internas do Sistema FIEMG

Auxilio no planejamento do orcamento de pessoal
com construcdo de bases de dados e interfaces 300h
contébeis para uso da equipe de Remuneracgéo

Gestdo e Monitoramento da
Despesa de Pessoal

Auxilio na reestruturacdo de remuneracao e
beneficios concedidos a funcionarios, a partir de 400h
relatérios sobre desempenho e histérico dos mesmos

Estudos sobre Remuneracédo
Funcional

TOTAL DE HORAS 1680h

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

As atividades realizadas dentro do Sistema FIEMG, eram feitas diariamente de acordo
com a demanda da empresa e acompanhadas pela equipe de Estrutura Organizacional e
Remuneragdo. Com isso, 0s proximos topicos abordardo com mais detalhe cada atividade

descrita acima.
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4 DESCRICAO DOS PROCESSOS TECNICOS

Esta Secdo tem por finalidade abranger os processos técnicos de cada uma das agdes
realizadas pelo estagiario. Elas serdo descritas detalhadamente e terdo embasamento,

principalmente, em conceitos da Administracdo de Cargos e Salarios.

4.1. Controle dos Fluxos Internos

Conforme Schwarzer e Oliveira (2020):

Com o cenaério atual do mercado de trabalho, marcado por negécios cada vez
mais competitivos, o diferencial das organizagfes tornou-se o seu capital
humano ou intelectual. Devido a isso, as empresas estdo focadas em recrutar
e selecionar profissionais que venham agregar valor e aumentar sua vantagem
competitiva, por meio das atividades desenvolvidas.

Dessa forma, a gestdo do comportamento humano nas organizacdes € de extrema
importancia e cada vez mais, fonte de vantagem competitiva. Com o objetivo de obter total
controle de todos os processos de Movimentacdo, Requisi¢do ou Ampliacao de Pessoal dentro
do Sistema FIEMG, é usado uma plataforma interna da empresa, fornecida pela empresa LG
Informatica.

A Figura 4 relata todo o volume e o0s tipos de processos que sdo controlados pela

plataforma.
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Figura 4 — VVolume e Tipificacdo de Fluxos Internos (janeiro a margo — 2022).

='Movimentagdo de Pessoal 1813
ALTERA(;EO CARGA HORARIA MENSALISTA 72
ALTER,Q(;.EO CENTRO DE CUSTO 148
ALTERJQ(;.EO FUN(;EO / CARGA HORARIA PROFESSOR 918
ALTERA(;EO LOCAL DE TRABALHO 284
ENQUADRAMENTO 57
PROMOCAO 62
PROMO(;EO COM TRANSFERENCIA ENTRE EMPRESAS 6
REAJUSTE POR MERITO 43
TRAMNSFERENCIA ENTRE EMPRESAS 16
TRANSFERENCIA UNIDADE/AREA 207

- Requisicdo de Pessoal 1099
Ampliagdo 638
Banco - Uso restrito do RH 1
Reposicdo - Pessoa 317
Reposigdo - Posigdo 141
Substituigdo Tempordria 2

= Solicitacdo de Criacdo ou Altera¢do de Vagas da Posicido 468
ALTERAR POSI(;S.O 214
CRIAR POSICAD 254

Total Geral 3380

Fonte: Dados do Estagio (2022).

Sobre os fluxos de Requisicdo de Pessoal, sdo o ponto de partida para 0s processos de
Recrutamento e Sele¢cdo. Normalmente ocorre com a necessidade de aumentar o quadro de
colaboradores ou para reposicdo de funcionarios. Nesses casos, 0 gestor deve preencher um
formuléario especifico para essas demandas, chamado de Requisi¢do de Pessoal, conforme

Figura 5.
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Figura 5 — Fluxo de Requisicao de Pessoal.

Requisigao de Pessoal

Dadas gerais

Requisitante _ dentificagdo 137371
Descripdo TECHICO DE SEGURANCA DO TRABAL Ht Data da requisicio » | 20032022 =5
Motivo de requisipio ® | 2 - Ampliagdo -
35 requisitadas ® -

vaga exciusiva para F.D

Dados do local de trabalho

01.0000.0000.0000 - SERVICO SOCLAL DA INDUSTRLA SES| -
P/ TEMPORARIOS hd
1ano

200001210010002000000 - DVINOPOLIS SEGURANCA SALIDE TRABALHIw
G411 - TEC DE SEG DO TRAE lIl / SES| / DIVINOPOLIS 55T -

1012800010125 - SES| DVINCPOUS UMIDADE SEGURANCA E SAUDE NO

200001210010002010000 - DVINOPOLIS SEGURANCA SAUDE TRABALHC-

010482 033483400062 - CONSULTORIAS-GESTAD ARCELOR MITTAL ITA™

109 - 44:00 H SEMANAIS -

MEMSAL 54825 - TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO (I

10 - BRASIL -

3122306 - DIVINGPOLIS -
Mao

100000000000000872 - ARCELORMITTAL BRASIL S.A 7 ITATIAILCU -

03.773.5824/0126-40
RODOWIABR 381, KM 522

Mao

Fonte: Dados do Estégio (2022).

A andlise de cargos objetiva detalhar todas as fun¢Ges que compdem um cargo,

estudando todas as exigéncias necessarias para a consecu¢do do mesmo (MARRAS, 2016).

Dessa forma, antes que haja a necessidade de recrutar e selecionar novos profissionais, a analise

e descricdo de cargos deve estar definida, aperfeicoando a produtividade da empresa
(BOHLANDER; SHERMAN; SNELL 2015).

No caso, para a geréncia de Estrutura Organizacional e Remuneracdo, cabe a avaliacdo

das atividades e funcOes a serem desenvolvidas, definindo o cargo devido de acordo com a

estrutura de cargos da organizagdo. Cabe também a verificacdo do salério devido para a
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determinada situacdo, de acordo com o cargo, local de trabalho, carga horaria, experiéncia
necessaria, dentre outras. No préprio fluxo, o gestor precisa preencher essas informacoes, que

serdo avaliadas pela geréncia, conforme Figura 6.

Figura 6 — Informacdes para processos de Requisi¢édo de Pessoal.

Escolaridade

Curse Tecnico &m seguranga do trabalhe cem registre no CREA

Experiéncia

Competéncias

Idiomas

Descrighies

Descricio resumida Obter do cargo

Descricac detslhada Obter do cargo

c3 do trabalho

2gLranga
Realizar auditorias nae Indosirias para

i e B el e | A s e g e (e |t e e e e e

Fonte: Dados do Estagio (2022).

Para que esse tipo de fluxo possa ser solicitado pelos gestores, € necessario que ele tenha
vagas disponiveis. Entdo, em cada Grupo Hierarquico constam posi¢Oes para cada cargo, com
um determinado numero de vagas de acordo com a necessidade da area, que sdo criadas e

ampliadas também atraves de fluxos, conforme Figura 7.
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Figura 7 — Fluxo de Ampliacdo de vagas.

Solicitar criagao / alteragao de vagas da posigao

Informagoes da posigac
Dats ds alteragdo ® [01/042022 | [
Empresa # | 08.0000.0000.0000 - SERVICO NACIOMAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIw
Tipo da posigso # Pars fempordrios -

tor -

3o ® | 4453 - INST DE FORM PROF A/ SEMAI/ MARIANA CFF DR JOSE L D FEN

po saldrio ® |01 - Mensal -
Cargo ® | B0000 - INSTRUTOR DE FORMACAD PROFISSIONAL A -
Grupo hierarguico & | 200001250080083000000 - MARIANA CFP DR JOSE L D PENIDO -

Lotegso ® | 000052 00010082 - SEMAI MARIANA CFP DR. JOSE LUCIAND DUARTE Fr

M® vages atual ® g N® vagas praximo ® 18

VEQSE 1SMOOrdriaE pETE SlEenuimento 3 navas cemandas de pusliicagdo AU
Samarca . Furoagdo Renovs & VALE. Anaxo 2=-m3 Aataiamants e

C —'.C'J'-B..."‘-BC do superintendente & presidente?
Avisos

Quando a posigio for para um cargo inexdstente, a crisgo do novo cargo deve ser solicitads ao Cangos & RemuneragSo pelo e-mail

remuneracasi@fierng.com.br ou pelo tel (31) 3283-4577

Anexar

Procurar

1 @ Movas demandas PJ Mariana e Quro Brance.pdi | 121.3 KB

Dessja aprovar a alteragio da posigao?

LA Agrovar

) Reprovar

Fonte: Dados do Estagio (2022).

Sobre os fluxos de Movimentagdo de Pessoal, sdo solicitados pelos gestores de cada
geréncia ou unidade, quando é necessario transferéncia de unidade/area de funcionérios ou
crescimento profissional. Na movimentacdo funcional, o crescimento profissional do
empregado no Sistema FIEMG podera ser por Promocao (crescimento vertical) ou Reajuste por
Meérito (crescimento horizontal), balizado pelo posicionamento na Matriz de Desempenho,
conforme Figura 8.
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Figura 8 — Matriz de Desempenho.

O posicionamento na Matriz de Desempenho é resultante da Gestdao do Desempenho/Avaliacdo de
Competéncias, conforme os boxes abaixo:

§ Supera em resultados e Desenvolver Supera em resultados e Supera em
g | Competéncias Atende em competéncias resultados e
2 5 Destague em
= 8  competéncias 9
Atende em resultados e Desenvolver Atende em Resultados e Atende em
Competéncias Atende em competéncias resultados e
Destaque em
L 5 competéncias 6
Melhorar em resultados e Desenvolver Melhorar em resultados e Melharar em
competéncias Atende em competéncias resultados e
Destaque em
1] 2 competéncias 3
COMPETENCIAS

Fonte: Instrucdo Normativa - Administracdo de Cargos, Salario e Carreira FIEMG
(2022).

Entdo, para esses tipos de fluxos, conforme Figura 9, a partir das regras definidas na
Instrucdo Normativa, cabe a geréncia de Estrutura Organizacional e Remuneracgdo a analise da
Avaliacdo de Desempenho, data de admissdo, data em que ocorreu a ultima progresséo,

promocdo ou enquadramento e a disponibilidade de recurso orcamento da area para esse fim.
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Figura 9 — Fluxo de Promocéo.

Movimentagao de Pessoal

Pode

911112 -

Dados da movimentagao
Motivo & | 2 - PROMOCAD - Dista ® |01/04/2022 =]
Dadas atuais Dados futures
Gestor 9032334 - + an2z22+
Tipo da posigao  OFICIAL & OFICIAL -
Grupo Hieranquico Gesto &| 200001240090072000000 - BH SEMAI HORTO

Posigdo 5452 - TEC IND / SENAI/ BH SEMNAI .. ®| 5453 - ASSIST DE TEC / SEMAI / BH SENAI HC™
Tipo MENSAL MEMSAL
20039 - TECNICO INDUSTRIAL 40022 - ASSISTENTE DE TECHOLOGLA
9000300010003 - SENAI BELD HORI.. 8000300010003 - SENAI BELO HORIZONTE HOI
Grupo Hierarquico 200001 240090072010000 - BH SEN_. 200001240080072010000 - BH SENAI HORTO-S
Centro de custo  (M2700.03494.0400021 - SERVICOS ... *| 012700.0250:2.0400031 - PESQ. DESENVOLVY. =

Local de trabalho/fres de  100000000000000196 - COMPLEXO .. | 100000000000000186 - COMPLEXD HORTO |/ v
Sindicato 1 - SENALBA ®| 1- SEMNALEA -
Carga horaria 108 - 40:00 H SEMANAIS *| 102 - 40:00 H SEMANAIS A4
Tabels 1 - TABELA MENSALISTA 220 H *| 1-TABELAMENSALISTA 220 H
Faixa 12 s 12
Perce
. I B 33,5557

Fonte: Dados do Estagio (2022).

ser adotada também, quando necessario, a movimentacdo funcional por

Enquadramento, decorrentes de alteracGes expressivas no conteudo do cargo ou na estrutura de

remuneracdo. A mudanca de atribuicbes e ou responsabilidades do empregado também

determinardo a movimentacdo por Enquadramento, exigindo sua mudanca para cargo diferente

do atual.

Diariamente, sdo analisados os fluxos dessa natureza, conferindo as vagas

disponiveis para cada situacédo, evitando com que as AmpliacGes ou Movimentagdes resultem
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em um valor fora do orgamento.

Principalmente pelo grande volume de processos e também pelo tempo gasto para
a conclusdo deles, percebe-se uma extrema importancia em ter total controle deles. Por
exemplo, a partir da solicitacdo de uma ampliacdo de quadro de pessoal, o fluxo depende da
aprovacdo de varias &reas como Cargos e Remuneracdo, Recrutamento e Selecéo,
Superintendéncia Corporativa, Seguranga do Trabalho e Medicina do Trabalho. Nesse sentido,
constantemente eram enviadas as instrucdes atualizadas para os gestores sobre como os fluxos
deviam ser solicitados, para evitar o retrabalho de ter que cancelar fluxos, pois isso acarreta em

muito desperdicio de tempo.

4.2. Controle de Designacdes

Os documentos normativos da FIEMG visam garantir a legalidade, controle e
confiabilidade das informacGes e dos processos neles contidos e divulgados. Os Atos de
Designacdo do Sistema FIEMG sdo feitos pela geréncia de Estrutura Organizacional e
Remuneracdo, com assinatura e autorizacdo do Superintendente da &rea responsavel, a fim de
designar funcionarios como substitutos temporarios, interinos ou novos gestores para
determinadas atribuicdes.

Os gerentes ou superintendentes podem outorgar poderes para um terceiro atuar em
nome da sua geréncia ou area, por meio de uma designacdo. Isso acontece quando ha
necessidade de substituicdo temporaria, normalmente por férias ou atividade externa de algum
gestor.

Pode acontecer também no ato de desligamento de algum gestor. Enquanto acontece o
processo de recrutamento de um novo gestor, pode ser feito uma Designagéo de interinidade,
dando responsabilidade temporéaria para algum funcionario sobre aquela geréncia.

As Designacgdes sdo usadas também com o motivo de Nova Geréncia, oficializando
novas gestoes.

Os processos sdo controlados através de uma plataforma chamada Fusion, onde os
funcionarios do Sistema FIEMG tem acesso. Primeiramente, o gestor solicita a Designacdo e
fica como pendéncia para a geréncia de Estrutura Organizacional e Remuneracdo, conforme

Figura 10.
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Figura 10 — Solicitagdo de Designacéo.

FIEMG

«fss - Realizar atendimento

£ —  Realizar - DES00002746 - - APOIO A GESTAO SESI - Educagio, Inovagio e Qualidade de Vida - Substituicio Temporaria w0 OD

B B e o

INFORME as substituigées temporarias

~— e T = P \

g
— Christionc G emg com b B Superintencents Educagio, inovagio e Qualidade de Vids - SENAI |

Fonte: Dados do Estagio (2022).

Cabe a geréncia de Estrutura Organizacional e Remuneragdo analisar se 0
substituto pode ficar responsavel pela geréncia, de acordo com escolaridade, tempo de
cargo, entre outros. Apos as devidas analises, 0 documento é feito e enviado para

aprovacao do Superintendente.

Figura 11 — Documento de Designacao.

ATO NORMATIVO

Designagao n° 47/2022 Emissao: 20/04/2022

Designo Thiago [N - - responder temporariamente pela geréncia das unidades
| SESI Sdo Jodo Del Rei CAT Dom Bosco e SENAI Sdo Jodo Del Rei CFP Silvio Assunc3o Teixeira, no |

periodo de 18 a 27 de abril de 2022, durante a auséncia do titular Fernanda [INNENJE oo
motivo de férias. |

' christiano I
| Diretoria Regional do SENAI/MG
Superintendéncia Regional SESI/MG

FIEMG

FG-3858  Controle: Area de Finangas e Cantrole - Geréncia de Processos e Projetos - Atualizudo em 12/02/2020

Fonte: Dados do Estagio (2022).
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Ap0s a aprovacao, o documento € publicado na Intranet do Sistema FIEMG,

sendo divulgado para todos e dando vigéncia ao documento.

Figura 12 — Designagdes publicadas.

CSA  Central do Empregado v Aplicativos  Fale

a‘” n 0, Tuio Peres

Designacoes Buscar Ordenar de Z-A

2015

B 2016
2017
i 2018
i 2019

e 2020

2021 Designagdo 43 - 2022

e 2022

Fonte: Dados do Estagio (2022).

E de extrema importancia ter total controle de todos esses documentos para
serem apresentados a Auditoria caso necessario, além de garantir que ndo ultrapassem
o tempo de vigéncia devido para que ndo sejam gerados problemas legais, relacionados

a desvio de funcdo e responsabilidade de funcionérios.

Figura 13 — Planilha de Controle de Designacoes.

Controle de Publicagédo de Atos Normativos 2022 - (Designagdes)

LEGENDA: | |AGUARDANDO RETORIO ELABORAGAFORIALIZAGAO |AGUARDA DELIBERAGAO PARA PUBLICAGAO OU RO
tuigio

© |estauruns oRcazacionaL

SESIu
03212022 Aaiio ortive do | Glauce a partr de 0810212022 interinidade 0410372022 DES00002721
Trabahador José Weiss

0232022 | Iterinigade  Proteco de Dados carios a partr ge 080312022 interindade 08032022 DES00002722

oz | SIS LoasTica  AdnmsTRAGAD tauro Tatana de 141032022 0 28022022 terias aai0arz0z2 DES0000271S Rearto
osnzy | Substiuisho  Uberaba Clube losé Alencar, Uberl Sesivirglo Wits de 141022022 2200212022 Fariss osi0ar2022 DESD0002726 Chris
Temporaria  Galassi
ubsituic . . Rogéro
wez0zz | SIS oo g Rogerio Rafac! De 15032022 a 18032022 Auséncia exiena T1i0arz0z2 DES00002728
oarnzz | SSRUES Gertncia Regional- Reoido 1/ Turmaina CFP  Ricardo Helder de 2600212022 A 060412022 Féras 25032022 DESDO0N2740
Temporéria

Fonte: Dados do Estagio (2022).
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4.3. Gestao e Monitoramento da Despesa de Pessoal

Para Silva (1999), o objetivo principal da gestdo estratégica de custos é manter a
cadeia de valor, podendo assim visualizar todas as oportunidades de reducdo dos custos e 0s
possiveis ganhos de competitividade.

Sobre os custos de pessoal, Giacomet (2011) indica que:

Os custos na area de Recursos Humanos com uma admissé@o de colaborador
comegam acontecer desde 0 momento em que se procura um colaborador no
mercado de trabalho. No recrutamento, a empresa tem que ir buscar
colaboradores fora da empresa [...] a partir do andincio, ja comegcam acontecer
0s custos com a admissdo. [...] Selecionado o candidato, este devera fazer o
exame médico custeado pela empresa. O colaborador contratado passa entéo
por um periodo de aprendizagem em que um profissional o treina durante
determinado periodo, refletindo este processo na produtividade.

O Monitoramento dos custos em gestdo de pessoas é tdo importante quanto o
acompanhamento de todas despesas e receitas que envolvem determinado negdcio.

Conforme Cavalcanti (2007),

Todo custo, quando incluido em um planejamento estratégico, podera tornar-
se um investimento para organizacdo. Essa percepcdo desenvolvida com
clareza com os funcionérios, aumenta a motivacdo de todos em busca da
estabilizacdo da empresa perante 0 momento de risco e a queda do lucro.

Assim, a gestdo, o entendimento e o acompanhamento sistematicamente do custo de
pessoal contribuem para o0 sucesso da operacdo dos negocios e para o alcance dos resultados
esperados.

Com o objetivo de construir o orcamento de pessoal e alinhar todos os gestores do
Sistema FIEMG no acompanhamento e planejamento desse or¢camento, a geréncia de Estrutura
Organizacional e Remuneragéo busca:

e Otimizar o desempenho e os resultados do negocio;

e Auxiliar no planejamento, controle e desenvolvimento das operacoes;
e Apoiar nas tomadas de deciséo;

e Prospeccéo de novos negocios.

O planejamento € uma acéo realizada pelas liderangas com o objetivo de prever o quadro
de pessoal necessario para atendimento a operacdo do negocio e alcancar os resultados
estratégicos desenhados pelo Sistema FIEMG. Um planejamento bem elaborado, com

objetivos, com conhecimento das informagdes técnicas, das metas, das politicas internas, entre
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outros, potencializa a possibilidade de uma gestdo do custo de pessoal de sucesso.

4.3.1. Extracéo de Interfaces Contabeis

Pelo portal interno da FIEMG, através de um aplicativo chamado Indicadores de
Orcamento, uma vez por més é gerado um relatorio para servir como base de dados para
construcdo e controle do orcamento da empresa, trazendo informacGes importantes de gastos
com salarios, beneficios e outros tipos de remuneracdo de seus funcionarios.

O principal intuito do relatério é servir como base de dados para a Gestdo e
Monitoramento da Despesa de Pessoal, conforme explicado no tépico anterior.

Figura 14 — Monitoramento de despesas e receitas SENAI.

Monitoramento de despesas e receitas - Gestor de pacotes

Ano: 2021
Entidade: SENAI

Farol Receita: Entre 90 e 100

Farol Despesa: ﬂ Entre 90 ¢ 100 =117

Ano: 2021

Més: JAN/ FEV/ MAR/ ABR/ MAIO! JUN JULJ AGO/ SET/ OUT/ NOVI DEZ

Obs:

a. Clique no “+ Anslise Mensal” para visualizar més a més

b. Cliue no *+ Recsita’, *+ Despesa® para visualizar a composicdo das contas
c. Clique no cédigo da conta contabil (em azul) para ter acesso ao relatdrio razdo

Acumulado 2021

=
Conta Contabil Cligue aquipara verogrifico | Orcado | Realizado | Desvio | Farol | Orgado | Realizado | Desvio | Farol |
DESPESA 785.146.062,03] 10568089651 1054383428 1 1497587032 14.050.00808]  (866.840.30) D
SALARIOS, ENCARGOS E BENEFICIOS 185 146 062,22 195 689 896,51 10543 834 29|

14 925 879,32 14.059 038,98 (866.840,34)
1760 - TAXA RECRUTAVENTO E SELECAQ DE ESTAGIARIOS

24.041,00 26.992.44 2.95144 8.570,00 0,00 (&.570.00) [EEEA
2432 - BENEFICIOS E AUXILIOS A EMPREGADOS 12.000,00 11.117.60 (882.60) 1.000,00 130,00 (870.00) |RER
9917 - SALARIOS 120.133.042,00 113.498.762,10 (6.634.279,90) 9.719.501,70 8.968.681,31 (750.620,39) 92
9923 - ADICIONAL NOTURNO 413898.96 359.938.76 318.039,80 3.389.68 2111848 17.728,60

9930 - ADICIONAL PERICULOSIDADE E INSALUBRIDADE 466.927.52 569.236.69 102.309.17 37.171.30 36.257,08 (1620.22)

9946 - ADICIONAIS E GRATIFICAGOES DIVERSAS 52.262.80 13566 478,26 13514135 46 4230,00 3.948,00 (282.00)

9952 - HORAS EXTRAS 438.437.56 194.995.66 35.472.29 6.829.88 (28 642.41) [EEEEER
10004 - FGTS 13819 405 48 15.681676,44 206227096 1.118.074.91 994.067,00

10027 - FERIAS E ABONO CONSTITUCIONAL 14.009 638,00 13360 409,00 (649.289,00) 113347068 12053737 7190311

10033 - 13° SALARIO 11323 087 40 10.954.076,85 (369.010,55) 916.107,39 849.986,51 (86.120,83)

10040 - ABONO PECUNIARIO 936.011,16 504.395,32 (a91.615,54) IENEER 80.583,49 0,00 (80.583.49)

10056 - AVISO PREVIO 578 064,44 239101697 151285253 71.040,93 7241040 1369.47

10062 - INDENIZAGOES TRABALHISTAS 1.200,00 2884 646,93 2883 445,93 [0 100,00 193 689,95

10079 - VALE TRANSPORTE 11.886.40 499.893,11 (312.003.29) |RTRR 67.657,20 16.364,00

10116 - VALE REFEICAO/ALIMENTACAQ 12.920.185,56 13.033.674,68 113.489,12 100, 1.045.322,37 1.063.718,14

Fonte: Dados do Estégio (2022).

4.3.2 Controle de Movimentag0es

Também com o objetivo de auxiliar no orgcamento das areas e geréncias, é feito um
controle de todas as movimentagdes aprovadas, para gerar uma base de dados para estudos
orcamentarios. Gracas ao dinamismo da planilha, podemos filtrar as movimentagdes conforme

necessario e assim gerar calculos importantes, como valor gasto por area, quantidade de
promogdes por més, entre outros.
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Figura 15 — Planilha de Controle de Movimentagoes.

CARGO e ~|wiver i‘;ﬁf‘o = ‘(:meo PROPOSTO _|Exowovo  _|sALARIO_HOVO _ m _ |vaLorDiFERENGA _ |% - |moTivo -
INSTRUTOR DE FORMACAO PROFISSIONAL C }Mmm 1% 2.344,00 | NSTRUTOR DE FORMACAOD PROFISSIONALC | INSTRUTOR 234400 = 0,0% | ALTERACAO DE GH

AUXILIAR ADMINISTRATIVO | ADMINSTRATIVO 7| 1.608,00 |TECNICO DE ENFERMAGEN TECHICO 2.888,00 1.909.03 | 1187% [PROMOCAD

INSTRUTOR DE FORMAGAO PROFISSIONAL C i%mm ﬂ 2.344,00| NSTRUTOR DE FORMACAD PROFISSIONALC | INSTRUTOR 4888,00 321175 | 137,0% [ALTERACAO DE VINCULO EMPREGATICIO
INSTRUTOR DE FORMAGAQ PROFISSIONAL C | NSTRUTOR 15| 2.344,00INSTRUTOR DE FORMAGAD PROFISSIONALC | INSTRUTOR 234400 - 0,0% | ALTERACAQ DE GH

AUXILIAR ADMINISTRATIVO | ADMNISTRATIVO 7| 1.738,00| ASSISTENTE ADMNISTRATVG ADMINISTRATIVG 243400 956,40 [ 55.1% |PROMOCAO

TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO TEChIco 12| 2.998,00| TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO TECHICO 2998,00 - 0,0% | ALTERACAQ DE GH

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO | ADMINSTRATIVO 10| 2:544,00| SUPERVISOR ADMINISTRATVO GESTAO 5.024,00 339810 | 1336% [PROMOCAO COM TRANSFERENCIA
OFICIAL DE MANUTENCAD | OPERACIONAL 7| 1.608,00|OFICIAL DE MANUTENCEO | OPERACIONAL 1.608,00 - 0,0% | ALTERACAO DE GH

AGENTE DE RELACOES COM MERCADO I TECHICO 15| 576,00 AGENTE DE RELAGOES COM WERCADO I TECHICO 6.576,00 = 0,0% | ALTERACAO DE GH

TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO VL [TECHICO d 5.024,00| TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO VL | TECHICO. 5.024,00 - 0,0% | TRANSFERENCIA DE UNIDADE/AREA
ANALISTA DE SEGURANGA OCUPACIONAL IV [TECHICO 16| 9.372,00| ANALISTA DE SEGURANGA OCUPACIONAL IV |TECHICO 9.372,00 = 0,0% | TRANSFERENCIA DE UNIDADE/AREA
ANALISTA DE PROJETOS I TEChIcO 15| 6.190,00 ANALISTA DE PROJETOS I TECHICO 6.966,00 129018 | 20,8% |REAJUSTE POR MERTO

ANALISTA DE PROJETOS I TECHICO 15| 6.190,00 ANALISTA DE PROJETOS I TECHICO 6.966,00 128018 | 20.8% [REAJUSTE FOR MERTO

ANALISTA DE PROJETOS EDUCACIONAIS | TECHIcO 14| 6.280,00| ANALISTA DE PROJETOS EDUCACIONAIS It TECHICO 7.498,00 166890 | 266% |PROMOCAD COM TRANSFERENCIA
ANALISTA DE PROJETOS Il [ TECNICO 15‘ 6.190,00| ANALISTA DE SEGURANCA Il TECNICO 9.372,00 5.290,39 85,5% ENQUADRAMENTO

AGENTE DE RELAGOES COM MERCADO I TECHIcO 15| 6.180,00| AGENTE DE RELAGBES COM MERCADO I TECHICO 6.150,00 - 0,0% | ALTERACAO DE GH

GERENTE |GESTAD 18| 16.012,00| GERENTE GESTAO 17.564,00 212655 | 133% |REAIUSTE POR MERTO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO | ADMINSTRATIVO 10| 2.677,40| ANALISTA DE SEGURANGA OCUPACIONAL | |TECHICO 4.404,40 237186 | 886% |ENQUADRAMENTO

GERENTE GESTAD 18| 16.012,00| GERENTE GESTAO 17.564,00 213152 | 133% |REAJUSTE POR MERTO

TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO I- KR_[TECHICO 11| 3.73560|TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO - KR |TECHICO 4.320,80 80371 | 215% |PROMOCAD

TECNICO DE RECURSOS AUDIOVISUAIS TECHICO 10| 2.434,00|TECNICO DE RECURSOS AUDIOVISUAIS TECHICO 243400 = 0,0% | ALTERACAO DE VINCULO EMPREGATICIO
ANALISTA DE TECNOLOGIA | TEChIco 14| 5.034,00| ANALISTA DE TECNOLOGIA | TECHICO 6.150,00 1.563,95 | 31.5% |ENQUADRAMENTO

TECNICO DE EDIFICAGBES TECHICO 13| 4.004,00[TECNICO DE EDFICAGBES TECHICO 4500,00 681,21 [ 17,0% [REAJUSTE POR MERTO

ASSISTENTE ADMINISTRATNVO |ADMNISTRATIVO 10| 2.434,00| ANALISTA DE RELABES COMERCIAIS TECHICO 5.024,00 354382 | 1458% [PROMOCAO

ANALISTA AMBENTAL I TECHICO 15| 7.662,60| ANALISTA AMBENTAL I TECHICO 7.662,60 = 0,0% | ALTERACAO DE VINCULO EMPREGATICIO
AUXILIAR ADMNISTRATIVO [ADMINISTRATIVO 7| 1.608,00] AUXILIAR ADMINSTRATIVO ADMMNISTRATIVO 1.608,00 - 0,0% | ALTERACAO DE VINCULO EMPREGATICIO
PROFESSOR PROFESSOR | ssea64]pRorEssor PROFESSOR 8.963,64) = 0,0% | ALTERACAQ DE VINCULO EMPREGATICIO
INSTRUTOR DE FORMACAO PROFISSIONAL C | NSTRUTOR 1 2.774,00| NSTRUTOR DE FORMACAD PROFISSIONALC | INSTRUTOR 277400 - 0,0% | TRANSFERENCIA DE UNIDADE/AREA
AUXILIAR ADMINISTRATIVO msmmvu 7| 1.608,00|AUXILIAR ADMINSTRATIVO ADMINISTRATIVO 1.608,00 = 0,0% | TRANSFERENCIA DE UNIDADE/AREA
DISCPLINARD !DPERACIDNAL 71 1.208 nu}%mpummu OPERACIONAL 1.206,00 - 0,0% | ALTERACAO DE GH

Fonte: Dados do Estagio (2022).

4.4. Estudos sobre Remuneracéo Funcional

Remuneracdo por desempenho é caracterizada pelos niveis de remunerag&o e beneficios
concedidos com base no desempenho alcancado pelo funcionario, e por poder motivar os
funcionarios para que se esforcem para melhorar seus resultados no desenvolvimento de suas
atividades (NGUYEN et al., 2017).

Mediante sistemas de recompensas as empresas podem obter altos niveis de
desempenho, favorecer o compromisso e o envolvimento dos seus funcionarios e gestores.
Esses sistemas sao utilizados com o intuito de atrair e reter pessoas qualificadas (PELUSO;
INNOCENTI; PILATI, 2017).

Tendo isso em vista, além da avaliagdo de fluxos solicitados pelos gestores para
Promoc0es, Reajustes e Enquadramento de funcionarios, também é feita uma constante anélise
da rotina de outras geréncias para propor mudangas no sentido de carreira de funcionarios,
evitando perder talentos para o mercado.

Como exemplo, segue o relato de um estudo realizado pela geréncia de Estrutura
Organizacional e Remuneragdo, atendendo ao pedido da Geréncia de Suprimentos, para
apresentar parecer técnico relacionado a proposta de reestruturacdo organizacional da area e

seus impactos.
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Para atender a estratégia para retencdo de profissionais de alta performance e para
atender as necessidades da nova estrutura foram consideradas no estudo as possibilidades de
progressdo por mérito (horizontal) e por promocéo (vertical). Para retencao, € importante se
atentar a curva salarial atual da Geréncia interna em relagédo a curva de Mercado do Setor no
Estado de Minas Gerais. Ao analisar os graficos é possivel identificar se o Sistema FIEMG esta
remunerando adequadamente seus empregados e se existem desvios. Nesse exemplo, pode-se
perceber um pequeno desvio para um grupo de cargos em gue o valor pago esta -3,67% abaixo

em relacdo ao mercado.

Figura 16 — Curva Salarial Interna comparada a Curva Salarial do Mercado.

CENARIO ATUAL

~~~~~~~ Modal Geréncia Suprimentos — KF Pay -MG
RS 12.000,00
G514 t G515 t G516 l
552110 ' 6,49% em 2,45% em -3,67% em
RS 10.000,00 s em relagio ao relagiio ao relagdo ao
r;:::d? mercado mercado mercado G517 t

2,16% em
relagdo ao
mercado

RS 8.000,00

RS 6.000,00

RS 4.000,00

Analistas Consultore
Nivel Il e Coordenador
Coordenador

Analistas
Nivel Il

RS 2.000,00 Analistas

Assistente -
Nivel |

Adm

RS -
G5 10 G5 14 G5 15 G5 16 G5 17

Fonte: Dados do Estégio (2022).

Com isso, os estudos da geréncia de Estrutura Organizacional e Remuneracdo tem
objetivo de propor reajustes nos salérios e progressdes. Nesse exemplo, quando analisada a
nova curva salarial da area (pontilhada em vermelho), com as alteracGes de salario propostas, €

possivel verificar os aumentos em relacdo a curva do mercado.



Figura 17 - Comparacdo das Curvas Salariais pos Reestruturacao proposta.

CENARIO POS REESTRUTURACAO

Modal Progresses  sesssese Modal Geréncia Suprimentos KF Pay - MG
R$ 12.000,00
G514 G515
G510
R$ 10.000,00 5,02% em 6,79% em I 2,49% em
" relagio ao relagdo ao
relagdo ao
mercado mercado
mercado
RS 8.000,00
G517
1,89% em
RS 6.000,00 !

S ! GS 16 relagio ao
2,33% em mercado
relagdo ao

RS 4.000,00 mercado
RS 2.000,00 . Analistas Analistas Analistas Consultor e
Assistente Nivel | Nivel 1l Nivel 111 Coordenador
Adm
RS -
GS 10 GS 14 G5 15 G5 16 G5 17

Fonte: Dados do Estégio (2022).

Nesses estudos também apresentamos 0s impactos que as propostas trazem
para o or¢camento das areas, para auxiliar os superiores na tomada de decisdo se a

reestruturacdo é pertinente ou nao.
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5 SUGESTOES AOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS

As atividades operacionais de Cargos e Salarios sdo atendidas em conformidade a
necessidade dos colaboradores, porém, observou-se ao longo do estagio um problema de falta
de padronizagdo de processos solicitados por gestores, onde em muitos casos séo solicitadas
contratacbes sem adicionar ao processo a descricdo das atividades a serem exercidas,
explicacbes sobre a necessidade da ampliacdo de quadro de pessoal e também a falta de
aprovacao dos Superintendentes ou Gerentes Técnicos. Com o grande volume de processos,
guando havia necessidade de retornar o fluxo ao gestor solicitante para que sejam preenchidas
as informacgBes que estavam faltando, prejudicava bastante a rotina da area de Estrutura
Organizacional e Remuneracdo e das outras areas envolvidas com as contratacGes:
Recrutamento e Selecdo, Medicina do Trabalho e Seguranca do Trabalho.

Para essa situagcéo eram enviadas rotineiramente instrucdes claras sobre como proceder
com a solicitacéo desses processos via e-mail corporativo, evitando retrabalho e desperdicio de
tempo.

Durante o estagio, para todas as atividades desenvolvidas, eram feitas, a partir do
sistema FPw, a extracdo de diversos tipos de relatérios, como por exemplo relatérios com
relacdo de funcionarios por geréncia, historico de funcionarios, quantidade de processos
pendentes, entre outros. Os relatérios sdo extraidos a partir de SQLS, uma linguagem de
programacdo para lidar com banco de dados baseado em tabelas. Esse tipo de relatdrio é feito
para que varios colaboradores possam acessar dados da empresa simultaneamente, de maneira
descomplicada e unificada. Constantemente eram observadas possiveis melhorias na extracao
desses relatdrios, adicionando informagfes importantes a cada atualizacdo e automatizando
cada vez mais a construcdo de bases de dados.

Nesse sentido, era feito contato frequente com um Analista de Sistemas da empresa,
relatando erros e possiveis melhorias percebidas nesses relatorios, com objetivo de atualizar,

avaliar desempenho e dar suporte aos sistemas implantados na Entidade.
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6 CONCLUSAO

O curso de Administracdo da UFLA traz muitas oportunidades relacionadas a
participacdo em varios tipos de atividades complementares e de se realizar o estagio
supervisionado, colocando em pratica 0os conhecimentos adquiridos no curso para que 0S
discentes se habituem ao meio empresarial.

Nesse sentido, o estagio realizado foi de extrema importancia para o inicio da carreira
do estudante, por proporcionar experiéncias necessarias para enfrentar o mercado de trabalho e
se tornar um profissional de Administracdo. A oportunidade dada pelo sistema FIEMG, de
colocar em prética a teoria estudada na UFLA, durante todo periodo de estégio, foi de imenso
valor para a minha formacéo. Além disso, as experiéncias vivenciadas durante a graduacéao
foram cruciais para que fosse possivel obter um desempenho satisfatorio durante o estagio.

Muitas horas diarias com o uso ferramentas como o Excel, Microsoft Teams, Outlook
dentre outras aplicagbes, trazem uma importante reflexdo de se atentar as tendéncias
tecnoldgicas comuns do meio empresarial, com objetivo de potencializar as praticas
Administrativas.

Durante o estagio também foi possivel adquirir habilidades humanas, extremamente
importantes para um profissional, como Flexibilidade; Adaptabilidade; Agilidade; Trabalho em
equipe, entre outras, relacionadas a um bom relacionamento interpessoal, criando um ambiente

de trabalho saudavel mesmo diante de prazos para entregas e problemas rotineiros.
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