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RESUMO

Este trabalho possui a tematica de Relatorio de Estagio (Imersdo Profissional), realizado na
Prefeitura Municipal de Perddes (MG). Pretendeu-se demonstrar a questdes geograficas,
demogréficas, indicadores socioecondmicos, infraestrutura, cultural e gestdo do municipio de
Perdbes (MG), como também a estrutura da Prefeitura Municipal de Perddes em relagcdo a
gestdo de pessoas, financas, a existéncia de conselhos municipais, transparéncia e condicdes de
desenvolvimento e de infraestrutura. Com foco na importancia da atividade de conciliagdo
bancéria, que representa a checagem das movimentacGes de entrada e saida financeiras da
Prefeitura de Perddes (MG), e como a ferramenta de mapeamento de processos, pode aumentar
a eficécia dessa atividade, contribuindo também para controle e auditoria municipal. Observou-
se que a Prefeitura Municipal de Perddes, ndo possui mapeamento de processos e apesar de se
utilizar da ferramenta de auditoria e controle, ndo executa de forma estruturada, pois a mesma
¢ feita de maneira informal, o que pode permitir, ainda que involuntariamente, falhas na
execucao da conciliacdo bancaria, podendo torna-la ineficaz. Ressalta-se ainda a importancia
da prefeitura municipal de Perddes tornar o Controle Interno operacional e implantar a
Auditoria Interna como parte de sua politica de legitimidade, com base nos principios da
administracdo publica para assegurar até mesmo o bom desempenho da organizacdo ao longo
do tempo, utilizando-se 0 mapeamento de processos e a conciliagdo bancaria como ferramentas
de apoio, 0 que nao descarta o0 uso de outras ferramentas.

Palavras-chave: Auditoria Municipal. Controladoria Municipal. Conciliagdo Bancaria.
Mapeamento de Processos.
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1 INTRODUCAO

Todas as organizagOes, sejam elas publicas ou privadas, ttm a necessidade de
desenvolver técnicas para estabelecer seus objetivos e definir quais serdo os meios utilizados
para melhorar seus resultados e justifica-los.

Nas organizagbes publicas a seguranga relativa aos dados da informacdo deve ser
legitima, ou seja, as informacdes recebidas e repassadas devem estar alinhadas com as hormas
fixadas, visto que € um dever dos Estados, Distrito Federal e Municipios prestar contas a Unido
sobre todos os recursos arrecadados (impostos e contribui¢Bes) que administram. Desse modo,
€ necessario desenvolver formas de registros e controle sobre o orcamento, finangas,
contabilidade pablica e patriménio da organizagdo, como também executar manutencées de
instrumentos de controle administrativos e sobre as acdes dos gestores no momento em que eles
sdo responsaveis pelas politicas definidas pelas metas realizadas e pelos resultados alcancados.

Para ter certeza se todos os registros financeiros e operacionais da organizagéo estdo de
acordo com a legislacdo, é necessario buscar profissionais qualificados, podendo estes ser
profissionais da propria organizacdo ou contratados que possuam especializacdo ou dominio
em auditoria na area especifica e que possam identificar as falhas, sugerir corre¢fes ou executa-
las. A auditoria para Mattos (2017) é considerada uma avaliacdo sobre o demonstrativo
financeiro de uma empresa, que como consequéncia possibilita um suporte da gestdo de tomada
de decisdo. Ja para Attie (2018) também engloba a verificacdo documental que se relaciona
com o controle patrimonial e demais registros.

Como paralelo a auditoria, existe o controle interno, podendo, este ser utilizado sozinho
ou concomitantemente a auditoria nas organizacbes publicas. Mesmo as prefeituras que
utilizam essas duas ferramentas, podem fazer uso delas como complementares entre si ou como
ferramentas isoladas. O controle interno se caracteriza como um plano de organizacdo que
envolve diversos métodos para verificar e proteger a autenticidade dos dados contabeis, que
segundo Attie (2002) também pode ser representado por um departamento. Verifica-se na
pratica como se encontra na literatura, que os sistemas de controle interno ndo possuem a devida
importancia, assim como observado na Prefeitura Municipal de Perdbes (MG).

Faz parte do controle interno e de organizagbes a utilizagdo do mapeamento de
processos como maneira de conhecer, melhorar e gerir as atividades administrativas ou
operacionais da organizagéo.

A proposta de intervencdo desse estagio supervisionado foi de averiguar se ha um

controle e auditoria na prefeitura de Perddes e propor a elaboragéo do mapeamento de processos



para atividade de conciliacdo bancaria (que consiste na confrontacdo dos dados do sistema
bancéario com os dados sistema de gestdo da prefeitura), para aumentar sua eficacia.

A importancia desse estudo se da ndo somente pela aprendizagem do discente, mas
também, e principalmente, como forma de contribuir com a possibilidade de melhoria no

desempenho das atividades cotidianas da prefeitura.

2 DESCRICAO GERAL DO LOCAL DE ESTAGIO

No século XVII, no periodo colonial, foi construida por Roméo Fagundes do Amaral e
Rubens Airdo a capela de Bom Jesus dos Perddes, na qual se formou, posteriormente ao seu
entorno, o arraial de Perddes. Em 1911 esse arraial tornou-se municipio, emancipando-se do
municipio de Lavras.

Para conhecer melhor esse municipio, logo abaixo serdo tratadas questdes de geografia,

demografia, indicadores socioeconémicos, infraestrutura, cultura, gestdo e entre outros.

2.1 Geografia

O municipio de Perddes esta localizado na mesorregido do Oeste de Minas e da
microrregido de Campo Belo. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(2020) ele possui cerca de 270,657 km? ocupados da seguinte forma: “84,4% em cobertura por
agropecuadria, 11,1% cobertura vegetal por flora nativa, 1,6% por cobertura de infraestrutura
urbana e 3% outros (areas ndo vegetadas, corpos d’agua ou cobertura ndo identificada pela
imagem satélite). ” (IMRS, 2020).

Figura 2.1 - Ocupacdo do Solo
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infraestrutura urbana:
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F

Fonte: FJP/MapBiomas (colecao 5)

Com uma localizacdo privilegiada, o municipio é situado as margens da rodovia
principal que liga a cidade de S&o Paulo (SP) a Belo Horizonte (MG), conhecida como rodovia
Ferndo Dias (BR- 381), e tambem sendo cortado pela antiga Linha Tronco da Rede Mineira de
Viacdo, que conecta a cidade de Araguari (MG) a Angra dos Reis (RJ).

2. 2 Demografia

De acordo com o Gltimo censo do IBGE (2010), o municipio possui 20.087 habitantes,
com densidade demografica de 74,22 hab/km?2, porém, o indice Mineiro de Responsabilidade
Social (IMRS) calculado pela Fundacéo de Jodo Pinheiro, indica que a populacdo residente no
municipio em 2020 é de 21.230 pessoas, sendo que 90,3% dos residentes vivem em area urbana.

A importancia de conhecer o perfil demogréfico do municipio, como as caracteristicas
da populacdo, montante de pessoas por faixa etaria e por sexo, € um instrumento de grande
relevancia para subsidiar e fundamentar acdes estratégicas para politicas publicas, podendo
atuar de forma preventiva em cada area e demais processos de planejamento e avaliacao.

A piramide etaria representa a estrutura da populacdo local por idade e sexo, ao lado
esquerdo do eixo horizontal é representado os homens e do lado direito as mulheres, conforme
a figura abaixo.

Figura 2.2 - Piramide Etéaria de Perddes
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Fonte: IBGE/FJP

2.3 Indicadores Socioecondmicos

Dentre os indicadores socioeconémicos que representam as atividades econémicas de

PerdGes, podemos mencionar o Produto Interno Bruto (PIB) que durante um periodo de tempo

compde a soma monetéria de todos os bens e servicos finais produzidos na localidade, conforme

a figura abaixo. Observemos a evolugdo em 2010 a 2018 do PIB e do PIB per capita de Perddes.
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Figura 2.3 - PIB e PIB per capita

PIB e PIB per capita - Perdoes
2010 a 2018

483 926,08

451 497,55
354 345,50
331 680,35
280 779,24

13 910,70 16 179,10 16 771,29 21 1:16.14 22 6;]8,98

2010 2012 2014 2016 2018

-@- PIB - PIB per capita

Highcharts.com

Fonte: IBGE/FJP
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De maneira mais detalhada, "a contribuicdo de cada atividade econbmica na geragéo do
valor agregado municipal em 2018” (IMRS, 2018) foi de 24,3% das industrias, 6,1% da
agropecuaria, 20,1% da administracdo publica e 49, 5% de servicos.

Figura 2.4 - Distribuicdo do Valor Agregado

Distribuicdo do Valor Agregado
2018

/ Agropecuaria: 6,1 %

_— Inddstria: 24,3 %

Servicos: 49,5 %

\ Administracao Publica: 20,1 %

Highcharts.com

Fonte: IBGE/FJP

O PIB € um indicador simplesmente econémico, sendo necessarios outros parametros para
a maior compreensdo da realidade, tal como o indice de Desenvolvimento Humano Municipal
(IDHM), que considera outros aspectos como, educacéo, longevidade e a renda. De acordo com
o IBGE (2010), o IDHM do municipio de Perdbes é 0,74, estando na 47° posi¢do entre 0s

municipios do estado de Minas Gerais. A figura a seguir do IMRS detalha cada proporcéo.
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Figura 2.5 - IDHM e seus componentes

IDHM e seus componentes - Perdoes
2010

0,75

0,5

IDHM

IDHM - 2010 IDHM - Educacao - IDHM - Longevidade IDHM - Renda 2010
2010 - 2010

Highcharts.com

Fonte: IBGE/FJP

2.4 Educacéo

A Rede Municipal de Perddes conta com 03 escolas, sendo elas, escolas urbanas de ensino
fundamental, os Centros Municipais de Educacdo Infantil (CEMEI), além de 03 escolas na zona
urbana e 03 escolas rurais com educacdo infantil, anos iniciais e finais da educacgao fundamental
e a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).

Ao todo, sdo 08 sedes escolares e 09 instituicGes de ensino, atendendo desde a educacéo
infantil até os anos finais do ensino fundamental, de acordo com a Secretéaria de Educacédo
(2021).

Segundo os dados do IBGE, a Taxa de escolarizacdo de 06 a 14 anos de idade representou
em 2010 uma média de 97%, e em 2020, uma média de 2.335 matriculas feitas para ensino
fundamental, 687 matriculas para ensino médio e 776 matriculas para ensino infantil, desta

maneira, totalizou 3.798 matriculas.

2.5 Saude

Em relacdo a area de satde, o municipio possui 10 estabelecimentos de satde vinculados
ao Sistema Unico de Satde (SUS), sendo 08 unidades basicas do Programa Satde da Familia
(PSF) nos seguintes bairros: Caridade, Cohab, Machados (zona rural), Nossa Senhora das
Gracas, Palestina, Placedinos, Retiro dos Pimentas (distrito de Perddes) e Rosério; 1 Posto

Central e 1 Santa Casa de Misericordia (localizada no bairro Cruzeiro do Sul).
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Para casos que necessitam de especializacdo médica ou tratamento mais complexo, além
de exames especificos a populagdo, recorre-se a cidade de Lavras (MG). Enquanto casos mais
especificos que extrapolam a capacidade de atendimento de Lavras (MG), a populacédo
"perdoense” busca atendimento na regido ampliada de salde da Macrorregido Sul
(Alfenas/Pouso Alegre/Pocos de Caldas/Passos/Varginha).

Conforme os dados do IMRS a taxa de mortalidade em Perddes no ano de 2015 foi de
6,90% e baixou para 6,45% no ano de 2019. As causas de 0bito relatadas no municipio em 2019

sdo em 2019: 87% doencas cronicas, 12% acidentes de transportes e 1% cancer (IMRS, 2019).

2.6 Assisténcia Social

O municipio de Perddes possui pessoas inscritas no CadUnico do Ministério da
Cidadania, com a finalidade de receber auxilio ou ser inscrito no programa do Governo Federal
na area de assisténcia social para o apoio as familias.

Conforme o IMRS em 2019 cerca de 30% da populacdo do municipio estava cadastrada
no sistema, sendo que 9,83% eram consideradas pobres ou extremamente pobres (referéncia as
linhas definidas pelo Ministério da Cidadania) e 8,09% da populacdo total de Perddes era
composta de pessoas pertencentes as familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

O Municipio possui o Conselho Municipal de Assisténcia Social que auxilia na garantia
da participacdo e controle social, o qual foi avaliado em 0,33 no ano de 2016 quanto ao seu
desenvolvimento (IDCONSELHO), sendo um indice que varia entre 0 e 1. Em 2017 o Centro
de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (IDCREAS) e Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) foram avaliados com a mesma nota - 0,33. O
IDCRES e 0 CREAS séo responsaveis por ofertar servicos de protecdo social especial, tendo o
papel de executar, coordenar e fortalecer entre 0s centros socioassistenciais com as demais
politicas publicas e com o sistema judiciario. Ja os Centros de Referéncia na Assisténcia Social
(CRAS) instalados atuam como um equipamento publico para dar assisténcia as familias, ele
recebeu pontuacao de 0,42 (IDCRAS).

2.7 Seguranca publica

Em relacdo a criminalidade em Perddes, os registros do IMRS (2019) expdem uma taxa
de 9,41 de homicidios intencionais a cada 100.000 habitantes no ano 2018. Podemos observar
que houve um crescimento da curva de 2010 ate 2014, seguidos de um decréscimo na taxa de
ocorréncia de homicidios intencionais até 2018.
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Figura 2.6 - Taxa de ocorréncias de homicidios intencionais

Taxa de ocorréncias de homicidios intencionais (por 100.000
habitantes) de Perdoes
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Fonte: IBGE/FJP

Em relacdo a crimes contra o patriménio publico, o municipio registrou o indice
crescente de ocorréncias nos anos compreendidos entre 2010 e 2016, e um decréscimo de
ocorréncia de 2016 até 2018.

Figura 2.7 - Taxa de crimes violentos contra o patrimonio

Taxa de crimes violentos contra o patrimoénio (por 100.000
habitantes) de Perdoes

2010 a 2018
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Fonte: IBGE/FJP

Comparando-se com a taxa de homicidios intencionais, a taxa de crimes violentos contra

0 patrimonio publico comegou a decrescer mais tardiamente.
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2.8 Meio Ambiente

O municipio possui 0 Conselho Municipal de Defesa e Conservacdo do Meio Ambiente
(CODEMA) com objetivo de atuar de forma efetiva para a viabilizacdo do meio ambiente
equilibrado. Uma das atividades do CODEMA é monitorar as condi¢cdes de saneamento basico
do municipio.

Para tanto, 0 CODEMA monitora o indice de Esforco de Gestio das Politicas de
Saneamento Bésico para Perddes, que em 2018 recebeu pontuacéo de 0,11em uma escala que
vai de 0 a 1. O indice em questdo considera que quanto mais proximo de 1, melhor € o
desenvolvimento do saneamento basico municipal, sendo considerado para avaliacdo o plano
de desenvolvimento do saneamento bésico, as a¢cdes do conselho do CODEMA e a politica

municipal de saneamento bésico.

2.9 Cultura

PerdGes possui como patriménio da cultura local o Museu Municipal, que expde objetos
que fizeram parte da historia do municipio, além da Biblioteca Municipal, a Orquestra Sopro
dos Anjos que é um projeto sociocultural, sem fins lucrativos, ministrado pela Associacdo
Cultural de Perddes (ACP), além de contar com o Centro Cultural Mundo Cénico, que é uma
associacdo privada sem fins lucrativos fundada em 2018 com o propdsito de incentivar,
fomentar e contribuir de forma independente, popular, democratica e continua a valorizacédo
das expressdes artisticas e culturais de Perddes e regido.

Considerando as entidades que compdem a cultura local, PerdGes consegue preencher

as 05 condicbes do IMRS, a saber:

1) existéncia de biblioteca;
2) pluralidade de equipamentos culturais, exceto biblioteca;
3) existéncia de banda de musica;
4) pluralidade de grupos artisticos e culturais;
5) gestdo e preservacao do patrimdnio cultural.
Apesar de Perddes preencher todos os indicadores considerados pelo IMRS, a maioria
das estruturas culturais nao foi informada para a coleta de dados da FJP, embora de fato existam

no municipio.
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3 ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL

A Prefeitura esté localizada na Praca 1° junho, n° 103, Centro - Perdes (MG), pessoa
juridica de direito publico interno, CNPJ n°® 18.244.343/0001-67, sendo representado pelo
Prefeito Municipal, Hamilton Resende Filho que venceu as elei¢des em 15 de novembro de

2020, conforme a Ata Geral das Eleigdes.

3.1 Estrutura da Prefeitura

A Lei Municipal n° 3002/2017 de 28 de abril de 2017 que define a reestruturacéo
administrativa do municipio de Perddes, aprovada pela Camara Municipal de Perddes,
alterando a lei municipal n° 2.173/02 de 30/07/2002 e demais disposi¢fes do Poder Executivo
de Perddes.

A estrutura organica da Prefeitura Municipal de Perddes é a seguinte:

1-SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO

2 - ASSESSORIA JURIDICA MUNICIPAL
2.1 — Departamento Juridico Municipal

3- SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E RECURSOS
HUMANOS

3.1-Divisdo de Desenvolvimento de Recursos Humanos, Registros de
Funcionais e Pagamento

3.1.1 — Secdo de Controle e Alistamentos

3.2 — Divisdo de Patrimbnio, Zeladoria, Arquivo e Protocolo

3.3 — Divisdo de Desenvolvimento Psicolégico

4 - SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO,
CONTROLADORIA E CORREGEDORIA

4.1 — Divisdo de Planejamento

4.2 — Divisdo de Compras

4.3 — Divisdo de Controladoria e Corregedoria

5-SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

5. 1 — Departamento Municipal de Contabilidade e Execucdo orcamentéria
5. 2 — Secdo de Recursos e Convénios

5.2.1 — Divisao de Tributos

5.2.2 — Secéo de Cadastro e Arrecadacao

5.2.3 — Secdo de Tesouraria

6 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E CULTURA
6.1 — Departamento de Cultura e Turismo

6.1.1- Secdo de Musica

6.1.2 — Secdo de Regéncia
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6.1.3 — Secdo de Patrimonio Historico
6.2 — Divisao de Ensino, Programas e Projetos
6.3 — Divisdo de Transporte Escolar

7 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
7.1 — Departamento Administrativo de Saude
7.1.1 — Divisao de Ac¢des Basicas de Saude

7.1.2 — Secdo de Vigilancia Sanitaria e Zoonoses
7.1.3 — Secdo de Recursos, Controle e Avaliagédo
7.1.4 — Secdo de Vigilancia Epidemiologica

7.2 — Departamento de Saude Mental

8 - SECRETARIA MUNICIPAL DE BEM ESTAR SOCIAL,
TRABALHO E HABITACAO

8.1 — Divisdo de Assisténcia a Crianca, ao Adolescente, ao idoso e a
Comunidade

8.1.1 — Secdo de Dancas e Coreografias Especiais

8.2 — Diviséao de Trabalho e Habitagdo

9 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER

9.1 — Departamento de Esporte e Lazer

9.1.2 — Secdo de Planos e Programas Desportivos

9.1.3 — Sec¢do de Manutencdo de Equipamentos e Instalagdes Desportivas

10 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS, MEIO AMBIENTE E
SERVICOS PUBLICOS

10.1 — Departamento de Engenharia e Urbanismo

10.2 — Divisao de Transporte e Manutengédo

10.3 — Departamento de Obras, Meio Ambiente e Servicos Publicos
10.3.1 — Segdo de Meio Ambiente
10.3.2 — Seg¢éo de Obras Urbanas

11 - ASECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO
11.1 — Divisdo de Comércio e Industria

12 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA, PECUARIAE
ABASTECIMENTO

12. 1 — Diviséo de Agricultura Pecuaria e Abastecimento

12.1 — Secéo de Apoio ao Produtor Rural

Seguem os Organogramas do Executivo de Perddes:
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Organograma da Prefeitura Municipal de Perddes

Prefeito Municipal

Assessoria Juridica

Secretaria de Governo .
Municipal

Secretaria de Administracdo Secretaria de Planejamento,
e Recursos Humanos Controladoria e Corregedoria

Secretaria de Fazenda

Secretaria de Secretaria de Secretaria de Secretaria de Secretaria (_je Secretaria de Secr_etaria de
Bem-Estar Esporte e Obras, Meio Desenvolvimento Agricultura,

Educagdo e Said : ult
Cultura aude Social, Trabalho Lazer Ambiente e Econdmico Pecudria e

e Habitacio Servicos Publico Abastecimento

Fonte: Lei Municipal n® 3002/17 disponibilizada pela Procuradoria Interna Municipal de Perddes
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Figura 3.2 - Sec¢éo da Secretaria Municipal de Fazenda

Secretaria de Fazenda

Departamento de
Contabilidade e Execucéo
Orcamentaria

Secdo de Recursos e
Convénios

Departamento de Fundos
Municipais

Divisdo de Tributos

Secdo de Cadastro e

Secdo de Tesouraria Arrecadacio

Fonte: Lei Municipal n° 3002/17 disponibilizada pela Procuradoria Interna Municipal de Perddes

3. 2 Gestdo de Pessoas

De acordo com a Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos (RH),

em 2021, a relacdo de servidores que trabalham na prefeitura, conforme a situacdo de

Comissionado, Contratado e Efetivo, sdo ao todo 743 servidores, distribuidos em:

Secretaria Municipal de Governo: 01 comissionado; Gabinete do Prefeito: 03

comissionados e 01 efetivo (totalizando 04 servidores); Assessoria Juridica Municipal: 03

comissionados; Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos: 05

comissionados, 17 efetivos e 02 contratados (totalizando 24 servidores); Secretaria Municipal

de Planejamento, Controladoria e Corregedoria: 04 comissionados e 01 efetivo (totalizando

05 servidores); Secretaria Municipal de Fazenda: 05 comissionados, 01 contratado e 19
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efetivos (totalizando 25 servidores); Secretaria Municipal de Educacédo e Cultura: 16
comissionados, 125 contratados e 177 efetivos (totalizando 318 servidores); Secretaria
Municipal de Saude: 09 comissionados, 60 contratados e 131 efetivos (totalizando 200
servidores); Secretaria Municipal de Assisténcia Social: 07 comissionados, 11 contratados e
21 efetivos (totalizando 39 servidores); Secretaria Municipal de Esporte e Lazer: 05
comissionados; Secretaria Municipal de Obras, Meio Ambiente e Servicos Publicos: 09
comissionados, 21 contratados e 76 efetivos (totalizando 106 servidores); Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econdmico: 01 comissionado e 09 Efetivos (totalizando 10
servidores) e Secretaria Municipal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento: 03
comissionados.

Em relacdo a estagio, 0 RH ndo é responsavel por desenvolver o contrato, pois 0s
estagios ndo entram no elemento de despesa do Gasto com Pessoal Municipal (60%), conforme
a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101 de 4 de maio de 2000). Sendo desta
forma, a Assessoria Juridica responsavel por acompanhar os estagiarios e emitir o termo de
contrato com base na Lei n° 11.788, de setembro de 2008, que dispbe sobre a definicéo,
classificacéo e relacdes de estagios. Ao todo, a prefeitura de Perddes conta com 13 estagiarios,
sendo 03 da Assisténcia Social e 10 lotados no prédio sede da Prefeitura, distribuidos entre

VAarios setores.

3. 3 Financgas Municipais

O indicador abordado pelo IMRS para as financas publicas retrata a capacidade de
desenvolvimento, os gastos e o equilibrio fiscal.

Em 2019 a capacidade de desenvolvimento de Perddes para o Indice de
Desenvolvimento Tributario e Econémico (IDTE) que refere o somatorio da Receita Propria
Municipal (impostos, taxas e contribui¢cbes de melhoria) e o valor de ICMS repassado para o
municipio foi de 36,13%.

Em 2020 a Receita Corrente Liquida foi de 65.372.113.93 (Demonstrativo da Despesa
com Pessoal por Poder Executivo + Legislativo), considerado um bom desenvolvimento. O
Gasto com Pessoal em 2020 ndo ultrapassou os 60% (LRF, 2000), sendo calculado em
27.535.110.42 (Poder Executivo representando 54%), 1.204.217.70 (Poder Legislativo
representado por 6%), totalizando 28.739.328.12 (60%). Além do Gasto com Pessoal, a despesa
com Custeio da Méaquina Publica também é importante, em 2018 chegou a 37,08%, que

engloba:
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a) o custeio auxilio, vinculado, de modo geral, as despesas com pessoal
(salério familia, auxilio financeiro a estudantes, auxilio alimentacdo, auxilio
transporte, entre outros);

b) o custeio de terceiros, também decorrentes de gastos com pessoal
(contratacdo de pessoal por prazo determinado, servigos de consultoria, outros
servigos de terceiros de pessoas fisicas e juridicas, locomoc¢do de mao-de-obra
etc.);

c) outras despesas de diversas naturezas, que ndo decorrem necessariamente
do funcionamento da maquina (obrigaces tributarias e contributivas,
subvencdes sociais, sentencas judiciais, indenizacdes e restituigdes etc.; e

d) o custeio propriamente dito da maquina publica (didrias materiais de
distribuicdo gratuita, passagens e despesas com locomog¢do, material de
consumo, despesas de custeio da maquina). (FUNDACAO JOAO
PINHEIRO, IMRS).

Ja o Indicador de Equilibrio Fiscal expressa o resultado fiscal entre as receitas

arrecadadas e as despesas realizadas para um determinado ano, ele foi de 11, 27% e o nivel de

endividamento do municipio em 2018 chegou a 1,53%. O indicador mostra o “montante da

divida da administragdo (varidvel estoque) e as receitas liquidas que sdo arrecadadas

anualmente (varidvel fluxo) para desempenhar suas funcdes e que também podem ser

destinadas para o0 pagamento do servico dessa divida (juros e amortizagdes) ” (FJP).

Figura 3.3 - Divida Consolidada Liquida em relagdo a RCL
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-~ Divida Consolidada Liquida em relacdao a RCL

Fonte: IBGE/FJP

Conforme observado no gréafico, houve um comprometimento de 10,65% da Receita

Corrente Liquida de 2010 a 2014. Somente em 2014 que a prefeitura de Perddes comecou a
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regularizar suas dividas, chegando em 2018 com apenas 1,53% da RCL comprometida. Um
valor baixo perante o valor maximo atingido, porém, ainda diferente do 0% de 2010.

3.4 Conselhos municipais

Os Conselhos Municipais sdo espagos publicos formados por representantes da
Prefeitura e da sociedade civil, contribuem para a defini¢do dos planos de acéo da cidade, por
meio de reunides periddicas e discussdes. A Lei Organica do Municipio de Perddes (2004)
caracteriza também:

SUB-SECAO |

Dos Conselhos Municipais

Art. 86 - Os Conselhos Municipais sdo 6rgdos de consulta do Prefeito
Municipal, sob sua presidéncia, e terdo o0 objetivo de cooperar e apresentar
sugestfes quanto ao planejamento municipal.

§ 1° - Os membros dos Conselhos serdo escolhidos de forma a ficar toda a
comunidade ali representada;

§ 2° - Lei Complementar dispora sobre a regulamentacdo, organizag&o,

composicao representativa e paritaria, bem como sobre o funcionamento dos
Conselhos Municipais.

PerdGes possui Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho Municipal de
Defesa e Conservacdo do Meio Ambiente (CODEMA); Conselho Municipal de Educacéo;
Conselho Tutelar, Conselho de Patrimonio Cultural; Conselho Municipal de Cultura; Conselho
Municipal de Saude e Conselho Municipal de Assisténcia Social (IMRS/2019).

3.5 Transparéncia

No tocante a transparéncia, Perddes atende as expectativas quando se observa o indice
de transparéncia da gestdo municipal: “Existéncia de lei municipal que trata de acesso a
informacdo; Divulgacdo das pecas orcamentarias; Divulgacdo dos relatérios da LRF;
Divulgacdo de contratos publicos na internet; Divulgacéo de processos licitatorios na Internet
e; Divulgacdo de atas da comissdo de licitacdo na internet.” Apresentada pelo IMRS (2019)

com uma nota total 1,00 (entre 0 a 1,00) excelente.

3.6 Condicdes de desenvolvimento e infraestrutura
3. 6. 1 Telecomunicagodes

O municipio possui trés radios que levam informagdes para os “perdoenses”, sendo
Vertsul 93.5 FM, Maktub 104.9 FM de cunho religioso e a Alternativa FM. Possui também o
Jornal oz, que € impresso e virtual (Facebook) e uma estagéo de televiséo que € a Alternativa
TV. Além das redes sociais da Prefeitura e Camara Municipal.
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3.6.2 Energia

A energia elétrica no municipio de Perddes é fornecida pela Companhia Energética de
Minas Gerais (CEMIG). Em 2010, cerca de 100,00% da populacdo em domicilio possuiam

energia elétrica, de acordo com ultimo dado do IMRS.

3.6.3 Esporte

As instalagdes esportivas do municipio sdo trés, sendo Ginasio Poliesportivo da Caridade,
Praca de Esportes Perddes (Associacdo Municipal de Esportes) e Quadra Esportiva Municipal
no Retiro dos Pimentas (distrito de Perddes), havendo acgdes, projetos ou programas esportivos
pela prefeitura. Segundo percentual de alunos em escolas com quadras esportivas é de um total

de 88,88%, segundo as Ultimas estimativas apresentadas (IMRS, 2019).

3.6.4 Habitacéo

Em relacdo a habitagdo, os componentes que sdo abordados para analise sdo: percentual
da populagdo com acesso a eletricidade, percentual de pessoas em situacdo de vulnerabilidade
pelas condi¢cdes de saneamento basico, estacdo de tratamento de esgoto, coleta de lixo (direta
ou indireta), precariedade da propriedade, taxa de ocupacao, taxa de urbanizacao.

No municipio de Perddes, em relacdo a habitacdo, a situacdo de vulnerabilidade pelas
condigdes de saneamento basico é de 0,59%, conforme o IMRS (2019).

Ainda no tange em relacdo ao saneamento basico, ha um projeto em desenvolvimento

para elaboracdo da Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE).

3.6.5 Agua e esgoto

A Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA) presta servico direto ao
municipio de Perddes, tanto em abastecimento de dgua, como também o servigo esgotamento
de sanitario que “visa o afastamento dos efluentes dos locais de geracéo e a destinagédo de forma
adequada, com controle dos impactos ambientais” (IMRS, 2019).

O percentual da populacdo com domicilio que possui abastecimento de agua (rede) é
93,10% e o percentual da populagdo urbana em domicilios com esgotamento sanitario (rede)
82,95%.

Em relacdo ao esgotamento sanitario do bairro Distrito Industrial, as obras de
infraestrutura ainda estdo sendo executadas pelo municipio. O Distrito Industrial ainda
comportara a Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE), cuja parte do financiamento para
elaboragéo e execucéo é estimada em 1.200.000,00 (um milh&o e duzentos mil reais), de acordo
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com o Contrato de Financiamento de Crédito n°® 40/00072-9, firmado entre o municipio de
Perdbes e o Banco do Brasil.

3.6.6 Coleta de lixo

O municipio de Perddes possui um lixdo a céu aberto com uma area de 14.305 m?, onde
é destinado todo o lixo coletado de 100,00% dos domicilios urbanos da populacdo de Perddes.
Com vistas a diminuir a destinacdo de residuos solidos urbanos para o lix&o a céu aberto,
foi implementada a coleta seletiva na cidade de Perddes. Abaixo segue o folheto de divulgagéo

do cronograma de coleta dos residuos secos reciclaveis.

Figura 3.4 - Cronograma de Coleta de Residuos Secos Reciclaveis
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Fonte: Pagina do Facebook da Prefeitura Municipal de Perddes

3.5.7 Mercado de trabalho

O mercado de trabalho de PerdGes comporta uma taxa de 28, 4% da populagéo adulta
empregada (16 a 64 anos) no setor formal, segundo o IMRS (2018), com salario médio mensal
por trabalhador formal, de 1,8 salarios minimos (IBGE, 2020).

Com a criacdo do Distrito Industrial as margens da Rodovia Ferndo Dias (BR-381), a
expectativa € de que o mercado de trabalho local seja expandido, com a criagdo de 198
empregos diretos. Para isso, a prefeitura busca atrair empresas para se instalarem no terreno

disponivel.
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Séo 71 lotes disponiveis no terreno em uma &rea de 91.987,62 m2 que compdem o
Distrito Industrial. Destes, 71 lotes disponiveis as empresas interessadas, 24 lotes estdo em

processo de concessao.

3.5.8 Plano diretor

O Plano Diretor do Municipio de Perddes foi desenvolvido no dia 06 de janeiro de 2009.
Com base na Constituicdo Federal de 1988, artigos 182 e 183 em consonancia com a Lei Federal
10.257 de 10 de julho de 2001, denominada Estatuto da Cidade e com a Lei Organica do
Municipio, aprovada pela Camara Municipal de PerdGes. Denominaram os seguintes principios

para o Plano Diretor:

I - a promocéo da justica social e a reducao das desigualdades

sociais;

Il - a inclusdo social, compreendida como garantia de acesso

a bens, servicos e politicas sociais a todos 0s municipes,

especialmente criangas, idosos e portadores de necessidades

especiais;

111 — o estimulo ao desenvolvimento socioeconémico em bases

sustentaveis, contemplando a equidade social e a melhoria

da qualidade de vida da populagdo, bem como a valorizacéo

dos recursos naturais e culturais;

IV — o direito a cidade para todos, compreendendo o direito

a terra urbana, & moradia, a0 saneamento ambiental, a infraestrutura

urbana, ao transporte, aos servigos publicos, ao

trabalho e ao lazer;

V — o respeito as func¢des sociais da cidade e a funcéo social

da propriedade;

VI — a priorizagdo do transporte coletivo publico apto a atender

aos portadores de necessidades especiais;

VII — o eficaz cumprimento do papel regulador do setor publico e o efetivo
exercicio das suas fun¢des de planejamento, articulagdo e controle;

VIII — a participacdo da populacdo nos processos de decisdo, planejamento e
gestdo;

IX — a compreensdo das normas contidas no Plano Diretor de
Desenvolvimento, bem como de suas normas complementares, como parte de
um processo de planejamento municipal permanente e continuo, de caréater
técnico e politico, baseado na participacdo, negociacdo e cooperagédo geral;

X — a efetiva prevaléncia de um projeto de cidade concebido conjuntamente
pela sociedade e pelo poder publico, caracterizado e respaldado pela
viabilidade e oportunidade de suas propostas.

3.5.9 Entidades Ndo Governamentais

As entidades ndo governamentais ativas no municipio de Perddes sdo: Associacdo de
Pais e Amigos Excepcionais (APAE); Associacdo de Protegdo e Assisténcia aos Condenados
(APAC); Associacdo Cultural de Perddes; Associacdo Comercial e Empresarial de Perddes

(ACE); Associacgédo das Mulheres Agricultoras de Perddes; Associagdo Protetora dos Animais
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de Perddes (APAP); Lar Trabalho e Escola do Menor Perdoense; Lar Vicentino Chico
Norberto; Santa Casa de Misericordia de Perddes; Associacao Projeto Vida Nova de Perddes e
LATEMP.

4 INTERVENCAO

A Prefeitura Municipal de Perddes utiliza uma técnica conhecida como conciliacéo
bancéria, cuja principal funcdo é checar movimentacdes de entrada e saida das movimentacgdes
financeiras ocorridas em todas as 552 contas bancarias pertencentes a entidade, dentro de um
espaco de tempo especifico. Essa checagem pode ocorrer diariamente, semanalmente,
quinzenalmente ou mensalmente, conforme a necessidade da propria organizacao.

Ao fazer a confrontacdo entre as movimentagfes ocorridas no sistema de gestdo SIAP
e as movimentagBes ocorridas nas contas bancérias, o valor de diferenga deve ser nulo.
Qualquer valor diferente de zero como diferenca entre as contas significa duas possibilidades:
erro de langcamento entre as contas ou ainda, na pior das hipoteses, desvio de recursos pablicos.

Considerando a possibilidade de erro de lancamento entre as contas, pode acontecer de
faltar recursos para uma determinada agdo ou programa do municipio, consequentemente, em
outra acdo ou programa, criando a ilusdo sobre de recursos publicos, que podem ser aplicados
desnecessariamente, ou inadvertidamente com demanda municipal. No segundo caso, quando
a diferenca entre as contas € resultante da corrupcao de servidores publicos, ha perda de recursos
financeiros, podendo inviabilizar acBes ou projetos publicos no curto, no médio e até mesmo
ao longo prazo. Dai a importancia de se fazer a conciliagcdo bancaria em uma entidade publica,
funcionando esta, como uma ferramenta de controle e auditoria, visto que a conciliacdo bancaria
permite evidenciar possiveis falhas ou fraudes nas contas publicas.

Dito isto, o municipio de PerdGes apesar de se utilizar desta ferramenta de auditoria e
controle, ndo executa de forma estruturada, o que pode permitir, ainda que involuntariamente,
falhas na execucdo da conciliacdo bancéria, podendo torna-la ineficaz.

A forma de mitigar essa falha no processo, ou até mesmo evita-la, € por meio do
Mapeamento de Processos. O Mapeamento de Processos é uma técnica utilizada para evidenciar
todas as etapas de um processo especifico de uma organizacao. Pode ser feito com um Unico
processo organizacional, ou de um macroprocesso da organizacao, variando de acordo com a
necessidade dos gestores, quanto a evidenciar muitas etapas detalhadas ou evidenciar processos
gerais.

Uma das funcGes basicas que os gestores buscam com o0 mapeamento de processos é a

identificacdo de gargalos que podem comprometer a efetividade de um processo, tornando-o
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lento ou nulo. Logo, a sua grande importancia, pois o0 processo mal executado pode
comprometer até mesmo a propria atividade fim da organizacao.

Desse modo, 0 mapa de processo tem sua importancia, pois aumenta a eficacia da
atividade, minimiza o risco de erros, melhora o treinamento do servidor, pode resultar na
economia de tempo e demais recursos organizacionais.

Para fazer o mapa de processos de uma Unica atividade da organizacdo, sdo necessarias
observacdes in loco, revisdo documental dos processos ou ainda dos resultados do processo e

entrevistas com todos os servidores em contato direto com o processo.

5 REFERENCIAL TEORICO: PRINCIPAIS ABORDAGENS TEORICAS
ENVOLVIDAS

As principais abordagens tedricas envolvidas no processo de desenvolvimento das
atividades administrativas publicas que visam assegurar sua qualidade, eficiéncia e
transparéncia sdao: Auditoria Municipal, Controladoria Municipal e Mapeamento de Processos

Municipal, que serdo explanadas a seguir.

5.1 Auditoria Municipal

Auditoria pode ser compreendida como uma atividade multidisciplinar, que pode
envolver varios profissionais formados em diferentes areas, para analise ‘“intelectuais,
pormenorizadas e personalisticas em documentos concretos e idéneos” (BATISTA, 2011,
online). Para Ribeiro (2013) a auditoria se conceitua como uma técnica contabil que surgiu por
uma “necessidade da veracidade e exatiddo das informacOes derivadas dos registros contabeis.
” E de forma simples, “pode-se definir auditoria como o levantamento, estudo e avaliacéo
sistematica das transacOes, procedimentos, operacdes, rotinas e das demonstracdes financeiras
de uma entidade” (CREPALDI, 2002, p. 23).

Alguns autores especulam que a auditoria moderna surgiu na Inglaterra no século XVI,
influenciada pelo progresso do continente europeu, que dominava 0S mares e 0 COmércio
mundial na época, onde foi o primeiro lugar a criar a taxacdo do Imposto de Renda com base
nos lucros das empresas (RIBEIRO, 2013). Mas a relevancia da auditoria foi identificada ha
milénios de anos, ja na antiga Suméria segundo Gomes, Aradjo e Barbosa (2009, p.3). No
Brasil, ela surgiu no governo de Getulio VVargas em 1940, com a necessidade de companhias
multinacionais que aqui comegaram a se instalar, os investidores tinham de receber garantias
de que seus investimentos estavam sendo verificados pelos seus auditores (GOMES, ARAUJO,
BARBOSA, 2009, p. 4).
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No setor privado existem alguns tipos de auditoria, sendo auditoria externa ou
independente, e auditoria interna, ambas podem ser desenvolvidas nas empresas privadas por

pessoas fisicas e pessoas juridicas. Auditoria Externa (independente):

E o conjunto de procedimentos técnicos que tem por objetivo a emissao de uma
opinido independente sobre as demonstragdes contabeis das empresas em
relacdo a sua adequacdo aos principios da contabilidade e a legislagdo
especifica. (LEONE, p. 23).

Realizada por um 0rgdo ou pessoas independentes a empresa. J& Auditoria Interna de
acordo com Pinheiro (2014, p.56) apud Viana ¢ Moraes (2001) ¢, “o controle dos controles,
instituido numa empresa ou organizagdo visando agregar na economia, eficécia e eficiéncia das
operagdes desenvolvidas internamente”, sendo realizadas por servidores da organizacao.

Enquanto as auditorias no setor privado possuem as caracteristicas citadas acima, a
auditoria no setor publico ndo foge muito as praticas ja conceituadas, mas possuem alguns
desdobramentos peculiares no que tange auditoria interna e externa das instituicdes publicas.
Para a Secretaria Federal de Controle a auditoria pablica de acordo a Instru¢cdo Normativa n°
1/2001, pode ser atribuida como conjunto de técnicas que visa avaliar a gestdo publica e possui
a caracteristica de verificacdo (SOUZA; GATTRINGER, 2015). O quadro a seguir compara,
de forma sucinta algumas caracteristicas principais das atividades desenvolvidas pelas
auditorias externa e interna, com enfoque nos municipios. De acordo com Marques (1997) apud
Costa (2018):



Quadro - Comparacao entre auditoria externa e auditoria interna

Auditoria

Caracteristicas
Externa Interna

- OBJECTIVO PRINCIPAL

- Emitir parecer sobre as demonstraghes financeiras X

- Assessorar o Executivo e apoiar o municipio X

. DESTINATARIOS

- Fundamentalmente externos: governo e piblico X

- Internos: Executivo e servigos auditados X

)

. AMBITO

- Incide sobre as demonsiraghes financeiras X

- Incide sobre todas as funghes do municipio X

. REALIZACAO

- Por profissionais de entidade independente do municipio

auditado X

- Por profissionais do proprio municipico X

)

. METODOLOGIA

- Enfase na verificagio dos saldos, com vista & emissio

de parecer sobre as demonstraghes financeiras de

publicacio obrigatéria X

- Enfase na andlise de procedimentos e de critérios,

avaliando o cumprimento de normas, politicas e a eficicia

do sistema de controlo intermo X
- Andlise por sondagem aos registos contabilisticos X
- Anilise por maior extensio e profundidade X
- Baseia-se na comparacio com padrbes standards X

- Baseia-se em técnicas de auditoria de gestio e de

controlo X

- A andlise e a apresentacio do trabalho baseia-se nas

dreas de balanco e demonstragiio de resultados X

- A andlise e a apresentagio do trabalho atende 4s dreas

Operacionais X

=]

. NORMAS DE REFERENCIA

- Normas e principios contabilisticos geralmente aceites X

- Regras, técnicas e principios de registo e controlo das

Caracteristicas Auditoria
Externa Interna
operagdes e de gestdo em todas as dreas, actividades,
fungdes dos municipios X
. FREQUENCIA
- Periédica, em principio anualmente X
- Periddica, mas geralmente sem tempo determinado X
. INDEPENDENCIA
- Em rela¢io ao municipio X
- Em relacdo as actividades e servigos auditados X

Fonte: Marques (1997) apud Costa (2018)
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Com relagdo a auditoria interna, a mesma pode ser implementada pelo o gestor pablico
municipal para averiguar se todos os langamentos fiscais estéo corretos, a outra possibilidade é
buscar melhorar o desempenho da organizacao ou ainda verificar se ha possibilidade de fraudes
e desvios ocorrendo nas contas publicas.

Em relacdo a auditoria externa, ela pode ocorrer no municipio como demanda dos
Tribunais de Contas do Estado e da Unido, quando hé suspeita de fraudes nas contas publicas.
Quando um o municipio passa por uma auditoria externa, ndo necessariamente quer dizer que
houve fraude nas contas pablicas, os erros fiscais que levantaram as suspeitas no Tribunal de
Contas podem ter sido causados por um erro de langamento do Demonstrativo do Movimento
Numerério, erros estes que poderiam ser evitados se houvesse auditoria interna bem executada.
Uma auditoria interna bem executada no municipio pode evitar problemas maiores com a CGU

e 0 TCU e demais 6rgdo fiscalizadores, evitando multas, processos e san¢fes em geral.

5.2 Controladoria Municipal

A controladoria estd muito associada a auditoria, ambas surgiram no século XX no
Brasil, com a vinda das empresas multinacionais, que trouxeram grandes transformacfes no

contexto organizacional, social, econdmico e politico do pais.

A abertura deu-se pelo processo de globalizacdo que reduziu as fronteiras
econdmicas e sociais, permitindo aos brasileiros que pudessem se adaptar a
essa nova forma de fazer negdcios mundiais. (SILVA et al.; 2019).

Contudo, a controladoria pode ser vista por dois aspectos, sendo: 6rgao administrativo
(missdo, funcdes e principios) e sob a area de conhecimento (fundamentos, conceitos, principios

e métodos). Pode ser definida como:

Conjunto de principios, procedimentos e métodos, oriundos das ciéncias da
administracdo, da economia, da psicologia, da estatistica, e principalmente da
contabilidade, que se ocupa na gestdo econdmica das empresas, com fim de
orienta-las para eficacia. (MOSIMANN E FISH, 1999).

Uma das principais diferencas entre auditoria e controladoria observadas no artigo

“Auditoria e Controladoria Ptblica Municipal” de Souza e Gattringer (2015) é:

A auditoria pode realizar-se de forma interna (realizada por profissionais da
entidade), ou externa (realizada por 6rgdo ou pessoa alheia a entidade, por
exemplo, o Tribunal de Contas); j& a controladoria necessita & execucdo do
trabalho sempre de forma interna, ou seja, é realizada por servidores da
entidade.
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Outro aspecto a destacar, € quanto ao momento da execuc¢do do trabalho, enquanto que
a auditoria pode ser realizada de forma esporadica e permanente, a controladoria realiza suas
atividades de forma continua e permanente, muitas das vezes atuando pelo o controle interno.

A controladoria interna do municipio tem grande importancia, pois devido ao grande
fluxo de movimentagdo financeira nas contas publicas e de informac@es diarias, se o controle
ndo for feito diariamente e erros acontecerem, pode-se tornar invidvel a identificagdo da falha

€ Sua COI’I’EQ@.O em momento posterior.

5.3 Mapeamento de Processos Municipais

Uma importante ferramenta para auxiliar no controle e desenvolvimento das atividades
institucionais é o uso do mapeamento de processos.

Segundo Angelini (2014) a partir do século XIX com a Revolugdo Industrial, até nos
dias de hoje, hd uma busca de racionalizar o trabalho nas inddstrias, ou seja, a busca por préticas,
metodologias e técnicas que otimizem o tempo, que ajude a identificar falhas “invisiveis” para
evitar retrabalhos, esperas e etc. Ja em 1970, a empresa automotiva Toyota criou o termo “Just-
in-Time” que por defini¢ao adotou a “eliminagdo de tudo que ndo agregava valor ao produto”.
Em 1990 “iniciou o movimento de organizagdo por meio da aplicagdo do Mapeamento de
Processos, outra forma que nada mais é do que a eliminacdo de tudo o que nao agrega valor ao
produto/servigo” (ANGELINI, 2014).

O mapeamento de processos foi definido por Campos et al. (2016, p.10) como “ato de
representar graficamente os processos de uma organizacao, gerando insumo para analises que
objetivam a sua otimizacao e registros historicos de sua realizagdo.

Esse processo estd associado as pessoas que transformam as informacdes em
conhecimento, “fazendo comparagdes, analisando as consequéncias, buscando as conexoes e
conversando com outras pessoas sobre as informacdes recebidas (CAMPOS et al, 2016 apud
CHIAVENATO, 2009, p.6) . Estes conhecimentos nas organizages estdo inerentes nos
“processos, documentos, procedimentos, normas e rotinas organizacionais (CAMPOS et al,
2016) . Que auxilia na tomada de decisdes e no desenvolvimento das estratégias.

Desse modo, 0 mapeamento de processos tem por objetivo corrigir erros, padronizar
documentos e integrar conhecimento, ou seja, todas as informacg6es podendo ser compartilhadas
para toda equipe (SILVA; VILELA; MUNIZ, 2013). Algumas técnicas podem sdo usadas para
alcancar esses objetivos:

a) Fluxograma de Processos: registro do processo utilizado simbologia
padronizado;
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b) Mapofluxograma: representacdo do processo baseado na planta/local
onde 0 mesmo se desenvolve;

C) Mapa do Servico: técnica envolvendo ndo s6 o mapeamento de
processo individual, mas sim a gestdo de servico como todo, representando
cronologicamente as tarefas e atividades realizadas, tanto pelos colaboradores
guanto pelos clientes envolvidos no desenvolvimento de um servico ou
produto;

d) Diagrama tartaruga: representacéo do processo indicando entradas,
saidas, métodos, indicadores, pessoal envolvido e recursos utilizados (SILVA,
VILELA, MUNIZ, 2013, p. 895).

No setor publico apés revisdo bibliografica ndo se encontrou evidéncias de que a pratica
do mapeamento de processos ocorre diferente do setor privado. Enquanto no setor privado se
d& uma grande importancia da otimizacao do processo para sempre ter maior ganho financeiro.
Ja no setor pablico a importancia se da mais pelo processo de viabilidade de melhoria para a
entidade, que a partir do mapeamento de processos acaba conhecendo 0s processos internos que
antes ndo eram estruturados, e consequentemente podem corrigir, otimizar e melhorar a gestéo

publica para melhor servir a sociedade.

6 DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A Secretaria Municipal de Fazenda de Perddes possui algumas atribui¢cfes, como
executar as politicas econdmicas e financeiras, administrar a tributacao e fiscal do municipio,
acompanhar a arrecadacdo das receitas orcamentarias e extraorcamentarias, efetuar os
pagamentos devidos pelo tesouro, desenvolver programa desembolsos financeiros relativos as
despesas a pagar mensalmente, gerenciar as disponibilidades financeiras, preparar e manter
atualizado o fluxo de caixa.

Como as secretarias sdo divididas por “seg¢des” de acordo com a Lei Municipal n°
3002/17, a Se¢do de Tesouraria tem como atribuicdes especificas: a Secretaria Municipal de
Fazenda que movimenta juntamente & Diretoria Financeira todas as contas bancérias da
entidade, controlando débitos, créditos e saldos diarios, realizados os pagamentos de
fornecedores e demais despesas obrigatérias, elaborando boletins de caixa e relacdo de
pagamentos diarios, efetuando a conferéncia e lancamentos dos recursos proprios arrecadados
e das transferéncias recebidas.

O municipio trabalha com trés subdivisbes da entidade no Sistema Integrado para
Administracdo Publica (SIAP), para receber e movimentar os recursos financeiros, sendo a
Prefeitura Municipal de Perdbes, o Fundo Municipal de Salde e o Fundo Municipal de

Assisténcia Social.
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A Prefeitura Municipal de Perddes ¢ composta pelos recursos financeiros, materiais,
patrimoniais de bens e servigos e despesas das secretarias de Educacédo e Cultura, Obras, Meio
Ambiente e Servicos Puablicos, Esporte e Lazer, Agricultura Pecuaria e Abastecimento,
Desenvolvimento Econdmico, Administracdo e Recursos Humanos e Planejamento,
Controladoria e Corregedoria. O Fundo Municipal de Salde é a Unica secdo pertencente a
subdivisdo da entidade vinculada a Secretaria Municipal de Salude, e por fim, o Fundo de
Assisténcia Social, integrado a Secretaria Municipal de Bem-Estar Social, Trabalho e
Habitacdo, onde sdo pagos os auxilios moradia referentes ao aluguel social e tudo que pertence

a assisténcia social.

6.1 Funcdo: Auxiliar Financeiro

A funcéo que a estudante do Curso de Administracdo Publica atuou dentro da Prefeitura
Municipal de Perddes é referente a Auxiliar Financeiro, correspondente a atividade principal
de conferéncia, comparagédo das contas, movimentos financeiros da entidade com a informacéo

externa a contabilidade, com utilizacdo da técnica de conciliacdo bancaria.

6.2 Sistema Integrado para Administracéo Publica - SIAP

Para auxiliar no controle e desenvolvimento das atividades o municipio possui um
sistema de gestdo representado por um programa de software disponibilizado pela empresa
Memory Projetos e Desenvolvimento de Sistemas - LTDA, sendo o Sistema Integrado para
Administracdo Publica (SIAP), firmado pelo contrato 6.025/18 em 23 de janeiro de 2018, de
acordo com o Termo Aditivo 01/2020 publicado no Diario Oficial dos Municipios Mineiros no
dia 04 de janeiro de 2020.

6.3 Consultoria e Assessoria Técnica: Contabilidade Publica

O Municipio de Perddes firmou o Contrato Administrativo n°. 8082/2021 junto a
empresa Mercury Assessoria e Consultoria — LTDA, que presta o servico de Consultoria e
Acessoria a Contabilidade Publica:

CLAUSULA SETIMA - DO DETALHAMENTO E FORMA DE
EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1 - Do detalhamento dos servicos:

a) Consultoria e Assessoria Técnica especializada em Contabilidade Publica
b) Acompanhamento da execugdo orgamentaria, financeira, contébil e
patrimonial;

c) Suporte técnico na elaboragdo da execucdo da Lei de Diretrizes
Orcamentarias-LDO;

d) Suporte técnico na elaboracéo do Plano Plurianual - PPA,;
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e) Suporte técnico na elaboragdo da Lei Orcamentaria Anual- LOA,;

f) Acompanhamento do cumprimento dos limites constitucionais de gastos
nos setores de educacdo, salde e despesa com pessoal;

g) Acompanhamento do cumprimento da legislacdo contébil, em especial as
Instrucbes Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais -
TCE/MG e as Portarias da Secretaria do Tesouro Nacional - STN;

h) Acompanhamento das obriga¢fes da Lei Complementar 101/2000, junto ao
TCE/MG e demais 6rgdos de controle externo, com acompanhamento de
prestacOes tais como: SICOM, SICONFI, SIOPS, SIOPE, SADIPEM e outros;
i) Prestacdo de servigos técnicos contabeis para implantagdo/readequacao e
execucdo das rotinas internas e fluxos dos servicos das secretarias e 6rgaos do
Poder Executivo para dar cumprimento as exigéncias técnicas necessarias a
prestacdo de contas mensais nos moldes do SICOM/TCE;

J) Acompanhamento da Prestacéo de Contas Anual para envio ao TCE-MG e
STN;

k) Expedicao de pareceres na &rea de Contabilidade;

1) Suporte técnico na elaboracao de relatérios de execucao or¢camentaria e de
gestdo fiscal para apresentacGes em audiéncias publicas;

m) Consultoria & Administracdo Municipal nas tomadas de decisbes para
busca do equilibrio econdmico, financeiro e orgamentério, visando o efetivo
controle das despesas e fechamento adequado das contas publicas; e;

n) Acompanhamento dos processos de julgamento das contas do Municipio
de Perddes pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, incluindo a
elaboracdo de manifestagdes e recursos perante 0 TCE/MG.

6.4 Sistematizacao das atividades

O Secretario Municipal da Fazenda juntamente com a Diretora financeira possui em
seus computadores 0 acesso aos sistemas on-line de todos os bancos conveniados com a
Prefeitura, sendo o Banco do Bradesco, Banco do Brasil, Banco Caixa Federal, Banco Itad,
Banco Sicoob Credivar e Banco Sicoob Credisul.

Para a liberacdo do acesso ao uso especial desses sites/software/sistema, todo inicio de
mandato o Secretario Municipal de Fazenda é responsavel por proceder com a liberacdo de
logins e senhas, seguindo as normas e procedimentos de cada banco que detém recursos
financeiros do municipio. Para as devidas liberagcdes e acessos, toda documentacdo deve ser
assinada pelo Prefeito Municipal, o Secretario Municipal de Fazenda, Secretéario da Salde e
Secretério de Assisténcia Social para realizar a movimentacao das contas bancarias.

Simultaneamente acontece outra atividade nesse periodo, representada pela
classificacdo das Receitas Orcamentarias no sistema da prefeitura — SIAP. As receitas sdo
classificadas de acordo com “Ementario da Classificagdo por Natureza das Receitas
Orgamentarias” e visam subsidiar os entes da Federacdo no processo de planejamento e
execucdo do orcamento, propiciando o adequado registro contabil das receitas orcamentarias
(SEFAZ). Publicado pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE), anualmente,
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a publicacdo realizada no ano, representa a classificacdo que deverd ser feita para o ano
seguinte. Feito isso, iniciam-se as atividades desenvolvidas pela estudante.

Figura 6.1 - Atividades Iniciais

Fonte: Da autora (2022)

Diariamente sdo repassados extratos bancarios (Coleta de Dados de Informacéo) para
a estudante realizar o Lancamento das Receitas (arrecadacGes) que o municipio recebeu
naquele dia (esses extratos sdo emitidos nas plataformas dos bancos pelo Secretario Municipal
de Fazenda ou pela Diretora Financeira). Juntamente com 0s extratos das arrecadacdes, sdo
emitidos os extratos das Transferéncias Bancarias, que reproduzem toda movimentagdo
realizada no banco. Essas informages séo espelhadas no sistema SIAP para facilitar o controle
de gestdo, que utiliza principalmente a técnica de conciliacdo bancéria.

A Conciliagdo Bancaria € um procedimento que evidencia os fatos com a intengéo de
justificar a diferenca dos saldos continuos das contas bancarias e o escriturado na contabilidade
publica, desta forma, o procedimento demonstra as transagdes financeiras, evidenciando erros
de lancamento, tais como registros ndo realizados tanto nas contas bancarias quanto na
contabilidade, baixas de pagamentos dos empenhos feitos em contas erradas por exemplo,
receitas lancadas com fontes de recursos diferentes ou contas bancarias, entre outras
possibilidades.

Outra atividade executada sdo as Baixas das Guias de Pagamento, que sdo arquivos
que os bancos recebem e repassam para a Prefeitura executar as baixas das guias de pagamento

realizado pelo contribuinte como IPTU, ISS e Nota Fiscal Eletronica (documento digital que
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legitima uma operacdo de circulacdo de mercadorias ou uma prestacdo de servicos no
municipio).

Figura 6.2 - Atividades Desenvolvidas

Coleta de Langamento Langamento

Dados de das das Guias de
Informacées Transferéncias Pagamento

(1) @) ()
Conciliagao
Bancaria
(©)

Lancamento Nota Fiscal
das Receitas Eletronica

(2) )

Fonte: Da autora (2022)

6.5 Coleta de Dados de Informacdes

A coleta de dados é o elemento inicial para todas as atividades desenvolvidas pela
estudante. Como citado acima, o Secretario Municipal de Fazenda e a Diretora Financeira
possuem em seus computadores o0s sistemas/software/programas de todos os bancos
conveniados com a entidade, sendo o Banco do Bradesco, Banco do Brasil, Banco Caixa
Federal, Banco Itat, Banco Sicoob Credivar e Banco Sicoob Credisul, instituicdes estas que
fazem toda movimentacdo real financeira, tais como 0s pagamentos para os fornecedores,
pagamento da folha de pessoal, transferéncias, recebimento das arrecadacdes e demais
obrigagdes, nos quais, posteriormente, sdo emitidos 0s extratos bancarios de toda

movimentacao e passada para estudante abastecer o sistema SIAP.



38

Figura 6.3 - Coleta de Dados

Banco do Bradesco
Banco do Brasil
Banco Caixa Federal

Acesso ao Sistemas Bancarios Banco Itau

Banco Sicoob Credivar
COLETA DE DADOS DE INFORMACGES

Banco Sicoob Credisul

Emissao do extrato bancério

Fonte: Da autora (2022)
6.6 Langamentos das Receitas
As receitas pUblicas sdo o montante total em recursos recolhidos pelo Tesouro Nacional
que serdo incorporados ao patriménio do Estado. Essas receitas servem para custear as despesas
publicas e as necessidades de investimentos publicos — ENAP. As receitas que 0 municipio

mais recebe diariamente em relacdo ao volume de extrato é o Simples Nacional (ISS), Fundeb

- FPM e IPVA. A seguir sera mostrado o Mapa Mental dessa atividade.

Figura 6.4 — Arrecadag0es

Senha

Prefeitura Municipal
Definigdo da Entidade <ﬂmda Municipal de Saiude
Fundo Municipal de Assisténcia Social

Sistema de Contabilidade Pdblica —— Login

C LANCAMENTO DAS ARRECADACOES

Lancamento de Arrecadacéo

Data de Langamento

Valor do Depésito

Cédigo do Banco

Gerar Relatério (SIM) = Emitir e anexar em pasta

Fonte: Da autora (2022)
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1° Passo: Para fazer o lancamento € necessario fazer o Acesso ao Sistema Integrado
para Administracédo Publica (SIAP), fornecido pela empresa Memory.

Entrar em Sistema de Contabilidade Publica e fazer o login:

e Nome: Barbara

e Senha: 06 digitos

e Entidade: A prefeitura trabalha com trés entidades: Prefeitura Municipal de Perddes,
Fundo Municipal de Saude Perddes e Fundo Nacional de Assisténcia de Perddes. O
acesso a cada subdivisdo do sistema SIAP deve ser feito isoladamente, ndo podendo

utilizar um Unico acesso para as trés subdivisdes do sistema ao mesmo tempo.

Ja com o extrato bancario emitido e recebido em maos, seguimos para 0 proximo passo:
2° passo: Clicar na aba Receita — SIAP
Langamento de Arrecadacdo (o que deseja realizar);

e Data de Lancamento (dia que o municipio recebeu a receita);

e Valor do Deposito (o monte referente a receita);

e Cddigo do Banco (tipo da conta; Ex: 108 - Referente ao Simples Nacional);

e Ficha (representa a descricdo da receita Ex: 12 — ISS - Principal);

e OK (finalizar).

3° passo: Gerar relatdrio que ird auxiliar na conferéncia da gestéo interna.

e Emitir e anexar a folha com o extrato bancario na pasta de “Arrecadagdo 2021~

6.7.1 Lancamento da Transferéncias

As transferéncias sdo a movimentacdo realizada no sistema bancario, como o préprio
nome ja diz, representa a entrada e saida de recursos financeiros entre contas, por meio da
transferéncia. Logo € impresso o extrato bancario pelos superiores e repassado para a estudante

realizar o langcamento no sistema SIAP. A seguir a descricdo dessa atividade:
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Figura 6.5 - Transferéncias entre Contas Bancérias

Extrato Bancario

Acesso ao SIAP

Sistema de Contabilidade Publica

Debitar do Banco Para Creditar no Banco

LANCAMENTO DAS TRANSFERENCIAS ENTRE CONTAS BANCARIAS

\ Conta Corrente
\\ Numero do Documento

\ Data de Lancamento
Fonte de Recursos (Iguais)

\ Valor da Transferéncia

\ Cédigo do Historico Padrio

\
- Gerar Relatério —— Nota de Transferéncia Bancaria —— Emitir e anexar pasta

Fonte: Da autora (2022)

1° Passo: Para fazer a transferéncia € necessario acessar a aba de Contas Correntes >
Debitar do Banco (conta que pretende retirar o valor - origem/saida) > Para Creditar no Banco
(conta que pretende enviar o saldo - destino/entrada).

2° Passo: As Fontes de Recursos devem ser a mesma nesse tipo de transacao, (pois o
sistema ndo autoriza que as fontes sejam diferentes) > Numero do Documento (codificacdo
sequencial realizada pelo sistema) > Data de Lancamento (o dia que foi realizado a transferéncia
no banco) > Valor da Transferéncia (montante) > Cddigo do Histdrico Padrdo (descri¢do da
transferéncia).

3° passo: Gerar relatdrio — Sim.

e Notade Transferéncia Bancéria (o tipo de relatorio que é utilizado pelo controle interno,
caso haja duvida ou erro sobre alguma transacao financeira, podendo fazer a conferéncia

dos fatos).

4° passo: Emitir e anexar a folha com o extrato na pasta de “Transferéncias 2021
6.7.2 Transferéncia entre Fontes de Recursos

As transferéncias entre fontes de recursos sdo baseadas no Ementario do Tribunal de
Contas juntamente com as receitas, o qual a estudante tem autonomia para acessar apenas 0

“Ajuste” de transferéncia das fontes de recursos entre si, com os seguintes codigos:
1.00.00 — Recursos Ordinérios;

1.01.00 - Recursos Proprios — Educagdo minimo 25%;
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1.02.00 — Recursos Préprios — Saude minimo 15%;

Quando falta saldo na tesouraria ou especifica fonte de recursos, por exemplo, para
pagar um empenho (despesa).
Os ajustes de transferéncia das fontes de recursos especificadas acima, somente podem

ser realizados mediante autorizagdo expressa do Secretario Municipal da Fazenda.

Figura 6.6 - Transferéncia entre Fontes de Recursos

Extrato Bancario ou Empenho

Acesso ao SIAP Sistema de Contabilidade Publica

<Transferencna entre Fontes de Recursos \ Data do Langamento

\

\ — Cédigo do Banco
\ Tesouraria — Transferéncias Bancarias — Fontes de Recursos { Fonte Origem (debitado) - Fonte Destino (creditado)
\\\ Cédigo do Histérico Padrdo
Finaliza (OK)

Fonte: Da autora (2022)

1° Passo: Acessar Tesouraria > Transferéncias Bancérias > Fontes de Recursos.

2° Passo: Preencher Transferir no Banco (cédigo reduzido da conta a qual deseja fazer
a transferéncia entre fontes) > Fonte de Origem (debitar) > Fonte Destino (creditar) > Codigo
do Histdrico Padrédo >. Finalizar (OK).

O Saldo disponivel em Tesouraria ndo altera (apenas se houver algum pagamento ou
transferéncia para outra conta), pois representa a soma das trés fontes de recursos.

Nesse caso ndo € necessario emitir o relatorio, pois representa apenas um “AJUSTE”

entre fontes de recursos.

6.8 Lancamento das Guias de Pagamentos

A Diretora Financeira passa em um “pen drive” para a estudante, com arquivos diarios
extraido dos sistemas dos bancos, que possui as Guias de Pagamento dos contribuintes, como

Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) e Imposto Sobre Servigo (ISS) retido (Nota Fiscal-
e).
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Figura 6.7 - Guia de Pagamento

Arquivos bancérios Pen drive

Acesso ao SIAP —— Sistema de Gestéo de Tributos Municipais == Movimentacdo - Baixa Arquivo Retorno

LANGAMENTO DAS GUIAS DE PAGAMENTO Disco Local (D) ~—— Pasta do Banco Selecionar Todos os Aquivos - Néo Processados

~~ Processar Baixa (f7)

Fonte: Da autora (2022)

1° Passo: Acessar 0 SIAP na parte de Sistema de Gestédo de Tributos Municipais
2° Passo: Acessar Movimentacgao > Baixar Arquivo Retorno

3° Passo: Disco local > D (referente ao “pen drive” que usam para fazer a baixa) >
Seleciona a Pasta do Banco > Selecionar Todos os Arquivos > Filtrar para N&o Processados

(pois os arquivos até 0 momento ndo foram dados baixa no sistema de tributos).
4° Passo: F7 — Processar Baixa.

Logo depois de realizada a baixa dessas guias no sistema do municipio, a prefeitura

presta o servico de nota fiscal eletrdnica para o contribuinte.

6.9 Nota Fiscal Eletrénica

As Notas Fiscais Eletrénicas (NF-e) emitidas pela Prefeitura Municipal de Perddes séo
geradas por outra plataforma de servicos, presente no proprio site do municipio, que é diferente
do sistema da Memory. Sendo assim, o sistema da Memory nédo reconhece as notas fiscais
eletronicas emitidas pela prefeitura, dessa forma, as notas fiscais devem ser baixadas
manualmente.

Quando as notas fiscais ndo sdo reconhecidas pelo sistema da Memory, aparece a

seguinte mensagem: “Guia Nao Encontrada Proveniente a NFS-e”.
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Figura 6.8 - Nota Fiscal Eletronica

Servicos Notas Fiscais Login

Baixa Magnética

Nota Fiscal Eletrénica Acessar Site da Prefeitura Municipal de Perddes < Prefeitura

\ Baixa Simples Nacional

\ Notas fiscais eletronicas visiveis para contribuinte

Fonte: Da autora (2022)

1° Passo: Fazer a baixa dos arquivos da Nota Fiscal-e (Simples Nacional — ISS) e os
demais arquivos pelo site da Prefeitura Municipal de Perddes. Site:

www.perdoes.mg.gov.br. Acessar em Servicos > Notas Fiscais > Login.

2° Passo: Acessar a aba Prefeitura > Baixa Magnética (é referente aos arquivos dos
bancos: Bradesco, Brasil, Caixa Federal, Itat, Sicoob Credivar e Sicoob Credisul) > Baixa

Simples Nacional (é referente ao ISS).

3° Passo: Feito este processo as baixas tornam-se disponiveis para que os contribuintes

acessem e emitam as Notas Fiscais-e.

6.10 Conciliacdo Bancaria

Como dito anteriormente, a conciliacdo bancéria é a conferéncia do extrato bancario
com as informacdes abastecidas no sistema de gestdo SIAP, em que toda movimentacdo de
crédito e débito, os rendimentos (juros) e os saldo da tesouraria tem que condizer com o saldo
do extrato. Deve constar essa conferéncia inicial em todo primeiro dia Gtil do més, mas o
periodo que se faz a conferéncia é referente ao més anterior, como exemplo, a conciliagéo
iniciada no dia 01 de outubro de 2021, seré referente a toda movimentacdo das contas do més
de setembro de 2021. Portanto, a conciliagdo bancéria € a conferéncia do extrato bancério com

as informacdes alimentadas no sistema SIAP da tesouraria.


http://www.perdoes.mg.gov.br/
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Figura 6.9 - Conciliacdo Bancaria

~ Prefeitura Municipal
Fundo Municipal de Saude
Extrato bancario de todas as contas

= Fundo Municipal de Assisténcia Social

Acesso ao SIAP

Sistema de Contabilidade Publica —— Entidades
= . Receita Lancamento de Arrecadagao Juros
CONCILIACAO BANCARIA
Periodo
Nao Conciliados
Bancos Conciliacdo Bancaria ¢ Banco

Data da conciliagdo

Conciliar (f7)

Tesouraria Emissoes Emissdes da Conciliacdo

Contabilidade Emissdes

Razdo/ Balancete Contabil

- Relatério Demonstrativo Numerario Envio do relatério para Consultoria Mercury Envio para 6rgaos fiscalizadores

Fonte: Da autora (2022)

1° Passo: Acessar aba de Receita > Lancamento de Arrecadagdo, nesse momento, essa
aba vai ser lancado o rendimento da conta, ou seja, os juros acumulados daquele determinado
periodo na conta rendimento. Por exemplo: a conta movimento 298 (cédigo reduzido) é
referente a Fundeb, e a conta rendimento da Fundeb, seu cddigo reduzido é 100298. Todas as
contas de rendimento possuem o cédigo de inicio 100 e posteriormente, 0 nimero da conta.
Essa distincdo é para facilitar na hora da conferéncia.

2° Passo: Aba Tesouraria > Bancos > Conciliacdo Bancéria > Periodo que ira conciliar
(ex: 01/09/2021 a 30/09/2021, e aparecerdo todos 0s pagamentos, transferéncias, arrecadacoes,
ajustes entre fontes de recursos (se houver nesta conta), ou seja, toda movimentacao, nesse
determinado periodo), filtrar para ndo conciliados > cédigo reduzido da conta movimento -
Banco (ex: 298 — referente a Fundeb (Educacdo) > Conciliar (fechamento da conta).

3° Passo: Acessar em Tesouraria > Emissdes > Emissdo da Conciliagdo. Nesta secéo
que ocorre a conferéncia em busca por possiveis erros de lancamento, visando adequar
perfeitamente as contas contabeis do municipio com os extratos bancarios através da
conciliacéo.

4° Passo: Acessar em Contabilidade > Emissbes > Razédo/ Balancete Contabil é o
relatério que evidencia detalhadamente a movimentacdo da conta. Se os valores do extrato
bancario estiverem idénticos ao movimento financeiro no sistema da Memory, inicia-se a

emissdo dos relatorios.
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5° Passo: Emitir os relatorios. O relatorio “Conciliagdo Bancaria” resume toda a
movimentagdo financeira das contas bancérias, ja o relatério “Razao dos Bancos” demonstra
toda movimentacdo financeira detalhada item por item e por fim, ao realizar a conciliacdo
bancaria de todas as contas da entidade, basta emitir o “Demonstrativo do Movimento
Numerario” em que ¢ detalhado as Receitas Orcamentéarias, extraor¢camentarias, entradas
bancérias, as despesas, despesas extras, depdsitos bancario, e as fontes de recursos conta por
conta, sendo este relatério enviado mensalmente para o Sistema Informatizado de Contas dos
Municipios (SICOM) no Tribunal de Contas Do Estado de Minas Gerais (TCE/MG),
respeitando as datas estipuladas na Agenda Gestor que ¢é caracterizado pelo “periodo
para envio das informagdes do modulo Acompanhamento Mensal relativas ao més do exercicio
atual (art. 6°, caput, da INTC n° 03/2015, alterada pela INTC n°® 02/2017)” — TCE/MG. Porém,
antes de ser enviado para o0 TCE/MG, esse demonstrativo é passado para a empresa de
consultoria e assessoria publica (Mercury), onde presta o servi¢o de “Acompanhamento das
obrigagdes da Lei Complementar 101/2000, junto ao TCE/MG e demais 6rgdos de controle
externo, com acompanhamento de prestacao de contas tais como: SICOM, SICONFI, SIOPS,
SIOPE, SADIPEM e outros. ” (Contrato Administrativo n® 8082/2021).

7 CONSIDERACOES FINAIS

A Prefeitura Municipal de Perddes até o ingresso da referida estudante como estagiaria
ndo possuia mapeamento de processos devido, principalmente a falta de mao de obra
qualificada para o desenvolvimento do mesmo. Além da falta de m&o de obra qualificada para
desenvolvimento do mapeamento de processos percebe-se que existe uma cultura de néo
repassar conhecimento, estratégias e habitos de trabalho.

Esta cultura de ndo repassar conhecimento torna-se um gargalo para as estratégias de
desenvolvimento da instituicdo e que precisa ser tratado pela gestéo de pessoas, pois esta cultura
pode impactar negativamente os objetivos municipais, que é atendimento eficiente das metas
municipais e de atendimento ao cidaddo.

N&o é objetivo mensurar o impacto negativo dessa cultura restritiva, mas apontar falhas
e caminhos para melhorar a gestdo municipal de forma pratica e incentivar novos estudos
académicos para compreender essa pratica cultural e seus impactos na administragao publica
local.

Como ndo ha mapeamento de processos ativos na prefeitura, sugere-se a criagdo do
mesmo para a organizacdo. O desenvolvimento do mapa de processos ajudara a instituicdo a

compreender melhor suas atividades, inclusive, poderdo impactar positivamente a pratica da
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conciliacdo bancéria, pois evidenciard os passos corretos a serem desempenhados no decorrer
da atividade laboral desta ou de outros estagiarios.

Uma das dificuldades encontradas no inicio do estagio foram justamente a falta de
amparo documental para a execucdo da conciliacdo bancaria e demais atividades
desempenhadas por essa estudante. Aliado a isso, a cultura de ndo passar informagdes com
clareza e de forma desinibida (percebe-se certo receio em passar informac6es), tornando o
processo de aprendizagem e de desempenho laboral lento e pouco estruturado, passando o
sentimento de inseguranca.

Além de ndo possuir 0 mapa de processos, a organizagdo ndo consta com auditoria
interna, 0 que pode resultar na passagem de erros de langamento no Demonstrativo do
Movimento Numerario a serem verificados pela auditoria externa, no caso 0s 6rgaos de controle
como TCU e TCE. Erros que podem levar a uma auditoria fiscal munida com uma série de
restricGes e investigacOes sobre os servidores publicos, que seria desnecessaria se houvesse a
auditoria interna adequada.

A prefeitura municipal conta com o Controle Interno, que atua como fiscalizador dos
projetos, mas ndo possui um sistema de gestdo para controlar os relatérios e emiti-los. Apesar
de haver a possibilidade de ser ativado no sistema da Memory a funcdo de relatérios para o
Controle Interno, ndo parece ser do interesse da organizacgdo publica torna-lo funcional.

Outra caracteristica percebida acerca da secdo do Controle Interno, é que a mesma
cumpri 0 organograma municipal, mas ndo como estrutura interna importante para assegurar o
bom funcionamento dos projetos municipais, assegurando a legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, como exigem os principios da administracdao publica, a
que versa o artigo 37 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1998).

Em relacdo a conciliacdo bancaria, é possivel identificar apenas a parte contabil de
lancamentos financeiros, ndo sendo possivel identificar falhas acidentais ou intencionais, de
natureza discricionaria de servidores, pagamento justo ou saturado de bens ou servigos
entregues a prefeitura.

A execucdo da conciliacdo bancaria com vistas a assegurar a validade dos langcamentos
contabeis, € feito e visto como importante pelos servidores responsaveis pela mesma, o que
garante certa idoneidade ao processo e da areas de controle interno a conciliagdo bancéria,
mesmo que esta ndo seja a proposta da atividade, mas sim apenas uma ferramenta de controle.

Ressalta-se ainda a importancia da prefeitura municipal de Perd@es legitimar o Controle
Interno e implantar a Auditoria Interna como parte de sua politica de legitimidade, com base

nos principios da administracdo publica, para assegurar até mesmo o bom desempenho da
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organizacdo ao longo do tempo, utilizando-se 0 mapeamento de processos e a conciliagcdo

bancéaria como ferramentas de apoio, o que ndo descarta o uso de outras ferramentas.
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