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RESUMO

O objetivo geral desta pesquisa foi realizar um diagndstico a respeito das formas de coleta,
sistematizacdo e utilizacdo das informaces culturais no municipio de Lavras e analisar quais sdo as
medidas necessarias para 0 municipio criar um Sistema Municipal de Informacdes e Indicadores
Culturais. Para isso, o presente estudo se prop6s a analisar o fluxo da informacdo sobre cultura na
Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras, o seu processo de gestdo e identificar
indicadores para o monitoramento dos dados culturais sobre os eventos, espacos, agentes e projetos de
cultura no municipio, por meio da pesquisa documental e da realizacdo de entrevistas
semiestruturadas. Utilizou-se para a coleta e analise dos dados a abordagem qualitativa. Com os dados
obtidos foi possivel concluir que a dispersdo das informagdes culturais e a auséncia de uma
infraestrutura tecnoldgica para o armazenamento das informacdes culturais de Lavras dificultam o
processo da gestdo das informacOes de cultura na secretaria. Da mesma forma, a falta de recursos
orcamentarios, gestores capacitados e transparéncia das informacdes sdo desafios para a construcdo e o
desenvolvimento de politicas publicas culturais sélidas para serem executadas a médio e longo prazo.
Destaca-se a necessidade de realizacdo de um diagndstico cultural que, para além do ja existente
cadastro dos agentes e institui¢cdes culturais, contemple outras dimensdes da cultura. Assim, acredita-
se ser possivel a criagdo de um Sistema Municipal de Informacfes e Indicadores Culturais mais
abrangentes, capaz de articular as informacfes e dados culturais que subsidiem o desenvolvimento
continuo de politicas culturais no municipio, conectadas a realidade e as demandas locais.

Palavras-chave: Cultura. Gestdo da informac&o. Indicadores Culturais. Sistema Municipal de
Informacdes e Indicadores Culturais.
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1. INTRODUCAO

A definicdo de cultura pode ser desenvolvida e compreendida sob diversas
perspectivas e campos, sejam eles filosoficos, antropoldgicos, socioldgico, econémico,
organizacional, dentre outros. Na perspectiva da antropologia, para além de sua defini¢do
como conjunto de saberes, normas, crengas, mitos, valores que séo passados de geracdes para
geracgdes, a nocdo de cultura também engloba a sua capacidade de estruturar comportamentos

e visdes de mundo.

A cultura é produzida por meio da interacdo social entre 0s homens, em seu processo
de construcdo dos valores simbolicos, das identidades, nas diferentes maneiras de agir, pensar,
dentro de um conjunto de préaticas por meio das quais os individuos se relacionam entre si.
Mas a cultura é dinamica: as interagdes sociais com o tempo proporcionam, por outro lado, a
transformagdo de habitos, valores e costumes. A cultura, dessa forma, é constituida e

reproduzida a medida que os seres humanos interagem e se socializam.

Contudo, a cultura ndo se delimita apenas na construcdo dos valores e crencas em uma
sociedade, ela é um direito fundamental do individuo, permitindo e assegurando ao ser
humano a garantia de usufruir de direitos culturais. Cabe ao poder publico dessa forma,
garantir através de politicas publicas que todos os individuos possam ter acesso aos

equipamentos e bens culturais.

De certo, € relevante enfatizar a importancia das politicas publicas culturais para o
estimulo da preservacdo e valorizacdo das diferentes identidades culturais. Desse modo,
compreender a diversidade cultural é imprescindivel para o desenvolvimento, econdémico,
social, ambiental e humano visando a transformacdo social de uma sociedade. Ndo had como
pensar em desenvolvimento sem levar em consideracdo a cultura, uma vez que atraves da
promocdo da cultura, é possivel estimular além do senso critico dos individuos, a incluséo

social e participativa.

A construcdo de politicas publicas culturais no Brasil passou por grandes percalcos
e descontinuidades, como no caso da extingdo do Ministério da Cultura em 2019. Os grandes
desafios da institucionalizacdo da cultura no Brasil atualmente sdo a estruturacdo dos sistemas
de cultura para o desenvolvimento das politicas publicas desse setor, principalmente no
ambito local na democratizacdo do acesso a cultura e na falta do financiamento do Estado

para 0 campo cultural.



A criacdo de mecanismos e instrumentos de gestdo cultural, como o Sistema
Nacional de Cultura (SNC) tem por objetivo promover de forma institucional o
desenvolvimento das politicas publicas culturais entre os entes da federacdo, sendo eles:
Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal. A criagdo do SNC foi prevista pelo Plano
Nacional de Cultura (PNC), que tem por finalidade conduzir a politica cultural nacional,
através do estabelecimento de diretrizes e metas que assegurem a defesa do patrimonio
cultural brasileiro, bem como a disseminacdo de bens culturais, além da implementacdo das
politicas publicas de Cultura e a integracdo dos sistemas de gestdo cultural. O PNC
estabeleceu 53 metas para sua execugdo, que visavam o desenvolvimento de mecanismos que
auxiliassem a formulacdo de politicas publicas consistentes e coerentes nos ambitos Federal,
Estadual e Municipal, o desenvolvimento do acesso universal a cultura e também a promocéo

dos didlogos entre os agentes e 6rgdos culturais publicos e a sociedade civil.

Um dos principais instrumentos institucionais da cultura nacional, o Sistema Nacional
de Cultura (SNC) é estruturado de forma descentralizada e principalmente participativa, sendo
um instrumento de gestdo de politicas publicas culturais que visa assegurar 0
desenvolvimento social, econémico e humano. O SNC tem como principios promover a
diversidade e a universalizacdo do acesso a cultura, bem como a interagdo e integracdo do
desenvolvimento e a execucao das politicas publicas voltadas para a cultura; a cooperacédo da
gestdo entre os entes federados e a iniciativa privada; a democratiza¢do visando a participacao
social nas tomadas de decisdes e controle social das politicas pablicas culturais e a ampliacédo
progressiva dos recursos publicos orcamentarios para fomento das acdes e desenvolvimento

da cultura.

O Sistema Nacional de Cultura prevé a constituicdo dos seguintes componentes nas
trés esferas de governo, sendo eles: Orgdo Gestor da Cultura, Conselho de Politica Cultural,
Conferéncia de Cultura, Comissao Intergestores, Plano de Cultura, Sistema de Financiamento
da Cultura, Sistemas Setoriais de Cultura, Sistema Nacional de InformacGes e Indicadores
Culturais e o Programa de Formacdo na Area da Cultura, sendo esses elementos

imprescindiveis para que a politica cultural possa ser executada pelos entes federados.

Para que esses principios possam ser atingidos, o Sistema Nacional de Cultura, conta
como elemento constitutivo de gestdo, o Sistema de Informagdes e Indicadores Culturais.
Esse Sistema é composto por mecanismos de coleta, anélises, organizacdo, diagndsticos e

armazenamento de dados que dizem respeito a cultura, quais sejam: programas, projetos,
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patrimonio material e imaterial, conjuntos artisticos em geral e todas as ferramentas de cultura
de uma determinada localidade. Para analisar e monitorar essas informag0es devem ser
construidos indicadores culturais, quantitativos e/ou qualitativos para o auxilio a gestdo
cultural, possibilitando a formulacdo de um planejamento estratégico para o desenvolvimento

da cultura, ancorado na realidade cultural local.

E necessario ressaltar a importancia das informagdes para melhor orientar as tomadas
de decisdo dos gestores culturais. E notdria a relevancia que as informacdes e a construgio de
indicadores tém para as politicas publicas de cultura, garantindo um desenvolvimento
continuo, pois, uma vez que se tenha um aparato e acervo de conhecimento sobre a realidade
local ¢ mais facil definir e analisar quais as acOes planejadas serdo mais eficazes para o

fomento da cultura local.

A criacdo dos Sistemas Municipais de Informac6es e Indicadores Culturais (SMIIC)
tem como objetivo organizar e disponibilizar para o acesso publico, as informag6es culturais
de forma a oferecer subsidios aos agentes de cultura publicos e privados no &mbito municipal,
no monitoramento e avaliacdo das politicas publicas no campo da cultura, alem de ser um
importante instrumento para a transparéncia das acfes do poder publico nesse setor. A partir
do exposto apresentam-se 0Ss questionamentos desta pesquisa: como sdo geridas as
informacGes sobre cultura em Lavras e como tém sido utilizadas para a estruturacdo das
politicas de cultura locais? De que forma a criagdo de um SMIIC pode contribuir para uma

gestdo mais efetiva da cultura?
Objetivos Gerais

Realizar um diagndstico a respeito das formas de coleta, sistematizacdo, organizacéo e
utilizacdo das informacdes culturais no municipio de Lavras e analisar e discutir quais sdo as
medidas necessarias para 0 municipio adotar o Sistema Municipal de Informacgdes e

Indicadores Culturais.
Objetivos especificos

e Realizar um levantamento das informacdes sobre a cultura local e analisar a maneira
como sao organizadas;
e Analisar as formas de utilizacdo dos dados e informagdes culturais para a elaboragéo

das politicas de cultura locais;
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e Identificar indicadores para o monitoramento dos dados culturais que possam
contribuir para a formulacgdo de politicas publicas especificas para as vérias linguagens
artisticas-formas de expressao da cultura;

e Indicar caminhos para a implementacdo do Sistema Municipal de Informacdes e

Indicadores do municipio.

2. JUSTIFICATIVA

A principio, é importante levar em consideracdo toda a historia, contexto e a
construcdo do marco regulatério do campo da cultura nas Gltimas décadas no pais. Mesmo
com o desafio da consolidacdo da cultura como politica publica no Brasil, houve grandes
avangos nas construcdes das politicas culturais. No entanto, os orgaos publicos no campo
cultural carecem de varios recursos para a gestdo desse setor, como financeiros, humanos e
materiais, além de necessitarem da estruturagdo e profissionalizacdo da gestdo e da

organizacgdo do desenvolvimento da cultura nos municipios.

Com a institucionalizacdo do Sistema Nacional da Cultura, a gestdo das politicas
publicas no ambito dos entes federados se tornou mais estruturada e descentralizada. Nesse
contexto, o Sistema Municipal de Informacdes e Indicadores Culturais possibilita organizar e
disponibilizar as informacGes necessarias para o desenvolvimento da diversidade cultural
local e transparéncia dos recursos publicos voltada para a area da cultura. Dessa forma, essa
pesquisa tem por finalidade realizar o diagndstico da gestdo das informacGes e indicadores
culturais no municipio de Lavras, e indicar caminhos para a implementacdo do Sistema

Municipal de Informacdes e Indicadores Culturais.

Situada na regido Campo das Vertentes em Minas Gerais, Lavras, mais conhecida
como a cidade das escolas e dos Ipés, conta com alguns equipamentos culturais e patrimoénio
histérico como: a Biblioteca Municipal Meirinha Botelho, Casa de Cultura Bi Moreira
localizada no campus histérico da Universidade Federal de Lavras, Centro de Artes e Esportes
Unificados — Praga CEU’s, Igreja Nossa Senhora do Rosario, Praga Dr. Augusto Silva, Praga
Dr. Jorge e Praca Dr José Esteves No entanto, as informacgdes e principalmente os registros
sobre a cultura local estdo dispersos, dificultando o processo de implementacdo das politicas

de cultura.
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Embora j& tenha sido criado o Sistema Municipal de Cultura, ainda ndo foi
implementado o Sistema Municipal de Informacg6es e Indicadores Culturais, sendo esse de
suma importancia para a gestdo da cultura local. Justifica-se, dessa forma, a analise do
processo de gestdo da informacdo para subsidiar a implementagdo do SMIIC, contribuindo-se,
assim, para a elaboracdo das politicas publicas culturais e para a valorizagcdo e difusdo da

diversidade cultural do municipio.
3. REFERENCIAL TEORICO
3.1 Politicas Publicas Culturais no Brasil

A politica cultural é compreendida como um conjunto de agdes e formulacbes de
medidas de fomento a cultura desenvolvida tanto pelo Estado quanto pelas organizagdes ndo
governamentais cujo objetivo é o desenvolvimento sociocultural. Dessa forma, as politicas
publicas culturais sdo necessarias para o estimulo da preservacdo e valorizacéo das diferentes
identidades culturais. Segundo Calabre:

A recuperacdo da politica cultural levada a cabo por um determinado
governo ou em um periodo da historia de um pais pode ser realizada através
do mapeamento das a¢des do Estado no campo da cultura, ainda que este ndo
as tenha elaborado ou reunido como um todo coerente, como uma politica

determinada. O mapeamento de tais acdes deve ter como foco os &mbitos da
producéo, da circulacdo e do consumo culturais (CALABRE, 2005, p. 1).

No Brasil, o percurso das politicas puablicas governamentais voltadas para cultura teve
inicio no século XX. A politica publica de cultura do governo Vargas (1930-1945) permitiu o
desenvolvimento de programas, secretarias e organizacdes voltadas para o fortalecimento do
setor cultural brasileiro. Para Rubim, (2007, p.16) “A politica cultural implantada valorizava o
nacionalismo, a brasilidade, a harmonia entre as classes sociais, o0 trabalho e o carater mestico
do povo brasileiro”.

A partir de 1936 foram criados a Superintendéncia de Educacdo Musical e Artistica o
Instituto Nacional de Cinema Educativo (1936) o Servi¢o de Radiodifusdo Educativa (1936),
0 Servico Nacional de Teatro (1937) o Servico do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional
(SPHAN), que posteriormente se transformou em Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico
Nacional (IPHAN), e a criacdo do Conselho Nacional de Cultura (1938).

A Criacdo do Servico do Patriménio Histérico e Artistico Nacional (SPHAN) em

1937 foi um marco para a politica cultural no Brasil. Implementado na gestdo de Mario de
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Andrade, o SPHAN, recebeu grandes modernistas da época como Rodrigo de Melo Franco,
figura emblemética que atuou frente a preservagdo do patrimdnio histérico e cultural do pais.
Segundo Rubim:
O Servico, depois Instituto ou Secretaria, opta pela preservacdo do
patriménio de pedra e cal, de cultura branca, de estética barroca e teor
monumental. Em geral: igrejas catdlicas, fortes e palacios do periodo
colonial. Com isto, o Sphan circunscreve a area de atuacao, dilui possiveis

polémicas, desenvolve sua competéncia técnica qualificada e profissionaliza
seu pessoal (RUBIM, 2007, p.17).

Entretanto, no periodo ap6s 1964, marcado pela ditadura militar, a censura da
liberdade de expressdo corroborou para as divergéncias sociais no campo da cultura. Para
Calabre (2007) a evolugéo na area da cultura entre 1945 e 1964 foi desenvolvida no campo da
iniciativa privada com o viés do conservadorismo. Contudo, mesmo ocorrendo a censura nas
artes, o Estado durante esse periodo fomentava agdes e subsidios para a cultura, através da
criacdo do Conselho Nacional de Cultura (1966). Conforme Moisés (2001) a temaética cultural
para os Militares baseava-se na concepcdo de que a cultura era um setor de legitimacdo da

gestdo politica. De acordo com Miceli:

A importancia politico-institucional desse ideario de uma conduta consistiu
sobretudo no fato de haver logrado inserir o dominio da cultura entre as
metas da politica de desenvolvimento social do governo Geisel. Foi a Unica
vez na histéria republicana que o governo formalizou um conjunto de
diretrizes para orientar suas atividades na &rea cultural, prevendo ainda
modalidades de colaboracéo entre os 6rgaos federais e de outros ministérios.
(Miceli, 1984, p.57).

Logo no final do mandato do Presidente Médici (1969-1974), é criado o Plano de
Acdo Cultural (PAC), que tinha por objetivo o financiamento de recursos para acdes e eventos
voltados para o patriménio e atividades culturais e artisticas. De acordo com Calabre (2007),
0 PAC langado no ano de 1973 tinha como uma das metas, a implementacdo de um calendario
de eventos de cultura financiado pelo Estado. Esse calendario corroborava para a difusédo das

atividades culturais no pais, com a apresentacao de musicas, teatro, folclore, e cinema.

Ja em 1975 foi implementado a Politica Nacional de Cultura (PNC), o objetivo central
do PNC era a implementacdo de um sistema que auxiliasse a coordenacdo de forma
estratégica frente as acdes de varias instituicbes dentro do campo da cultura. Na década de 70
houve uma busca precisa de uma Politica Nacional de Cultura cuja finalidade era encontrar a

hegemonia cultural através do dominio sobre o processo cultural (Cohn,1984).
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Neste interim, mediante a institucionalizacdo e consolidacdo das politicas publicas
culturais, é entdo criado o Ministério da Cultura (1995) por meio do Decreto n. 91.144,
durante o governo de José Sarney e frente a uma necessidade de separar a pasta da cultura da
educacdo. No entanto, a instauracdo do Ministério da Cultura trouxe varias divergéncias em

relacdo a atuacéo politica e disputas de cargos. Nas palavras de Calabre:

Logo de inicio o Ministério enfrentou muitos problemas, tanto de ordem
financeira como administrativa. Faltava pessoal para cuidar do conjunto de
atribuicbes que cabem a um Ministério, recursos financeiros para a
manutencdo dos programas existentes e até mesmo espaco fisico para a
acomodacao da nova estrutura. Ocorreu também um processo de substituicdo
continua na chefia da pasta. José Aparecido de Oliveira foi nomeado
Ministro da Cultura, logo substituido por Aluisio Pimenta, que por sua vez
passou o cargo, em 1986, para Celso Furtado. (CALABRE, 2007, p. 6).

No decorrer dos anos 80, em busca de novos mecanismos de incentivo a cultura, é
criada a primeira lei de incentivo fiscal no Brasil, a Lei Sarney (Lei n°® 7.505/86). A lei
conferia beneficios fiscais para que as organizacfes de iniciativa privada investissem em
financiamento as atividades culturais. Porém, foram recebidas inumeras criticas com a
institucionalizacdo desta lei, que contrariava 0s investimentos em novas organizagdes, uma
vez que rompia com a conduta vigente de financiamento a cultura. Nas palavras de Rubim,
“Em vez de financiamento direto, agora o proprio Estado propunha que os recursos fossem
buscados pretensamente no mercado, s6 que o dinheiro em boa medida era publico,

decorrente do mecanismo de rentncia fiscal” (RUBIM, 2007, p. 24).

Em razdo de inimeras criticas recebidas em detrimento de erros cometidos com a
aplicacdo da Lei Sarney, a mesma foi extinta em 1990 na gestdo do presidente Fernando
Collor de Melo. Além disso, o governo de Collor é marcado pela instabilidade das politicas
culturais onde houve alteracdo na estrutura das politicas publicas no campo da cultura e na
reducdo da participacdo do Estado frente a economia, o que acarretou além da revogacdo da
lei Sarney, a extincdo do Ministério da Cultura, vedacdo da Embrafilme e varias outras

organizacdes que atuavam na area da cultura. Para Nascimento:

Como consequéncia da auséncia do Estado nas politicas publicas voltadas
para a cultura, varios funcionarios foram de 6rgdos publicos demitidos.
Essas acOGes de grande repercussdo na sociedade foram tomadas nos
primeiros momentos do governo, revelando desde ja qual a importancia da
cultura como estratégia de Estado para aquela gestdo (NASCIMENTO,
2007, p.5).
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J& na década de 91, ainda no governo Collor, é promulgada uma nova lei de incentivo a
cultura que instituiu o Programa Nacional de Apoio a Cultura. Essa lei ficou denominada
como Lei Rouanet (Lei 8313/91), tendo como finalidade o financiamento as atividades
culturais por meio de rendncias fiscais. Mais uma vez o Estado passa o poder de decisdo sobre
a gestdo dos recursos provenientes da lei Rouanet para a iniciativa privada. Nas palavras de
Rubim:

Ao longo da gestdo Weffort, a Lei Rouanet se tornou um importante
instrumento de marketing cultural das empresas patrocinadoras. A Lei foi
sofrendo algumas alteracGes que foram subvertendo o projeto inicial de
conseguir a parceria da iniciativa privada em investimentos na éarea da
cultura. As alteraces ampliaram um mecanismo de excecdo, 0 do
abatimento de 100% do capital investido pelo patrocinador. Em sintese isso
significa que o capital investido pela empresa, que gera um retorno de
marketing, é todo constituido por dinheiro publico, aquele que seria pago
como impostos. O resultado final é a aplicacdo de recursos que eram
publicos a partir de uma l6gica do investidor do setor privado. Esta passou a
ser a politica cultural do ministério na gestdo Weffort (RUBIM, 2007, p. 95).

Durante a presidéncia de Fernando Henrique Cardoso, o governo € marcado pela
restauracdo institucional das politicas culturais, tal como, a recriagdo do Ministério da Cultura
em 1992, tendo como Ministro responsavel o cientista politico Francisco Weffort. Nessa
conjuntura, a cultura no pais passa a ser mais reconhecida e valorizada do que 0s governos
anteriores, com a criacao de instituicdes, programas e politicas publicas sélidas, com o viés da
preservacdo do patrimdnio cultural material e imaterial, além da consolidacdo de leis de

incentivo a cultura como forma de desenvolver gradativamente o acesso a cultura.

No entanto, € relevante ressaltar que com a perspectiva do Estado minimo no governo
do FHC, a cultura era subjugada pela légica do mercado. De acordo com as analises de
Barbalho (2007, p. 11) “o governo FHC nido estava preocupado com a “seguran¢a nacional”,
nem, portanto, com a integracao e a salvaguarda da cultura brasileira, mas com a formacao de

um mercado nacional e internacional para os diversos bens culturais produzidos no pais”.

Logo apds a saida de Fernando Henrique Cardoso da presidéncia e com a chegada do
entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva em 2003, tendo como Ministro da Cultura o
musico e politico Gilberto Passos Gil Moreira, as politicas publicas culturais tiveram um novo
rumo, principalmente no que tange a democracia e a politica cultura, através expansdo de
conselhos culturais, mecanismos de participacdo social e a descentralizacdo das politicas

publicas para a cultura.
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Em termos gerais, uma das primeiras aces adotados no governo Lula, foi a criagéo
da Secretaria da Identidade e da Diversidade Cultural (SID/MinC), cujo finalidade era garantir
0 acesso de agenciadores culturais a recursos e repasses do poder publico para o fomento e
desenvolvimento de suas atividades. Segundo Calabre (2007, p.11) “internamente foi
planejada a criacdo de secretarias, buscando uma racionalizagéo do trabalho que levasse a

uma definicao do papel do proprio Ministério dentro do sistema de governo™.

Diante disso, além da criacdo da SID, foram instituidas diversas secretarias como:
Secretéaria de Apoio a Preservagdo da Identidade Cultural; Secretaria de Desenvolvimento de
Programas e Projetos Culturais; Secretaria de Articulacdo Institucional e de Difuséo Cultural;
Secretaria de Articulacdo Institucional e Secretaria de Politicas Culturais, além de dois
grandes marcos culturais com a implementagdo do Plano Nacional de Cultura e Sistema

Nacional de Cultura.

A instituicdo desses instrumentos de gestdo cultural possibilitou uma nova estrutura
administrativa para a formulacdo de politicas publicas culturais e consequentemente para a
gestdo da cultura. O Plano Nacional de Cultura aprovado em 2011 e estabelecido pela
Constituicdo de 88, possui 53 metas de orientagdo de sua execucdo, que visam conduzir 0
desenvolvimento de programas através de mecanismos que auxiliam por meio da formulagédo
de politicas pablicas no &mbito Federal, Estadual e Municipal, visando ndo s6 do estimulo ao
acesso a cultura, mas também de promover o dialogo entre os agentes culturais e a sociedade

civil.

Ainda na gestdo de Gilberto Gil, foi realizada em 2005, pela primeira vez na historia
do pais, a 1* Conferéncia Nacional de Cultura, cujo objetivo era auxiliar na elaboragédo e
formulacdo dos preceitos para o Plano Nacional de Cultura. A realizacdo dessa Conferéncia
trouxe uma ponte de comunicacdo entre o Estado, Sociedade Civil e os entes federados,
possibilitando um debate a nivel nacional acerca do cenério cultural no Brasil. Para Rubim,
(2008) o desenvolvimento de um Sistema Nacional de Cultura realizado pelo ministério da
cultura no governo Lula, em parceria com entes federados e a sociedade civil é de suma
importancia para o estabelecimento de estruturas e de politicas publicas pactuadas que

auxiliam a continuidade de programas culturais a médio e longo prazo.

Em retrospecto, esses processos histdricos culminaram em uma responsabilidade mais

ativa do Estado em diversas areas da cultura. A gestdo de Gilberto Gil possibilitou maior
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abrangéncia na participacdo da sociedade na formulacdo das politicas culturais. Segundo o
préprio ex-ministro, uma das metas de sua gestdo era a implementacéo de politicas culturais
de carater democratico, argumentando que: “formular politicas culturais ¢ fazer cultura” (GIL,

2003, p.11). Calabre avalia os mandatos de Lula, sobre a perspectiva que:

A gestdo atual do Ministério da Cultura, portanto, realizou avangos
significativos no sentido de colocar a cultura dentro da agenda politica do
governo, fazendo com que ela deixasse de ter um papel praticamente
decorativo entre as politicas governamentais. Contudo, novas questdes se
colocam. As reformas realizadas forneceram as condi¢fes minimas de
funcionamento para o Ministério. Estdo abertos novos campos de atuacdo,
nos quais os técnicos da area da cultura tém sido chamados para participar de
alguns foruns de decisdo. Resta, agora, transformar esse complexo de a¢bes
em politicas que possam ter alguma garantia de continuidade nas proximas
décadas. (CALABRE, 2009, p. 300).

3.2 Plano Nacional de Cultura

Durante 0 ano de 2003, no primeiro mandato do governo Lula foram propostas e
consolidadas uma série de politicas publicas para a cultura, dentre elas o Plano Nacional de
Cultura (PNC). Instituido em 2005, o PNC foi apresentado a Camara dos deputados pelo
entdo deputado Gilmar Machado, por meio da proposta a Emenda da Constituicdo, com
alegacdo da necessidade da instituicdo de um mecanismo com o0 Viés sistematico que estivesse
previsto no Plano Plurianual (PPA), com o intuito de fomentar as politicas publicas no campo

da cultura:

Desenvolvimento cultural do pais, com a¢fes e metas consistentes e eficazes
que promovam a defesa e a valorizacdo do patriménio cultural brasileiro, o
incentivo na producdo e difusdo de bens culturais, a formacdo de pessoal
qualificado para a gestdo da cultura em suas multiplas dimensfes, a
democratizacdo ao acesso aos bens culturais e o reconhecimento de que
somos um pais multirracial, caracterizado pela diversidade regional e
pluralidade étnica marcante. (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2000).

Logo ap6s a Il Conferéncia Nacional de Cultural, promovida pelo Ministério da
Cultura, é que o PNC foi consolidado e regulamentado, no ano de 2010. A lei estabelece
fundamentos e objetivos através das 53 metas propostas para execucao das politicas publicas
culturais no periodo de dez anos. Sendo uma das principais ferramentas juridicas de diretrizes
das politicas de cultura, o Plano Nacional de Cultura também estabelece orientacGes e

estratégias para sua elaboragdo e execucdo. Nas palavras de Moreira e Calabre:

Nas | e Il conferéncias nacionais de Cultura (CNC), promovidas pelo
Ministério da Cultura, observa-se a reaproximacdo entre Estado e sociedade.
Neste sentido, e convergindo para um esforco de construgdo coletiva, € que o
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PNC se consolida por ser idealizado para o exercicio da coisa publica,
alinhando-se as proposi¢cdes dos documentos oficiais da Unesco — a
Convencgéo Sobre A Protecdo e Promocdo Da Diversidade e das Expressoes
Culturais — ratificada pelo Brasil, através do Decreto Legislativo 485/2006,
que desenhou o atual Plano Nacional de Cultura (MOREIRA,CALABRE,
2012, p. 103).

O Plano Nacional de Cultura é norteado pelas trés dimensfes basicas da cultura para
sua gestdo, sendo elas: a dimensdo simbdlica, dimensdo cidadad e dimensdo econdmica. Essas
dimensdes trazem o respaldo de que a execugdo das 53 metas do PNC devem levar em
consideracdo o carater da simbologia da cultura, o direito dos cidaddos ao acesso a cultura e a

cultura como indutora do desenvolvimento econdmico do Brasil.

Segundo Reis, (2008, p. 86) “o Plano Nacional de Cultura, conforme descrito no
terceiro paragrafo adicionado ao artigo 215 da Constituicdo Federal tem duragéo plurianual.
Nessa perspectiva, o PNC foi proposto para o decénio de 2008 a 2018”. De acordo com a
publicacdo foram propostas as diretrizes gerais do plano para a descricdo de todas as etapas

que serdo compridas ao decorrer de sua vigéncia.

Além disso, é relevante ressaltar que o Plano Nacional de Cultura ndo foi a priori a
primeira proposta da consolidacdo de uma politica publica sélida para a area da cultura. Dessa
forma, ele foi o primeiro plano desenvolvido a nivel nacional e previsto na Constituicdo,

regulamentado por lei e formulado pelo carater democratico. Calabre argumenta que:

Considerando o fato de o Pais ter uma histéria recente marcada pelo
autoritarismo, e descontinuidades de politicas e planos, entendemos que o
Plano Nacional de Cultura (PNC), pode se constituir em uma peca
importante do exercicio da democracia, pois 0 documento em si, na forma
como foi elaborado, ja cumpriria a sua tarefa: propor caminhos para uma
politica publica para a cidadania cultural. Isto por que foi desenhando num
contexto ainda incipiente de consolida¢do das politicas culturais, enquanto
campo da gestdo publica. (CALABRE, 2012, p. 109).

Uns dos principais objetivos do PNC estdo voltados para a valorizacdo, preservacao e
salvaguarda da diversidade cultural do Brasil através de uma orientacdo para que projetos e
programas do setor da cultura possam desenvolver atividades culturais, ou seja, possam por
meio da orientacdo das metas previstas, executarem politicas publicas no campo da cultura,
aléem de ampliarem a participacdo da sociedade na administracdo das politicas publicas

culturais, gerando também um desenvolvimento econémico. Nas palavras de Souza:

Na lei que instituiu 0 PNC, bem como expds 0s objetivos do plano também
sdo reconhecidos como competéncia do Estado: (1) a formulacgéo de politicas
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publicas, identificando as areas estratégicas de nosso desenvolvimento
sustentdvel e de nossa inser¢do geopolitica no mundo contemporaneo,
fazendo confluir vozes e respeitando os diferentes agentes culturais, atores
sociais, formagdes humanas e grupos étnicos; (2) o fomento a cultura de
forma ampla, estimulando a criagdo, producdo, circulacdo, promocao,
difusdo, acesso, consumo, documentacdo e memoria, também por meio de
30 subsidios a economia da cultura, mecanismos de crédito e financiamento,
investimento por fundos publicos e privados, patrocinios e disponibilizacdo
de meios e recursos; (3) ampliacdo e permissdo do acesso, compreendendo a
cultura a partir da Gtica dos direitos e liberdades do cidaddo, sendo o Estado
um instrumento para efetivacdo desses direitos e garantia de igualdade de
condicdes, promovendo a universalizagcdo do acesso aos meios de producéo e
fruicdo cultural, fazendo equilibrar a oferta e a demanda cultural, apoiando a
implantacdo dos equipamentos culturais e financiando a programacéo
regular destes. (SOUZA, 2016, p. 29).

Em sintese, a instauracdo do Plano Nacional de Cultura foi fundamental para a inducgéo
de um Sistema Nacional de Cultura, implementado no Governo de Dilma Rousseff. Esse
Sistema corrobora para uma gestéo participativa para o fomento da gestdo pablica cultural e
das politicas pablicas culturais, promovendo o desenvolvimento sociocultural do pais. Dessa
forma, o PNC foi um marco para a efetivacdo da organizacdo cultural do Brasil a nivel

nacional.
3.3 Sistema Nacional de Cultura

Em meados dos anos 70, foi realizada a primeira Reunido Nacional dos Conselhos
Culturais, tendo como pauta a discussdo da construcdo de um Sistema de Cultura a nivel
Nacional que pautasse na descentralizacdo da Politica Nacional de Cultura, visando a
integracdo das instituicdes publicas ao acesso de recursos como o Fundo Nacional de Cultura,
abrangendo desse modo diversos segmentos artisticos. Dessa forma, apds diversos didlogos
entre as gestdes estaduais e municipais, além de seminarios realizados no Brasil, foi entéo

instituido o Sistema Nacional de Cultura. Diante disso, para Meira:

Nesse contexto, o Brasil, apds uma longa histéria de politica cultural que
remonta ao século XIX, necessita agora dar um salto no seu projeto,
alcancando nesse setor um novo patamar conceitual e institucional. Uma
politica cultural forte que seja abrangente, puUblica, democratica,
descentralizada, integrada e aberta ao didlogo internacional. A instituicdo de
um Sistema Nacional de Cultura - SNC é pe¢a fundamental e estruturante
desse processo historico, e encontra terreno fértil para sua implantagdo no
Brasil do século XXI. (MEIRA, 2005, p. 2).

No entanto, cabe ressaltar que somente no ano de 2005 foram realizadas as primeiras
acOes adequadas para a criagdo do Sistema Nacional de Cultura, estabelecendo a priori 0

Sistema Federal de Cultura, articulando as diversas atividades, 6rgdos e programas do



20

governo Federal na rea da cultura, visando a contribuicdo para a articulacéo e implementacédo

das politicas culturais pactuadas entre a sociedade civil e os entes federados.

Diante disso, o Sistema Nacional de Cultura foi implementado em 2012 por uma
Emenda Constitucional no Governo de Dilma Rousseff, dando seguimento as politicas
culturais desenvolvidas no Governo Lula. Sendo uma das principais ferramentas de gestéo
cultural, o SNC é um instrumento que permite a administracdo e promoc¢do das politicas
publicas no campo da cultura, desenvolvendo a pactuacgdo entre os 6rgdos da Unido, Estados,
DF e Municipios e a sociedade civil, estimulando e valorizando a diversidade cultural do pais.
(BRASIL, 2010).

Logo apds sua instituicdo, a implementacdo do Sistema Nacional de Cultura tem sido
realizado através de um processo em que Estados, Municipios e Unido aderem de forma
voluntéria, por meio de protocolos necessarios para a orientacdo de sua execuc¢do. Além disso,
um dos principais mecanismos de gestdo do SNC em nivel federal, estadual e municipal séo
os Planos de Cultura, Sistema de InformacGes e Indicadores Culturais e o Sistema de
Financiamento a Cultura, uma vez que através desses mecanismos € que serd possivel

elaborar e executar as politicas culturais pactuadas dentro do Sistema.

Para Borges, (2015, p. 136) “A institucionalizacao e a municipalizagdo da cultura tém
como pilar a constituicdo de um Sistema Municipal de Cultura — doravante, SMC, composto
por alguns elementos estruturantes essenciais, a saber: Plano Municipal de Cultura, Conselho
Municipal de Cultura e Fundo Municipal de Cultura.” Dessa maneira, a consolidacdo dos
SMC tem como um dos principais objetivos o fortalecimento do campo da cultura local dos
municipios, além de visar a construcdo de politicas publicas com a participacdo e dialogo
social, corroborando assim, para a ampliacdo de espacos de comunicacdo entre Estado e

sociedade civil e auxiliando a gestédo cultural.

De acordo com a lei que regulamenta o Sistema Nacional de Cultura, para a
implementacdo de um Sistema Municipal de Cultura, os municipios deverdo dispor de alguns
componentes que auxiliardo a gestdo municipal, sendo eles: Secretaria de Cultura Municipal,
Conselho Municipal de Politica Cultural, Sistema de Financiamento a Cultura Municipal,
Programa Municipal de Formacdo na Area da Cultura, Conferéncia de Cultura Municipal,
Plano Municipal de Cultura, Sistemas Municipais Setoriais de Cultura e o Sistema de

Informacdes e Indicadores Culturais Municipal.



21

Entretanto, alguns municipios ndo possuem estrutura técnica para a instituicdo de todos
esses instrumentos do SNC, principalmente para o desenvolvimento de um dos componentes
mais importantes que é o Sistema Municipal de Informac&o e Indicadores Culturais, uma vez
que por meio da gestdo das informagbes da cultura local, € possivel mensurar através de
estatisticas quais sdo os programas e informacdes da realidade cultural para a construcéo de

indicadores a partir da coleta de dados sobre a cultura do municipio. Nas palavras de Calabre:

No caso da cultura para o aprofundamento do conhecimento sobre a area,
nao é necessario somente produzir indicadores, necessitamos ainda, e muito,
da producdo de informagdes. Os processos de producdo e consumo na
cultura sdo complexos, fugindo em diversas oportunidades a classificagdes
convencionais, muitos deles restritos ao campo que chamamos de
informalidade. Trabalhando com uma visdo abrangente de cultura, torna-se
fundamental a delimitacdo dos campos a serem monitorados (praticas,
producédo, consumo, servicos, etc.), e mais do que isso, quais os objetivos do
monitoramento de cada um deles (elaboracdo de politicas setoriais,
acompanhamento de resultados de projetos, etc.). Para uma gestdo publica da
cultura eficaz ndo é necessario medir todos os elementos da mesma maneira.
Agora é necessario, sim, um grau abrangente de conhecimento da area e uma
delimitagdo minima do que deva ser responsabilidade do Estado.
(CALABRE, 2015, p.76).

Em retrospecto, o Sistema Nacional de Cultura trouxe para o Brasil em termos de
politica publica cultural, um grande avango entre os programas ja desenvolvidos pelo
Ministério da Cultura, por legitimar a cultura em um sistema Federal de politicas publicas,
principalmente na estratégia articulada de gestdo. Além disso, o Sistema Municipal de Cultura
assumiu uma importante transformacdo no desenvolvimento da cultural local de forma
descentralizada, operando dessa forma, diretamente com a gestdo e atuacdo dos 6rgéaos
municipais em prol da formulacdo e execucdo das politicas publicas culturais abarcando os

mais diversos segmentos artisticos.
3.4 Diagnostico e Indicadores Culturais

Os diagnosticos, pesquisas e estatisticas de cultura sdo ferramentas cruciais para a
construcdo de indicadores culturais, visando tentar compreender como a sociedade utiliza e
produz bens culturais e dispde de equipamentos de cultura. A elaboracdo do diagnéstico da
realidade cultural permite também a avaliacdo da efetividade de programas de fomento a

cultura.

Jannuzi (2006) aponta que, um indicador social é fundamental para operacionalizar uma

concepcao social abstrata, utilizada tanto no campo teorico quanto na elaboracéo de politicas



22

publicas. Diante disso, os indicadores culturais assim como os indicadores sociais, sdo
aplicados para analisar a realidade cultural de uma determinada localidade e auxiliar na

proposicdo de politicas publicas de cultura. Nas palavras de Sousa e Silva:

Uma forma de conhecer e diagnosticar aspectos da cultura de uma dada
sociedade é por meio da elaboracdo de indicadores que sejam capazes de
captar informacdes sobre o processo cultural, seja no &mbito local, regional
ou nacional. Um sistema de indicadores pode auxiliar, por exemplo, na
avaliacdo de programas culturais, diante de objetivos e valores previamente
estabelecidos; também ajuda a conhecer o universo no qual as politicas
culturais estdo inseridas. Ou seja, para pensar em politicas culturais voltadas
a contextos especificos, com tendéncias e potenciais a serem desenvolvidos,
demandas a serem atendidas ou caréncia a serem supridas, é necessario estar
munido de um bom conhecimento desse universo, o que pode ser obtido
através da construcdo e aplicacdo de indicadores. (SOUSA E SILVA, 2007,
p. 134).

Dessa forma, os indicadores culturais sdo capazes de medir aspectos econdémicos e
sociais e produzir mecanismos de suma importancia para a realidade cultural, sistematizando
conhecimentos e informacgdes de varios segmentos e espacos relacionados a cultura. Para
Calabre: (...) “Indicadores culturais devem se prestar a subsidiar as atividades da gestdo
publica de cultura, tendo como principio basico o de que a cultura é um direito do conjunto
dos cidadaos que esta garantido pela Constituicao.” (CALABRE, 2011, p. 75).

Para a construcdo de politicas culturais se faz necessario a mensuracdo tanto
guantitativa quanto qualitativa do consumo, producado, servicos e praticas de cultura, dessa
forma, essa mensuracdo € elaborada a partir da disponibilidade de indicadores culturais. No
entanto, para que possa ser possivel o desenvolvimento de indicadores culturais, é
imprescindivel a organizacdo e disponibilidade de dados de informacdes sobre a cultura.

Calabre afirma que:

No caso da cultura para o aprofundamento do conhecimento sobre a area,
ndo € necessario somente produzir indicadores, necessitamos ainda, e muito,
da produgdo de informagbes. Os processos de producdo e consumo na
cultura sdo complexos, fugindo em diversas oportunidades a classificagcdes
convencionais, muitos deles restritos ao campo que chamamos da
informalidade. (CALABRE, 2011, p. 76).

Os processos para a analise do diagnostico cultural e para a elaboracdo de indicadores
culturais sdo complexos, dessa maneira, a utilizagdo de ferramentas como a Tecnologia de
Informacdo e Comunicagéo contribui para o desenvolvimento dessa constru¢do de forma mais

assertiva e eficiente, uma vez que, por meio da tecnologia de informacédo é possivel difundir
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as informag0es culturais e principalmente auxiliarem os gestores na elaboragdo e avaliagdo

das politicas de cultura.
3.5 Tecnologias de informacéo e comunicacdo na Cultura

A Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC) € entendida como um conjunto de
recursos tecnoldgicos utilizados para o desenvolvimento de hardwares e softwares que visam
a operacionalizacdo dos processos de dados aos sistemas de informagfes e comunicacdes no
campo virtual. As TICs desempenham um papel crucial na sociedade contemporanea por
meio da disseminacdo das informacgdes entres diversos atores sociais colaborando para a
construcdo de novas maneiras de comunicagdo. Nas palavras de Tezani (2011, p. 36) “as
Tecnologias da Comunicacdo e da Informagdo (TIC) permitem a interacdo num processo
continuo, rico e insuperavel que disponibiliza a construcdo criativa e 0 aprimoramento

constante rumo a novos aperfeigoamentos”.

No setor cultural ndo é diferente, as tecnologias de informacdo e comunicagédo
desempenham um papel fundamental para a gestdo de cultura. As praticas de adogdo de
estratégias das TICs estdo sendo cada vez mais necessarias para a disseminac¢ao dos servicos e
das atividades culturais. A assiduidade no uso da tecnologia vem sendo utilizado para a
distribuicdo dos contetidos de equipamentos culturais, dessa forma, as informaces e a cultura
sdo correlacionadas, uma vez que o registro das informacdes culturais inclusive pelo meio
digital é um fator de suma importancia para a gestdo da salvaguarda da cultura na sociedade.

Para Innarelli, essa é uma gestao:

(...) Gestdo que nos permite transmitir, processar e registrar a informacéao de
forma a atender os diversos fins, inclusive os culturais. A gestdo da
informacdo é realizada através do processamento e da organizagdo da
informacédo e do conhecimento, gestdo que também inclui a preservacéo da
informacdo ao longo do tempo, independente de sua forma de registro, seja
ela convencional ou digital (INNARELLI, 2011, p. 73).

“No ambito das politicas publicas de cultura, pode-se vislumbrar o encontro dessas
tendéncias tecnoldgicas com o processo de democratizacdo da gestdo cultural experimentado
pelo Brasil desde o final da década de 1980 (VAZ, 2016, p. 30). Desde o final da década de
80 inumeras iniciativas inovadoras foram construidas em prol da gestdo democratica da
cultura principalmente no &mbito municipal, no entanto, mesmo ap0s essas inovacoes

tecnoldgicas serem adotadas pelos Orgdos de cultura, ainda hd um desafio em relacdo a
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preservacdo digital das informagdes culturais principalmente no que diz respeito ao

documento digital.

Segundo Innarelli (2007), por mais que haja uma facilidade na geragéo de informacoes,
dados e documentos, isso também ocorre com a perda das informagdes, visto que, 0sS
individuos ainda ndo possuem experiéncia e préatica suficiente para a memoria digital pela
auséncia de politicas de preservacdo digital, além da obsolescéncia tecnoldgica e a degradacdo
das midias digitais.

Em se tratando da tecnologia de informacdo e comunicacgéo de cultura, a utilizacdo de
indicadores culturais é peca fundamental para a democratizacdo do acesso a informacao
cultural, além de auxiliar novas praticas e estratégias para a gestdo dos 6rgaos governamentais
no campo da cultura. A implementacdo desses indicadores no Brasil se da por meio da oferta
das informacdes de acesso aos dados de cultura no &mbito digital por meio da circulacdo das
informacGes sobre 0s servicos culturais, equipamentos de cultura, producdo de cultura e seus
segmentos artisticos, aléem do mapeamento de produtos culturais de determinada localidade e
também do acesso as informacdes sobre a execucdo dos recursos orcamentarios destinados a

cultura.

Sendo uma das principais plataformas de geracGes e publicacbes de informacdes de
cultura, o Sistema Nacional de Informacdo e Indicadores Culturais e 0 Mapa da Cultura,
ambos desenvolvidos pelo Ministério da Cultura surgiram como forma de democratizar o
acesso e a comunicacdo de aspectos historicos e culturais, uma vez que os dados podem ser
disponibilizados tanto pelos gestores de cultura quanto pelos proprios produtores culturais,

fomentando a relacéo da participacdo entre Estado e sociedade. Para Silva e Jorente:

As informagdes estruturadas baseadas em indicadores subsidiam as ac¢les e a
atuacdo de gestores na elaboragdo e execucdo de projetos, programas,
orcamentos, normas e procedimentos em qualquer ramo de atividade,
inclusive na gestdo cultural. Eles também servem de base para o
estabelecimento de metas e mecanismos de monitoramento de desempenho e
resultados das politicas culturais. (SILVA, JORENTE, 2016, p.37).

Em retrospecto, a utilizacdo de indicadores de cultura por meio das Tecnologias de
informacdo e comunicacdo serve como norte para o estabelecimento de instrumentos de
avaliagdo e monitoramento do desempenho das politicas culturais bem como a transparéncia,
e controle social da populagio. E por meio desses indicadores que é possivel subsidiar

informacdes para a difusdo da cultura, como as plataformas governamentais, que através do
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Sistema Nacional de Informac6es e Indicadores Culturais fornecem dados e estatisticas de

cultura corroborando para a elaboracéo de diagndsticos e estratégias para a gestéo cultural.

A utilizacéo das Tecnologias de informacdo e comunicagédo possibilita que as instituicoes
atuem de maneira mais precisa e eficiente, diante disso, a qualidade da gestdo da informacao é
essencial para o processo da organizacgdo, controle e armazenamento dos dados e informagoes

dentro de uma organizagéo.
3.6 Gestéo da Informacéo

A Ciéncia da Informacdo é um campo tedrico que busca analisar a conduta informacional
dos fluxos e processos de informacdes, ou seja, € um campo que estuda a gestdo do
conhecimento relacionada a organizacdo, interpretacdo, armazenamento, transmissdo e a
utilizacdo da informacdo. Dessa forma, essa ciéncia pode ser compreendida como um
conjunto de componentes que integram o processo de gestdo da informagdo com o objetivo de
coordenar de maneira assertiva a transformacéo dos dados de informacgéo de uma determinada

realidade. Para Ribeiro e Neto:

Nesse sentido, a informacdo pode ser compreendida como um fenbmeno
social coletivo, que da suporte a interacdo do sujeito usuério da informacéo e
ao ambiente social e organizacional no qual ele estd inserido. Sob este
aspecto, a Ciéncia da Informacdo pode ser vista como o campo teérico da
reflexdo da informacdo, ou seja, a ciéncia que estuda a acdo mediadora entre
informacéo e conhecimento. Trabalha a informacéo enquanto objeto que tem
a potencialidade de gerar conhecimento no individuo e para a sua realidade,
permitindo que a informacdo se estenda ao conjunto de elementos que
compdem o processo de um modelo de gestdo que vai ordenar, coordenar e
distribuir correta, politica e socialmente a informacdo (RIBEIRO e NETO,
2016, p.259).

Desse modo, a gestdo da informacdo pode ser entendida como um conjunto de
operacdes realizadas cujo objetivo é controlar, armazenar e recuperar as informac6es que sdo
produzidas, recolhidas e recebidas de forma eficiente, corroborando dessa forma para um
amplo desenvolvimento nos processos decisorios e na gestdo de conhecimentos. A gestdo da
informacdo é criada e utilizada nas organizacGes em trés etapas distintas: no controle,
armazenamento e recuperacao, porém sdo processos inter relacionados cujas informac6es sao
utilizadas para a interpretacdo do ambiente, para a criacdo do conhecimento e para a analise

estratégica de tomada de decisbes. Nas palavras de Souza et al:

A gestdo da informacdo, especificamente, envolve os estudos e as préaticas
gerenciais que permitem a construgdo, a disseminacdo e o uso da
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informacéo. Esse processo engloba a gestdo de recursos informacionais e de
conteudos, a gestdo de tecnologias da informacdo e a gestdo das pessoas
envolvidas nesses sub-processos (SOUZA et al.2011, p.46).

A informacdo é uma das substéncias basicas na geracdo do conhecimento, capaz de
transformar a consciéncia individual e coletiva, dentro de um ambiente organizacional ndo é
diferente. O uso da estratégia da informacdo é imprescindivel para a otimizacdo do
planejamento e processos decisorios, estimulando o desenvolvimento do processo do
conhecimento e permitindo a conservacgdo da informacéo. Segundo Barbosa et al (2009), um
dos elementos necessarios para a gestdo do conhecimento diz respeito a qualidade e aos
sistemas de informacgOes. Para 0s autores, a esséncia dessa gestdo € composta por diversos

aspectos culturais, tecnoldgicos, comportamentais e humanos.

Os avangos das tecnologias de informagfes tém possibilitado cada vez mais o
desenvolvimento da gestdo dos dados de pesquisa - GDP, em diversas organizagcdes € comum
se deparar com os dados de pesquisa espalhados, o que dificulta a analise das informacdes
dispostas. Dessa forma, a gestdo dos dados permite o planejamento estruturado para a analise,
coleta e armazenamento de dados o que corrobora a constituicdo da informacdo e do

conhecimento. Conforme dito Bertin et al:

Cabe ressaltar, no entanto, que aspectos culturais podem representar uma
barreira importante para o avanco da GDP na organizacdo. Isto porque 0s
dados gerados pela pesquisa sdo frequentemente vistos como propriedade
individual e ndo organizacional, ndo raramente mantidos em suportes,
sistemas, equipamentos e computadores particulares. Para superar as
resisténcias culturais, faz-se necessaria a implantacdo de um plano de
comunicacdo arrojado — que instrua os pesquisadores quanto as vantagens
associadas a gestdo e ao compartilhamento dos dados de pesquisa e sobre o
fato de que, embora o crédito moral pela descoberta cientifica seja do autor,
0 dado de pesquisa € propriedade da organizagdo. Aliado a isto, é importante
que os sistemas de avaliagdo de desempenho e recompensa incluam critérios
que valorizem a organizacdo, preservacdo, o compartilnamento e o reuso dos
dados de pesquisa, sem 0s quais a e-Science ndo se estabelecera prevalente.
BERTIN et al.2017, p.46).

No ambito das organizacdes, a gestdo do fluxo de informacgdes ocorre em todas as
etapas e procedimentos de atividades e acdes, dessa forma, ela modifica todo o ambiente
organizacional, uma vez que esse fluxo constitui como uma resposta natural ao ambiente que
pertence no gque tange ao conteudo e sua organizacdo. Para Sugahara et al (2015) dentro dos
ambientes organizacionais o fluxos de informagdes sdo em diversas vezes realizado de forma

natural entre os setores e os individuos, dessa forma se faz necessario um mapeamento do



27

fluxo da informagdo de maneira estratégica evitando dessa forma a sobrecarga de volume de
dados, ou dispersdo das informagdes.

O avancgo e disseminacdo da utilizacdo da tecnologia de informacéo e comunicacao
tém gerado impactos significativos na gestdo do fluxo de informagdes organizacionais. No
campo da cultura ndo é diferente, a implementacdo de ferramentas tecnolégicas contribui
diretamente na coleta de dados e informagdes culturais de uma determinada realidade local,
ampliando e promovendo a diversidade cultural. Além disso, o uso da tecnologia para o
armazenamento de informagfes € um dos processos fundamentais para a construcdo do
Sistema de Informacdo e Indicadores Culturais, corroborando para a centralizacdo das
informacGes culturais em um s6 ambiente e contribuindo para a construcdo de politicas de

fomento a cultura.
4, METODOLOGIA

Neste capitulo, serd apresentada a contextualizacdo do ambiente estudado, a
caracterizacdo e a natureza da pesquisa, bem como o0s processos metodologicos para o

desenvolvimento da pesquisa e por ultimo os mecanismos utilizados para a coleta de dados.
4.1 Contextualizacdo do Ambiente de Pesquisa

O ambiente escolhido para a realizacdo da pesquisa, € 0 municipio de Lavras —-MG,
mais conhecida como a cidade das escolas e dos Ipés. A cidade de Lavras é localizada na
regido Campos das Vertentes e segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE (2021) a estimativa é de que 0 municipio possua 105.756 habitantes e area
territorial de 564, 744kmz.

No que tange aos dados de cultura, Lavras possui bens culturais e histéricos sendo o0s
equipamentos culturais disponiveis, a Biblioteca Municipal Meirinha Botelho, Casa de
Cultura Bi Moreira localizada no campus histérico da Universidade Federal de Lavras, Centro
de Artes e Esportes Unificados — Praga CEU’s, Igreja Nossa Senhora do Rosario, Praca Dr.
Augusto Silva, Praca Dr. Jorge e Praca Dr José Esteves. Além disso, segundo dados da
Prefeitura Municipal de Lavras, o municipio conta com um numero de 431 bens tombados e

inventariados.

4.2 Caracterizacdo e Natureza da Pesquisa
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Para alcancar o propdsito deste estudo, foi realizada a pesquisa exploratéria e
utilizada a abordagem metodoldgica qualitativa. Como instrumentos de coleta de dados foram

desenvolvidos uma pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas.

Para Gergardt e Silveira (2009), a metodologia qualitativa é evidenciada pela relacéo
direta com o sujeito que desenvolve a pesquisa e os dados. Na abordagem qualitativa é
necessario entender quais sao os fatos sociais pesquisados, ndo em relagcdo a sua mensuracao

quantitativa, mas em relacdo a compreensao social. . Nas palavras de Martins:

Outra caracteristica importante da metodologia qualitativa consiste na
heterodoxia no momento da andlise dos dados. A variedade de material
obtido qualitativamente exige do pesquisador uma capacidade integrativa e
analitica que, por sua vez, depende do desenvolvimento de uma capacidade
criadora e intuitiva.(Martins, 2004, p. 292).

De acordo com Gil (2002) “(...) a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo
recebem ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com o
objetivo da pesquisa.”’ (Gil, 2002, p. 45). Dessa forma, a pesquisa de carater documental
utiliza-se da apuracdo de documentos internos ou externos de uma organizacdo tanto
governamental quanto ndo governamental, sendo um dos principais métodos de investigacdo
de documentos resguardados como memorandos, diarios, oficios, fotografia, dentre outros.

Para Silva, Almeida e Guindani:

A pesquisa documental é um procedimento metodolégico decisivo em
ciéncias humanas e sociais porque a maior parte das fontes escritas — ou ndo
— s80 quase sempre a base do trabalho de investigacdo. Dependendo do
objeto de estudo e dos objetivos da pesquisa, pode se caracterizar como
principal caminho de concretizagdo da investigacdo ou se constituir como
instrumento metodoldgico complementar. Apresenta-se como um método de
escolha e de verificacdo de dados; visa 0 acesso as fontes pertinentes, e, a
esse titulo, faz parte integrante da heuristica de investigacdo
(SILVA;ALMEIDA;GUINDANI, 2009, p.13).

Em relacdo a pesquisa exploratéria, sua finalidade € tornar o objeto de estudo mais
proximo e claro, para possibilitar a constituicdo de hipdteses (GIL, 2002). Além disso, a
pesquisa exploratoria na coleta de dados faz uso de pesquisas documentais, bibliograficas e
entrevistas. Ja a pesquisa bibliografica, é pautada por meio do levantamento de fontes
bibliogréaficas disponiveis, como livros, artigos cientificos, teses, monografias e documentos
em geral. Ela tem por objetivo, acrescer o conhecimento como base para a analise dos dados
que serdo coletados por meio da entrevista e da pesquisa documental para o estudo

desenvolvido.
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Correlacionada a uma técnica de observagédo e dialogo, a entrevista auxilia no alcance
do méaximo de informacbes para o desenvolvimento da pesquisa. O objetivo principal desse
instrumento metodoldgico diz respeito a coleta de informacbes necessarias que estdo
diretamente relacionadas ao objetivo da pesquisa, além de proporcionar o levantamento dos
dados que serdo utilizados para a compreenséo das relagdes entre os atores sociais. Conforme

dito Duarte:

Entrevistas sdo fundamentais quando se precisa/deseja mapear praticas,
crencas, valores e sistemas classificatorios de universos sociais
especificos,mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e
contradicdes ndo estejam claramente explicitados. Nesse caso, se forem bem
realizadas, elas permitirdo ao pesquisador fazer uma espécie de mergulho em
profundidade, coletando indicios dos modos como cada um daqueles sujeitos
percebe e significa sua realidade e levantando informagdes consistentes que
Ihe permitam descrever e compreender a légica que preside as relacdes que
se estabelecem no interior daquele grupo, o que, em geral, é mais dificil
obter com outros instrumentos de coleta de dados. (DUARTE, 2004, p. 215).

Realizou-se, neste estudo, uma entrevista virtual e duas presenciais efetuadas no
periodo de Fevereiro e Margo de 2022, com a Assessora de Cultura da SELTC por meio de
questionario com o desenvolvimento de questionamentos acerca das percepcbes e
informacGes de cultura em Lavras. Os roteiros das entrevistas sdo apresentados no fim do
trabalho, divididos em apéndices (Apéndices A e B). A partir da entrevista foi possivel
identificar os arquivos documentais onde seriam levantados dados documentais da Secretaria

de Cultura do municipio.
4.3 Procedimentos para Analise de Dados

Foram coletados dois tipos de dados nas entrevistas. Na primeira foram levantados os
dados sobre a quantidade de equipamentos e atores culturais, programas, projetos e eventos
institucionais ja realizados ou que estdo sendo executados pela secretaria, e as informacdes
sobre os mecanismos de incentivo a projetos e programas de cultura, além das tecnologias

utilizadas para armazenamento das informacdes culturais.

Na segunda entrevista foram obtidas as informacdes sobre a constru¢do do Cadastro
Municipal de Cultura realizado nos anos de 2020 e 2021 pela Secretaria, além do processo da
gestdo das informagdes sobre os atores cadastrados e processo do armazenamento de dados e

informacGes acerca dos agentes culturais, espacos, projetos e eventos de cultura.
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Diante do exposto, a andlise de dados foi desenvolvida através de um filtro das
informacdes pertinentes por meio de fichamentos documentais, que permitiram de forma
sistematizada a organizacdo das informagdes coletadas em arquivos e mediante o conteldo
transcrito das entrevistas através de temas da pesquisa. As informacgdes coletadas foram
organizadas em quatro fluxogramas de processos para que fosse possivel analisar por meio de
uma apresentacdo grafica, a metodologia da gestdo da informacdo da cultura dentro da
Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras.

5. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados dessa pesquisa, que teve como
finalidade realizar um levantamento da gestdo das informacdes culturais de Lavras e analisar a
maneira como essas sdo organizadas e como os dados de cultura do municipio sdo utilizados
na elaboracdo de politicas publicas para o setor. Assim, espera-se contribuir com a

implementacao do Sistema Municipal de Informacdes e Indicadores no municipio.

Na concepc¢do de Monteiro e Duarte (2016) a gestdo da informacao pode ser definida
com um processo onde se encontram instrumentos de entrada (input), conversdo e saida
(output) de informacdo. Para diversos autores a gestdo da informacdo pode ser entendida
como um amplo conceito cuja finalidade é a compreensdo de um conjunto de acGes que tem
por objetivo armazenar, organizar e controlar as informacdes que s@o produzidas e recebidas
em determinada organizacéo, corroborando para a tomada de decises e no desenvolvimento

de um fluxo de processos de conhecimento.

Para Barboza et al (2009), a qualidade do sistema de informacédo é um dos elementos
basicos para a gestdo do conhecimento e envolve diversas atividades. Dessa forma, é
necessario levar em consideracdo que as dimens@es culturais, humanas e tecnologias sao
imprescindiveis para a gestdo da coleta, organizacdo, armazenamento, interpretacdo e
transmissdo dos dados e informacGes culturais no municipio de Lavras, principalmente na

otimizacdo do tempo e na formulacdo dos projetos e da politica cultural no municipio.

A gestdo da informacdo cultural do municipio é de responsabilidade da Secretaria de
Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras. De acordo com a assessora de cultura, as
informacdes culturais sdo disponibilizadas e publicadas nas edi¢es do Diario Oficial do
Municipio e no site da Prefeitura. Contudo, o armazenamento de dados esta disponivel apenas

nas dependéncias da secretaria, podendo ser consultados mediante solicitacdo prévia, sendo
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necessario dessa forma, a constru¢do de um banco de dados cujas informag6es referentes a
cultura municipal estejam disponiveis para consulta a toda a populagdo lavrense.
(NUNES,2022).

Dentro da Secretaria ndo ha procedimentos padronizados para coletar, organizar e
atualizar os dados, assim como existe a caréncia de um aparato tecnolégico adequado. Dessa
forma, toda a organizacao dos dados e documentos de cultura é realizada de forma manual. O
material € arquivado em pastas, digitalizado e armazenado no computador de uso da assessora
de cultura. De acordo com Innarelli (2007) apesar da capacidade de constituir informacdes e
dados documentais de maneira digital, muitas vezes é ocorrido também o desvio das
informacdes, uma vez que hd uma caréncia de politicas de preservacao digital e uma caréncia

de capacitacdo para a utilizacdo da tecnologia nas organizagdes.

Para a Assessora de cultura, o acesso dos colaboradores da Secretaria do Esporte,
Lazer, Turismo e Cultura de Lavras ocorrem durante as reunides internas, onde sdo levantadas
as demandas para a discussdo das pautas conforme sdo solicitados. A troca de informacdes
sobre os dados a serem discutidos sdo compartilhados via mensagens em redes sociais e por
lista de emails. De acordo com a avaliacdo realizada pelos colaboradores da Secretaria, no
setor de cultura, ndo existe uma gestdo especifica para as informacdes que sdo obtidas e ndo
hd uma midia criada especificamente para conter dados sobre a cultura de Lavras. Sendo
necessario dessa forma o fortalecimento do Sistema Municipal de Cultura e em consequéncia
o Sistema de Informacdes e Indicadores Culturais, previstos na Lei Municipal n® 3.938 de
maio de 2013, para garantir a consolidacdo de uma ferramenta digital que possa compartilhar
as informacdes de cultura. (NUNES,2022).

A partir dos dados coletados através das entrevistas realizadas com a Assessora de
Cultura da Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras foi possivel mapear o
fluxo do processo das informagGes sobre os eventos, espacos, agentes e projetos culturais do
municipio. Serdo apresentados quatro fluxogramas de processos como meio de sistematizar as
formas de organizacdo e disponibilizacdo das informacgdes da cultura. Dessa forma, foi

possivel compreender os gargalos desses processos.

A SELTC tem como atribuicdo desenvolver, fomentar e executar programas relativos
as atividades recreativas, esportivas e turisticas, além de organizar o calendario de eventos
recreativos do municipio. De acordo com a assessora de cultura de Lavras, durante o periodo

de 2017 a 2021 foram realizados eventos e agdes que corroboraram para o cumprimento das
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diretrizes do Plano de Governo atual, valorizando dessa forma a produgéo do trabalho dos
profissionais de cultura do municipio. Os registros de todas essas atividades e ac¢des estdo
disponiveis nas midias digitais da Prefeitura Municipal de Lavras e em outras secretarias que
realizaram e divulgacdo da arte desses eventos. E importante ressaltar que as avaliagdes
dessas atividades ocorrem durante as reunides internas da secretaria logo apds a realizacdo
desses eventos (NUNES, 2022).

A organizagdo anual do calendario de eventos recreativos do municipio é feita em
conjunto com o setor de cultura e o setor de eventos da SELTC. Para a realizacdo dos eventos
é necessario coletar as informacdes de cada agente ou empresa de cultura envolvida, como o
namero celular e a area de atuacdo. O setor de eventos solicita, entdo, ao setor de cultura a
ficha do cadastro cultural do agente, caso ndo exista o cadastro do agente ou empresa
necessaria para a realizacdo do evento, o setor de cultura investiga a informacgéo por meio da
comunicacgdo informal entre os atores culturais. Ap0s autoriza¢ao da assessora de cultura essa

informacao é retirada dos arquivos documentais e entregue ao setor de eventos.

Os eventos sdo divulgados através das midias sociais da prefeitura e nos jornais locais
do municipio. Apés a realizagdo da apresentacdo cultural, s@o coletados o0s registros
fotograficos, e documentais como oficios e arte de divulgacdo para serem digitalizados e
armazenados em arquivos digitais e documentais. Os arquivos digitais ficam localizados no
computador de uso da assessora de cultura e os documentos fisicos em pastas suspensas
dentro de um armario. Mediante organizacdo das informacfes, os setores de eventos e de
cultura da secretaria se reinem e debatem a avaliacdo do evento realizado de maneira

informal durante a reunido interna, ndo realizando nenhum registro dessa avaliacéo.

No periodo compreendido pelos anos de 2017 a 2021 foi realizado um total de 482
eventos culturais no municipio com o apoio da Secretaria. A gestdo das informacdes

referentes aos eventos se da seguinte maneira, conforme mostra o fluxograma abaixo:
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Fluxograma 4.1 - Eventos

EVENTOS
Orgazanigao do
calendario de eventos sc-llcsitz To;fz;;zg?; doa
recreativos do Definicao do evento G 2
INiCIO municipio realizada a ser realizado Agerites Cultursls vo setur
_ ——— ~——> | de cultura para realizagéo
pelo setor de cultura e
do evento
o setor de eventos
¥
Definigdo da

Setor de eventos entra em
«—— contato com os agentes de
cultura

programacaoc do evento
realizada pelos setores
de evento e cultura

Divulgacio dos Coleta dos registros
eventos nos canais . Realizago do | ; fotograficos e
de midia da evento documentais
prefeitura dos eventos
Digitalizagao

dos documentos

Digital
Espaco

¥ Armazenamento FIM
- Documento
Fid armazenado em
uma pasta
especifica

Fonte: Elaborado pela prépria autora, 2022

Como relata Sugahara et al (2015), para coordenar a informacdo é preciso que as
instituicbes possuam capacidade para desenvolver estratégias de acompanhamento e
organizacdo que sejam consistentes para o segmento dos processos e atividades. Podemos
verificar que o setor de cultura da secretaria, mesmo carecendo de um sistema unificado de
banco de dados e de um fluxo de informacdo sistematizado, produziu seu proprio fluxo de
gestdo da informacdo conforme estrutura disponivel. Dentro desse enfoque, € possivel notar
que o processo da comunicacdo da busca da informacdo do agente cultural pelo o setor de
evento ocorre de maneira informal, uma vez que o setor de evento ndo possui acesso direto as

informacGes dos atores culturais.

E de competéncia da Secretaria do Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras,
administrar as bibliotecas municipais, planejar e sistematizar a gestdo das unidades que
prestam servigos culturais como 0s museus, centros culturais, escolas de artes, teatros e

assemelhados. De acordo com a assessora de cultura, Lavras conta com 7 equipamentos
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culturais, sendo eles: Biblioteca Municipal Meirinha Botelho, Casa da Cultura Bi Moreira,
Centro de Artes e Esportes Unificados — Praga CEU’s, Igreja Nossa Senhora do Rosario,
Praca Dr. Augusto Silva, Praca Dr. Jorge e Praca Dr. José Esteves. Além de 431 bens

tombados e inventariados.

Conforme foi dito por Coelho (1997, p.164), o conceito de equipamento cultural diz
respeito a ‘“‘edificagdes destinadas a praticas culturais” sendo essas bibliotecas, museus,
cinemas, centro de cultura, teatro, galerias, orquestras sinfonicas, corais salas de concerto,
dentre outros. O equipamento cultural é um espaco de encontro entre diversos, técnicos,

artistas e gestores culturais.

A descricdo do fluxo das informacdes relativas aos espacos e equipamentos culturais
ocorre da seguinte maneira, a priori, € realizado um levantamento quantitativo de quantos e
quais sdo os espagos culturais existentes no municipio. Conforme mostra o fluxograma 4.2, é
realizada a organizacdo e separacdo de documentos como agdes de reformas e revitalizacéo,
decretos de tombamentos, registros e inventarios, oficios, planos de trabalho e documentos
historicos de cada equipamento cultural de Lavras. Esses dados e documentos séo
digitalizados para arquivo digital que ficam armazenados no computador da assessora de
cultura e logo depois sdo arquivados em pastas suspensas localizadas dentro de um armario.
Além disso, é necessario ressaltar que algumas informacdes sobre os equipamentos culturais
sdo retidas em pastas suspensas localizadas no setor do patrimdnio cultural da secretaria e a
divulgacdo da relagdo dos espacos culturais € encontrada no site oficial da prefeitura do

municipio.

Fluxograma 4.2 - Espacos
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Fonte: Elaborado pela propria autora, 2022

Para Santos e Davel (2017) a juncdo de diversos atores sociais e os diferentes fluxos
de informacdes ressalta a relevancia da transversalidade de acGes para a organizacdo dos
equipamentos culturais. Dessa forma a Secretaria do Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de
Lavras enquanto gestor das acfes culturais promovidas pelos equipamentos de cultura do
municipio necessita do repasse de informacdes atualizadas, referentes aos documentos e
decretos de tombamentos e registro dos patriménios, e principalmente que essas informacdes
sejam armazenadas e preservadas ao longo do tempo independe da maneira como sdo

arquivadas.

Além disso, manter as informagdes atualizadas referentes & gestdo dos espagos e
equipamentos culturais contribui para a importancia da salvaguarda e principalmente para a
gestdo das informacBes desses segmentos. Sa0 necessarias agdes que definem com maior
precisdo e clareza o conceito historico da existéncia dos equipamentos culturais no municipio
de Lavras. A¢des como educacdo patrimonial sdo extremamente relevantes para que a

populacdo tenha notorio saber e conhecimento sobre a identidade territorial, possibilitando
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dessa forma, a interagdo entre o poder publico e a sociedade civil na tomada de decises que

se referem a politicas de conservacdo dos espacos e equipamentos culturais.

A organizagdo dessas informagdes e dados culturais referentes aos equipamentos de

cultura possibilita que essa gestdo cultural e as gestdes seguintes saibam como realizar a

manutengdo desses espacos e principalmente articular as necessidades de estratégias para a
preservacdo dos equipamentos. Nas palavras de Santos e Davel:

Ao abrigarem e promoverem acbes culturais das mais variadas, 0s

equipamentos culturais exercem um importante papel artistico-cultural. Na

perspectiva do publico, oferecem oportunidades de fruicdo, aprendizado de

praticas artisticas e, em alguns casos, espago para expressdes identitarias,

mobilizando sensibilidades e promovendo experiéncias relacionadas a

dimensdo simbdlica e estética. Na perspectiva dos agentes culturais,

possibilitam o desenvolvimento e o aperfeicoamento de fazeres e saberes

artisticos, curatoriais, arquivisticos, patrimoniais,gerenciais.(SANTOS,
DAVEL, 2017, p. 5).

No contexto da execucdo da Lei Aldir Blanc * em Lavras, foi elaborado de acordo com
0 Decreto de N° 15.475, de 19 de Agosto de 2020 o regulamento do Cadastro Municipal de
Cultura (CMC) no ambito do municipio de Lavras. Essa fonte de dados e informacGes é
coletada através dos cadastros culturais que sdo desenvolvidos pelo municipio por meio da

Prefeitura e da Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura — SELTC.

Conforme relatado pela assessora de cultura, foram realizados dois cadastros culturais
em Lavras nos anos de 2020 e 2021. As primeiras chamadas para o cadastramento municipal
foram elaboradas para a construcdo do banco de dados das informacbes sobre os atores
culturais. Contudo, o intuito das informacdes coletadas era de identificar informacgdes como, o
tipo de artistas, musicos e profissionais da area, faixa etaria, renda, dentre outros, para a

elaboracdo e execucdo da Lei Aldir Blanc no municipio.

A realizacdo do cadastro cultural é feita através de uma plataforma do Google online e
gratuita que fica disponivel no site da prefeitura de Lavras. De acordo com a assessora de
cultura do municipio, os dados solicitados no cadastro cultural foram suficientes para realizar
0 levantamento das informacgdes, apesar de terem tido muitos cadastros duplicados e

informacGes faltantes como, por exemplo, copia de portfélio. No entanto, por se tratar de uma

! Promulgada em Junho de 2020, a Lei Aldir Blanc dispde sobre recursos emergenciais destinados ao
setor cultural. De acordo com o decreto do Congresso Nacional, para o recebimento do beneficio é
necessario que empresas, espacos, artistas e instituicdes que tiveram suas atividades interrompidas
durante a pandemia da Covid -19 comprovem suas inscri¢cfes no Cadastro Municipal de Cultura.
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ferramenta do Google o formulério ndo permite alteracdes, dessa forma, para a atualizagéo
referente aos dados pessoais dos agentes de cultura é necessaria que seja solicitado a prépria
Secretaria a realizacdo manual dessa alteragéo.

Ate a data de 18 de fevereiro de 2021, conforme os dados do Cadastro Municipal de
Cultura foram registrados 398 artistas cadastrados, como Profissionais da Cultura — Pessoa
Fisica e 98 Espacos Culturais, Grupos, Empresas e Coletivos. O link para o cadastro online
fica disponibilizado no site da prefeitura, conforme esses cadastros vao sendo realizados, 0
setor de cultura da secretaria realiza mensalmente uma analise minuciosa de cada informacéo
dos cadastros. Apos a realizacdo da analise é feita a enumeracdo de cada agente e empresa
cadastrada como forma de facilitar a localizagdo, logo depois sdo impressas cada uma das

copias para arquivo na pasta suspensa que fica dentro do armario.

Fluxograma 4.3- Agentes
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Fonte: Elaborado pela prépria autora, 2022

Uma das acOes da Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras se
referem & promocdo e coordenacdo dos projetos culturais do municipio, bem como o
planejamento e execucgéo de feiras de arte e artesanato, e programas de formagéo cultural e

artistica. Um dos mecanismos de fomento e incentivo aos projetos culturais desenvolvidos
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pela secretaria e proposto pela sociedade civil sdo as leis de incentivo. Conforme dito a
assessora de cultura, o estimulo e promogdo as atividades e projetos culturais desenvolvidos
pela prefeitura de Lavras por meio da secretaria, compreendem o or¢camento municipal que
sdo contemplados pelas leis orcamentérias. De acordo com o plano de governo da gestao atual
do municipio, é de interesse do Governo Municipal investir em a¢des voltadas para o
reconhecimento da arte e cultura de Lavras, bem como providenciar recursos financeiros para

a garantia da preservacgdo da identidade historica do municipio (NUNES, 2022).

No que diz respeito a gestdo das informacdes relacionadas aos projetos ja
desenvolvidos pela propria secretaria e em parcerias com outras secretarias da prefeitura e
regides vizinhas, a assessora de cultura, realiza um levantamento anual de toda a
documentacdo dos projetos ja executados, como oficios e planejamentos para execucdo
orcamentaria e digitaliza para arquivo digital, logo apds, os documentos sdo armazenados em
pastas de arquivos. J& a documentacdo dos projetos que estdo sendo executados no ano
vigente, estes sdo digitalizados e colocados em pastas suspensas dentro do armario para
facilitar a localizacdo. A divulgacao de alguns desses projetos € realizada nas midias sociais e

no site da prefeitura do municipio.

Fluxograma 4.4 - Projetos
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De acordo com a Lei Municipal n°3. 938 de 2013, Lavras dispdem do Sistema
Municipal de Cultura, que consiste em um instrumento de articulacdo da promocdo de
politicas publicas de cultura, de formacdo e informacdo cultural. Para Borges (2015) A
institucionalizacdo da cultural municipal € possibilitada pelo Sistema Municipal de Cultura,
cuja finalidade além da construcéo de politicas publicas no campo cultural, € de promover o
didlogo social e a participacdo da sociedade civil na formulagdo e no desenvolvimento das
politicas, programas e projetos de cultura.

Conforme dito a assessora de cultura, em Lavras ha projetos culturais realizados na
Praca CEU’s, em conjunto com a Secretaria de Desenvolvimento Social, as informacdes
referentes as agdes desenvolvidas nos projetos sdo registradas no site da prefeitura e ndo ha
uma avaliagéo realizada pelas secretarias em relacdo a execucdo dos projetos. Em se tratando
de parcerias com outras secretarias de regides vizinhas do municipio, Lavra participa do
Comité Intermunicipal de Cultura criado a partir da atuacdo do Observatorio de Politicas
Pablicas da Universidade Federal de Lavras - UFLA. Todas as documentacfes referentes a
implementacdo desses projetos sdo arquivadas na Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e

Cultura de Lavras em pastas destinadas conforme mostra o fluxograma 4.4.

Contudo, a eficiéncia de uma gestdo de dados e informacGes culturais € pautada na
elaboracdo de indicadores de cultura, permitindo dessa forma que as informacGes e dados
culturais quando bem organizados possam ser monitorados e analisados para entdo serem
utilizados na elaboracdo de politicas, programas e projetos de cultura. A constituicdo de uma
rede integrada de indicadores culturais possibilita também a criacdo de um diagndstico

cultural subsidiando processos decisorios de gestores culturais.
5.1 Construcao de Indicadores Culturais

O uso de indicadores culturais, como ferramenta de avaliacdo e mensuracdo do
processo das informacGes de cultura, auxilia na implementacdo de politicas de cultura e no
conhecimento da realidade cultural de uma determinada regido, ou seja, através de um sistema
de indicadores é possivel medir a realidade cultural em termos de diagnosticar quais sdo as
demandas necessarias para o fomento da cultura e quais as caréncias que necessitam serem

supridas.

De acordo com Craveiro (2019), a construcdo de estatisticas de informacdo é

imprescindivel a producdo de conhecimento acerca da avaliagcdo de politicas culturais, e 0s
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indicadores sdo instrumentos de didlogos politicos necessarios para a anélise do quadro de
projetos e politicas publicas de cultura. A utilizagdo de indicadores para analises de dados
qualitativos séo fundamentais para a avaliacdo dos impactos dos resultados. No setor cultural
esse instrumento auxilia o gestor na avaliagdo em aspectos relacionados a qualidade dos
equipamentos culturais, expectativas dos produtores de cultura dos diferentes segmentos
artisticos culturais, dentre outros aspectos que ndo sdo absorvidos apenas por pesquisas

quantitativas.

Conforme aponta Craveiro (2019), para que sejam desenvolvidos indicadores culturais
é preciso que as informacdes sobre a cultura estejam disponiveis e organizadas, o que ainda
ndo é a realidade da gestdo cultural de Lavras. Dessa forma, no municipio ainda ndo foram
construidos indicadores culturais.

Os indicadores culturais podem se relacionar a diferentes dimensdes da cultura, como
aspectos econémicos, niveis de democratizagdo do acesso a bens culturais, gostos e habitos da
populacdo, participacdo social na gestdo cultural, etc. Como o objetivo dessa pesquisa €
discutir a gestdo da informacédo cultural em Lavras, optamos por elaborar um quadro de
indicadores para medir essa dimenséo da cultura, o que possibilitara para analisarmos a gestao
e o fluxo do processo das informacGes sobre os eventos, equipamentos, atores e projetos da
secretaria, que sdo os dados existentes. Acredita-se que, uma vez que os dados culturais
estejam organizados, os indicadores criados no ambito dessa pesquisa podem ser Uteis para
identificar os gargalos na coleta das informacGes, assim como analisar e monitorar a

organizacgdo dos dados culturais no municipio

Tabela 1 — Indicadores de Gestdo de Informagéo

CATEGORIAS INDICADORES DE GESTAO DA
INFORMACAO

Porcentagem de eventos em que foi possivel
obter rapidamente os dados atualizados sobre

agentes e empresas culturais.

Eventos ) ]
Porcentagem de eventos registrados e avaliados
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Equipamentos culturais existentes e

cadastrados.

Equipamentos com projetos culturais
registrados, monitorados e avaliados.

Espacos Culturais ) ) L
Equipamentos com registro dos profissionais

que neles trabalham

NUmero de profissionais dos equipamentos com

capacitacao técnica na area da cultura

Numero de agentes e empresas culturais

cadastrados.

] NUmero de cadastros atualizados.
Agentes Culturais

Setores culturais contemplados no cadastro.

Numero de projetos realizados no ano X que

foram cadastrados e categorizados.

Projetos Culturais
Numero de projetos que foram monitorados e

avaliados.

Fonte: Elaborado pela prépria autora, 2022

Ressalta-se novamente que os indicadores foram elaborados de acordo com as
informacGes fornecidas e medem apenas a dimensdo da gestdo dos dados de cultura. Para
aléem dessa analise, é fundamental também contemplar outras dimensdes da cultura para a
construcdo de politicas culturais solidas. E essencial considerar a necessidade da producéo e
coleta de outros tipos de informacGes, que pudessem evidenciar, por exemplo, a contribuicéo
econdmica da producdo cultural do municipio, as necessidades de formacdo dos agentes
culturais, o perfil dos usuarios dos equipamentos publicos de cultura, dentre outras

informacoes.
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Através das analises das informacgdes disponiveis & possivel identificar que as
informacdes culturais em Lavras estdo armazenadas de forma descentralizada e dispersas,
dessa maneira elas sdo usadas apenas para a construcdo de eventos e para a submissao de

projetos de lei de apoio a cultura.

Até o momento, para a realizacdo de um evento pela SELTC é necesséario adquirir
informacBes sobre o0s agentes culturais através da assessora de cultura, uma vez que, as
informacdes acerca do Cadastro de Cultura ficam armazenadas no setor de cultura da
secretaria. Com 0 acesso rapido a essas informacdes seré possivel reduzir o tempo gasto para
a solicitacdo dos dados necessarios.

Construir um modelo de organizagdo para que as informacdes sejam armazenadas em
um mesmo ambiente e implementar um sistema eficiente que permite a realizacdo de apenas
um cadastro e a atualizacdo das informacOes dos atores culturais quando necessarias,
possibilita o acesso rapido as informacdes disponiveis e possibilita também que os préprios
agentes de cultura possam auxiliar no monitoramento das informac6es culturais, fornecendo

subsidios para a qualidade da gestdo do setor cultural do municipio.

A otimizacdo do tempo é algo fundamental dentro da gestdo nas organizaces, ela
contribui para uma maior produtividade e eficiéncia na realizacdo de cada tarefa. Para, alem
disso, a realizacdo de registros documentais sobre a avaliagdo de cada um dos projetos
colabora para a execucéo de eventos futuros, permitindo identificar os gargalos e o0s acertos de

cada atividade executada.

Conforme dito Tezani (2011) as Tecnologias da Comunicacdo e da Informacao
corroboram para a interacdo continua do desenvolvimento de estratégias para aperfeicoar a
construcdo criativa dentro de uma organizacdo. Dessa forma, permitir que o acesso dos
agentes de cultura esteja disponivel tanto para os setores dentro da Secretaria quanto para a
populacdo Lavrense, € permitir uma otimizacdo do tempo na elaboracdo dos eventos e

contribuir para a transparéncia dos dados de cultura.

A respeito dos espacos e equipamentos de cultura do municipio, um dos gargalos
encontrados diz respeito a dispersdo dos dados e documentos referentes as informacgdes dos
patrimoénios de cultura. A construgdo de um modelo de organizagdo para que as informacdes
sejam armazenadas em um s ambiente é essencial para permitir 0 acesso rapido aos dados e

documentos solicitados. Varios equipamentos culturais que sdo tombados ou registrados
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possuem informacgdes que ficam armazenadas tanto no setor de cultura quanto no setor de

patrimonio.

Centralizar as informagcfes em uma base de dados unificada e de facil acesso aos
servidores municipais e a populacdo faz com que haja maior eficiéncia no manejo dos
documentos e na gestdo desses equipamentos. Através dessa centralizacdo é possivel obter
melhoras no desempenho do desenvolvimento das atividades, aléem de evitar o extravio de
documentos e informagdes pertinentes. Em resumo, conforme dito Barbosa et al:

A efetiva criagdo do conhecimento demanda ndo apenas uma cultura
organizacional propicia, mas também a existéncia de uma gestdo de
informacdo eficiente e eficaz, a qual deverd apoiar as atividades de
aprendizagem organizacional. Por sua vez, o gerenciamento da informacao
deve ser apoiado por politicas e ferramentas que direcionem e apoiem 0
compartilhamento da informacdo e do conhecimento tanto dentro da empresa

guanto entre a empresa e outras organizacbes. (BARBOSA et al, 2009,
p.16).

Em se tratando dos projetos culturais, de acordo com Craveiro (2019), o firmamento
de parcerias com 0rgdos gestores de cultura, como universidades e instituicdes de pesquisa
tanto privadas quanto puablicas, contribui para a producéo sistematica de indicadores culturais,
que dessa forma auxiliem na identificacdo de atividades, projetos e acbes para a politica
publica de cultura. Dessa maneira, estimular o monitorando o aumento do registro das
informacGes e a avaliacdo dos projetos desenvolvidos pela Secretaria do Esporte, Lazer,
Turismo e Cultura de Lavras, € uma forma de incentivar e valorizar as manifestac6es culturais
no municipio e permitir que as leis de incentivo impulsionem o desenvolvimento social,
cultural e econdmico, de maneira que o maior namero de segmentos culturais possam se

beneficiar dos investimentos desenvolvidos pelos projetos de cultura.

Conforme foi apontado nesta pesquisa, a Secretaria do Esporte, Lazer, Turismo e
Cultura de Lavras desenvolveu o Cadastro dos profissionais da cultura e espacos culturais,
empresas e coletivos do municipio, através de uma ferramenta do Google forms. O uso dessa
plataforma vinculada ao Google para obter informacdes sobre os atores e empresas culturais
faz com que ndo seja possivel limitar o numero de respostas e consequentemente o nimero de

cadastros, fazendo com que haja mais de um mesmo cadastro por ator ou empresa.

Além disso, quanto maior o numero de cadastros, maior é o tempo gasto para o

processamento das informagdes do formulario, dessa forma, quando necessério alterar
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qualquer informagdo sobre determinado agente ou coletivo é preciso solicitar que a

modificagéo seja feita pela assessora de cultura.

Por se tratar de um formulario online é necessario conexdo com a internet para acessar
0 Google Forums através de uma conta de email, além de ndo oferecer um servigco de suporte
em caso de duvidas, como ocorre no caso das informacdes faltantes em razdo dos atores ndo

saberem como responder as perguntas necessarias para o preenchimento do cadastro.

Diante disso, implementar um sistema eficiente que permita a realizacdo de apenas um
cadastro e com atualizagdo permanente das informacOes facilita a gestdo e a organizacéo
desses cadastrados, uma vez que, o fluxo do processo de armazenamento dos documentos

culturais no setor de cultura é lento e demorado.

A implementacdo de uma plataforma de mapeamento cultural interativa e que seja de
acesso a toda a populacdo auxilia na construcdo de politicas publicas de cultura, na
identificacdo e na troca de informacgdes dos agentes culturais, além de estimular a producgéo
cultural de Lavras. Nas palavras de Craveiro:

O desenvolvimento de pesquisas e mapeamentos na area cultural possibilita
0 reconhecimento de sujeitos, aspectos, contextos, dindmicas, fluxos da
producdo, fruicdo e vivéncias artistico-culturais. A abrangéncia e
complexidade do campo cultural, inclusive, ja sdo vastamente abordadas por

pesquisas e mapeamentos das mais variadas areas do conhecimento e das
ciéncias (CRAVEIRO,2019, p.2).

Como forma de suprir o gargalo da utilizacdo da ferramenta do Google forms para o
cadastramento de atores e empresas culturais no municipio de Lavras, é a possibilidade da
construcdo e o desenvolvimento da implementacdo de uma plataforma interativa que
possibilita de forma clara e objetiva a coleta das informacdes referentes aos atores e empresas

de cultura.

Uma das ferramentas utilizadas para a realizacdo de cadastro cultural em ambito
Nacional, € o Sistema Nacional de InformacGes e Indicadores Culturais, uma plataforma
digital criada pelo governo federal, que agrupa e georreferencia das informacdes referentes a
cultura brasileira, permitindo o acessos as informac6es sobre os bens culturais, investimentos,

atores, programas e projetos institucionais implementados em todo o pais.

No caso dos municipios, a implementacdo do Sistema Municipal de Informacdes e
Indicadores opera da mesma maneira. Dessa forma, a constru¢do de um mapeamento cultural

por meio de uma plataforma interativa corrobora para a eficiéncia da gestdo das informacdes
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culturais no municipio, uma vez que, com a unido de dados da producdo cultural em uma
mesmo plataforma é possivel tornar colaborativa a coleta de dados da cultura entre a

populacdo lavrense, dessa maneira, as informagdes culturais vao sendo sempre atualizadas.

Ao coletar e sistematizar os dados estratégicos sobre o campo cultural, o gestor estara
subsidiado para produzir indices e indicadores relativos a sua area de atuagdo, o que lhe
permitird elaborar, acompanhar e avaliar determinadas politicas, programas ou projetos, ao
comparar objetivos previamente estabelecidos e resultados alcangados. Além disso, do ponto
de vista politico, os indicadores culturais auxiliam o gestor no monitoramento dos avancos e

retrocessos da sua gestdo, impactando diretamente na sua tomada de decisdes.

A transparéncia das informacfes publicas € fundamental para a participacdo mais
efetiva da populagdo nas decisdes politicas. Contudo, & necessario ressaltar que uma
plataforma de gestdo ligada ao governo possui grandes desafios, principalmente quando se
trata de prefeitura e 6rgdos municipais. Haja vista que nos governos municipais € comum, em
trocas de gestdes, ocorrerem perda das informagbes. Assim, € fundamental a construcdo de
um ambiente onde sejam disponibilizados os dados culturais de maneira segura, evitando

dessa forma que os dados sejam extraviados durante a transicdo de governo.

Neste interim, € fundamental que a Secretaria do Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de
Lavras, leve em consideracdo a realizacdo de uma analise aprofundada a respeito da
efetivacdo de uma infraestrutura tecnologica para a disponibilidade de um banco de dados
sobre as informacg6es culturais, que sejam hospedadas em um servidor cujo software tenha

qualidade e confiabilidade na protecéo das informacdes arquivadas.

Ressalta-se a necessidade de se garantir o direito a privacidade na utilizacdo dos dados
na gestdo publica. Assim é preciso que a constru¢do do SMIIC leve em consideracdo a Lei
Geral de Protecdo aos Dados Pessoas — (LGPD), que tem por objetivo atuar na protecdo dos
direitos fundamentais de dados de pessoas fisicas e de 6rgaos ou entidade da Administracdo
Pablica e da gestdo privada. No caso dos municipios é imprescindivel por lei a ado¢do de
medidas administrativas para o estabelecimento da LGPD, principalmente quando se trata da

divulgacdo dos dados de atores e empresas culturais.

Ainda se faz necessario o cumprimento mais efetivo das leis de acesso a informacéo
por parte dos 6rgdos publicos. A utilizacdo de ferramentas como as Tecnologias de

Informagdo e Comunicacdo (TICs) na gestdo publica municipal mostra que ha, ainda que
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lentamente, um avanco cada vez maior pela busca da transparéncia e o fortalecimento das
acOes de protecdo das informacBes publicas. De acordo com Amorim e Stlader (2019), os
servidores publicos municipais enfrentam diariamente os desafios da transparéncia na
divulgacdo de informac@es publicas. Para uma melhoria na transparéncia dessas informagdes
é imprescindivel recorrer a investimentos e recursos em tecnologia para a capacitagdo dos

gestores na gestdo documental das informac6es publicas.

As TICs séo fundamentais para complementar a participagdo social na gestdo cultural.
Diante disso, a implementacdo de aparatos tecnoldgicos é essencial para a democratizacdo do
acesso a informac&o cultural no municipio de Lavras. A implementagdo do Sistema Municipal
de Informacdes e Indicadores Culturais no municipio permitird uma melhoria na realizacdo da
gestdo das informacgdes culturais e consequentemente contribuird para a construcdo de
politicas publicas a longo prazo. Contudo, é preciso considerar que a limitagcdo e a falta de
recursos orcamentarios para os municipios implicam diretamente na efetividade da construcéo

de ferramentas para a transparéncia da gestao publica.

5.2 Caminhos para a implementacdo do Sistema Municipal de Informacdes e

Indicadores no municipio de Lavras

O Sistema Municipal de InformacGes e Indicadores Culturais é uma ferramenta que
possibilita a difusdo, disponibilidade, organizacéo e o armazenamento dos dados de cultura do
municipio, permitindo que toda a sociedade tenha acesso aos dados de atores de diversos
segmentos artisticos, artesdos, coletivos e associa¢6es de producao cultural. Contudo para sua
implementacdo se faz necessario uma coordenacdo eficiente da gestdo das informacdes de

cultura no municipio de Lavras.

Conforme foi apontado, as informacdes sobre a cultura do municipio sdo acessadas
por meio dos canais de transparéncia do Governo Municipal ou solicitadas consultas na
Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras. De acordo com a assessora de
cultura do municipio, a implementacdo do Sistema Municipal de InformacGes e Indicadores
Culturais em Lavras podera auxiliar tanto os atores culturais quanto a gestdo de cultura. A
criacdo de um banco de dados que possibilita 0 acesso a toda a populacdo lavrense e 0
fortalecimento do Sistema de Cultura, sdo caminhos que poderdo garantir essas acgdes. A
implementacdo do SMIIC no municipio de Lavras ira facilitar o contato e a comunica¢do com
0S agentes e atores culturais, na realizacdo de acdes desenvolvidas em conjunto com outras

secretarias e no intercambio de projetos de cultura, dentre outros (NUNES, 2020).
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Um dos desafios para a implementacdo dos SMIIC est4 na caréncia de definicdo de
metodologias para a producdo dos dados, mapeamento e a sintetizagdo de indicadores
culturais, Craveiro (2019). Neste contexto é necessario que sejam desenvolvidas pesquisas
para a construcdo de um mapeamento cultural que possibilite o diagndstico dos aspectos,
sujeitos e producdo artistica. Para isso, requer a priori a institucionalizacdo de diversos
instrumentos de gestdo como de pessoas, tecnologias e infraestrutura técnica operacional,
além da estruturacdo da gestdo da informacdo dos dados culturais. Em resposta ao
desenvolvimento de um mapeamento cultural, a assessora de cultura ressalta que acdes como
essas reforcam a relevancia da existéncia de dados culturais para a contribuicdo nos processos
decisérios, da democratizacdo do acesso as informacdes sobre a cultura local e no apoio na
producédo do conhecimento especializado pela gestdo municipal (NUNES, 2022).

Contudo, as informacgdes culturais no municipio de Lavras estdo dispersas,
dificultando a analise dos dados e informagfes para subsidiar a construcdo de indicadores
culturais para a formulacéo de politicas culturais de longo prazo. De acordo com a assessora
de cultura, em 2015 foi realizado pela Universidade Federal de Lavras, juntamente com
alunos e professores da Administracdo Publica, um projeto de extensdo denominado
“Mapeamento Artistico-cultural”, onde foi executado um diagnodstico da realidade da cultura
local bem como, 0s processos e equipamentos culturais, grupos artisticos, coletivos e projetos
publicos e privados desenvolvidos no campo da cultura com o intuito de produzir informacdes
e analises qualificadas sobre a cultura no municipio e disponibiliza-las a populacéo lavrense,

tornando palco para reflexdo e conhecimento das politicas de cultura (NUNES, 2020).

As informacdes do Mapeamento Artistico-cultural foram armazenadas no setor de
cultura da Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras, no entanto, elas ndo sao
atualizadas em razdo da auséncia do desenvolvimento de uma plataforma prépria e local e de
livre acesso para o armazenamento desse mapeamento. Apds a realizacdo do projeto, 0s
estudantes juntamente com o setor de cultura cadastraram os dados do mapeamento cultural
no Sistema Nacional de Informacdes e Indicadores Culturais. Contudo, em decorréncia do
processo de extingdo do Ministério da Cultura, ndo tem havido adequada manutencdo da
plataforma do SNIIC. Dessa forma, os dados de Lavras foram perdidos, ndo sendo possivel
encontrd-los no Sistema. Outras informagBes sobre os projetos culturais de Lavras
desenvolvidos em parceria com o Servico Social do Comércio - SESC do municipio também

foram extraviadas.
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A falta de uma ferramenta de armazenamento de dados de cultura como o Sistema
Municipal de Informagdes e Indicadores Culturais no municipio de Lavras faz com que as
informacbes pertinentes ndo sejam atualizadas e consequentemente perdidas. A
implementacdo desse sistema colabora ndo s6 para a organizacdo dessas informagfes, mas
também para a gestdo cultural e para a salvaguarda das informac6es historicas e culturais do
municipio. Para isso é imprescindivel pensar em mecanismos e modelo de organizacéo para a

construcdo de um banco de dados culturais de Lavras.

Um dos modelos de mapeamento de cultura é o Mapa Cultural desenvolvido pelo
Instituto Tim no ano de 2014, em parceria com a Secretaria Municipal de Cultura de Sao
Paulo. O Mapa Cultural Federal é uma plataforma colaborativa do Sistema de Informacdes e
Indicadores Culturais, onde a utilizacdo dessa ferramenta ocorre de maneira gratuita e com a
disponibilizacdo de um software com codificacdo aberta. Para a implementacdo desse mapa €
necessario que o municipio possua um suporte tecnologico adequado. De acordo com a
assessora de cultura, a prefeitura de Lavras ndo possui infraestrutura desse porte para a gestdo
do sistema, sendo necessaria a contratacdo de uma empresa terceirizada e especializada para o
desenvolvimento do SMIIC (NUNES,2020).

O Unico tipo de tecnologia disponivel na secretaria além de computadores e internet é
um sistema denominado SONNER, que a prefeitura municipal contratou. O SONNER é uma
empresa que opera na rede de sistemas integrados de governos inteligentes, ou seja, € um
sistema que atua no mercado de softwares para gestdo publica municipal. No entanto,
conforme foi dito pela assessora de cultura, essa ferramenta de uso interno da prefeitura é
utilizada apenas para fins administrativos dos setores da prefeitura como, por exemplo, para
gerar documentos do exercicio da Administracdo Publica e gerar também indicadores como
apoio no planejamento. Somente os servidores publicos deste municipio possuem acesso a

esse sistema.

Em se tratando de uma ferramenta de uso interno, ndo ha a possibilidade de o
SONNER abranger todos os dados de cultura de maneira atrativa e de acesso a toda a
populacdo lavrense. De acordo com a assessora de cultura, o que a secretaria necessita € de
um sistema que abrange um banco de dados que seja possivel ter o acesso livre e de facil
manuseio. Dessa forma, é necessario contratar uma empresa terceirizada que ira
operacionalizar a disponibilidade da organizacéo desses dados em forma de mapa ou de banco

de dados. Ressalta-se que é importante vincular o sistema ao Conselho Municipal de Politica
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Cultural de Lavras, que, tendo acesso a essa ferramenta, poderia utiliz-la na formulacéo e

monitoramento das politicas pablicas de cultura (NUNES, 2020).

Para que a gestdo municipal possa dar continuidade as pesquisas e gestdo do
mapeamento cultural, sdo necesséarias competéncias e capacidades tecnoldgicas que sejam
articuladas conforme a demanda da cultura, e para, além disso, € necessario que a gestdo do
fluxo dos processos das informagdes culturais seja atualizada e sistematizada em um banco de
dados unificados. Considerando a relevancia desses tramites é preciso que as informacdes e 0s
indicadores culturais estejam disponiveis para a mensuracdo, avaliacdo e o0 monitoramento das
politicas publicas de cultura de Lavras. “Os sistemas de informagdes e indicadores culturais
so fardo sentido se foram construidos a partir do conhecimento desses segmentos do campo
cultural e, para a producdo desse conhecimento, serdo essenciais as acdes de mapeamento e
pesquisas culturais.” (CRAVEIRO, 2019, p.5).

Em sintese, é possivel analisar que as informac@es culturais disponiveis no municipio
estdo dispersas e sdo muito restritas, dessa forma, elas séo utilizadas apenas para a elaboracéo
de eventos de cultura e para subsidiar a aplicacdo de leis de incentivo como a Lei Rouanet e a
Lei Aldir Blanc. E claro que os recursos destinados as leis de incentivo & cultura sdo
fundamentais para a execucdo dos projetos culturais no municipio. Contudo, € preciso e
fundamental que o municipio desenvolva um mapeamento cultural e um banco de para obter e
disponibilizar o maximo de informagdes culturais possiveis para a formulacdo de politicas

publicas mais amplas e densas e que possam ser aplicadas também a longo prazo.

A politica pablica cultural desde sua consolidacdo passou e ainda passa, principalmente
no atual cenario da politica no Brasil, por grandes percalcos, no que diz respeito aos
recorrentes cortes orcamentarios no campo da cultura e no desmonte de politicas e programas
culturais. Esses empecilhos corroboram para a falta de recursos para o desenvolvimento de
pesquisas e diagnosticos culturais e politicas publicas de longo prazo principalmente nos
municipios. Com o crescimento da dimensdo e da dindmica cultural no municipio de Lavras é
imprescindivel e urgente a construcdo de indicadores culturais que sirvam como base ndo
somente para a producdo de eventos, mas para a analise do conhecimento sobre a producéo e
consumo de bens e servigos de cultura e para a producdo de redes integradas para o

desenvolvimento da cultura local.

A busca pelas informacgdes culturais deve ser amplamente abrangente para a

construcdo de indicadores que possam mensurar estatisticas e diagndsticos, em relacdo ao
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nimero de participantes na producdo de atividades culturais, pesquisas estruturais em
empresas que produzem atividades de cultura, gastos da administracdo municipal no campo
da cultura, indices de preco da cultura, gastos das familias, ocupacdo no setor de cultura,
impacto do setor da cultura na economia, habitos culturais da populacédo, perfil do publico na
realizacdo de eventos, caracteristicas socioeconémicas como raca, sexo, rendimento salarial,

nivel de escolaridade, dentre outros.

Em resumo, essas informacgdes sdo fundamentais para que a implementacdo do
Sistema Municipal de Informacdes e Indicadores seja concretizada no municipio de Lavras. E
preciso, a priori, superar o desafio em coletar as informaces e transforméa-las em indicadores
culturais. E necessaria também uma pesquisa aprofundada sobre os diversos segmentos de
cultura em relagdo a producéo cultural no municipio, além da busca de recursos or¢camentarios
e de pessoas capacitadas para organizarem a gestdo das informagdes culturais e
principalmente buscarem infraestrutura tecnologica para a constru¢cdo de um mapeamento
cultural, que colabora para a perspectiva da integracdo e continuidade dos dados culturais, de
modo que eles possam produzir e alimentar as informacdes de cultura para o desenvolvimento

da politica pablica cultural no municipio de Lavras.

As informacdes culturais, quando bem geridas e asseguradas em uma estrutura
institucional de gestdo que contribui para a elaboracdo e monitoramento de um planejamento
setorial continuo, corroboram para o planejamento das politicas publicas implementadas no
municipio, garantindo assim, o fortalecimento da diversidade cultural mesmo enfrente as

dificuldades enfrentadas no cenario politico dentro do campo da cultura.
6. CONSIDERACOES FINAIS

Através do desenvolvimento dessa pesquisa, foram abordados temas referentes as
politicas culturais, bem como o desenvolvimento histérico das politicas publicas de cultura no
Brasil, o Sistema Nacional de Cultura e a Gestdo da Informacdo, apresentada como base para
a analise do fluxo dos processos das informacGes culturais em Lavras. Esta pesquisa pretende
analisar as formas de utilizacdo dos dados e informacdes de cultura no municipio e contribuir

para a implementacdo do Sistema Municipal de Informacdes e Indicadores Culturais.

Observamos que o problema de pesquisa “como sdo geridas as informagdes sobre
cultura em Lavras e como tém sido utilizadas para a estruturagdo das politicas de cultura

locais? E de que forma a criagdo de um SMIIC pode contribuir para uma gestdo mais efetiva
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da cultura?” foi respondido, de certo que, identificamos através das entrevistas realizadas que
a Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura de Lavras ndo possui um sistema proprio
para a realizacdo do processo da gestdo da informacéo cultural e que a auséncia de um suporte
tecnoldgico adequado, faz com que as informacGes sejam geridas de forma manual,

armazenadas e disponibilizadas apenas nas dependéncias da Secretaria.

Analisando o processo da gestdo da informacdo sobre os eventos, espacos, atores e
projetos culturais realizados pelo setor de cultura da Secretaria, € possivel considerar que a
falta de uma infraestrutura tecnolégica e de um sistema de informacGes de cultura com um
banco de dados unificados, afeta de maneira direta a disseminacao das atividades, servigos e 0
tempo utilizado para a realizacdo dos registros e salvaguarda das informagdes culturais. Com
0 investimento adequado no setor de cultura é possivel que haja uma melhoria na rede de
compartilhamento de informagdes entre os setores de producdo cultural e na integracdo e

comunicagdo entres 0s 0rgaos responsaveis pela gestéo de cultura e a sociedade civil.

Além disso, foi possivel verificar também, através dos indicadores culturais da gestao
do fluxo das informacg6es sobre os atores, equipamentos, espacos e projetos de cultura, que ha
uma grande possibilidade e viabilidade de que por meio da implementacdo de um
mapeamento cultural essas informacdes estejam visiveis e de facil acesso ndo sd para 0s
gestores culturais, mas para todos os individuos produtores de cultura, sendo necessario dessa
forma, uma estruturacéo e definicdo de ferramentas e mecanismos que sejam viaveis para a

execucdo de pesquisas e mapeamentos culturais.

Além do mais, as informacbes disponiveis sobre a cultura local estdo dispersas e
descentralizadas nas dependéncias da Secretaria do Esporte, Lazer, Turismo e Cultura. Dessa
forma, as informacdes disponibilizadas tém sido utilizadas somente para a estruturacdo de
politicas publicas de cultura para a atual gestdo do governo vigente, sendo aplicadas somente
para a realizacdo das acdes referentes a promocdo da cultural local através da execucdo de

eventos e na submissao de projetos e leis de incentivo a cultura.

A falta de subsidios para a construcdo de indicadores culturais que contemplam
diversos segmentos sociais, econdmicos e de desenvolvimento da cultura e ndo somente
atores e empresas culturais, afeta diretamente no planejamento e elaboracdo de projetos,
programas e politicas de cultura que serdo executadas a médio e longo prazo. Para, além
disso, a caréncia de ferramentas indispensaveis para a gestdo da cultura local como, recursos

orcamentarios, gestores capacitados, transparéncia das informacdes e infraestrutura
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tecnoldgica para a hospedagem de um software em um servidor seguro para armazenamento
das informacOes culturais de Lavras, afeta também o desenvolvimento e a construcdo do

SMIIC no municipio.

No entanto, para a implementagédo do Sistema Municipal de Informagdes e Indicadores
Culturais, faz-se necessario o estabelecimentos de diretrizes que sejam pautadas na construcao
de um mapeamento cultural, no desenvolvimento de uma politica publica de cultura sélida
que permita a garantia das ferramentas necessaria para a gestdo do SMIIC como instrumentos
tecnoldgicos, de pessoas, gestdo e projetos, e principalmente a garantia de investimentos que

possibilita a continuidade, manutencao e avaliagdo operacional do sistema.

Por fim, esperamos que 0 presente estudo possa ndo somente contribuir para o
processo da implementacdo do Sistema Municipal de Informagfes e Indicadores Culturais,
mas que também possa fortalecer o Sistema Municipal de Cultura em Lavras, uma vez que, a
estruturagdo de um sistema de cultura requer um dialogo entre o desenvolvimento e os setores
institucionais de cultura, potencializando dessa forma, a formulacdo de politicas culturais.
Para isso, ¢ fundamental a construcdo de indicadores culturais no qual possam articular as
informacGes e dados de cultura que irdo auxiliar no desenvolvimento e na reflexdo da cultura

de Lavras enquanto dimenséo simbdlica, cidada e econbmica.
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APENDICE A - Roteiro

Entrevista 1

Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura — Prefeitura Municipal de Lavras
Casa da Cultura (Rua Santana, n° 111)
35 3694-4086 — cultura@lavras.mg.gov.br

Entrevistada - Lucinda Firmino Nunes, Assessora de Cultura

Os dados relativos a cultura em Lavras, da gestdo e da participacdo da sociedade, ndo sdo
encontrados em locais de facil acesso.

As informac6es que serdo apresentadas aqui foram recolhidas através de dados e documentos
arquivados na Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura e dados obtidos pelo
mapeamento cultural realizado no municipio pela Universidade Federal de Lavras.

Quiais sdo os equipamentos e espacos publicos culturais no municipio de Lavras?

1- Equipamentos culturais:

Biblioteca Municipal Meirinha Botelho

Casa da Cultura Bi Moreira

Centro de Artes e Esportes Unificados — Praga CEU’s
Igreja Nossa Senhora do Rosario

Praca Dr. Augusto Silva

Praca Dr. Jorge

Praca Dr. José Esteves

NogkrwnE

2- Quantos e quais sao os atores culturais?

R: Segundo o Art. 5° do DECRETO N° 15475, que regulamenta o Cadastro Municipal de
Cultura (CMC) no ambito do municipio de Lavras, o Cadastro deve constituir bancos de
dados referentes a bens, servigos, infra-estrutura, investimentos, producdo, acesso, consumo,
agentes, programas, instituicoes e gestao cultural, relacionados a cultura municipal. Entende-
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se como agente ou atores culturais, o profissional ou grupo do setor cultural que tenha como
atividade principal sua atuacdo no campo cultural ou na cadeia econémica da cultura.

Até a data de 18 de fevereiro de 2021, conforme os dados do Cadastro Municipal de Cultura,
sdo 398 artistas cadastrados, como Profissionais da Cultura — Pessoa Fisica e 98 Espacos
Culturais, Grupos, Empresas e Coletivos.

3- Quais sao os programas/projetos/eventos institucionais ja realizados e/ou em execucao
pela Secretaria? Existe algum registro e avaliacdo desses programas e projetos?

R: A Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura tem em suas atribui¢fes as seguintes
acoes:

e Promover, implantar e executar programas, bem como fixar diretrizes relativas ao
desenvolvimento das atividades esportivas, recreativas e turisticas no Municipio;

e Organizar o calendéario de eventos recreativos do Municipio;

o Executar a politica de cultura do Municipio;

e Coordenar as atividades de planejamento e organizacdo de programas de formagéo
cultural e artistica;

e Administrar as Bibliotecas Municipais;

e Planejar e coordenar a implantacdo, a expansdo e a administracdo de unidades de
prestacao de servicos culturais, tais como bibliotecas, museus, centros culturais, teatro,
escolas de artes e assemelhados;

e Promocé&o e coordenacdo de feiras de arte ou de artesanato popular;

e Promocéo, coordenacdo e execucdo de programas, projetos e atividades relativas as
promogdes culturais do Municipio. (Site da Prefeitura de Lavras, disponivel em:
https://www.lavras.mg.gov.br/departamento/secretaria-de-esporte-lazer-turismo-e-
cultura/MTUXNQ==

No periodo de 2017 a 2021, foram realizadas atividades e eventos que contribuiram para o
cumprimento das diretrizes do Plano de Governo atual, bem como a valorizacdo da cadeia
produtiva e do trabalho dos profissionais da cultura de Lavras. Os registros dessas atividades
estdo disponiveis na internet, atraves das midias digitais da Prefeitura Municipal de Lavras e
outros érgédos que fizeram a divulgacdo dessas acbes. As avaliacOes das acOes da Secretaria
ocorrem apos a realizacdo de cada uma delas, durante as reunides internas.

Exposicdes realizadas (média de visitacdes — 500 pessoas):

e (15ago. - 30 nov. 2017). Olhares sobre Lavras: Antes e Depois

e (9-28 fev. 2018). Memorial Rafael Salustiano

e (8-23 mar. 2018). A Arte da Mulher de Lavras

e (24 abr. —6 jun. 2018). ‘1968: 0 Ano do Centenario’

e (15 jun. —13jul. 2018). Copa do Mundo

e (17 set. — 5 out. 2018). 35 Anos do Museu Bi Moreira: Historia de Lavras

e (28 fev. — 15 mar. 2019). Memorias dos Carnavais Lavrenses

e (18 -29 mar. 2019). Homenagem as mulheres lavrenses — Azena de Oliveira
e (17 — 30 abril 2019) Homenagem a Cultura Indigena

e (Outubro 2021) Exposigéo Lucia Cicarelli — Semana do Idoso

e (Outubro 2021) Artistas de Lavras — Aniversario de Lavras (Quinta da Arte)
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Eventos realizados:

Nos anos de 2020 e 2021, as ac¢des foram interrompidas, parcial ou totalmente, por conta
da crise sanitéria ocasionada pela Pandemia da Covid 19.

Eventos realizados ou que contaram com o apoio da Secretaria em 2017: 194

Eventos realizados ou que contaram com o apoio da Secretaria em 2018: 133

Eventos realizados ou que contaram com o apoio da Secretaria em 2019: 149

Eventos realizados pela Secretaria em 2020: Carnaval Vem com a Gente (Fevereiro 2020)
Eventos realizados pela Secretaria em 2021:

e (Margo 2021) Semana da Mulher

e (Agosto 2021) Mostra Cultural

e (Outubro 2021) Aniversario de Lavras (Quinta da Arte: apresentacdes artisticas no
Patio da Cultura Homero Faria todas as quintas-feiras de outubro de 2021; Cinema no
Patio (exibi¢do do filme “Cinema Paradiso” no Patio da Cultura seguido de uma roda
de conversa; Retratos de Lavras: mostra fotografica com fotos de passaros e da cidade
de Lavras e bate-papo com a fotografa Ana Regina Nogueira).

e (Novembro 2021) Novembro Negro (Més da Consciéncia Negra)

o (Dezembro 2021) Natal lluminado de Lavras

4- Quais sdo os mecanismos de fomento e incentivo aos projetos culturais propostos pela
sociedade civil, e pela Secretaria?

R: O fomento e incentivo as atividades culturais desenvolvidas pela Prefeitura Municipal de
Lavras, através da Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura compreendem o or¢amento
municipal, contemplados pelas leis orcamentarias.

E interesse do Governo Municipal, como consta no Plano de Governo atual, o investimento
em acdes de valorizacdo da arte e cultura de Lavras, bem como a disponibilizacdo dos
recursos financeiros, humanos e outros na garantia da preservacdo da historia e da cultura
municipal.

5- Ha projetos culturais desenvolvidos em parceria com outras Secretarias da Prefeitura
e ou com outras Prefeituras de regides vizinhas?

R: Ha alguns projetos realizados na Praca CEU’s, em conjunto com a Secretaria de
Desenvolvimento Social. JA& com outras prefeituras, existe a participacdo do municipio no
Grupo de Gestores Municipais de Cultura, criado pelo Observatério de Politicas Publicas da
Universidade Federal de Lavras.

6- Quais sdo os patrimdnios culturais, de natureza material e imaterial e os bens
tombados e registrados no Municipio? Como e onde essas informacgdes séo registradas?
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R: As informagdes sobre o patrimdnio de Lavras estdo disponibilizadas no site da Prefeitura
Municipal de Lavras. Acesso em: ps://www.lavras.mg.gov.br/artigo/conselho-deliberativo-
dobr-patrimonio-cultural-de-lavras/MTE40TU=

A visita ao endereco citado permitira o acesso a lista completa.

7- Como as informagdes sobre a cultura local séo utilizadas para a realizagcdo de projetos
e eventos culturais no municipio?

R: As acOes da Secretaria, muitas vezes, nascem das demandas apresentadas pela
comunidade, pelo cumprimento do calendério de eventos municipais ou ainda pela existéncia
de algum fator externo ao Plano de Governo. As informacdes auxiliam na tomada de decisdes
para a equipe de colaboradores da Secretaria, como por exemplo, publico que se desejar
alcancar, tipo de local para realizacdo da atividade, contribuicdo da acdo para valorizacéo da
histéria e patrimdnios locais.

8- De que maneira sdo armazenados os dados sobre cultura do municipio na Secretaria?
A Secretaria de Cultura teve acesso aos dados e informagdes sobre a cultura da gestao
anterior?

R: As acOes da Secretaria correspondem aos principios da administracdo publica, como a
transparéncia e a legalidade, por exemplo, além de haver zelo para que as informacGes
estejam disponiveis aos interessados. Para tal, utiliza-se os mecanismos oferecidos pela gestao
municipal, como as publicacGes nas edi¢Ges do Diario Oficial do Municipio, site da Prefeitura
e outras midias disponiveis.

O armazenamento de dados estd apenas disponibilizado nas dependéncias da Secretaria,
podem ser consultados através de solicitacdo prévia. Por isso, hd a necessidade da criacdo de
um banco de dados para consultas referentes a cultura municipal.

Na etapa de troca de gestbes municipais, anos de 2020 e 2021, os dados permaneceram
acessiveis nas dependéncias da Secretaria, prédio da Casa da Cultura, garantido pela presenca
de parte da equipe que atuou na transicdo. Esse processo pode ter permitido e possibilitado a
continuidade no trabalho ja iniciado.

9- As informacdes sobre a cultura sao de facil acesso a sociedade ? Quais 0s mecanismos
adotados para acesso a informacao?

R: Como ja dito, as informacBGes podem ser pesquisadas nos canais de transparéncia do
Governo Municipal ou solicitada consulta na Secretaria.

10 - Qual a periodicidade e como acontece a atualizacdo das informacdes, é realizado
algum relatério mensal, semestral ou anual sobre a cultura?

R: A periodicidade acontece de acordo com a necessidade de publicacdo das informacdes
culturais aos interessados. N&o ha a realizacdo de relatorios mensais, semestrais ou anuais.
Exceto para fins de organizagéo interna.
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11- Quiais as tecnologias sédo utilizadas para armazenamento das informagdes e
colocadas a disposi¢do do quadro de funcionarios? Como vocé avalia o atual processo de
gestdo da informagéo cultural?

R: O acesso dos colaboradores as informagdes acontece durante as reunides internas, onde séo
discutidas as pautas conforme demandas da Secretaria, além da comunicacdo desses dados
acontecer através do compartilhamento de mensagens pelas redes sociais e por lista de e-
mail.

A avaliacdo feita até esse momento, é que ndo existe uma gestdo especifica para as
informacdes obtidas na Secretaria, nem locais ou midia criada especificamente para conter
dados sobre a cultura de Lavras. O fortalecimento do Sistema Municipal de Cultura e em
consequéncia o Sistema de Informacdes e Indicadores Culturais, previstos na Lei Municipal
n® 3.938 de maio de 2013, podera garantir a consolidacdo desse espaco digital de
compartilhamento de dados.

12- Como a secretaria planeja repassar as informacoes da cultura para a proxima
gestdo? De que maneira a criacdo do Sistema Municipal de Informac6es e Indicadores
Culturais no municipio podera auxiliar os atores culturais? E a gestao de cultura?

R: O entendimento é que esse processo precisa ser de continuagcdo e maxima transparéncia. A
criacdo de um banco de dados para acesso de toda sociedade e o fortalecimento do Sistema de
Cultura sdo possibilidades para garantir essa acao.

De acordo com a Lei Municipal n® 3.938 de maio de 2013, o Sistema de Informagfes tem a
finalidade de gerar informacdes e estatisticas da realidade cultural local com cadastros e
indicadores culturais construidos a partir de dados coletados pelo Municipio, o que podera
facilitar o contato dos atores e agentes culturais entre si, intercAmbio de projetos, realizacdo
de atividades desenvolvidas em conjunto, entre outros.

Para a gestdo da cultura ha possibilidade de criacdo de indicadores, a partir dos dados
coletados, auxilio na tomada de decisdo das acOes da Secretaria, garantia da efetiva existéncia
do Sistema de Cultura e outros.

13- O que vocé pensa sobre um mapeamento cultural do municipio como instrumento de
registro de eventos, manifestacdes artistas e agentes culturais?

R: Acbes como esta, reforcam a importancia da existéncia de dados culturais para auxiliar na
tomada de decisdo, na democratizacdo do acesso a informacdes qualificadas sobre cultura,
apoiando a producédo de conhecimento especializado pela gestdo municipal.

Em 2015, foi iniciado pela Universidade Federal de Lavras, especificamente com alunos e
professores do curso de Administracdo Publica, um projeto denominado Mapeamento
Artistico-cultural do municipio de Lavras proposto um diagnéstico sobre 0s processos e
equipamentos culturais, grupos artisticos, artistas, programas publicos e privados na area da
cultura.

A intencdo do projeto seria sistematizar e analisar os dados obtidos. Bem como debater com a
comunidade, artistas e gestores publicos as informacgdes coletadas de forma a estimular e
desenvolver indicadores culturais.
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O objetivo geral apresentado foi produzir informagdes e analises qualificadas sobre a
realidade artistico cultural de Lavras e disponibiliza-las & comunidade, de modo a criar na
Universidade Federal de Lavras, um espaco para reflexdo, debate, monitoramento com
realizacdo de pesquisas sobre as politicas da cultura, bem como, para realizar o
assessoramento e formacao de gestores e usuarios dessas politicas.

O projeto foi constituido em quatro fases: 1) realizacdo do mapeamento artistico-cultural em
Lavras; 2) criacdo de um banco de dados para armazenar informacdes; 3) criacdo de
indicadores culturais e analise das informacdes; 4) divulgacdo e debate sobre os resultados da
pesquisa.

O resultado parcial desse mapeamento foi apresentado em uma reunido no espaco UAI TEC,
em Lavras, no més de novembro de 2016 com a presenca de artistas, produtores culturais,
autoridades municipais, associacfes e sociedade em geral. Foram apresentados também 0s
passos para a realizacdo do acesso as informacdes coletadas que estavam disponibilizadas no
Sistema Nacional de Informacgdes e Indicadores Culturais - SNIIC.

A realizacdo de um mapeamento artistico-cultural no municipio de Lavras pode contribuir
para o inicio da sistematizacdo das informacOes acerca dos equipamentos de cultura e da
criacdo de indicadores culturais que no futuro poderdo compor um Sistema Municipal de
Informagdes e Indicadores Culturais.

14 - Por fim, quais informac6es vocé considera de extrema importancia estar no
mapeamento cultural de Lavras?

R: As informacdes ja existentes na primeira ficha criada atendem bem as demandas da
Secretaria. Talvez pudessem ser acrescentadas mais informacOes relativas ao trabalho do
profissional da cultura, como por exemplo, setor que atua, tempo de atuacdo, tipo de acdes
culturais que realiza e participa.
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APENDICE B - Roteiro

Entrevista 2

Secretaria de Esporte, Lazer, Turismo e Cultura — Prefeitura Municipal de Lavras
Casa da Cultura (Rua Santana, n°® 111)
35 3694-4086 — cultura@lavras.mg.gov.br

Entrevistada - Lucinda Firmino Nunes, Assessora de Cultura
1- Qual plataforma foi utilizada para o Cadastro Municipal de Cultura?

Foi utilizado uma plataforma do google, onde ndo permite alteracGes e organizacdo das
respostas. O intuito € criar um mapa cultural onde possamos disponibilizar os dados dos
artistas locais talvez por bairro, setor ou regido, em sintese a proposta € criar uma plataforma
que amplie essas informacdes que conseguimos através do cadastro cultural.

2- Como foi realizada a chamada do Cadastro Municipal de Cultura?

As primeiras chamadas dos cadastros municipal em 2020 foram criadas para construirmos um
banco de dados das informacdes sobre os atores culturais, no entanto, elas tinham o objetivo
de conhecer a quantidade de artistas para conseguirmos montar a Lei Aldir Blanc no
municipio e pensarmos em sua execu¢do. Nao ha como pensar em uma politica de cultura
como a lei Aldir Blanc sem analisar a realidade das pessoas que irdo usufruir desta lei. Dessa
forma, pensamos em realizar um levantamento a grosso modo para sabermos qual o tipo de
artistas, musicos e profissionais da area, qual a faixa etaria, renda etc. A partir de 2020
quando ele foi langado, comecaram as campanhas de divulgacdo e quando retomamos a 22
etapa da Lei Aldir Blanc foi iniciada novamente a divulgacéo do cadastro.

3- Como é feito o Cadastro Municipal de Cultura, em qual plataforma digital o link fica
disponivel?

Caso a pessoa fisica ou juridica queira se cadastrar e ndo sabe como, nds sugerimos que ele
entre no site da prefeitura, clique no icone de busca, digite “cadastro de cultural” e o proprio
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site o direciona para esse formulario. E claro que precisamos melhorar essa ferramenta, de
forma que seja mais facil e dindmico.

Esse cadastro foi construido com as informagfes muito divulgada nas vésperas da Lei Aldir
Blanc, entdo os municipios se organizaram para ter esse cadastro a partir de outros modelos
que deram certo. Dessa forma, nds analisamos nossa realidade e que tipo de informacdes que
queriamos e isso incluem informacdes referentes a pandemia.

4- Quais as dificuldades encontradas no cadastramento em termos de tecnologia?

O Sistema de informacdo da prefeitura ndo atende esse suporte tecnoldgico, além disso, a
secretaria ndo possui um modelo ideal para repasse das informacdes de forma autdnoma.
Existe uma diretoria de comunicacdo dentro da prefeitura que trabalha com esse tipo de
informacao, dessa maneira, dependemos deles para a divulgagéo das atividades culturais.

5- A prefeitura do municipio possui essa infraestrutura tecnoldgica para a
implementagdo do SMIIC?

Sem duvidas precisaremos realizar uma contratacdo terceirizada para o desenvolvimento
desse sistema. O que temos de tecnologia disponivel & um sistema que a prefeitura contratou
(Soner). No entanto, ele utiliza os dados ndo de uma forma atrativa e de cultura popular, ele é
uma ferramenta de uso interno da prefeitura, ele € utilizado para gerar documentos do
exercicio da Administracdo Publica e gerar também indicadores como apoio no planejamento.

Para a implementacdo do SMIIC é necessario criar um banco de dados que possa ser
acessivel, inclusive nossa propria legislagdo encaminha muito para isso, que as informacdes
estejam disponiveis para acesso tanto da Secretaria como para a populacéo lavrense em geral.
Dessa forma, contratar uma empresa que ira disponibilizar a organizacdo desses dados em
forma de mapa ou em forma de banco de dados é o caminho que deveremos seguir. E
importante vincular o sistema ao Conselho Municipal da Politica de Cultura, uma vez que, 0
conselho sabendo da existéncia de um banco de dados eles podem garantir a continuidade
desse tipo de acdo.

6- Em relacéo a tecnologia, como é utilizado? Ha programas ou sistemas integrados na
Secretaria?

N&o, ndo temos suporte tecnoldgico, e os dois computadores disponiveis no setor da cultura
sdo antigos. No entanto, em relacdo ao SMIIC, é melhor construimos um modelo de sistema
onde as pessoas conseguem acessar de suas proprias casas, de seus computadores e a
prefeitura se ajustar, do que implementarmos um modelo de sistema simples que ndo seja
atrativo (em relacdo ao custo beneficio).

7- Em relacéo ao formulario do cadastro de cultura, ele foi abrangente? As informac6es
solicitadas foram suficientes para levantamento de dados? Ou sera necessario realizar
outro levantamento?

N&o acho que devemos alterar. As informacdes foram suficientes, contudo, tivemos bastante
duplicidade de informacdes, como no cadastro ja realizado, onde muitas pessoas preencheram
mais de uma vez e com informacGes faltantes. Além da analise do cadastro feita, nos
imprimimos cada uma das cdpias e arquivamos na pasta suspensa que fica dentro do armario.
Enumeramos cada um desses cadastros para facilitar a localizagéo.

8- Os funcionarios possuem acesso a esses documentos do Cadastro Cultural? E os
conselheiros?
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Sim, cada setor dentro da secretaria eles ja criam seus préprios mecanismos de trabalho, por
exemplo, o setor de eventos caso necessite de informacdes sobre determinado ator cultural
para a realizacdo de alguma apresentacdo, nés nos reunimos semanalmente, organizamos
nossas acdes mensais para a realizacdo de eventos e o setor da cultura recorre a informacao
solicitada. Importante ressaltar que caso alguém necessite de algum documento sendo
funcionério da propria secretaria ou de fora, eu preciso autorizar a entrega desse documento.

9- Como funciona o fluxo de informacdes sobre os dados de cultura, todos possuem
acesso aos documentos? Esses documentos ficam apenas em uma maquina ou em algum
sistema?

Os documentos impressos sao arquivados de acordo com cada especificidade como, por
exemplo, as acdes que sdo da politica Cultural sdo colocadas em uma pasta, 0s registros e
informacGes dos eventos séo colocados em outra pasta. Nao temos essas informacoes
disponiveis em outro lugar, caso alguém precise de um documento eles precisam solicitar por
escrito (oficio) para ter acesso. Isso tem muito a ver com a maneira em que a prefeitura gera
as informagdes administrativas.



