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RESUMO

Este trabalho visou compreender como transformar um municipio de porte médio em
uma cidade inteligente. Para tal, buscou-se diagnosticar a gestdo publica municipal de Lavras
nas dimensGes sociopolitica, institucional-administrativa, econdmico-financeira e
socioambiental para identificar os problemas e possiveis solu¢des no sentido de transformar
esse municipio em uma cidade inteligente, além de contextualizar historicamente as
caracteristicas da gestdo publica municipal de Lavras, de identificar e analisar os principais
problemas de gestdo do municipio nas dimensdes sociopolitica, institucional-administrativa,
econdmico-financeira e socioambiental por meio dos resultados do indice de Gestdo Publica
Municipal, elaborado por Pereira e Rezende (2017) e por fim, elaborar as principais solugoes
aos problemas identificados no sentido de transformar o municipio em uma cidade inteligente
com base nos seis componentes que caracterizam uma smart city na literatura cientifica, quais
sejam: governanga; meio-ambiente; mobilidade; economia; estilo de vida; pessoas. A
metodologia empregada para compreender a tematica é de natureza qualitativa e,
essencialmente, descritiva, além disso, trata-se de uma pesquisa documental, no qual se recorreu
a atuais ou antigos documentos, sendo utilizados para contextualizacdo historica, cultual, social
e econdmica de um lugar ou grupo de pessoas, em determinado tempo da historia. Quanto aos
resultados obtidos, apesar de ser um grande desafio, em vista da realidade ainda precéaria e do
tema estar comecando a ser devidamente discutido no Brasil, se comparado com outros paises,
principalmente os europeus, observou-se que € possivel a adogéo das praticas utilizadas pelas
cidades inteligentes, pois 0 uso de tecnologias sempre estara cada vez mais presente nos mais
variados campos da sociedade, devido aos inumeros beneficios apresentados.

Palavras-chave: Cidades Inteligentes. Gest&o Publica. Municipio. indice Municipal.



ABSTRACT

This work aimed to understand how to transform a medium-sized city into a smart city.
To this end, we sought to diagnose the municipal public management of Lavras in the
sociopolitical, institutional-administrative, economic-financial and socio-environmental
dimensions to identify the problems and possible solutions in order to transform this
municipality into a smart city, in addition to historically contextualizing as characteristics of
the municipal public management of Lavras, to identify and analyze the main management
problems of the municipality in the socio-political, institutional-administrative, economic-
financial and socio-environmental dimensions through the results of the Municipal Public
Management Index, prepared by Pereira and Rezende (2017) and finally, to elaborate the main
solutions to the identified problems in order to transform the city into a smart city based on the
six components that characterize a smart city in the scientific literature. The methodology used
to understand the theme, the study is qualitative in nature and, essentially, descriptive, in
addition, it is a documentary research, in which current or old were used, being used for
historical, cultural, social and of a place or group of people at a given time in history. As for
the results obtained, despite being a great challenge, in view of the still precarious reality and
the topic is starting to be properly discussed in Brazil, when compared to other countries,
especially European ones, observing that it is possible to adopt the practices used by smart
cities, as the use of technology will always be more and more present in the most varied fields
of society, due to the countless benefits it provides.

Key-words: Smart Cities. Public Administration. Municipality. Municipal Index.
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1 INTRODUCAO

A era digital trouxe consigo muitas mudangas para 0 mundo moderno, com novas
formas de se conectar, de armazenar dados e até mesmo de se fazer neg6cios. Desse modo,
através da grande urbanizacdo, recursos comecaram a ser empregados com o intuito de gerar
desenvolvimento econdmico. Assim, em meados de 1990, surgiram as chamadas Cidades
Digitais. Segundo Lemos (2013), o objetivo era dotar esse espaco de uma infraestrutura digital
eficiente, como forma de estimulo a processos inovadores nas estruturas de governo, nas
empresas e N0 COmMércio.

A partir de 2009, com o aprofundamento de pesquisas sobre o tema, esse conceito
passou a ser chamado tanto como Cidades Digitais, quanto também como Smart Cities, que,
para Lemos (2013), é sindbnimo de uma cidade na qual tudo é sensivel ao ambiente e produz,
consome e distribui um grande nimero de informagdes em tempo real. No entanto, a cidade
contemporanea ndo se resume apenas a estrutura fisica, por isso, essa ideia envolve ndo s a
gestdo inteligente do espaco urbano, mas também a utilizacao eficiente de uma rede tecnoldgica
e de recursos, para melhorar a prestacéo de servico e a qualidade de vida dos habitantes (JOAO
et al., 2009).

O foco entdo é tornar a economia, a mobilidade urbana, 0 meio ambiente, os cidad&os e
0 governo cada vez mais inteligentes e as cidades em um organismo informacional que reage e
atualiza todos sobre suas condicdes a qualquer momento. Dessa forma, esse conceito serve
como referéncia para as tomadas de decisfes de empresas, governos e cidadaos, tornando as
atividades urbanas mais eficientes e sustentaveis nas esferas econdmica, social, ecoldgica e
politica (LEMQOS, 2013).

A concepcdo de smart cities ou cidades inteligentes diz respeito as cidades
contemporaneas que procuraram utilizar as tecnologias para melhorar a qualidade dos servi¢cos
prestados aos cidadaos. Varios autores, dentre os quais, Giffinger e Gudrun (2010), Manville et
al. (2014), Caragliu et al. (2011) e Camero e Alba (2019), identificaram seis componentes que
caracterizam uma smart city, quais sejam: governanga, meio ambiente, mobilidade, economia,
estilo de vida e pessoas. Smart Governance trata do uso de tecnologias de informacdo e
comunicacdo voltadas para aperfeicoar a democracia e 0s servigos publicos aos cidadaos,
incluindo o conhecido governo eletrdnico. Smart Enviroment envolve o uso de energias
inteligentes, tais como energias renovaveis, controle e monitoramento do uso de energias

tradicionais, agua, etiquetagem de edificios, gestdo de residuos solidos, iluminagdo publica,
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dentre outras de menor impacto ao meio ambiente. Smart Mobility diz respeito as iniciativas de
utilizacdo de tecnologias de informagdo e comunicacdo aplicadas ao transporte e logistica.
Smart Economy diz respeito aos negdcios e ao comercio eletrdnico, envolvendo tecnologias de
informacdo. Smart Living trata do uso de tecnologias de informagéo para aprimorar estilos de
vida associados a cidades seguras, sustentaveis e atraentes. Smart People cuida da educacdo, da
qualificacdo de pessoas e do acesso a cursos que estimulam a criatividade e inovacéo utilizando
tecnologias. A gestdo publica municipal deve envolver esses seis componentes para transformar
uma cidade tradicional em uma cidade inteligente.

No contexto brasileiro dos 5.570 municipios e, especificamente, no contexto dos 853
municipios mineiros, planejar um municipio para torna-lo uma smart city € um grande desafio.
No entanto, sdo tais situacdes que servem de impulso para o futuro e, sendo assim, 0 que se
esperar em termos de gestdo pablica municipal considerando os principios e caracteristicas de
uma smart city? Administradores publicos ndo podem esperar pelo futuro sem planejamento.
Nesse sentido, levanta-se a seguinte questdo: como transformar um municipio de porte médio,
com populacdo em torno de 100 mil habitantes, em uma smart city, considerando os problemas
de gestdo identificados nas dimensdes sociopolitica, institucional-administrativa, econémico-
financeira e socioambiental por meio do indice de Gest&o Publica Municipal (IGPM), conforme
Pereira e Rezende (2017)?

O objetivo geral do presente estudo é diagnosticar a gestdo publica municipal de Lavras,
Minas Gerais, nas dimensdes sociopolitica, institucional-administrativa, econdmico-financeira
e socioambiental para identificar os problemas e possiveis solugdes no sentido de transformar
esse municipio em uma cidade inteligente.

Obijetivos especificos:

a) Contextualizar historicamente as caracteristicas da gestdo publica municipal de

Lavras;

b) Identificar e analisar os principais problemas de gestdo do municipio nas dimensées
sociopolitica, institucional-administrativa, econdmico-financeira e socioambiental
por meio dos resultados do indice de Gestdo Publica Municipal elaborado por
Pereira e Rezende (2017);

c) Elaborar as principais solucdes aos problemas identificados no sentido de
transformar o municipio em uma cidade inteligente com base nos seis componentes

que caracterizam uma smart city na literatura cientifica.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Origem e evolucéo do federalismo no Brasil

O federalismo, ao longo do tempo, ganhou espaco como forma de Estado, sofrendo
adaptaces em razdo das circunstancias histdricas e de fatores locacionais, seja pela razdo das
concepcdes acerca da légica, seja da perspectiva pactual da federacdo. Etimologicamente, o
termo federalismo provém de ‘foedus’, que traduzido do latim ao portugués significa ‘pacto’, e
envolve essencialmente a reparticdo de competéncias entre a Unido e os Estados-membros em
condominio, no qual se reconhecem a integracdo de cada um e a unidade do conjunto (PIRES,
2005).

De acordo com Thomazini (2020), o Estado é subdividido em diversas unidades
territoriais autdbnomas e detentoras de governo proprio, que por sua vez sdo chamadas Estados
Federados, que ao se unir formam a federacéo, ou seja, o Estado Federal. A diferenca entre a
federacdo e o federalismo, é que enquanto o primeiro se d& por um modelo de descentralizacédo
politica, o segundo € um fendbmeno da divisdo de poder. Desse modo, o autor destaca que se
compreende federalismo como o sistema politico em que diversos estados se unem, formando
um Estado Federal, mas mantendo, em cada um, sua autonomia. Desse modo, apesar de todos
possuirem sua autonomia interna, eles deverdo ser obedientes a Constituicdo Federal
(THOMAZINI, 2020).

Através de seus estudos, Souza (2010) salienta que o federalismo ndo nasce da mesma
forma em todos os paises, pois cada Estado tem uma histdria que caracteriza o tipo de formagéo
de sua federacdo, desse modo, sendo destacado o grau de descentralizacdo do poder vigente e
fixado, de modo individual, na Constituicdo dos referidos Estados. Tal situacdo pode ser
observada na formacdo politica brasileira, que apresenta uma evolucdo que reflete
significativamente as condicdes impostas pelo colonizador portugués, sendo que desse modo,
o Brasil se diferencia de outros paises, sobretudo dos europeus, anglo-saxdes e franceses, pelos
seus aspectos culturais, sociais, econdmicos e politicos (PEREIRA; REZENDE, 2017).

Quanto a realidade de formacdo do Brasil, durante o periodo colonial o pais foi dividido
administrativamente em capitanias, as quais foram transformadas posteriormente em
provincias, em 1821. Apoés a independéncia, a Constituicdo vigente da época, de 1824, manteve
0s moldes que vinham sendo seguidos, permanecendo entdo as mesmas divisas entre as

provincias e ndo se realizando alteracGes acerca de seus poderes (SOUZA, 2010). Além disso,
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a principal marca herdada dos colonizadores é o patrimonialismo. A centralizacdo politica
vinculada a formacéo lusitana e o formalismo, tendo como base o direito romano. Assim, o
Estado brasileiro € marcado por flexibilidade, aversdo ao conflito, centralizagdo, personalismo,
corrupgédo e, especialmente, o costume, dentro do Estado, de apresentar a legislagdo como
fachada (PEREIRA; REZENDE, 2017).

Entretanto, através da Proclamacdo da Republica, em 1889, os movimentos contrérios
a politica do governo imperial foram vitoriosos, e com a expedicdo do Decreto n° 1, de 15 de
novembro de 1889, institui-se a federacgdo, transformando as antigas Provincias existentes em
Estados membros, destacando-se que os artigos 6° e 7° do referido edito, obrigavam estes entes
a integrar a nova federagéo.

Conforme esclarece ainda Souza (2010), tal Carta Magna, datada de 1891, manteve a
obrigacéo dos Estados membros de formarem a federacao brasileira, destacando-se atraves dos
dizeres do art. 6° a possibilidade de intervencdo da Uni&o nos entes federados para garantir a
forca a manutencéo da federacdo, instituindo também, ao referido documento, o patriménio de
cada unidade federativa.

Em meados de 1930, observou-se a volta do centralismo, com a restricdo da autonomia
administrativa e politica dos Estados membros da federacéo, atraves de medidas adotadas pelo
governo vigorante da época. Tais informag6es sdo confirmadas por Barbosa (2009, p. 1), ao
destacar que “o periodo foi marcado pela expansdo de regimes autoritarios, altamente
centralizados, onde a autonomia dos Estados praticamente deixa de existir. Era a Unido que
comandava, a rigor, todas as agdes”.

Com o fim do periodo de governo de Vargas, uma nova Constituicdo foi promulgada, a
de 1946, na qual a autonomia administrativa e politica foram formalmente restituidas aos
Estados. Tal situacdo é marcada, apesar de momentos de instabilidade econdmica, pela
modernizacdo do pais, vivendo processos de industrializacdo e urbanizacédo, além da retomada
da importancia do Congresso Federal, bem como dos Estados, que recuperaram suas atribuicdes
por hora perdidas (BARBOSA, 2009).

Segundo os estudos de Souza (2010), a Constituicdo de 1967/1969 construiu um
federalismo meramente nominal, pois a competéncia da Unido estava sendo ampliada em
relacdo aos Estados federados. Logo apds esse periodo, eis que foi promulgada a Constitui¢do
de 1988, uma nova Carta que buscou resgatar o principio federalista e estruturou um sistema de
reparticdo de competéncias, visando alcancar o equilibrio das relacfes entre o poder central e

0s poderes estaduais e municipais (SOUZA, 2010).
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Conforme destaca Santos (2006), a situacdo do Federalismo no Brasil s6 voltou a se
normalizar através dessa Constituicdo, que foi promulgada em 5 de outubro de 1988, sendo que,
por meio dela, houve a retomada dos poderes e da autonomia constitucionais, tanto dos entes
federados quanto dos cidaddos e com isso, 0 processo de redemocratizacdo do pais estava
consolidado. O documento ndo se limitou apenas a restaurar o Federalismo no Brasil, indo além,
instituindo novos fundamentos e modernizando o sistema federalista nacional. O autor ainda
faz uma abordagem sobre classificagcdo dos diferentes tipos de federalismo, conforme: suas
caracteristicas historicas, nivel de integracdo entre o poder central e as unidades federadas,
desigualdades socioecondmicas entre os entes politicos federados. Tal situacdo pode ser

observada:

a) Com relacdo as caracteristicas historicas, o Brasil, como Estado Unitario,
tornou-se uma Federacdo com a Proclamacdo da Republica mediante
desagregacdo de suas provincias, transformadas em Estados-membros. A
grande extensao territorial do Brasil e as diferencas regionais e culturais foram
0s motivos da descentralizacdo administrativa, caracterizando-o como Estado
unitario descentralizado.

b) Quanto a nivel de integracdo, tem-se o federalismo dual ou classico,
caracterizado pelo tradicional federalismo norte-americano, que constitui um
tipo rigido no tocante a reparticdo dos poderes delegados a Unido e os
reservados aos Estados Federados; e o federalismo cooperativo, que visa
buscar politicas incorporadas com o interesse do bem comum entre os entes
federados.

¢) Quanto ao Federalismo simétrico e o federalismo assimétrico, o primeiro
baseia-se em peculiaridades homogéneas, especialmente populacional, € o
segundo ilustra-se pelas diferencas relacionadas a territorio, riquezas étnicas,
linguisticas e religiosas que influenciam o processo de desenvolvimento
econdmico das regides que compdem (SANTOS, 2006, p. 9-10).

Conforme ressalta Pires (2005), a consagracdo da federacdo no Brasil apresentou-se
como solucdo tardia, observando que as estratégias descentralizantes ja haviam sido
implantadas internamente ha muito tempo, tendo em vista que as dimensées continentais do
Pais e as diversidades regionais contribuiram desde os tempos da colonizacdo portuguesa para
uma descentralizacdo politico-administrativa.

Com base no estudo de Santos (2006), com relacdo ao federalismo brasileiro, discute-
se a vinculacdo entre o centro e a periferia, agrupados os entes federados sob a férmula de
circulos concéntricos, cabendo a Unido papel de circulo central, aos Estados, de circulo externo
da Unido e, aos Municipios, externo aos dois. O autor destaca que os entes federados

relacionam-se entre si, contudo, h4 um espaco de decisbes mais importantes, com influéncias
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mutuas, tanto no cumprimento das ordens emanadas do centro, como no sentido de condicionar
tais decisOes centrais.
Conforme enumeram Pereira e Rezende (2017) o processo historico que orientam a

administragdo publica brasileira se direciona sob os seguintes paradigmas:

a) Administracdo patrimonial: os paradigmas patrimonial e burocratico,
estudados por Max Weber, século XI1X e XX, visava a sociologia como campo
de conhecimento direcionado a compreensdo da acdo social. Ligacdo
dominacdo e administracdo, na dominagdo os principios que garantem a
legitimidade das relacGes de autoridade. Na relacdo com a gestdo publica, o
controle patrimonial possibilitava ao soberano o exercicio da autoridade sobre
vastos complexos politicos.

b) Administracdo burocrética: introduzida em varios paises como forma de
superar o patrimonialismo, sendo que no Brasil ocorreu de forma limitada.
Este paradigma foi introduzido por Getulio Vargas e a sua introducéo reforcou
tracos de autoritarismo nos cargos publicos por meio da hierarquia e do
controle, viabilizando o poder de uma elite burocratica.

c) Administracdo publica gerencial e 0 modelo mineiro: no inicio de 1970,
ampliou-se e aprofundou-se a discussdo em torno da necessidade da reforma
do Estado provedor do desenvolvimento econémico e do bem estar das
sociedades. Este modelo deveria contribuir para o enfrentamento da crise
fiscal, conjugada aos fatores: endividamento dos paises em desenvolvimento;
aumento dos custos sociais do Estado devido ao desemprego e politicas
sociais; perda de poder dos Estados nacionais frente as corporagdes
transacionais e aumento de poder da sociedade civil.

d) Administracdo publica societal: tem como dimensdo sociopolitica, o
sentido de romper a distincdo entre politica e administracdo. Dentre os
processos sociais precursores deste modelo estdo: a emergéncia dos
movimentos sociais e as mobiliza¢des das organizagfes ndo governamentais;
0 éxito de experiéncias participativas de gestdo municipal; o questionamento
do publico como sindnimo de estatal; o debate sobre um novo projeto politico
nacional no sentido de promover o engajamento popular e o controle social.
(PEREIRA; REZENDE, 2017, pp. 49-77).

Tal modelo considera a formacdo critica dos gestores publicos e procura criar novas
habilidades e competéncias a estes profissionais, no intuito de serem capazes de elaborar e
desenvolver projetos alinhados com politicas publicas e a promocao e cooperagdo entre pessoas
e instituicoes.

A partir de 1988, os municipios brasileiros adquiriram status de ente federativo com
suas competéncias ampliadas por meio da descentralizacdo de acBes e do poder decisorio,
possibilitando aos municipios acesso a maior parcela de recursos publicos e ao mesmo ampliou
sua atuacdo direta em areas que antes eram exclusivamente competentes aos governos federais
e estaduais. No final da década de 1990, a presenca dos municipios na vida dos cidad&os se

tornou cada vez mais forte, exigindo melhores formas de gestdo da coisa publica.
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2.2 O contexto historico dos municipios no Brasil

Etimologicamente, a palavra municipio € formada através de ‘munus’ ou ‘munia’, que
significa ‘muro’ ou, jurisdi¢do cercada, ou ainda presente, encargo, oficio, em adi¢do ao verbo
‘capio’, que por sua vez tem o sentido ‘tomar’. Desse modo, tem-se que municipe é aquele que
toma o encargo, sendo que, desse modo, observa-se 0 municipio como a jurisdi¢do sobre a qual
Roma tomou o encargo (TAVARES, 1997).

Conforme aponta Marco (2005), Portugal e Espanha foram os paises mais fiéis as
concepgdes municipalistas de Roma. O Brasil seguiu a mesma influéncia, implantando esse
modelo desde o inicio de sua colonizagdo. Sob essa Otica, Tavares (1997) salienta que com a
insurreicdo da burguesia, as primeiras cidades comecgaram a aparecer na Europa. Na Inglaterra,
desenvolveu-se o municipalismo desde meados de 1450. Na Espanha surgiram 0s
‘ayuntamientos’ e, em Portugal, os Conselhos de Homens Bons, assembleias eletivas que
governaram as cidades.

Através de seus estudos, Inacarato (1972) define que 0s municipios constituem, em
regime federal, um tipo especial de descentralizacdo, em que em um regime federativo, o poder
politico, administrativo e financeiro se distribui por trés ordens, a saber: a ordem federal ou do
governo da Unido, a ordem estadual e a ordem municipal.

Na concepc¢do de Marco (2005), o Municipio, antes de ser uma instituicdo politico-
juridica, é social porque resulta do agrupamento de varias familias em um mesmo local, unidas
por interesses comuns, conforme se organizavam os clds sedentarios, que definiam sua base
territorial com base nos limites da caca, da pesca e, mais tarde, das pastagens de rebanhos,
sendo que, por meio dessa organizacdo, originou-se a ideia dos limites territoriais que
posteriormente foram definidos como municipios. Além disso, o autor descreve 0 municipio
como a associacdo dos vizinhos, em territério determinado, dado que esse agrupamento é
originario da necessidade do homem de unir-se para conseguir melhorar seu desempenho na
realizacdo dos mais variados servicos de carater indispensavel, bem como outros que
possibilitaram melhores condicdes para a vida individual e em coletividade (MARCO, 2005).

Sob essa Otica, define-se municipio como unidades territoriais, com autonomia politica,
administrativa e financeira, nos termos assegurados pela Constituicdo da Republica (1988) e

pela Lei Orgéanica dos Municipios, e nos termos dessa definicdo legal, tem-se que: a) Os
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municipios sdo unidades territoriais; b) Com autonomia politica; ¢) Com autonomia
administrativa; d) Com autonomia financeira.

A historia municipal do Brasil teve seu inicio marcado por meio do processo de
Independéncia e seus desdobramentos. Assegura-se que a origem constitucional do Municipio
brasileiro esta contida no artigo n°® 167, da Carta Magna de 1824, que até entdo, tratava-se de
mero enxerto do modelo Portugués. A figura do Prefeito Municipal foi criada pela provincia de
Sdo Paulo, através da Lei n° 18, de 11 de abril de 1835, situacdo essa que era uma novidade,
pois as localidades ndo possuiam um agente executivo, existindo apenas o Procurador
Municipal, que era comandado pela Camara, encarregado basicamente de fiscalizar e aplicar as
rendas do Conselho Deliberativo do Municipio (MARCO, 2005).

De acordo com seus estudos, Tavares (1997, p. 03) destaca que a primeira referéncia
constitucional do Brasil independente ao que futuramente se chamaria Municipio, esta implicita
no art. 2° da Constituicdo de 1824, estabelecendo que “o seu territorio é dividido em Provincias,
as quais poderdo ser subdivididas como o pedir o bem do Estado”, ou seja, de que se pode
inferir um processo de subdivisdo administrativa como convinha ao estado unitario que entao
se estabelecia.

Quanto a Constituicdo do Império de 1824, esta consagrou trés artigos a organizacao
municipal, a se destacar que: as cidades e vilas deveriam ser dotadas de governo econdémico e
municipal; a eletividade das Camaras, através do voto direto, com nove vereadores nas cidades
e sete nas vilas e; determinando que o vereador mais votado fosse o chefe do executivo
municipal. Observa-se também que, enquanto a Constituicdo de 1891 manteve a autonomia
municipal e a Carta de 1937 praticamente a eliminou, estabelecendo a nomeacéo dos prefeitos
pelo Executivo estadual, ressalvando apenas a competéncia tributaria dos municipios. Ja a
Constituicdo Federal de 1946 e as duas posteriores restauraram a autonomia municipal,
aperfeicoando mais o sistema, realizando uma auténtica revolucdo municipalista. Na
Constituicdo de 1969, o intervencionismo do poder central, consagrava a intervencdo da Unido
em campo que anteriormente era da competéncia exclusiva dos estados-membros
(INACARATO, 1972).

De acordo com Tavares (1997), a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
promulgada em 5 de outubro de 1988, fortaleceu os municipios modificando sua posicdo na
Federacgdo, decorrendo uma série de garantias no texto proprio da constitui¢do, reafirmando a
autonomia dos municipios, explicitamente garantida no art. 18, equiparando a autonomia do

Municipio a dos demais entes federados. Ainda conforme a autora, dessa forma, conferiu a
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autonomia e 0 modo de asseguré-la, efetivamente, a tradicional administracdo autbnoma dos
servicos publicos municipais e no plano autbnomo da legisla¢cdo municipal.

A Constituicdo de 1988 abriu campo para a questdo atual do espagco supramunicipal,
instituindo regibes compostas de agrupamentos de municipios cuja proximidade e interesses
comuns faziam-se devido a busca pelo desenvolvimento, através da execu¢do comum de suas
funcgdes publicas, contemplando também a politica urbana, com vistas a obtencdo do melhor
aproveitamento de sua funcéo social e do desenvolvimento urbano com o intuito de garantir o
bem-estar de seus habitantes. Além disso, a Carta Magna também alargou o campo das
competéncias materiais e legislativas, ampliando a forma de participagdo no produto de
arrecadacOes de impostos federais e estaduais, ou seja, dando um novo dimensionamento ao
Municipio e um particular acento ao federalismo brasileiro (TAVARES, 1997).

Com base no estudo de Tavares (1997) pode-se dizer que depois da Constituicdo de
1988, o Brasil retomou, na sua caminhada historica, a trilha da descentralizagcdo politico-
administrativa, caracteristica essa de seus primeiros passos, enquanto Brasil Republica. Essa lei
veio a reconhecer o Municipio em sua caracteristica vivificadora. Em consequéncia, a
multiplicacdo do nimero de Municipios se fez observar nos anos de vigéncia da Constituicao e
mesmo com a maior dificuldade na distribuicdo de rendas, assegurou-se a igualdade entre os
municipios, desafogando, muitas vezes, o estado federado.

O aumento do nimero de municipios pode ser considerado como uma situacéo bifocal,
pois a0 mesmo tempo em que cria novas estruturas administrativas, com 6nus para os cofres do
Estado, cria também oportunidades de participacdo da sociedade, que estando mais proxima da
administracdo pode expor suas vontades e ter maior representatividade na busca dos objetivos
coletivos do local na qual estdo inseridos.

Conforme destaca Cigolini (2009), no ano de 1980, o Instituto Brasil de Geografia e
Estatistica (IBGE) apontava a presenca de 3.974 municipios no Brasil. De acordo com o autor,
durante e ap6s a promulgacdo da Constituicdo de 1988, a malha municipal brasileira estava
passando por uma reconfiguracdo de sua geografia, pois até meados de 1990, 315 novas
unidades haviam sido criadas, enquanto em 1996, o territorio nacional ja era composto por
4.987 municipios. Ademais, o autor salienta que nessa época foi aprovada a Emenda
Constitucional n° 5, que manteve a prerrogativa dos estados para criar municipios, seguidas de
novas exigéncias, como: estudo de viabilidade municipal e plebiscito ao conjunto do eleitorado.
Sob essa 6tica, novos municipios foram instalados, acrescendo 539 novas unidades em 2001, e

no ano de 2009, contando com 5.563 municipios. Em 2022 sdo 5.570 municipios.
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2.3 Gestdo publica municipal: aspectos conceituais

A formacéo politica brasileira apresenta uma evolucdo que reflete significativamente as
condicBes impostas pelo colonizador portugués. O Brasil se diferencia de outros paises,
sobretudo dos europeus, anglo-saxdes e franceses, pelos seus aspectos culturais, sociais,
econdmicos e politicos. Além disso, a principal marca herdada dos colonizadores é o
patrimonialismo. A centralizacdo politica vinculada a formacgao lusitana e o formalismo, tendo
como base o direito romano. Assim, o Estado brasileiro € marcado por flexibilidade, aversao
ao conflito, centralizacdo, personalismo, corrupcdo e, especialmente, o costume, dentro do
Estado, de apresentar a legislacdo como fachada (PEREIRA; REZENDE, 2017).

2.3.1 A organizagao publica

A sociedade é composta por varios tipos de organizacfes, sejam elas industriais, de
comercio, de servico, militares ou publicas, como € o caso das prefeituras. Tal organizagédo tem
a capacidade de influenciar em varios aspectos a vida das pessoas, sendo desde a maneira de
viver, de trabalhar, de se relacionar com as outras pessoas, bem como de se alimentar, de se
vestir, nos seus valores e em suas expectativas e desta mesma forma, as pessoas também tem
sua parcela de influencia em tais organizacdes, formando assim um ambiente composto pela
troca de experiéncias que podem influenciar tanto na realidade das pessoas, quanto da propria
organizacéo.

Sob essa 6tica, varias das questdes que sdo importantes para uma empresa privada, sao
também para a administracdo publica, mesmo que em diversos momentos o enfoque seja um
tanto quanto distinto. Desse modo, se faz importante ressaltar algumas caracteristicas que
compdem o tipo de organizacao publica, no caso, a prefeitura.

A organizacdo da administracdo publica é regulamentada na Constituicdo Federal de
1988, sendo pormenorizada enquanto estrutura governamental e enquanto funcdo. Portanto,

Moraes (2006) define a administracdo publica, como:

Atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve para a consecucao dos
interesses coletivos e subjetivamente com o conjunto de 6rgdos e pessoas
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juridicas as quais a lei atribui o exercicio da fungdo administrativa do Estado
(MORAES, 2006, p. 295).

De acordo com artigo 37 da Constituicdo Federal, a administracdo publica deve
obedecer, além de outros preceitos, os principios da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade e da eficiéncia, acrescentado pela Emenda Constitucional 19 (BRASIL, 1988).

Em vista disso, a administracdo publica s6 pode fazer o que estd expressamente
autorizado na lei, portanto, o principio da legalidade, aplica-se de forma mais rigorosa e
especial. Com relacdo ao principio da impessoalidade, Moraes (2006) destaca que 0
administrador € um executor do ato, que serve de veiculo da vontade estatal, e, portanto, as
acOes administrativas ndo sdo do agente politico em si, mas da entidade publica em que atua. O
principio da moralidade constitui o pressuposto de validade de que todo o ato da administracéo
publica, devendo este ser respeitado de maneira ética quanto a razoabilidade e justica. O
principio da publicidade é requisito de eficacia e moralidade, sendo os atos publicados para o
conhecimento do publico em geral e para que tais atos publicos tenham o desejado efeito, devem
ser publicados no Diario Oficial ou por meio de editais afixados em lugar apropriado. Por fim,
0 principio da eficiéncia, acrescentado pela Emenda Constitucional n° 19, impde aos agentes
publicos a prestacdo dos servicos essenciais a populacédo visando a adocdo de todos 0s meios
legais e morais para a satisfagdo desse objetivo (MORAES, 2006).

Desse modo, a Administracdo Pablica garante a obediéncia aos referidos principios por
meio do exercicio de suas competéncias, sendo estas de forma imparcial e transparente.
Ademais, 0s agentes publicos devem também respeitar alguns preceitos genéricos, garantidos
pela Constituicdo Federal, destacados pelo art. 37, como: para investir em cargo ou emprego
publico, torna-se necessaria a aprovagao via concurso publico, ressalvadas as nomeagoes para
cargos comissionados, sendo estas livres; a remuneracdo dos servidores so pode ser fixada ou
alterada por meio de lei especifica e outros editos que dizem respeito aos servidores publicos
(BRASIL, 1988).

Além do ja abordado, Moraes (2006) apresenta outra peculiaridade retratada pela
Constituicdo Federal, prevista no seu art. 41, que é a estabilidade do servidor publico, sendo
elencados também alguns requisitos para a aquisi¢do desta estabilidade, como: a nomeacéo para
cargo efetivo em virtude de concurso publico; o estagio probatorio no periodo de trés anos;

avaliagdo especial e obrigatdria de desempenho por comisséo instituida para essa finalidade.
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2.3.2 Indice de gest&o publica municipal

De acordo com os estudos de Pereira e Rezende (2017), o indice de Gestdo Publica
Municipal (IGPM) constitui o resultado de um conjunto de indicadores das quatro dimensdes
da gestdo publica, a saber: sociopolitica, institucional-administrativa, econdémico-financeira e,
socioambiental. Conforme argumentam os autores, os 853 municipios mineiros foram
classificados em termos de potencialidade, conforme a situagdo em que se encontra aparelhada
a gestdo publica municipal, considerando as variaveis de cada indicador e de cada dimensédo
como ponto de partida para a adogéo de politicas publicas.

Acerca das informacgdes provenientes dessa analise, observa-se que:

[...] o conjunto de informacbes que os indices representam permite
compreender as principais tendéncias da administracdo publica em termos
paradigmaticos e de acbes pragmaticas, além de servir como instrumento
publico e técnico de planejamento e de orientacBes pela definicdo de acGes
estratégicas de governo (PEREIRA; REZENDE, 2017, p. 115).

Quanto a definicdo de cada um desses indices, Costa (2019) apresenta que a dimensao
sociopolitica aborda questbes relacionadas as interacdes entre o Estado e a sociedade,
envolvendo o direito dos cidaddos a participacdo na gestdo publica. Enquanto a dimenséo
institucional-administrativa refere-se aos problemas de organizacdo e articulagdo dos 6rgdos
que fazem parte da maquina estatal, como as dificuldades de planejamento, direcdo e controle
das acOes e as questdes relacionadas a profissionalizacdo dos servidores publicos no
desempenho de suas funcdes. Ao passo que a dimensdo econdmico-financeira se relaciona aos
problemas do campo das finangas publicas e investimentos estatais, envolvendo questdes de
natureza fiscal, tributaria e monetaria. Por fim, a dimensdo socioambiental trata-se da forma
como a administracdo publica utiliza, economicamente, 0s recursos naturais de que dispde e 0
objetivo desta dimenséo é analisar a utilizacdo destes recursos no fortalecimento da economia
local (COSTA, 2019).

De acordo com Pereira e Rezende (2017), a estrutura metodoldgica de composicédo do
IGPM ¢é composta de 4 dimens6es, além de 11 indicadores, que por sua vez, contém 40 variaveis

a serem observadas, conforme se apresentada no quadro 1.
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Quadro 1 — Estrutura Metodol6gica do IGPM

DIMENSOES INDICADORES VARIAVEIS
1.1.1 Total de consoércios
publicos

1 SOCIOPOLITICA

1.1 Articulagdes interinstitucionais com
outros entes federativos

1.2 Existéncia e funcionamento de
conselhos gestores

1.3 Existéncia de Conselho Municipal
de Desenvolvimento Rural Sustentavel
(CMDRS)

1.1.2 Convénio/RCL (Receita
Corrente Liquida)

1.2.1 Conselhos gestores da
area da educacdo

1.2.2 Conselhos gestores e
instrumentos da area da salde

1.2.3 Conselhos gestores da
area dos direitos humanos

1.2.4 Existéncia de Conselho
Municipal de
Desenvolvimento Rural
Sustentavel (CMDRS)

2

INSTITUCIONAL-

ADMINISTRATIVA

2.1 Existéncia de administracao indireta
2.2 Funcionarios com nivel superior
2.3 Instrumentos de planejamento

2.3.1 Plano diretor

2.3.2 Legislagdo sobre area
e/ou zona de interesse social

2.3.3 Legislacdo sobre zona
e/ou area de especial interesse

2.3.4 Lei de perimetro urbano

2.35 Legislacdo  sobre
parcelamento de solo

2.3.6 Legislacdo  sobre
zoneamento ou  USO e
ocupacdo do solo

2.3.7 Legislacdo sobre solo
criado ou outorga onerosa do
direito de construir

2.3.8 Legislacdo  sobre
contribuicao de melhora

2.3.9  Legislacdo  sobre
operagdo urbana consorciada

2.3.10  Legislagdo  sobre
estudo de impacto de
vizinhanga

2.3.11 Cdbdigo de obras

2.3.12  Legislagdo  sobre
zoneamento ambiental ou
zoneamento ecolégico-
Econdmico

2.3.13  Legislagdo  sobre
serviddo administrativa

2.3.14  Legislagdo  sobre
tombamento

2.3.15 Legislacho  sobre
unidade de conservagao
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2.3.16  Legislagdo  sobre
concessdo de uso especial
para fins de moradia

2.3.17  Legislagdo  sobre
usucapido especial de imovel
urbano

2.3.18  Legislagdo  sobre
direito de superficie

2.3.19  Legislagdo  sobre
regularizacdo fundiéaria

2.3.10 Legislagdo sobre a
legitimacao de posse

2.3.21  Legislagdo  sobre
estudo prévio de impacto
ambiental

3 ECONOMICO-

FINANCEIRA

3.1 Instrumentos de controle da
arrecadacéo

3.2 Indicador de Desenvolvimento
Tributario e Econémico (IDTE)

3.1.11PTU

3.1.2 I1SSON

3.1.3Taxa

3.14 Existéncia de
mecanismos de incentivo a
implantagéo de
empreendimento

3.15 Existéncia de
mecanismos de restricdo a

4 SOCIOAMBIENTAL

4.1 Utilizacdo das terras

4.2 Estrutura fundiaria

4.3 Compensacdo pela exploracdo de
recursos naturais

implantacéo de
empreendimento

IDTE

indice de Ocupacéo dos solos
Indicador do Nivel

Tecnolbgico da Agropecuaria

indice de Monocultura

indice de Gini Invertido

indice  de  Agricultores
Familiares por municipio

Compensacdo Financeira pela
Exploracdo dos Recursos
Minerais (CEFEM)

(CFERH) — Contribuicdo
Financeira pela Exploragéo de
Recursos Hidricos

ICMS — Ecol6gico

Fonte: Conforme Pereira e Rezende (2017, p.119-120).
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2.4 Breve histérico da cidade de Lavras

2.4.1 Dados histéricos

Segundo informacges da Prefeitura de Lavras (2020), o inicio do povoamento da regido
dos Rios Capivari e no Rio Grande se deu em 1712, quando Francisco Bueno da Fonseca, junto
com sua familia e outros sertanistas, vindos de S&o Paulo, ali se estabeleceram. Em 1729,
fundaram o arraial dos Campos de Sant'Ana das Lavras do Funil. Os primeiros habitantes desse
povoado estavam em busca de ouro e na abertura de novos caminhos até as Minas dos Goiases.
Em 1737, receberam do governador a época, Martinho de Mendonga, uma carta de sesmaria
que confirmava a ocupacéo da terra em que ja se despontava na agricultura e pecuaria.

Em 1760 este povoado ja contava com mil habitantes. Em 1813, o arraial foi elevado a
categoria de freguesia, e mais tarde, ja no Império, obteve a sua emancipacdo politica e
administrativa, se tornando uma vila em 1831 e mais tarde, em 1868, se tornou uma cidade.
Nesta época, passou a se chamar Lavras. Segundo o recenseamento de 1834, o municipio de
Lavras ja contava com 11.322 habitantes (LAVRAS, 2020).

Apos o Brasil se tornar uma Republica, Lavras se tornou um dos principais polos
regionais de Minas Gerais, foram criados entdo diversos centros educacionais e devido a
qualidade de sua educacdo que Lavras tornou-se conhecida como "“terra dos ipés e das escolas”,
0 que ainda hoje € um privilégio da cidade (LAVRAS, 2020).

2.4.2 Dados geograficos

Lavras é um municipio brasileiro pertencente ao estado de Minas Gerais, que se encontra
a uma altitude de 919 metros e possui uma area de 564,744 km2. Segundo o CENSO 2010, a
populacdo girava em torno de 92.200 habitantes e com uma densidade demogréafica de 163,26
habitantes por km2. A estimativa é de crescimento e que o0 municipio alcance 105.756
habitantes, em 2021 (IBGE, 2020).

Segundo informacdes disponibilizadas pelo Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), quanto ao indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-
M), de 2010, Lavras apresenta um resultado de 0,782, ocupando o 113° lugar, entre 0s 5565

municipios brasileiros avaliados (PNUD, 2013).
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2.4.3 Panorama econdmico

A economia de Lavras pode ser representada, em grande medida, pelo setor
agropecuério, destacando-se as producdes de café e leite, além da presenca de outras culturas
agricolas, como é o caso da soja, do milho e do feijao, bem como da criacdo de gado de corte.
Além disso, a renda per capita anual da cidade gira em torno de R$25.458,79, segundo dados
disponibilizados pelo IBGE, em 2018 (IBGE, 2020).

Além do agronegdcio, o setor industrial de Lavras estd em franco desenvolvimento,
cujos setores principais sdo: metaldrgico, alimenticio, agroindustrial e téxtil. Esse
desenvolvimento industrial ocorre, dentre outros motivos, pelo fato da proximidade da cidade
com os grandes centros urbanos do Brasil, como é o caso de Séo Paulo, Belo Horizonte e Rio

de Janeiro, além da méo de obra qualificada que o municipio dispde.

2.4.4 Educacéo e Cultura

De acordo com dados do IBGE (2020), o municipio de Lavras conta com 15.018 alunos
no ensino basico. A taxa de escolarizagdo de 6 a 14 anos de idade € de 98,6%, apresentando a
nota 6,3 no indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB), situagio essa que a coloca
em 9° lugar na regido geografica em que esta inserida. Além disso, Lavras € considerada um
polo universitario da regido, pois conta com diversas universidades, sejam elas privadas ou
publicas, como € o caso da Universidade Federal de Lavras (UFLA).

Quanto ao panorama cultural, a cidade conta com diversos espacgos tais como Casa da
Cultura Bi Moreira, instalada em 1984, o Centro de Cultura da UFLA, 0 Museu de Historia
Natural, e o0 Museu Bi Moreira, onde hd uma exposicdo permanente de mdveis, fotos,

documentos e utensilios em geral relacionados com a histéria da cidade.

2.5 Cidades inteligentes

Os debates sobre qual é o papel das cidades na economia global tém se intensificado
cada vez mais, em especial, no que se refere a concentragdo das pessoas nas cidades (SASSEN,
1998). Renomados autores como Friedmann (1986) e Brenner (1998) concordam ser

imprescindivel que se relacione as tendéncias socioecondmicas com as caracteristicas proprias
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das cidades, pois as cidades sdo uma espécie de espagos-chave da economia global, onde podem
ser observados os efeitos da globalizacdo, o forte acumulo e fluxo de capital,
desindustrializacdo, expansdo e concentracdo espacial de setores manufatureiro e de servigos,
além da segmentagdo do mercado de trabalho, conflitos étnicos e de classes.

No entanto, percebe-se que a intensa urbanizagdo provoca perdas de funcionalidades
béasicas, e como consequéncia, essas perdas podem afetar de modo significativo a qualidade de
vida da populacdo (FRIEDMANN, 1986; BRENNER, 1998; BOLLIER, 1998; SCOTT et al.,
2001; PARKINSON et al., 2004; SASSEN, 2005).

Sob essa Otica, estudos a respeito do desenvolvimento de cidades inteligentes
comegaram a surgir a partir de meados dos anos de 1990, influenciados a certa maneira pelo
caso de sucesso da cidade digital de Amsterda, que por sua vez, também gerou avancos no
desenvolvimento da tematica. Ademais, o assunto foi privilegiado devido ao surgimento da
internet, as correntes preocupacdes sobre situacOes de politica ambiental global, alem dos
investimentos e estratégias em cidades digitais e pesquisas sobre tais temas, situacdes essas que
foram o ponto de partida para o aumento do nimero de estudos realizados e publicados sobre
as chamadas cidades inteligentes (JOAO et al., 2019).

Embora ainda ndo haja uma definicdo concreta a respeito do termo, Lazaretti et al.
(2019) enfatizam que o seu objetivo é promover melhor uso dos recursos publicos, aumentando
a qualidade da prestacéo dos servicos oferecidos, que por sua vez, geraria a reducdo dos custos
operacionais da administracdo publica. Desse modo, considera-se uma cidade como inteligente

quando seus:

[...] investimentos em capital humano e social, infraestrutura de comunicagéo
tradicional e moderna impulsionam o crescimento econémico sustentavel e
uma alta qualidade de vida, com uma gestdo inteligente dos recursos naturais,
por meio de governanga participativa (CARAGLIU et al., 2011 citado por
LAZARETTI et al., 2019, p. 3).

De acordo com Jodo et al. (2019), o termo ‘cidades inteligentes’ pode ser definido de
modos distintos, como: cidade do conhecimento, cidade sustentavel e cidade digital. Conforme
destacam os autores, até a década de 1990, o termo comunmente utilizado era ‘cidades digitais’,
sendo que, atualmente, tal abordagem € classificada como ‘cidades inteligentes’. Destaca-se
que, enquanto o termo ‘digital’ € compreendido como o acesso a computadores e a implantacao

da internet no espago urbano, o termo ‘inteligente’ é designado a uma cidade ambientalmente
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sensivel, que gera, consome e também distribui, em grande quantidade, informagdo em tempo
real (JOAO et al., 2019).

Abreu e Marchiori (2020, p. 527), por sua vez, definem as cidades inteligentes como
“aquelas que se utilizam de tecnologias de informacdo e comunicacao visando a gestao eficiente
no uso de recursos ¢ uma maior participagdo cidada”. Além disso, os autores destacam uma

importante definicdo sintetizada pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV) (2019):

Smarts Cities sdo sistemas de pessoas interagindo e usando energia, materiais,
servigos e financiamento para catalisar o desenvolvimento econdmico e a
melhoria da qualidade de vida. Esses fluxos de interacdo sdo considerados
inteligentes por fazer uso estratégico e infraestrutura e servicos e de
informacbes e comunicacdo com planejamento e gestdo urbana para dar
resposta as necessidades sociais ¢ econdmicas da sociedade. [...] dez
dimensdes indicam o nivel de inteligéncia de uma cidade: governanca,
administracdo publica, planejamento urbano, tecnologia, meio ambiente,
conexdes internacionais, coesdo social, capital humano e a economia (FGV,
2019 citado por ABREU; MARCHIORI, 2020, p. 531).

Através de seus estudos, Alves et al. (2019) apresentam trés abordagens para definir as
Smart Cities, sendo: 1) tecnocentrada, com énfase em hardware, uso e infraestrutura das
Tecnologia da informacgéo e comunicacdo (TIC); 2) centrada nas pessoas, énfase na inovacao
social e capital humano; e, 3) integrada, integracdo dos dois pontos anteriores ao nivel
estratégico da cidade, nesta ultima abordagem, as ideias de comunidades inteligentes e
sustentaveis aparecem cada vez mais relacionadas.

Pelo conceito de smart cities citado pela FGV (2019, citado por Abreu e Marchiori,
2020), as tecnologias nelas inseridas sdo ferramentas para atendimento as demandas da
sociedade, sendo que alguns exemplos dessas tecnologias estdo na medicdo inteligente (smart
metering), sensores, amplo acesso a web (e-government), bem como nos modelos de
informacao da cidade (city information modelling), sendo todas traduzidas na disseminacéo de
informacaes.

Outro ponto de vista apresentado por Weiss et al. (2015), revela que é importante
relacionar as tendéncias socioecondmicas com as caracteristicas das cidades, pois elas
funcionam como espacos-chave da economia global, onde se observa o forte efeito da
globalizacdo. Ademais, a intensa urbanizacdo traz perdas de funcionalidades basicas que afetam
diretamente e significativamente a qualidade de vida da populacéo, como deficiéncias na gestdo
de residuos, escassez, desperdicios e ma gestdo dos recursos naturais, dentre outros. Entretanto,

essas restricdes podem ser enfrentadas com o aproveitamento adequado das capacidades atuais
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e futuras, reinventando a organizacgdo das cidades, utilizando-se das funcionalidades de TICs,
como viabilizadoras de um sistema nervoso para as cidades inteligentes (WEISS et al., 2015).

Além do ja apresentado, outro grande desafio enfrentado pelos governos é o rapido fluxo
de pessoas em direcdo as cidades, situagdo essa que gera aumento na demanda dos servigos
ofertados e isso leva o0s gestores publicos a buscar experiéncias com novas abordagens com
relagio ao planejamento, projeto, financiamento, construgdo, gestdo e operacdo de
infraestruturas urbanas, com o intuito de entregar servicos adequados as populacfes (WEISS et
al., 2017).

Desse modo, as cidades inteligentes surgem como uma alternativa que proporciona
melhoria na qualidade dos servigos que séo prestados as pessoas e as suas comunidades. Quanto
ao seu contexto, este se relaciona com uma area geogréafica definida, na qual os cidadaos tém
como beneficios o bem-estar por meio das altas tecnologias, logistica, producdo de energia,
entre outros fatores, levando também a participacéo dos cidadaos na qualidade ambiental, sendo
a difusdo destas cidades impulsionada pelo progresso tecnologico, tornando-se uma ideia
inovadora sobre o conceito de cidade e vida urbana (JOAO et al., 2019).

Devido ao fato de que as cidades estdo mais interconectadas e instrumentalizadas, o
sucesso das TICs se direciona sobre dois eixos principais. O primeiro trata do gerenciamento
dos recursos sob o olhar de uma perspectiva mais sustentavel, para que se tornem
ambientalmente adequadas e atraentes para os atores, adotando um tipo de gestdo mais
inovador, ou seja, tornando-as mais preditivas e integrando o conjunto dos seus ativos de forma
agil e com custos aceitaveis. Enquanto o segundo trata da criacdo de um ambiente mais atrativo
sob o olhar econdmico-social, em que os atores interajam sem restri¢ces, imprimindo maior
eficiéncia e reformulando a organizacdo da dindmica urbana (HARRISON; DONNELLY,
2011; TOPPETA, 2010). As TICs seriam, portanto, as viabilizadoras de um modelo capaz de
implementar maior inteligéncia nestas cidades (STORPER, 1997; GUPTA, 2002; JOHNSON,
2008).

Conforme destacam Weiss et al. (2015), o uso das TICs como iniciativas para as cidades
inteligentes, podem transformar a vida e o trabalho dentro de uma regido, de forma significativa
e fundamental, explorando os recursos da cidade digital de maneira inovadora e colaborativa.

Sob essa 6tica, Jodo et al. (2019) destacam que mediante a economia digital, a percepcao
das cidades inteligentes est4d aumentando, proporcionada pela integracdo de infraestruturas
urbanas proporcionadas pela TIC, pois permite que as organizacdes publicas e privadas

desenvolvam projetos de novos produtos e servigos focados no cliente. Entretanto, os autores
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destacam que embora essa discussédo tenha ganhado espaco nos Ultimos tempos, o planejamento
estratégico nesse campo ainda ndo esta sendo amplamente explorado, devido a interesses
conflitantes de partes interessadas, como é o caso de governos locais, instituicfes de pesquisa
e provedores de tecnologias.

Através de seus estudos, Lemos (2013) ressalta a importancia das redes sociais como
ferramentas e instrumentos politicos, além do fato de que, relacionadas as cidades inteligentes,
podem ajudar tanto o poder publico a reconhecer problemas em tempo real, quanto ao cidadéo
a produzir informages, auxiliando a mapear, discutir e enfrentar essas dificuldades, embora
tais ferramentas e instrumentos ainda sejam novidades para muitos governos que, por sua vez,
ndo sabem utiliza-las. Além do mais, a implantacdo de tecnologias e adocéao nas cidades implica
custos e ha necessidade de medicdo de desempenho para verificar a efetividade dessas solugdes
(ABREU; MARCHIORI, 2020).

De acordo com Abreu e Marchiori (2020), um importante objetivo que permeia as
cidades inteligentes ¢ a sustentabilidade e para atingir esse objetivo, sdo necessarios sistemas
de avaliacdo por indicadores, direcionando politicas publicas e investimentos, realizando
comparacdes entre cidades para, a partir disso, reproduzir os bons exemplos. Além disso, um
importante elemento a transmissdo de informacdes, citado pelos autores, é a conexéo a web,
onde os servicos publicos sdo disponibilizados por meios digitais (e-government) e, para que

todos os cidaddos tenham condi¢6es de utiliza-los plenamente, o acesso € fundamental.

2.5.1 Agenda europeia e oportunidades para o Brasil

No ano de 2010, a Unido Europeia realizou o langamento de um novo projeto chamado
‘Estratégia Europa 2020°, com a finalidade de gerar crescimento inteligente, sustentavel e
inclusivo no continente europeu, levando em consideracdo iniciativas emblematicas em
diversas areas e com relevancia para a abordagem das ‘cidades inteligentes’. Dentre os enfoques
do projeto, observa-se: a inovacdo, a eficiéncia dos recursos, a agenda digital, a industrializacéo,
a juventude, o emprego e as novas competéncias e 0 combate a pobreza (SELADA,; SILVA,
2020).

Sob essa 6tica, diversas iniciativas, programas e entidades europeias tém apoiado
projetos setoriais de investigacéo e inovagao conducentes ao desenvolvimento de Smart Cities,

nos dominios da energia, edificios, mobilidade, tecnologias da informacdo e comunicacédo e
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entre outros, com foco no programa-quadro para a Competitividade e a Inovagéo (CIP)
(SELADA; SILVA, 2020).

Visando alcancar essa transformacdo, alguns projetos centrados na articulacdo entre a
filosofia de living lab e as smart cities foram implementados entre os anos de 2010 e 2012,
relacionados ao ambito da CIP, como foi 0 caso do “Open innovation for Internet-enabled
services in smart, que tinha como objetivo a utilizacdo da metodologia de inovacéo aberta para
potenciar a implementacdo de tecnologias e servigos baseados na internet nas cidades
inteligentes” (SELADA; SILVA, 2020, p. 21). As autoras ainda salientam outras iniciativas que
também podem ser consideradas de comum interesse para a afirmagédo de cidades inteligentes,
como: o Pacto das Autarcas, CIVITAS, CONCERTO, Carta Verde Digital, Prémio Capital
Verde da Europa, Urban Europe Joint programming Iniciative, Energy Efificient Buildings
PPP, European Green Building programme, European Green Cars Initiative e European
Energy Resarch Alliance.

Selada e Silva (2020) salientam que foi no &mbito do Strategic Energy Technology Plan
(SET-Plan), da Direcdo Geral da Energia (DGE), que surgiram as primeiras referéncias
integradas as cidades inteligentes na agenda europeia, com o langamento da iniciativa industrial,
em junho de 2011. Em 2012, conforme as autoras, a Comissao Europeia lanca a Smart Cities
na Communities European Innovation Partnership, em parceria com a Direcdo Geral da
Energia (DG ENER), a Direcdo Geral da Mobilidade e Transportes (DG MOVE) e a Dire¢do
Geral das Redes de Comunicacdo, Contetdos e Tecnologias (DG CNECT). O objetivo destas
iniciativas era de articular acbes e instrumentos europeus na promocdo da investigacdo e
inovacdo na area das cidades inteligentes, apelando ao desenvolvimento e implementacéo de
solucdes interdisciplinares na intersecdo entre energia, transportes e tecnologias de informacéo
e comunicacao.

De acordo com Alves et al. (2019), os desafios enfrentados por Brasil e Portugal séo
semelhantes, embora sejam paises com realidades territoriais bem distintas. As duas nacdes
contam com parte majoritaria da populacdo conectada a internet e, até certo ponto,
familiarizadas com o uso de TIC vivendo nas cidades, assim, nos dois casos, o potencial de
desenvolvimento de Smart Cities sdo similares.

O Indice de Cidades Inteligentes, desenvolvidos pela INTELLI, é principal indice das
cidades inteligentes e destaca-se por partir de um modelo integrado de cidade inteligente e tem
como objetivo posicionar estrategicamente as cidades portuguesas em matéria de inteligéncia

urbana e pretende ainda, contribuir para melhorar o desempenho dos territorios, através da
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geracdo de oportunidades de cooperacdo urbana orientadas para a criagdo de produtos, servigos
e solugdes inovadoras (SELADA,; SILVA, 2020).

Conforme Alves et al. (2019), Rede Portuguesa de Cidades Inteligentes (RENER), foi
criada em 2013 no ambito do Programa Nacional de Mobilidade Elétrica (MOBI-E), tendo as
cidades envolvidas funcionado como test-bed, ou seja, banco de ensaio, para a introducdo do
veiculo elétrico em Portugal. Em primeiro momento a RENER contava com 43 municipios e a
partir de 2016 passou a integrar a Associacdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP),
com a criacdo da Sessao de Cidades Inteligentes, integrando 124 municipios. O indice em suas
versdes foi composto pelas seguintes dimensdes: governanga, inovagao, sustentabilidade,
qualidade de vida e conectividade.

De acordo com Selada e Silva (2020), a nivel nacional, Portugal possui um conjunto de
inciativas, projetos e entidades de relevo que poderdo ancorar uma estrateégia integrada de
cluster associado as smart cities, em articulagdo com a estratégia de investigacdo e inovacao

nacional para uma especializagdo inteligente, nomeadamente:

1) A REDE RENER - integrada por 25 cidades nacionais gue se encontram a
conceber estratégias e a desenvolver projetos na area da inteligéncia urbana;
2) Conjunto de empresas com competéncias e capacidades para trabalhar para
0 mercado das cidades inteligentes;

3) Universidades e Centros de 1&D com competéncias nos dominios chave
das smart cities, com foco nas entidades que agregam competéncias
multidisciplinares, como o Centro de Competéncias para as Cidades do Futuro
da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto;

4) Polos de Competitividade e Tecnologia e clusters que articulam atores em
diferentes areas de relevo para as smart cities.

5) Experiéncia acumulada nas areas da mobilidade, redes de energia e TIC,
demonstrada em projetos nacionais inovadores como Programa da Maobilidade
Elétrica e o Inovcity na area das redes de energia inteligentes (Evora), e na
participacdo de empresas e cidades portuguesas em programas de investigacao
e inovacdo europeus e internacionais (SELADA,; SILVA, 2020, p. 25).

Quanto a realidade da tematica no Brasil, alguns trabalhos tem procurado mapear as
Smart Cities, apresentando de maneira geral, metodologias variaveis e estabelecendo rankings
e/ou indices. Entre os anos de 2016 e 2017, a empresa Urban Systems elaborou o ranking
Connected Smart Cities Brasil, partindo das seguintes dimens@es: inteligéncia, conexao e
sustentabilidade; através de onze indicadores, como: mobilidade, urbanismo, ambiente, energia,
tecnologia e inovacdo, economia, educacdo, salde, seguranca, empreendedorismo e
governanca; classificando as trés melhores cidades de acordo com porte/tamanho, sendo: S&o
Paulo, Vitéria e Cajamar (ALVES et al., 2019).
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Przeybilovicz et al. (2014), por sua vez, desenvolveram outro estudo acerca do perfil
das cidades brasileiras no uso e infraestrutura de TIC, envolvendo varios municipios e visando
analisar os seguintes elementos: infraestrutura de TIC da prefeitura, infraestrutura municipal de
acesso a internet, e-administragdo, e-servigos, comunicagdo com o publico e inclusdo digital, o

IDH-M, renda per capita e populacdo. Da analise de clusters, sugiram 0s seguintes grupos:

1) Cluster 1 — Ricos e grandes: possuem boa infraestrutura de acesso a internet,
oferecerem e-servicos aos cidadaos, e a prefeitura possui boa infraestrutura de
TIC;

2) Cluster 2 — Pobres e sem tecnologia: grupos de municipios com piores
indicadores de uso e infraestrutura de TIC;

3) Cluster 3 — Tecnoldgicos: municipios mais avancados no uso e
infraestrutura de TIC;

4) Cluster 4 — Medianos: municipios que possuem infraestrutura de acesso a
internet e de TIV na prefeitura e praticam a inclusdo digital, mas que ainda
precisam melhorar a oferta de e-servicos, a comunicacao e a gestdo e uso das
TICs na administracdo publica;

5) Cluster 5 — Pequenos interessados: mesmo sendo pequenos, fazem uso da
TIC na administracdo publica e possuem boa comunicacdo com o cidadao;

5) Cluster 6 — Medianos sem tecnologia: apresentam a pior comunicacdo com
o0 cidadao, tanto na inclusdo digital e quanto no acesso a internet;

7) Sem cluster — municipios que ndo cumpriram critérios de resposta, ao todo
2.438 cidades (PRZEYBILOVICZ et al., 2014, p. 10-12).

Para Alves et al. (2019), Brasil e Portugal s@o paises que parecem estar em um nivel de
potencial tecnoldgico similar para o desenvolvimento de Smart Cities. Sob essa ética, Selada e
Silva (2020) concluem que no contexto da agenda europeia para smart cities, privilegiam-se o
desenvolvimento de solugbes integradas no cruzamento da energia, mobilidade e tecnologias
de informacdo e comunicacdo, sendo estas areas as que as cidades portuguesas tém vindo
apostar. Conforme as autoras, estas solu¢des inovadoras sdo experimentadas em um contexto
real com vista a sua replicacdo e aplicacdo em larga escala em outras cidades europeias e

mundiais.
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3 MATERIAL E METODOS

O presente estudo € de natureza qualitativa e, essencialmente, descritiva da realidade da
gestdo pablica municipal de Lavras, Minas Gerais, tendo como intuito comparar essa realidade
com os critérios ideais de uma smart city. Para isso, foi utilizado o resultado do indice de Gest&o
Publica Municipal (IGPM) do municipio como diagnostico dos principais problemas nas quatro
dimensbes deste indice, a saber: sociopolitica; institucional-administrativa; econémico-
financeira; socioambiental. Além disso, trata-se de uma pesquisa documental, no qual se
recorreu a documentos atuais ou antigos, sendo utilizados para contextualizacdo historica,

cultual, social e econémica.

3.1 Tipo de pesquisa

Quanto a sua natureza, segundo Gil (2002), a pesquisa qualitativa ndo se utiliza atributos
numéricos, servindo de auxilio para a analise, enquanto que a pesquisa quantitativa € aquela em
que se utiliza de ferramentas matematicas e estatisticas para analise de um fenémeno. Conforme
0 autor, a pesquisa descritiva estuda as caracteristicas de um grupo, populacdo ou fendmeno
obtido por meio de uma coleta de dados.

Quanto ao tipo de pesquisa utilizada no estudo, de acordo com os estudos de Vergara
(2007), a pesquisa descritiva expde as caracteristicas de determinado fendbmeno sem, no
entanto, ter o compromisso de explica-la, embora sirva de base para a explicacéo.

Além disso, a pesquisa documental também foi utilizada, que é um tipo de pesquisa que,
de acordo com Fonseca (2002), recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem tratamento
analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas, relatdrios, documentos oficiais e
outros. Os objetivos deste tipo de pesquisa séo especificos e podem ser um rico complemento
a pesquisa bibliogréafica, pois se utiliza de fontes primarias, ou seja, dados e informag6es que
ainda ndo foram tratados cientifica ou analiticamente.

Quanto aos meios, trata-se de uma pesquisa bibliografica, que € o estudo sistematizado
desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletrénicas,
acessivel ao publico em geral (VERGARA, 2007). A pesquisa bibliografica investiga o
problema partindo do referencial tedrico existente, conforme a definicdo de Fonseca (2002),
este tipo de pesquisa trata-se do levantamento de referéncias teoricas ja analisadas e publicadas

por meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Na
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concepedo de Lima e Mioto (2007, p. 43), “a pesquisa de revisdo bibliografica objetiva colocar
0 pesquisador em contato com tudo o que foi escrito sobre determinado assunto, com a

finalidade de colaborar na andlise de sua pesquisa”.

3.2 Procedimentos metodoldgicos

O IGPM geral de Lavras esta em 0,696 dentro de um parametro que varia de zero a um
(0-1), sendo quanto mais proximo de 1 (um) melhor o indice da gestdo municipal. Neste caso
Lavras estd acima da média dos municipios mineiros, mas falta ainda alcancar uma série de
melhorias nas quatro dimensdes. Para que o municipio seja devidamente avaliado, o presente
estudo utilizou-se dos seguintes passos metodoldgicos:
a) Realizacdo de uma pesquisa bibliografica sobre o tema smart city;
b) Analise detalhada dos resultados do IGPM do municipio de Lavras, Minas Gerais,
ao nivel dos resultados dos indicadores e dos mapas relacionados as quatro

dimensdes da gestdo publica, como pode ser observado na Tabela 1.

Tabela 1 — Resultados dos indicadores do IGPM para 0 municipio de Lavras, Minas Gerais.

Dimensao Sociopolitica 0,539
ArticulacOes interinstitucionais com outros entes federativos 0,073
Existéncia e funcionamento de conselhos gestores 0,910
Existéncia de Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentavel 10
(CMDRS) '
Dimenséao Institucional-Administrativa 0,686
Existéncia de administracdo indireta 0,0
Funcionarios com nivel superior 0,6129
Instrumentos de planejamento 0,9765
Dimensdo Econdbmico-Financeira 0,651
Instrumentos de controle da arrecadagéo 0,695
IDTE 0,553
Dimensdo Socioambiental 0,677
Utilizacdo das terras 0,159
Estrutura fundiaria 0,611
Compensacdo pela exploracdo de recursos naturais 0,645

Fonte: Banco de dados fornecido por Pereira e Rezende (2017).

c) Interpretacdo dos resultados do IGPM do municipio de Lavras: a interpretacdo
desses dados foi realizada com fundamento nos conceitos apresentados por Pereira
e Rezende (2017).
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d) Identificacdo dos pontos fracos e os pontos fortes do municipio com base nos
resultados do IGPM, em documentos fornecidos pela Prefeitura Municipal de
Lavras (dados atualizados) e em outros indicadores investigados, sendo realizado o
levantamento de dados secundario, por meio de uma pesquisa documental, em
vérias fontes de informagdes, tais como: IMRS da Fundacdo Jo&o Pinheiro; IBGE
(2018) base de dados de informagdes municipais; Associagdo Mineira de
Municipios (AMM); dados da prefeitura municipal de Lavras. Os pontos fortes e
fracos foram avaliados com base nos critérios metodolégicos SWOT ou analise
FOFA (Fortalezas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas).

e) Com base no diagndstico e na analise dos resultados dos indicadores, realizou-se a
proposicdo de objetivos, metas e acdes de melhorias para superar 0s pontos
fracos identificados com base nos critérios ideais de uma cidade inteligente:
correlacionando os pontos fortes e fracos, bem como os objetivos a serem
alcangados com cada um dos seis critérios ideais de uma smart city.

f) Por altimo, realizacdo das interpretac6es dos resultados com base na triangulacédo
das informac6es (Trivifios, 1987), entre dados empiricos, contexto historico de
andlise e teoria sobre gestdo municipal e smart city.

Pata tal utilizou-se da Analise SWOT, Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraguezas),
Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagcas), que € uma ferramenta simples que auxilia
no levantamento dos fatores internos e externos que afetam um negocio de modo positivo ou
negativo (FERNANDES, 2018). Segundo o autor, essa ferramenta organiza o pensamento e
permite a tomada de decisdes de melhor qualidade e com maior embasamento e assertividade.
Devido a sua simplicidade metodoldgica, pode ser utilizada para qualquer tipo de analise de
cenario ou ambiente.

A técnica da triangulacdo de dados, conforme evidencia Trivifios (1987, p. 138), “tem
por objetivo basico abranger a maxima amplitude na descricéo, explicacdo e compreensdo do
foco em estudo”. Isso acontece devido ao fato de que ¢ dificil “conceber a existéncia isolada de
um fenémeno social, sem raizes historicas, sem significados culturais e sem vinculac6es
estreitas e essenciais com uma macrorrealidade social. Tais suportes tedricos, complexos e
amplos, ndo tornam faceis os estudos qualitativos” (TRIVINOS, 1987, p. 138).

Além disso, trata-se da triangulacdo como um procedimento que combina diferentes
métodos de coleta de dados, distintas populacdes ou amostras, diferentes perspectivas tedricas

e diferentes momentos no tempo, para consolidar suas conclusdes a respeito do fenbmeno que
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esta sendo investigado (ZAPPELLINI; FEUERSCHUTTE, 2015). Conforme os autores, a
triangulacdo é um método que determina uma posi¢do e o alcance de um ponto referencial, um
determinado ponto C, desde que se tenham informag6es suficientes entre as distancias A e B
que ajudam a localizagdo. Os angulos entre os pontos formam a figura de um triangulo, por
isso, triangulacdo. A triangulagdo em pesquisa pode ser feita com dados, os pesquisadores, as
teorias e os métodos.

Portanto, na tentativa de explicar um problema, utiliza-se o conhecimento disponivel a
partir das teorias ja publicadas em artigos cientificos ou livros, com o intuito de fundamentar
teoricamente o objetivo de estudo, contribuindo para analise conclusiva dos dados obtidos
(LIMA; MIOTO, 2007). Assim, a pesquisa bibliogréafica propiciou a fundamentacéo tedrica do

trabalho.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Analise dos resultados do IGPM do municipio de Lavras/MG

Quanto aos resultados dos indicadores do IGPM para 0 municipio, observa-se na Tabela
1 — Resultados dos indicadores do IGPM para 0 municipio de Lavras, Minas Gerais — que
quanto a dimensao sociopolitica, que aborda questdes relacionadas as interagdes entre o Estado
e a sociedade, envolvendo o direito dos cidaddos a participagdo na gestdo publica, Lavras
apresentou o resultado de 0,593.

A dimenséo institucional-administrativa, que se refere aos problemas de organizacdo e
articulacdo dos oOrgdos que fazem parte da maquina estatal, como as dificuldades de
planejamento, direcdo e controle das acdes e as questdes relacionadas a profissionalizacdo dos
servidores publicos no desempenho de suas fungdes, o resultado obtido foi de 0,686.

A dimensdo econdmico-financeira, que se relaciona aos problemas do campo das
financgas pablicas e investimentos estatais, envolvendo questdes de natureza fiscal, tributaria e
monetaria, o resultado foi de 0,651.

Por fim, a dimensdo socioambiental, que trata da forma como a administracao publica
utiliza, economicamente, 0s recursos naturais de que dispde e o0 objetivo desta dimensdo é
analisar a utilizacdo destes recursos no fortalecimento da economia local, obteve o resultado de
0,645.

4.2 Interpretacéo dos resultados do IGPM municipio de Lavras/MG

De acordo com os estudos de Pereira e Rezende (2017), o IGPM corresponde ao
resultado de um agrupamento de indicadores que tem como fundamento destacar
potencialidades acerca do gerenciamento dos municipios. Sob essa Otica, observa-se
potencialidade conforme a situacdo a qual se encontra a gestdo de determinada localidade, a
considerar as variaveis que compdem cada um dos indicadores, bem como de cada dimenséo
para, dessa forma, servir como guia para o desenvolvimento de politicas pablicas que tem como
objetivo servir aos interesses e necessidades da populagéo.

Conforme destacado, a potencialidade da gestdo publica municipal sera o marco inicial
que servira de guia para formular a capacidade estrutural que a prefeitura tera de desenvolver
“politicas publicas, gerar desenvolvimento local e atender as demandas de interesse publico de

seus cidadaos por meio de suas préprias condi¢des sociopoliticas, institucional-administrativas,
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econdmico-financeiras e socioambiental, de forma sustentavel” (PEREIRA ¢ REZENDE, 2017,
p. 7).

Para tal, os autores destacam que essas potencialidades da gestdo publica municipal sdo
classificadas através de cinco extratos, a saber: Muito Alta — A; Alta — B; Média — C; Baixa —
D; Muito Baixa — E. Além disso, cada um desses indicadores é classificado entre 0 (zero) a 1
(um) sendo que, quanto mais se aproximar de zero, pior se encontra a situagdo de gestdo do
municipio, ao passo que ao se aproximar de um, melhor serd o ponto de partida quanto as
potencialidades dessa gestéo.

Sob essa Otica, conforme o que foi levantado através da realizacdo da pesquisa do
referido estudo, de acordo com o que foi abordado por Pereira e Rezende (2017), 0 municipio
de Lavras conta com um IGPM geral de 0,696, sendo ranqueado no estado de Minas Gerais,
como “D”, apresentando dessa forma, diversas oportunidades de ponto de melhora acerca da
gestdo publica municipal e que merecem atencao dos gestores do municipio, visando atender

de modo mais efetivo ndo somente aos indices e indicadores, mas as necessidades da populacao.

4.3 Pontos fracos e 0s pontos fortes do municipio de Lavras/MG, com base nos resultados
do IGPM

A Analise SWOT, Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraguezas), Opportunities
(Oportunidades) e Threats (Ameacas), trata-se de uma ferramenta simples que auxilia no
levantamento dos fatores internos e externos que afetam um negdcio de modo positivo ou
negativo (FERNANDES, 2018). Segundo o autor, essa ferramenta organiza o pensamento e
permite a tomada de decisdes de melhor qualidade e com maior embasamento e assertividade.
Devido a sua simplicidade metodoldgica, pode ser utilizada para qualquer tipo de analise de
cenario ou ambiente.

Sob essa Otica e de acordo com os resultados apresentados pelo IGPM, o municipio de
Lavras, Minas Geralis, apresentou uma série de pontos fortes e fracos, de acordo com a Tabela
2.

Tabela 2. Pontos fracos e 0s pontos fortes do municipio de Lavras/MG, com base nos
resultados do IGPM

Dimensbes que compoem Pontos Fortes Pontos Fracos
o IGPM
e Conselhos setoriais instalados: | e Inexatidao acerca da
Dimens&o Sociopolitica Tutelar; salde; educacdo; existéncia de recursos nos
patriménio cultural; fundos setoriais (IRMS, 2019);
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assisténcia social; seguranca
alimentar; defesa dos direitos
de criancas e adolescentes;

habitacdo; meio ambiente;
cultura (IRMS, 2019);

Existéncia do  Conselho
Municipal de
Desenvolvimento Rural

Sustentavel (CMDRS);
Participacdo no Consércio
Intermunicipal de Salde dos
Municipios da Microrregido
de Lavras — CISLAV (IBGE,
2019);

Participacdo no Consércio
Regional de Saneamento
Béasico — CONSANE (IBGE,
2019).

e Nao

participacéo em
consorcios  relacionados  a:
educacdo; assisténcia social;
turismo; cultura; habitacéo;
transporte;  desenvolvimento
urbano (IBGE, 2019).

Dimensao Institucional-
Administrativa

Utilizacdo de planos setoriais:
Plano municipal de educacéo;
Plano municipal da saude;
Plano municipal de
saneamento (IRMS, 2019);
Existéncia de fundos setoriais:
cultura; salde; assisténcia
social; meio ambiente (IRMS,
2019);

Treinamento e capacitacio nas
seguintes areas: Planejamento
e demais servidores (IRMS,
2019);

Posicdo maxima no Indice de
Transparéncia da  Gestdo
Municipal, com 1000 (IRMS,
2019).

Falta de treinamento e
capacitacdo na seguinte area:
Tecnologia da Informacéo
(IRMS, 2019);

Resultado  mediano  com
relacido ao Indice de
Incorporacdo de Tecnologias
Digitais, com 0,571 em um
total de 1 (IRMS, 2019).

Dimensdo Econdmico-

Financeira

Boa classificacdo acerca do
endividamento do municipio,
apresentando gqueda da Divida
Consolidada  Liquida em
relagdo a Receita Corrente
Liquida, de 17,39, em 2012,
para 10,99, em 2018, além da
boa posi¢do se comparado aos
municipios  mineiros, 5,10
(IRMS, 2019).

Queda do IDTE, alcangando o
menor patamar dos Ultimos
anos, 48,99% (IRMS, 2019);
Proximidade aos menores
IDTEs do estado, com
40,88(IRMS, 2019);
Proximidade aos municipios
com menor Receita Corrente
Liquida per capita do estado,
com 2873,73 (IRMS, 2019);
Alta posicdo do municipio em
gasto com pessoal em relacéo
ao estado, 44,99 (IRMS,
2019).

Dimensdo Socioambiental

Em 2018, 100% do esgoto do
municipio recebe tratamento
adequado, apresentando

e De acordo com os dados
apresentados pelo IRMS
(2019), 0 municipio vem
apresentando um bom
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grande evolucdo se comparado desempenho na
a 2016, 74,73% (IRMS, 2019); Dimenséo
e Aterro Sanitario regularizado Socioambiental,
como destinagdo adequada conforme apresentado na
para o lixo coletado (IRMS, coluna ao lado, néo
2019); evidenciando  possiveis
e Progressdéo no indice de pontos  fracos. Desse
Esforco de Gestdo das modo, o foco seria a
Politicas de  Saneamento manutencéo das praticas
Basico, saltando de 0,22 para adotadas,  visando a
0,44 (IRMS, 2019). continuidade do trabalho

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

4.4 Proposicdo de melhorias de acordo com critérios de uma smart city

Giffinger e Gudren (2010), Manville et al. (2014), Caragliu et al. (2011) e Camero e
Alba (2019), identificaram seis componentes que caracterizam uma smart city, sendo eles: a
governanga, que trata do uso de tecnologias de informagdo e comunicacdo voltadas para
aperfeicoar a democracia e 0s servicos publicos aos cidadéos, incluindo o governo eletrénico;
0 meio ambiente, que envolve 0 uso de energias inteligentes, tais como energias renovaveis,
aléem do controle e monitoramento do uso de energias tradicionais, dentre outras de menor
impacto ao meio ambiente; a mobilidade, que diz respeito as iniciativas de utilizacdo de
tecnologias de informacdo e comunicagédo aplicadas ao transporte e logistica; a economia, que
diz respeito aos negocios e ao comeércio eletrénico, envolvendo tecnologias de informacéo; o
estilo de vida, que trata do uso de tecnologias de informacdo para aprimorar estilos de vida
associados a cidades seguras, sustentaveis e atraentes; e, as pessoas, que cuida da educacéo, da
qualificacdo e do acesso a cursos que estimulam a criatividade e inovacdo utilizando
tecnologias.

Sob essa Otica, na Tabela 3 sdo apresentadas as possiveis forcas e fraquezas, do

municipio de Lavras/MG, relacionados aos critérios ideias de uma smart city.

Tabela 3 — Pontos fracos e os pontos fortes do municipio de Lavras/MG de acordo com 0s
critérios ideais de uma smart city

Critérios Objetivos, metas e
|deais de Pontos Fortes Pontos Fracos agbes de melhoria
uma smart para superar 0s
city pontos fracos
e Atualizagcdo semanal do | e Apesar de existente, o | e Elaboracdo de um
site da  prefeitura indice de Incorporacio projeto que vise
Governanga (IRMS, 2019); de Tecnologias Digitais alcancar uma maior
e Existéncia de marcacao do  municipio  se abrangéncia da
de consultas médicas encontra em posigao incorporacio de
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ndo presenciais (IRMS,
2019);

mediana, apresentando
0,571 em um total de 1

tecnologias, com o
intuito de galgar

Existéncia de ponto (IRMS, 2019); posicGes maiores no
eletrénico para controle rankeamento,

de presencga de situacdo essa que
prestadores de servigos estara intimamente
meédicos (IRMS, 2019); ligada & melhora da
Presenca de sistemas eficiéncia em
informatizados para a tomadas de decisdes
elaboragdo do € a0 acesso aos
planejamento e para a servicos, bem como
realizacdo de compras as informacdes.
publicas e a cobranga de

impostos (ISS e IPTU)

(IRMS, 2019).

Presenca do Conselho | e Utilizacdo de Implementacdo de

Municipal de Defesa e
Conservacdo do Meio
Ambiente;
Formulacéo,
coordenagdo, execucao
da politica municipal do
meio ambiente e a
preservacao,

luminérias comuns;
Incidéncia de
queimadas na zona
rural previamente aos
plantios;

e A base da energia

utilizada é proveniente
de hidroelétricas.

luminarias de LED,
visando a economia
financeira e de
energia (LAVRAS,
2021);
Conscientizagdo da
populacao rural;
Geracdo de energia

Arlr\1/|beile(r)1te conservagdo e  USO limpa e sustentavel
racional dos recursos através da Energia
ambientais, por meio da Solar  Fotovoltaica
Secretaria de Meio (LAVRAS, 2021).
Ambiente;

Fiscalizacdo, controle e

fomento dos recursos

ambientais por meio da

Secretaria de  Meio

Ambiente.

Controle e manutencao Fluxo de transito Criacdo de ciclovias,
do sistema de pesado; com o0 intuito de
sinalizagdo urbana, por Lotacdo dos transportes diminuir o fluxo de
meio da Secretaria de pablicos. veiculos e a
Desenvolvimento superlotacéo do
Econdmico, Industria, transporte publico;
Comércio e Mobilidade Ampliagdo de vias
Urbana; alternativas;
Videomonitoramento Fiscalizacdo do

Mobilidade de trénsi~to; ) limite de velocidade,
Promogdo da execugdo visando  minimizar

da politica de
ordenamento e
disciplinamento  dos
transportes, por meio da
Secretaria de
Desenvolvimento
EconOmico, Industria,
Comeércio e Mobilidade
Urbana.

acidentes de transito.
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Reconhecimento  por
parte da prefeitura da
necessidade de criacdo
de um ambiente
inovador;

e Economia fortemente

ligada ao  estado,
contando com 68,8%
das receitas oriundas de
fontes externas (IBGE,

Criacdo de projetos
de fomento que
visem 0
desenvolvimento de
empreendimentos

conteddos em formato
de video no YouTube.

Economia O municipio cor_1ta com 2015). inovasiores;
uma  Secretaria de Adocéo de
Inovagao. metodologias
inovadoras na
prestacao dos
Servicos pela
prefeitura.
Sistema de Poucas politicas de Infraestrutura de
videomonitoramento incentivo a dados com fibra
utilizado pela Policia conectividade para a Optica, para oferecer
Militar; populacdo, visto que servicos como wi-fi
Videomonitoramento ndo sdo todos que tem gratuito nas vias
Estilo de Vida para fiscalizacdo  de acesso. pl’JbliC.aS (LAVRAS,
transito, do  meio 2021);
ambiente, do comércio Internet cabeada em
irregular. prédios publicos,
como escolas, postos
de salde e hospitais
(LAVRAS, 2021).
Programa Educa TV A educacdo ainda ndo Universalizacdo da
Lavras, que  visa se encontra totalmente educacéo e
aproximar as universalizada, interconectividade
instituicbes de ensino atendendo 93,55% da maior, através da
dos estudantes e suas populacao. disponibilizacdo de
familias, através da ferramentas para
Pessoas disponibilizacédo de expandir 0 acesso;

Desenvolvimento de
programas escolares
de incentivo a
inovacdo e ao
emprego de
tecnologias.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

4.5 Interpretac6es dos resultados com base na triangulacéo das informacdes

A técnica da triangulacdo de dados, conforme evidencia com Trivifios (1987, p. 138),

“tem por objetivo basico abranger a maxima amplitude na descricao, explicacdo e compreensdo

do foco em estudo”. Isso acontece devido ao fato de que é dificil “conceber a existéncia isolada
q

de um fendmeno social, sem raizes historicas, sem significados culturais e sem vinculacdes

estreitas e essenciais com uma macrorrealidade social. Tais suportes tedricos, complexos e

amplos, ndo tornam faceis os estudos qualitativos” (TRIVINOS, 1987, p. 138).
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Sob essa Gtica, buscou-se triangular os dados dos mais variados meios e métodos de

pesquisa utilizados no referido estudo, conforme é apresentado na Figura 1, observando que:

a) A —trata-se da base primaria da pesquisa, que foi realizada em periodicos, artigos,

b)

livros e péaginas na internet, acerca das tematicas abordadas no referencial tedrico,
realizando a comparagdo de ideias entre os autores, conforme é apresentado na
contextualizacdo dos municipios e da gestdo publica no Brasil, além do breve
histérico do municipio de Lavras/MG, bem como a conceituagdo das cidades
inteligentes e as oportunidades proporcionadas pela metodologia;

B — trata-se da base secundéria da pesquisa, que foi realizada em documentos
disponibilizados, através de meios virtuais, pelo IMRS da Fundacdo Jodo Pinheiro,
pelo IBGE (2018), além do site da Prefeitura de Lavras/MG, visando coletar dados
com o intuito de compreender a situacdo do municipio de Lavras/MG, sendo eles de
carater  sociopolitico, institucional-administrativo, econdmico-financeiro e
socioambiental; e,

C - trata-se dos diagndsticos realizados a partir do IGPM do municipio de Lavras e
da anélise SWOT, que visou compreender suas fraquezas e potencialidades, de
acordo com suas dimensdes sociopolitica, institucional-administrativa, econémico-
financeira e socioambiental e dos critérios ideais de uma smart city — governanca,

meio ambiente, mobilidade, economia, estilo de vida e pessoas.

Figura 1 — Triangulagédo dos dados da pesquisa

A: Periddicos; artigos; livros e
paginas na internet.

Objeto de
estudo

B:
Pinheiro; IBGE (2018); e, site da

IMRS da Fundacdo Jodo C: Diagnosticos das analises do

IGPM e da analise SWOT do

Prefeitura de Lavras/MG. municipio de Lavras/MG.

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve por objetivo fazer uma reflexdo a respeito das possibilidades
de tornar a cidade de Lavras uma cidade inteligente. Para tal objetivo, foi realizada uma reflexao
a respeito do conceito de smart city e as possibilidades de sua materializagdo sob a perspectiva
das TICs, de forma a permitir que governos, iniciativa privada, organizacfes nao
governamentais, academia e cidaddos possam enfrentar e resolver os intrincados problemas
organizacionais, sociais e materiais advindos da rapida e intensa urbanizacdo. Além disso, fez-
se um panorama acerca da cidade de Lavras inserida no contexto politico, abordando sobre o
federalismo e questdes pertinentes a gestdo publica brasileira.

Quanto ao conceito de smart city, 0 seu emprego pode ser feito de modos distintos, seja
para que se desenvolvam projetos criteriosos para a melhoria das condigdes de vida nas cidades,
bem como pode ser usado por gestores publicos ou por agremiag6es politicas para a manutencao
de agendas, que ndo necessariamente, visam apenas o bem-estar da sociedade e pelo respeito
aos principios da boa governanca, como: ética, transparéncia, equidade, prestacdo de contas,
conformidade e responsabilidade objetiva.

Os desafios para a conversao de um municipio em uma cidade inteligente sdo grandes,
porém, é evidente que existe a possibilidade de realizacdo dessa empreitada. Para tal, torna-se
necessario ponderar que as cidades inteligentes devem ser avaliadas com cautela, com o
enfoque voltado de modo pragmatico e factivel sobre como as ideias de desenvolvimento
sustentavel e de democratizacdo do acesso e bom uso da informacgédo podem ser materializadas.

Além disso, é fundamental que se tenha um pensamento critico em relacdo a utilizacao
das TICs, pois tais ferramentas podem nédo ser as Unicas alternativas disponiveis no que tange
a resolucdo dos problemas nas infraestruturas e servicos publicos que muitas cidades tém
experimentado. E essencial que sua implementacéo seja respaldada por meio de critérios rigidos
de avaliacdo quanto a sua aplicabilidade e de seus beneficios reais, como consequéncias dos
investimentos realizados. Desse modo, torna-se necessario definir com cautela quais estratégias
devem ser utilizadas atendendo as obrigatoriedades dos aspectos financeiros, legais e politicos,
sendo que esses aspectos, entretanto, ndo devem ser encarados como restri¢cdes intransponiveis,
mas sim como formas de melhor utilizar os recursos visando atender aos interesses das cidades.

Sob essa Otica, pretendeu-se com este trabalho contribuir para a discussao acerca de
como o uso das TICs pode aprimorar o gerenciamento dos servicos publicos, além de estimular

a iniciativa privada a a¢fes que visem & melhoria da qualidade de vida nos centros urbanos e a
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maior interacdo com o poder publico, e a academia com vistas a solugcdes para os problemas
decorrentes da intensa urbanizagao nas cidades brasileiras.

Este trabalho ndo tem a pretensdo de ser o ponto final dessa discussdo, mas sim um
ponto de partida para que outros estudos possam ser realizados e discutidos pela sociedade para
se encontrar solucGes positivas e vidveis, avaliando o impacto de aspectos e/ou componentes
especificos da metodologia para o fornecimento de servicos publicos, bem como do uso e
impacto das redes sociais no relacionamento entre o poder publico e os atores da cidade, além
de outros estudos e discussdes sobre a viabilidade para a criagdo de regides inteligentes e
modelos baseados em TICs para o gerenciamento dos servigos publicos.
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