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“Nédo podemos mudar o que ja esta feito, so

podemos sequir em frente.”

Arthur Morgan



RESUMO

O presente trabalho visa reportar as atividades do estagio realizado na empresa Global
Technologies (GT). No periodo de estdgio, o estagiario participou do desenvolvimento de um
sistema que tem o intuito de realizar cadastros de vistorias realizadas por técnicos de varios
0rgdos governamentais, que antes eram realizados manualmente. O projeto foi desenvolvido
utilizando tecnologias como Node. JS e React Native. O objetivo deste documento é apresentar
quais atividades foram desempenhadas pelo estagiario, além de mostrar o conhecimento
adquirido pelo mesmo durante todo o periodo de estagio.

Palavras-chave: Javascript; Desenvolvimento Mobile; Node. JS; MongoDB, React Native.
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1 INTRODUGCAO

O curso de graduacdo em Sistemas de Informacdo oferece uma base tedrica bastante
completa, no entanto, muitas vezes ndao oferece uma experiéncia préxima ao ambiente
profissional. Desta forma, o estagio € fundamental para complementar a graduac@o em Sistemas

de Informacdo.

O estagio cumpre a funcdo de iniciar o contato do estudante com um ambiente de
trabalho. De acordo com Silva et al (2013), no estéagio, o estagiario tem a oportunidade de entrar
em contato com as mdltiplas facetas da profissdo que escolheu para si, de forma muito mais
real e integrada do que nos anos iniciais do curso. Estar presente em um ambiente de trabalho
também prepara o aluno para o ambiente profissional, fazendo com que ele adquira habilidades
relativas a relacdes interpessoais, como boa comunicacdo e boas praticas para trabalho em

equipe.

Neste contexto, o presente documento descreve as atividades realizadas pelo estagiario
durante o estagio na area de analise e desenvolvimento de sistemas, realizado na empresa
Global Technologies (GT), no periodo de 03/08/2020 a 31/03/2021. Durante esse periodo, 0
estagiario teve a oportunidade de atuar como desenvolvedor nos projetos: (i) Modulo de
Vistorias SGC (Sistema de Gestdo de Concessdes); e (ii) Mddulo de Visitas SICARF (Sistema
de Cadastro e de Regularizacdo Fundiaria). Para o desenvolvimento desses projetos foram
utilizadas tecnologias como React Native, MongoDB, Node. JS, entre outras. O Mdédulo de
Vistorias SGC foi desenvolvido para o IDEFLOR-BIo (Instituto de Desenvolvimento Florestal
e da Biodiversidade do Para) e o Modulo de Visitas SICARF foi desenvolvido para o ITERPA
(Instituto de Terras do Estado do Pard).

Tendo como objetivo o desenvolvimento desses dois projetos, 0 estagio possibilitou a
realizacdo de algumas atividades, como por exemplo, reunides quinzenais para discusséo sobre
as atividades que foram desenvolvidas pelo estagiario e outros membros da equipe técnica,
assim como, as atividades a serem desenvolvidas, modelagem de bancos de dados e utilizacdo
de frameworks para desenvolvimento. Além disso, 0 estagio propiciou com gue o estagiario
tivesse conhecimento dos processos reais envolvidos na pratica de desenvolvimento de software

dentro de uma empresa.

Além deste capitulo introdutdrio, este documento esta organizado como segue: o Capitulo

2 descreve os processos da empresa onde foi realizado o estagio; o Capitulo 3 descreve as



tecnologias e conceitos utilizados para a realizacdo das atividades do estagio; o Capitulo 4
descreve as atividades realizadas pelo estagiario dentro da empresa e, por fim, o Capitulo 5

apresenta uma conclusao das atividades realizadas.



2 A EMPRESA

O estégio relatado neste trabalho foi realizado na empresa GT, sediada em Lavras/MG
e fundada no ano de 2011 em Belo Horizonte/MG. A empresa conta com aproximadamente 80
colaboradores, sendo aproximadamente 30 desenvolvedores, 20 analistas de qualidade, 10
Product Owners e 10 pessoas com cargos administrativos. A GT é uma empresa especializada
em Geotecnologia e desenvolvimento de solucdes para os setores de gestdo publica, ambiental,

de ativos e territorial, com foco no desenvolvimento sustentavel.

O principal projeto da empresa é o SICARF (Sistema de Cadastro e de Regularizagdo
Fundiéria), desenvolvido inicialmente para o 6rgao governamental ITERPA (Instituto de Terras
do Pard). No contexto deste projeto, o 6rgdo ITERMA (Instituto de Colonizacgdo e Terras do
Maranhdo) também se tornou cliente da empresa, recebendo uma verséo prépria da aplicacdo
SICARF.

2.1 Processo Organizacional

Na empresa GT, os projetos sao realizados por equipes de desenvolvimento. As equipes
sdo compostas por pelo menos 4 membros, com pelo menos dois desenvolvedores, um analista
de qualidade e um Product Owner. Esta formacdo de equipe tem como objetivo seguir 0s
principios da metodologia &gil Scrum. Durante o estagio, o estagiario foi alocado como
desenvolvedor em uma equipe que contava com outros dois desenvolvedores, um analista de

qualidade e um Product Owner.

Também, com o objetivo de seguir os fundamentos da metodologia agil Scrum, as
atividades da equipe sdo separadas em Sprints, com duracdo de 10 dias Uteis cada. No inicio de
cada Sprint é realizada a reunido de Sprint Planning. Nesta reunido, o Product Owner define,
juntamente com a equipe de desenvolvimento, as funcionalidades do produto que serdo

desenvolvidas durante a Sprint.

As funcionalidades definidas para a Sprint séo divididas em atividades e cada atividade
é dividida em tarefas, que serdo realizadas pelos desenvolvedores. Apos definir as atividades e
tarefas da Sprint, a equipe faz uso do Planning Poker para definir o nivel de complexidade de
cada atividade. Caso o nivel de complexidade de uma atividade seja muito alto, ela deve ser

separada em duas ou mais atividades. Com a complexidade de cada atividade ja definida, a



equipe de desenvolvimento define, entdo, quais atividades serdo desenvolvidas até o final da
Sprint.

Ao final da Sprint, é realizada a reunido de Sprint Review, onde o Product Owner analisa
as funcionalidades desenvolvidas pela equipe, avaliando-as e documentando suas
consideracgdes e possiveis corregdes que deverdo ser feitas na proxima Sprint. Apos a Sprint
Review, é realizada a reunido de Sprint Retrospective, onde cada membro da equipe tem a
liberdade de falar os pontos positivos da Sprint, bem como o que pode ser melhorado para a

préxima Sprint.

2.2 Projetos

No periodo do estagio, o estagiario atuou no planejamento e no desenvolvimento do
projeto Modulo de Visitas SGC, desenvolvido para o IDEFLOR-Bio, um instituto que busca
exercer a gestdo das florestas publicas, visando a producdo sustentavel e a preservacdo da
biodiversidade. Este projeto refere-se a um médulo novo para ser adicionado no sistema SGC
(Sistema de Gestdo de Concessdes), um sistema web desenvolvido pela GT. Este modulo
consiste em um aplicativo para celular, contendo uma série de formularios, que técnicos do
orgao IDEFLOR-Bio devem preencher ao realizarem visitas de campo. Depois de preenchidos,

esses formularios sdo sincronizados com o médulo principal do érgédo (SGC).

A GT oferece seus servicos para varios 6rgdos governamentais e alguns deles mostraram
ter necessidade de um software com funcionalidades semelhantes ao do desenvolvido pela
equipe do estagiario. Logo, foi proposto que a equipe desenvolvesse o0 produto de uma maneira
gue pudesse ser reaproveitado para a construcdo de outros produtos similares, para outros
clientes. Apos o desenvolvimento do primeiro produto, a equipe atuou no desenvolvimento de

um segundo aplicativo, utilizando componentes e func¢des do primeiro aplicativo produzido.

Neste contexto, o estagiario também atuou no planejamento e no desenvolvimento do
projeto Modulo de Vistorias SICARF desenvolvido para o ITERPA, um instituto tem como
missao a prestacdo de servigos de regularizacdo fundiaria de areas publicas do Estado do Para
e de reconhecer a validade dos titulos de terras por ele expedidos. Este projeto consiste em um
maodulo novo para ser adicionado no sistema SICARF, um sistema web também desenvolvido
pela GT. Este modulo consiste em um aplicativo para celular, contendo uma série de

formulérios, que técnicos do orgdo ITERPA devem preencher ao realizarem vistorias em



campo. Esses formularios sdo, entdo, sincronizados com o médulo principal do 6rgdo, chamado
de SICARF.

As principais funcionalidades destes aplicativos sdo a criacdo de formularios
complexos, utilizando campos de texto, campos de multipla escolha, campos de upload de
imagens, entre outros, para responder aos questionarios da maneira mais completa possivel. O
aplicativo também mantém seus dados atualizados com informac@es vindas do modulo web
principal e, ap6s a finalizacdo do preenchimento do formulério, o técnico tem a op¢éo de envia-

lo para 0 médulo central (SGC).

Ambos os aplicativos também contam com um mapa que mostra onde se encontra a area
analisada pelo técnico, assim como outras informacfes importantes para ele. Os aplicativos
foram construidos de maneira que possam ser utilizados sem conexdo com a internet, visto que

muitas visitas de campo seriam em lugares de dificil acesso.



3 TECNOLOGIAS E CONCEITOS UTILIZADOS

Este capitulo tem como objetivo elucidar os conhecimentos adquiridos e utilizados
durante a realizag8o das atividades do estagio.

Durante o desenvolvimento do projeto, fez-se necessario o estudo e aplicacdo das
seguintes tecnologias: Javascript, Typescript, Node. JS e React Native. Além disso, o estagiario
teve a oportunidade de aprender conceitos da &rea de desenvolvimento que ndo estdo
diretamente relacionados com uma tecnologia especifica, como por exemplo, metodologias

ageis, com foco em Scrum, e bancos NoSQL.

3.1 Tecnologias utilizadas no projeto

Nesta secdo serdo descritas as tecnologias que fizeram parte do processo de

desenvolvimento do software no qual o estagiario participou.

3.1.1 JavaScript

“JavaScript (frequentemente abreviado como JS) é uma linguagem de programacao
leve, interpretada e orientada a objetos com funcdes de primeira classe, conhecida como a
linguagem de scripting para paginas Web, mas também utilizada em muitos ambientes fora dos
navegadores. Ela é uma linguagem de scripting baseada em protétipos, multi-paradigma e
dindmica, suportando os estilos orientado a objetos, imperativo e funcional”. (Sobre Javascript,
2021).

Além de ser indispensavel para o desenvolvimento de aplicaces web, o JavaScript tem
sido cada vez mais utilizado para aplicagdes mobile, principalmente apds a criacdo do
framework React Native. Este framework possibilitou que os desenvolvedores web pudessem
implementar aplicacbes mobile sem muitas dificuldades, por fazer uso de muitos conceitos

bastante parecidos com o0s conceitos de programagéo web.

O estagiario utilizou JavaScript para realizar o desenvolvimento do aplicativo mobile
dos projetos Mddulo de Visitas SGC e Modulo de Vistorias SICARF, fazendo uso também do
framework React Native.



3.1.2 TypeScript

Mesmo com seu sucesso, JavaScript se tornou uma linguagem pobre para o
desenvolvimento e manutencdo de grandes aplicacdes. Neste contexto, TypeScript é uma
extensdo do JavaScript com intencdo de suprir suas deficiéncias. TypeScript € um superset do
EcmaScript 5, logo, todo programa JavaScript também é um programa TypeScript. TypeScript
agrega ao JavaScript um sistema de modulos, classes, interfaces, e um sistema de tipagem
estatica. Como o TypeScript visa prover assisténcia aos programadores, 0 sistema de modulos
e sistema de tipos é flexivel e facil de usar. Ele suporta muitas praticas comuns ao JavaScript
(Bierman et al, 2014).

O estagiario utilizou a tecnologia TypeScript alinhada a tecnologia NodeJS no
desenvolvimento do backend dos projetos Mddulo de Visitas SGC e Mdédulo de Vistorias
SICARF. A escolha dessa tecnologia foi devido a mesma ser mais poderosa e estruturada que

JavaScript, que também pode ser utilizada com a tecnologia NodeJS.

3.1.3 Node. JS

Node. JS ou NodelS pode ser definido como um ambiente de execucdo JavaScript
server-side, ou seja, é possivel, com Node. JS desenvolver aplicacdes utilizando JavaScript sem

a necessidade de um browser.

O principal motivo da ado¢do do Node. JS é a sua alta capacidade de escala. Além disso,
sua arquitetura, flexibilidade e baixo custo, o tornam uma boa escolha para implementacédo de
Microsservigos e componentes da arquitetura Serverless. Inclusive, os principais fornecedores
de produtos e servigos Cloud ja tém suporte para desenvolvimento de solugdes escalaveis
utilizando o Node. JS (Opus-software, 2018).

O Node. JS foi escolhido para, juntamente com a tecnologia Typescript, compor o
backend dos projetos Modulo de Visitas SGC e Modulo de Vistorias SICARF. O principal
motivo do uso desta tecnologia foi o fato de todos os membros da equipe ja terem tido contato

prévio com Javascript ou Typescript.
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3.1.4 React Native

Desenvolvido pelo Facebook, o React Native foi criado seguindo as diretrizes do React
JS, uma biblioteca para desenvolvimento web. Porém, o React Native é voltado para o

desenvolvimento mobile.

React Native € a ferramenta que usufrui de todos os beneficios da biblioteca React
(otimizacdo do DOM, componentes, etc.) e os utiliza para criar interfaces de aplicativos cross-
platform. O React Native executa uma instancia do JavaScriptCore dentro da aplicacéo e, dessa
forma, ele consegue renderizar no dispositivo componentes especificos de cada plataforma.
(Rodrigues, 2019). A Figura 1 exibe um trecho de codigo utilizando React Native.

Figura 1 - Trecho de codigo utilizando React Native

'react

'react-native’;

HelloWorldApp Component {
render() {

(
>Hello world!</

try.registerComponent('HelloWorld', O

'./HelloWorldApp';

Fonte: Geekhunter

3.2 Conceitos Utilizados

Nesta secdo serdo descritos os conceitos aprendidos e utilizados pelo estagiario, que o
auxiliaram durante o processo de desenvolvimento dos projetos.
3.2.1 Framework Scrum

O framework Scrum é utilizado na geréncia de um ou mais projetos de desenvolvimento.

De acordo com Sutherland e Schwaber (2020) é um framework leve gque ajuda pessoas, times e
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organizacOes a gerar valor por meio de solucbes adaptativas para problemas complexos. A

Figura 2 mostra o ciclo do framework Scrum.

Product Backlog Sprint Backlog Sprint

Figura 2 - Ciclo do framework Scrum

24 h

30 days

=)

Working increment
of the software

Fonte: Wikipedia

A metodologia &gil Scrum é realizada por meio de etapas e ciclos para que haja controle

das atividades a serem realizadas. Ela é dividida em trés principais categorias: eventos, papéis

e artefatos.

3.2.1.1 Eventos

Os eventos do Scrum sdo utilizados para criar uma rotina e minimizam a necessidade de

reunides inesperadas. Todos os eventos possuem uma data estipulada previamente e uma

duracdo maxima. Os eventos sdo:

Sprint: Periodo, de no maximo um més, em que sdo realizadas atividades de
desenvolvimento para gerar uma versdo usavel e incremental de um produto. O foco de
cada Sprint é que no final seja entregue algo de valor para o cliente.

Sprint Review: E uma reunido realizada ao final de cada Sprint, na qual a equipe Scrum
apresenta, geralmente para o Product Owner, as funcionalidades desenvolvidas durante
a Sprint.

Sprint Retrospective: E uma reunido que também ocorre ao final de cada Sprint. Porém,
o foco dessa reunido é identificar quais processos utilizados pela equipe foram bons e

quais a equipe deve melhorar.
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Sprint Planning: E uma reunifo que ocorre sempre antes de uma Sprint ser iniciada.
Nessa reunido, o Product Owner discute com os demais membros da equipe sobre quais
funcionalidades do produto serdo desenvolvidas na proxima Sprint.

Daily Scrum: E uma pequena reunido realizada diariamente. Nessa reunido, cada
membro fala sobre as atividades que esta realizando, bem como possiveis dificuldades
e impedimentos. Essa reunido nio deve demorar mais que 15 minutos, e tem como
objetivo deixar todos os membros da equipe cientes do que esta acontecendo durante a

Sprint.

3.2.1.2 Papéis

Os papéis auxiliam os membros do time Scrum no desempenho de suas atividades. Ao

dividir as responsabilidades para mais de uma pessoa, a equipe se torna mais organizada e

eficiente. Os papéis sdo:

Product Owner: E responsavel por gerenciar o projeto de acordo com as necessidades
do cliente. Também tem como responsabilidade definir como o produto sera
incrementado durante o processo de desenvolvimento dele.

ScrumMaster: Tem como principal responsabilidade auxiliar os membros de sua
equipe a seguirem os principios da metodologia Scrum. Possui um papel ativo de
lideranca na equipe. O Scrum Master é responsavel pela eficacia do Scrum Team.
permitindo que o Scrum Team melhore suas praticas dentro do framework Scrum
(Sutherland e Schwaber, 2020).

Scrum Team (ou Equipe Scrum): O Scrum Team é formado pelos desenvolvedores e
analistas de qualidade, que s&o responsaveis pelo desenvolvimento e testes das
atividades de um produto. O Scrum master esta incluso no Scrum Team, podendo ele

ser um analista de qualidade ou desenvolvedor (Sutherland e Schwaber, 2020).

3.2.1.3 Artefatos

No Scrum, os artefatos sdo projetados para aumentar a transparéncia de informagoes

importantes do projeto, de forma que elas sejam de facil acesso para todos. Os artefatos sao:

Product Backlog: E uma lista de tudo que é necessario para o desenvolvimento do
produto. Incluindo todas as caracteristicas das mudancas que devem ser realizadas no

produto para versoes futuras.
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e Sprint Backlog: Sé&o os itens do Product Backlog que foram selecionados para serem

implementados na Sprint.

e Incremento: E a soma de todos os itens do backlog do produto que foram finalizados
durante a Sprint e o valor dos incrementos de todas as Sprints anteriores.

Durante o desenvolvimento do projeto, a metodologia Scrum foi utilizada pela equipe
do estagiario. Cada Sprint teve uma duracdo de 10 dias Uteis e foram seguidos todos 0s
conceitos enumerados anteriormente, incluindo as reunifes de Sprint Planning, Sprint Review,
Sprint Retrospective e Daily Scrum. O estagiario atuou como desenvolvedor dentro da equipe,
participando dos ritos Scrum e realizando as atividades entregues pelo Product Owner.

3.2.2 Banco NoSQL

NoSQL (Not Only SQL) é uma categoria de banco de dados que tem por objetivo
gerenciar grandes volumes de dados, que podem ser ndo estruturados ou semi-estruturados e
gue necessitam de alta disponibilidade e escalabilidade (Loscio et al, 2021). A principal
caracteristica de um banco NoSQL é que ele ndo segue 0 modelo relacional, sendo entdo, mais
flexivel que os bancos de dados relacionais.

No projeto desenvolvido pela equipe, um dos sistemas gerenciadores de banco de dados
utilizado foi o MongoDB, que é um banco NoSQL. Portanto o estagiario, que possuia
experiéncia apenas com bancos relacionais, teve a oportunidade de aprender mais sobre o

funcionamento de bancos NoSQL.
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4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

No inicio do desenvolvimento do aplicativo SGC, a equipe ja estava ciente que o cédigo
fonte seria aproveitado para outros produtos, portanto, varios componentes foram
implementados com o intuito de serem customizaveis, focando no reaproveitamento de codigo.
O presente capitulo descreve as atividades desenvolvidas no periodo de estagio, bem como, as

particularidades e as caracteristicas compartilhadas entre os dois produtos.

4.1 Aplicativo de formuléarios

O projeto de aplicativo de formularios foi utilizado tanto no aplicativo Médulo de
Visitas SGC, quanto no aplicativo Modulo de Vistorias SICARF. Este projeto é dividido em

duas partes, o servidor backend e o aplicativo mobile.

4.1.1 Servidor backend

O servidor backend foi criado para gerenciar os dados de todos os usuarios do aplicativo,
bem como popular o aplicativo com dados que necessitem de atualizagdes. O aplicativo de
formulérios foi planejado para ser um mddulo de sistemas ja existentes, logo, muitos dados
necessarios estdo contidos em outros servidores. Pensando nisso, a estrutura do backend foi
planejada com o objetivo de funcionar como um meio termo entre o aplicativo e o servidor do
sistema ja existente. Nessa estrutura, o backend do aplicativo é atualizado com os dados que
devem ser enviados do sistema principal para o aplicativo, bem como os dados que devem ser

enviados do aplicativo para o sistema principal.

O backend foi desenvolvido de maneira que os dados que ele processa possam estar em
qualquer formato e estrutura, visto que cada sistema pode possuir diferentes estruturas de dados
necessarios. Com isso em mente, a equipe decidiu utilizar o framework Node. JS, juntamente
com a linguagem Typescript e 0 banco MongoDB. Essas tecnologias ddo uma maior liberdade

ao processar dados estruturados de diversas maneiras.

Apbs a escolha da linguagem, a equipe desenvolveu a aplicacdo, separando a mesma
em diferentes mddulos, que se comunicam via uma camada de abstracdo, utilizando interfaces
do Typescript juntamente com a biblioteca InversifyJS, utilizada para injecdo de dependéncias.
Foram criados 3 modulos separados: (i) o modulo de autenticacdo; (ii) o mdédulo de

sincronizacao; (iii) o médulo de comunicacgéo externa.
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O modulo de sincronizagdo, primeiramente, obtém os dados necessarios advindos do
maodulo principal e que sdo necessarios para o aplicativo. Atualmente esses dados séo obtidos
utilizando um job na aplicacao, que é iniciado uma vez por dia. Com os dados atualizados, o
modulo de sincronizacdo fica aguardando requisicdes do aplicativo. As requisicdes que 0
aplicativo pode fazer para 0 modulo de sincronizacao sao para atualizar os dados do aplicativo
com os dados do modulo principal, e para atualizar o mddulo principal com os formulérios j&

preenchidos no aplicativo.

O mddulo de autenticacdo é bem simples. Neste modulo é feita uma requisicdo de login
para 0 mddulo principal do sistema e, caso o login seja valido, 0 mddulo de autenticacdo gera
um token para ser enviado para o aplicativo. A requisi¢do de login é enviada para o médulo de
sincronizacao, que por sua vez envia para 0 modulo de autenticacdo, se comunicando via uma

camada de abstracdo, utilizando uma interface do Typescript.

O mddulo de comunicacgdo externa é onde sdo realizadas as operagdes especificas dos
modulos externos a aplicacdo. E neste médulo que os dados necessarios para o aplicativo sio
obtidos e, caso haja necessidade, transformados para que entdo possam ser utilizados no modulo
de sincronizacdo. Os dados dos formularios preenchidos no aplicativo sdo enviados do médulo
de sincronizacdo para este madulo, para que também sejam alterados e depois enviados para 0
sistema web. A comunicacdo deste modulo com o médulo de sincronizagdo também é via uma
camada de abstracdo, utilizando uma interface do Typescript. A figura 3 mostra como € a

divisdo dos médulos nos servidores backend.
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Figura 3 — Estrutura dos servidores backend

‘ Aplicativo ‘

A

r
A

Médulo de Sincronizacdo

Médulo de Comunicacdo

Mddulo de Autenticacio Externa

¥

Sistema Web

Fonte: Autor

O estagiario teve a oportunidade de participar de todo o desenvolvimento do servidor
backend de ambas as aplicagcdes. As principais atividades realizadas pelo estagiario foram a
configuracdo dos bancos de dados para salvar as informacdes das aplicac@es, a configuracdo da
comunicacéo dos servidores backend com os bancos de dados e a comunicagdo dos servidores

backend com as aplicacdes web e com os aplicativos.

Além disso, o estagiario realizou otimizacdes nas operagdes de envio e recebimento de
dados dos servidores backend, visto que as primeiras versdes desses servigos ndo estavam
atendendo a quantidade de dados necessarias para 0 bom funcionamento de ambos 0s projetos.
O estagiario também atuou na correcdo de bugs encontrados pelos analistas de qualidade do

time.
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4.1.2 Aplicativo mobile

O aplicativo mobile é um aplicativo para celulares e tablets android, desenvolvido com
a tecnologia React Native. Neste aplicativo o usuério pode realizar operacdes relacionadas ao

preenchimento e analise de formularios.

O aplicativo mobile é construido com base nas necessidades de cada cliente, porém
existem algumas funcionalidades que sdo comuns para todos os clientes. Todas as versdes do
aplicativo possuem: uma tela que lista os formularios que devem ser preenchidos, algumas telas
contendo as perguntas do formulario, bem como os campos para respondé-las, uma tela de
galeria onde o usuéario pode adicionar fotos relacionadas ao formulario, uma tela contendo um

mapa e informac6es geograficas e uma tela de login.

Todas as versdes do aplicativo se comunicam da mesma forma com o backend,
realizando apenas 3 tipos de requisicBes diferentes. Na tela de login, apds o usuéario colocar
suas credenciais, é feita uma requisicdo de login para o backend, que retorna um token de
autenticacdo, caso o0 usuario e senha estejam corretos. Apos realizar o login, é feita uma
requisicdo para popular o aplicativo com os dados necessarios para o preenchimento dos
formulérios. Caso o usudrio queira enviar os formularios para o0 médulo principal do sistema, 0

aplicativo faz uma requisicdo, enviando os formularios ja finalizados.

A comunicagdo com o backend foi desenvolvida dessa maneira com o objetivo de
possibilitar o funcionamento do aplicativo mesmo estando sem conexdo com a internet. Ap6s
obter os dados de formularios do backend, o aplicativo os salva ha memoria do celular, ndo
precisando se comunicar com o backend até o0 momento em que 0 usuario desejar enviar 0s

formularios finalizados para o moédulo principal.

O estagiario teve a oportunidade de participar de todo o desenvolvimento do aplicativo
mobile de ambas as aplicagdes. As principais atividades das quais o estagiario participou foram
a configuracdo das estruturas dos aplicativos em aparelhos android, a configuragdo da
comunicacéo dos aplicativos com os servidores backend da aplicacéo e a criacédo das telas do

aplicativo.

Além disso, o estagiario realizou otimizacdes nas operagdes de envio e recebimento de
dados pelos aplicativos e atuou na correcdo de bugs encontrados nos aplicativos pelos analistas

de qualidade do time.
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4.1.3 Aplicativo Mddulo de Visitas SGC

O SGC é um sistema web integrado de gestdo e monitoramento de contratos de
concessao florestal no estado do Para. Este sistema tem o objetivo de informatizar e digitalizar
0s processos, possibilitando o intercambio de dados relacionados a movimentacdo dos
empreendimentos e vistorias de campo. Este sistema ja existe e esta sendo desenvolvido pela

empresa GT.

Uma das funcionalidades mais importantes deste sistema é o cadastro de vistoria de
campo, que € realizado apds o usudrio visitar alguma area e obter as informacGes necessarias.
Porém, muitas dessas areas a serem visitadas sdo em lugares de dificil acesso e sem

possibilidade de conexdo a internet, inviabilizando o uso do sistema web.

Tendo em vista as limitagdes do sistema web, foi entdo desenvolvido um moédulo mobile
focado na criacdo de formularios relacionados as vistorias realizadas pelos técnicos do SGC. O
desenvolvimento deste produto, tanto o aplicativo quanto o servidor backend, foi baseado no
aplicativo genérico de criacdo de formularios, porém ele possui funcionalidades especificas
para atender ao que foi pedido pelo cliente.

4.1.4 Aplicativo Mddulo de Vistorias SICARF

O ITERPA é um 6rgédo publico estadual que tem por objetivos promover a regularizacdo
fundiéria, entendida como instrumento primeiro para ordenar o espaco e democratizar 0 acesso
a terra. Sendo o ITERPA um 6rgdo executor da politica agraria do Estado, cabe ao instituto
todo o processo de cadastro de dados que viabilizem a regularizacdo fundiéria, e operacGes de
andlise a partir das informagdes fornecidas, como forma de viabilizar ou ndo o processo do

interessado.

A metodologia do instituto se baseava em formularios padrdo de cadastro, sendo este
um modelo que exige diversas operacdes de campo que demandam tempo e, quase sempre,
tornam o processo lento. Logo, foi criado o SICARF, um sistema web que proporcionou aos
seus usuarios diferentes funcionalidades relacionadas a solicitacdo de processos que visem a
regularizagdo fundiaria, bem como a anélise e controle deste processo em todo o seu ciclo de
vida, dentre outras funcionalidades a fim de contribuir como meios de ordenar e democratizar

0 acesso a terras do estado.
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Porém o SICARF possui um formulario relacionado a vistorias técnicas, que precisa ser
preenchido in loco. Logo foi necesséria a criagdo de um aplicativo onde os técnicos pudessem
preencher os dados da vistoria técnica e mandar esses dados para o sistema web. O
desenvolvimento deste produto, tanto o aplicativo quanto o backend, também foi baseado no
aplicativo genérico de criacdo de formularios, porém ele possui funcionalidades especificas

para atender ao que foi pedido pelo cliente.

4.2 Telas dos aplicativos

Grande parte das telas dos aplicativos sdo compartilhadas entre si, com apenas algumas
mudancas graficas ou algumas funcionalidades. Outras telas apenas existem em um dos

aplicativos. A seguir seréo listadas as telas dos aplicativos e suas respectivas funcionalidades.

4.2.1 Tela de login

A tela de login de ambos o0s aplicativos possui um campo onde o usuério pode digitar
seu CPF, um campo onde o usuario pode digitar sua senha e um botdo para realizar o login.
Nesta tela também existe um botdo “Esqueceu a senha?”, que abre uma pagina web, onde 0
usuario pode recuperar seus dados de login. A Figura 4 representa essa tela no aplicativo
Madulo de Vistorias SICARF, e a Figura 5 representa essa tela no aplicativo Mddulo de Visitas
SGC.

O estagiario auxiliou a equipe no desenvolvimento da tela de login do aplicativo,
desenvolvendo um servigo de autenticacdo no servidor backend, que tinha como funcéo
informar ao aplicativo se o usuério informado ao tentar realizar login, tinha permissdes para

acessar ou nao as funcionalidades dele.
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Figura 4 — Tela de Login do aplicativo M6dulo de Vistorias SICARF

&4 SICARF

Insira seus dados de login

Informe o CPF do usuario

Informe a senha

Esqueceu a senha?

Fonte: GT

Figura 5 — Tela de Login do aplicativo Modulo de Visitas SGC

Sistema de Gestdo de Concessdes

Insira seus dados de login

Informe o CPF do usuario

Informe a senha

Esqueceu a senha?

Fonte: GT
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4.2.2 Telas de listagem

Na tela de listagem do aplicativo M6dulo de Visitas SGC (Figura 6) séo listadas todas
as visitas de campo criadas pelo usuario, e que ainda ndo foram finalizadas e enviadas para o
maodulo principal do sistema. Ainda nesta tela é possivel iniciar a operacdo de criacdo de uma
nova visita de campo, clicando no botdo amarelo no canto inferior direito da tela. O usuéario
também pode enviar as visitas ja finalizadas para 0 médulo principal apertando o botéo verde,
que também se encontra no canto inferior direito da tela. Além disso, o usuario pode pesquisar

as visitas criadas pelo nome do contrato e pode excluir ou editar uma visita.

Figura 6 — Tela de Listagem do aplicativo Mddulo de Visitas SGC

927 @

4
A

< Voltar para menu
Listagem de Visitas

Informe o nome do contrato Q ‘

Conjunto de Glebas Mamuru Arapiuns - UMF 1 - MAMURU
NG INDUSTRIA Mi M2 A A

Fonte: GT

Ja no aplicativo Mddulo de Vistorias SICARF (Figura 7), existem duas telas de
listagem. Uma das telas lista todas as ordens de servi¢co que possuem algum processo a ser
vistoriado pelo usuério. Nessa tela, o usuario pode pesquisar ordens de servico pelo nome e

pode também sincronizar as vistorias ja finalizadas com o modulo principal do SICARF.

Ao selecionar alguma ordem de servico, é aberta a tela de listagem de processos. Na
tela de listagem de processos, o usuario pode voltar a listagem de ordens de servico, pode ver
0s anexos de cada processo listado ou selecionar um processo para que possa preencher o

formulario de vistoria.
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Figura 7 - Tela de Listagem do aplicativo Mddulo de Vistorias SICARF

959 @

N
h

Listagem de Ordens de Servigo

Informe a O 1 de Servigo Q

ORDEM DE SERVIGO N° 800 CAF/DEAF/TESTE
0/4 processos

Aguardando andlise

ORDEM DE SERVICO N° 300 CAF/DEAF/2021
0/1 processo!

Aguardande andlise

ORDEM DE SERVICO N° 700 CAF/DEAF - ELDORADO
0/33 processos
Aguardande andlise

ORDEM DE SERVICO N° 1000 CAF/DEAF/TESTE
0/4 processos

ORDEM DE SERVIGO N® 900 CAF/DEAF/TESTE
0/15 processos

Aguardando andlise

ORDEM DE SERVICO N° 250 CAF/DEAF/TESTE - 2021
0/2 processos
Aguardando anilise

ORDEM DE SERVICO N° 600 CAF/DEAF e
0/1 processos

Fonte: GT

No aplicativo Mddulo de Vistorias SICARF, diferente do aplicativo Modulo de Visitas
SGC, ndo é possivel criar uma vistoria. Neste aplicativo as vistorias e as ordens de servico sao

criadas no médulo principal do sistema e enviadas para o aplicativo.

O estagiario auxiliou a equipe ao implementar um servigo no servidor backend do
aplicativo Mdédulo de Vistorias SICARF, que tinha como fungdo buscar as ordens de servicos
e 0s processos disponiveis para o0 usuario, e envia-las para o aplicativo. O estagiario também
apoiou os outros desenvolvedores da equipe na criagéo das telas de listagem de ambos os

projetos.

4.2.3 Tela de formulario

A tela de formulario é onde o usuério tem acesso as varias informacdes, e onde tambem
pode preencher os formularios relacionados a visita ou vistoria selecionada. A tela de

formulario € dividida em cinco partes, descritas a seguir.
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4.2.3.1 Tela de identificacdo

A tela de identificacdo esta presente apenas no aplicativo Modulo de Visitas SGC e é
onde o usuario poderd preencher algumas informacGes, que irdo impactar nas perguntas
presentes no formulario. O usuario podera escolher entre 3 opcbes de visita, e para cada uma
delas é necessario um formulario diferente. Nesta tela o usuario podera escolher algumas
informacdes relacionadas a localizacéo da visita, bem como qual vai ser a equipe que realizara

a mesma. As Figura 8 representa essa tela no aplicativo Modulo de Visitas SGC.

Figura 8 — Tela de identificacdo do aplicativo Mddulo de Visitas SGC

1027 @ L0

€ Voltar para visitas

Identificagao

Contrato*

Conjunto de Glebas Mamuru Arapiuns - -
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UPA~

1 -

Tipo de Visita*

Visita de Embargo h

Equipe de visita técnica

Selecione a equipe técnica -

Proxima etapa

Fonte: GT

4.2.3.2 Formulario de visita e vistoria

Na tela de visita e vistoria o usuario ird preencher os formularios relacionados a vistoria
ou visita de campo. Estes formularios sdo divididos em etapas, com cada etapa contendo
diferentes perguntas, que devem ser respondidas pelo usuario, para que a vistoria ou visita de
campo possa ser sincronizada com o mddulo principal do sistema. A Figura 9 representa essa
tela no aplicativo Mddulo de Vistorias SICARF, e a Figura 10 representa essa tela no aplicativo

Modulo de Visitas SGC.
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O estagiario desenvolveu, juntamente com a equipe técnica, 0s componentes das
perguntas e etapas das telas de formulario, e ajudou na implementac&o dos servigos para popular

0s componentes com as informacgdes necessarias.

Figura 9 — Tela de formuléario do aplicativo Modulo de Vistorias SICARF
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Formulario de Vistoria de Campo
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Salvar Proximo =
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Acara

Localizagao*

Digite a localizagdo do imdvel rd

Ha ocupantes anteriores?*

] 555

Farmularic Galeria Mapa

Fonte: GT
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Figura 10 — Tela de formulério do aplicativo Médulo de Visitas SGC
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Fonte: GT

4.2.3.3 Galeria de fotos

Na tela de galeria de fotos € possivel adicionar fotos para que sejam enviadas junto com
a vistoria ou visita de campo. As fotos podem ser adicionadas pela cdmera do celular ou
diretamente da galeria do celular do usuario. Nesta tela, também é possivel visualizar e excluir
as fotos adicionadas. A Figura 11 representa essa tela no aplicativo Modulo de Vistorias

SICARF.

O estagiario apoiou na criacdo da tela de galerias e na otimizac&o do processo de enviar

as imagens da galeria para o servidor backend.
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11:25 @

Figura 11 — Tela de galeria do aplicativo Mddulo de Vistorias SICARF

< Vot
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sua galeria ou tire mais fotos com a camera do
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Fonte: GT

4.2.3.4 Tela de mapa

A tela de mapa exibe um mapa com informagdes relacionadas a visita de campo ou a
vistoria selecionada pelo usuério. A Figura 12 representa essa tela no aplicativo Modulo de

Vistorias SICARF, e a Figura 13 representa essa tela no aplicativo Mddulo de Visitas SGC.

O estagiario implementou a tela de mapas nos aplicativos e criou 0s servi¢os nos
servidores backend para obter as informacGes das camadas e pontos dos mapas salvos na
aplicacdo web e envia-las ao aplicativo.
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Figura 12 — Tela de mapa do aplicativo Mddulo de Vistorias SICARF

Fonte: GT
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Figura 13 — Tela de mapa do aplicativo Médulo de Visitas SGC

< Voltar para visitas

Mapa

=

Unidade de Manejo Florestal
Floresta: Floresta Estadual do Par
UMF: UMF 1 - PARU

Fonte: GT

4.2.3.5 Tela de inventario

Apenas o aplicativo Modulo de Visitas SGC possui a tela de inventario. Nela sdo

listadas informac6es sobre as arvores existentes na area onde seréa realizada a visita de campo.

A Figura 14 mostra a tela de inventario do aplicativo Mddulo de Visitas SGC.
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Figura 14 — Tela de inventario do aplicativo Mddulo de Visitas SGC

1141 @ il
< Veoltar para visitas =
Inventario
Informe o N° da arvore ou esséncia Q ‘

N* da Arvore: 13052
Esséncia: Bowdichia nitida Spruce

N° da Arvore: 12334
Esséncia: Terminalia amazo
Volume: 3,5683 r Categoria: re

N° da Arvore: 12091
Esséncia: Mezilaurus itauba (Meisn.) Taub. ex Mez-itauba

N° da Arvore: 11834
Esséncia: Lecythis lurida (Miers) 5.A.Mori- jarana
Volume: 3,9497 r Categoria: corte

N° da Arvore: 11874

Fonte: GT

4.3 Analise das atividades desenvolvidas

No primeiro dia do estagio, o estagiario participou da Sprint Planning da equipe e
comecou a participar no desenvolvimento das funcionalidades do aplicativo Médulo de Visitas
SGC, mais especificamente a tela de listagem de visitas. Para essa tela, o estagiario desenvolveu
0 componente de listagem, bem como a requisi¢do para os servi¢cos do backend. Durante a
realizacdo desta atividade, o estagiario contou com o apoio da equipe de desenvolvimento para

superar as dificuldades encontradas, finalizando a mesma no prazo previsto.

Ap0s a atividade inicial, o estagiario continuou atuando no desenvolvimento do projeto
do aplicativo Mddulo de Visitas SGC por mais 5 meses (agosto a dezembro de 2020). A Figura
15 mostra o histérico de commits realizados pelo estagiario, neste periodo, no repositério do
aplicativo Mddulo de Visitas SGC.
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Figura 15 — Historico de commits no ano de 2020

Caio Paiva
156 commits (caiopaiva.gtdw@gmail.com)

17
15

Commits

(=%}
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Fonte: Gitlab

No periodo de 4 de janeiro a 31 de marco de 2021, o estagiario participou do
desenvolvimento do aplicativo Mddulo de Vistorias SICARF, evoluindo e alterando
funcionalidades ja desenvolvidas para o aplicativo Mddulo de Visitas SGC. A Figura 16 mostra
0 histérico de commits realizados pelo estagiario no repositério do aplicativo de vistoria do
SICARF.
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Figura 16 — Historico de commits no ano de 2021
Caio
134 commits (caio@pop-os.localdomain)

12
10

8

Commits

Feb Mar
== Commits Avg: 1.86 - Max: 12

Fonte: Gitlab
As atividades desenvolvidas pelo estagiario no periodo de estdgio, em ambos 0s
projetos, foram basicamente a criacdo de telas e componentes novos para o aplicativo, criacao

de servicos no backend para o controle dos dados, e correcdo de issues relatadas pelos analistas
de qualidade da equipe.
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5. CONCLUSAO

Durante o periodo do estagio na empresa GT, o estagiario adquiriu conhecimentos de
suma importancia para a sua area de trabalho. Até o momento do estégio, o estudante n&o havia
desenvolvido sistemas muito complexos, pois s6 havia realizado projetos pessoais ou para
trabalhos de cursos da universidade. Esses projetos, por mais que tenham sido essenciais para
o treinamento do estudante, ndo representavam a realidade dos projetos desenvolvidos por
empresas de software. Logo, o estdgio foi capaz de proporcionar ao estagiario uma visao
completa de como é o desenvolvimento de produtos grandes e complexos, além de mostrar

como é o processo de criacao de software por uma equipe multidisciplinar.

A equipe na qual o estagiario atuou consistia em profissionais capacitados, que estavam
sempre disponiveis para apoiar o estagiario em suas dificuldades. A comunicagdo entre 0s
membros da equipe foi satisfatoria, mesmo tendo alguns membros trabalhando home office.
Para as decisdes sobre a estrutura do projeto, eram realizadas reunies, em que 0s membros
podiam expressar suas opinides e, entdo, as decisdes eram tomadas em conjunto, em comum

acordo com a equipe.

Sobre a empresa GT, o estagiario ficou extremamente satisfeito com a experiéncia
obtida nos desafios dados pela empresa e, pela confianca dada ao estagiario. O projeto no qual
o estagiario foi alocado é, de certa forma, Gnico, pois € o primeiro projeto mobile da empresa a
ser utilizado para mais de um cliente. Logo, ndo havia ainda muita experiéncia em como
desenvolver o software de maneira reaproveitavel. No entanto, a GT alocou o estagiario na

equipe, dando um voto de confianca para ele.

A empresa também proporciona uma grande liberdade para seus funcionarios. As
equipes possuem autonomia para se organizarem e muitas vezes podem escolher as tecnologias
gue vdo utilizar nos seus projetos. Existe também a liberdade para o funcionario escolher seus
préprios horéarios de trabalho, bem como a liberdade para sair de folga sem muitos problemas.
Porém, alinhado a essa liberdade, € cobrado um senso de responsabilidade das equipes e de seus
membros, pois as atividades desenvolvidas sdo muitas vezes complexas, e caso o funcionario
ndo saiba administrar seu tempo, podera ter problemas ao entregar o que Ihe foi pedido. Desta
mesma forma, se uma equipe ndo se autoadministrar de maneira eficiente, ha chances de

ocorrerem problemas durante o processo de desenvolvimento de algum produto.
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Durante o processo de desenvolvimento ou planejamento de atividades, € possivel e
recomendado pela empresa que seus funcionérios fagcam criticas e sugestdes relacionadas tanto
a secdo administrativa da empresa, quanto a organizacao das equipes e projetos. E possivel ver
com clareza que a GT € uma empresa que busca sempre melhorar seus processos e se importa

com seus funcionarios.

Ainda sobre a GT, o estudante conseguiu perceber alguns pontos que podem ser
melhorados. Um desses pontos € a comunicacdo dos Product Owners com a equipe técnica,
pois muitas vezes o Product Owner da equipe tomava algumas decisdes importantes
relacionadas ao projeto, sem consultar antes os desenvolvedores e analistas de qualidade. Esse
comportamento atrapalhava o desenvolvimento, visto que, geralmente, essas decisdes eram de
adicionar uma nova funcionalidade ou alterar alguma funcionalidade existente e, na maioria das
vezes, 0 Product Owner sozinho ndo € capaz de prever as consequéncias dessas alteracdes no
andamento do processo de desenvolvimento. Outro fator importante que pode ser melhorado
na empresa € o treinamento e capacitacdo das pessoas novas da empresa. O estagiario ficou um
pouco confuso no inicio do estagio, pois ndo houve uma explicagdo muito detalhada sobre os

processos internos da empresa.

Em relacéo ao curso de Sistemas de informacao, algumas disciplinas foram importantes
para que o desenvolvimento das atividades do estagio fosse realizado de forma satisfatoria.
Dentre elas, pode-se citar:

e GCC135 - Geréncia de Projetos de Software: Essa matéria foi importante por
proporcionar ao estagiario conhecimentos sobre processos internos da
organizacdo como, por exemplo, administragdo de recursos e riscos,

planejamento de projetos e ciclo de vida de projetos.

e GCC175 - Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados: Em grande parte das
atividades realizadas pelo estagiario, houve a necessidade de interacdo com
banco de dados. Houve momentos, durante o processo de otimizacdo do
salvamento e leitura dos dados, em que o0s conceitos de funcionamento de um
banco de dados, aprendidos nesta matéria, foram de suma importancia para a

realizacéo das atividades do estagiario.

e GCC144 - Desenvolvimento de Aplicativos para Dispositivos Moveis: Como

ambos 0s projetos em que o estagiario atuou foram focados em aplicativos
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maoveis, 0s conhecimentos adquiridos nesta matéria foram aplicados durante

grande parte do processo de desenvolvimento das aplicacdes.

O estagio realizado mostrou para o estagiario a importancia da experiéncia profissional
no mercado de trabalho, experiéncia esta que é muito dificil de se adquirir realizando apenas
projetos pessoais. As habilidades adquiridas pelo estagiario ndo foram apenas técnicas, mas
também de convivéncia, de responsabilidade e de trabalho em equipe. Foi também uma
experiéncia muito gratificante, pois o aluno, pela primeira vez, pode aplicar os conhecimentos

adquiridos durante a graduacdo, em um ambiente profissional.
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