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RESUMO

Este estudo busca analisar a percepcdo dos coordenadores e técnicos dos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) acerca do papel e da importancia do Banco
Municipal de Alimentos de Lavras (BMAL) no enfrentamento da inseguranca alimentar
e nutricional do municipio. A partir da experiéncia dos profissionais da assisténcia
social com o BMAL, o presente trabalho visa contribuir com a politica de Seguranca
Alimentar e Nutricional (SAN) deste municipio. Trata-se de uma pesquisa qualitativa
exploratoria, que utilizou a técnica desaturacdo de dados para definicdo da amostra, e foi
realizada nas unidades dos CRAS. Os participantes corresponderam a 8 técnicos e 4
coordenadores dos CRAS responsaveis pelo trabalho de triagem das familias em
situacdo de vulnerabilidade social a serem beneficiadas por programas de concessdo de
cestas basicas e cestas verdes. Os dados foram coletados por meio de entrevistas com 0s
sujeitos deste estudo e, posteriormente, para o processo de organizacéo e analise foram
processados pelo software IRAMUTEQ), utilizado como ferramenta de apoio. Com base
na analise dos dados foi possivel identificar trés eixos tematicos, sendo o primeiro
relacionado ao conceito e a Politica Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional; o
segundo, ao papel do BMAL e as estratégias de distribuicdo de cestas de alimentos; e 0
terceiro, a forma de triagem das familias em vulnerabilidade social. O BMAL
consolidou-se como um instrumento de importancia fundamental para a garantia do
Direito Humano a Alimentacdo Adequada (DHAA) no municipio de Lavras. As
dificuldades e os problemas apontados pelos participantes, com relacdo aos programas
do BMAL, estdo associados, principalmente, a falta de uma compreensdo mais ampla,
ndo somente dos técnicos e coordenadores dos CRAS, mas também dos gestores
publicos municipais sobre a SAN. Isto porque ndo se percebe o empenho da gestdo
municipal em desenvolver esforcos articulados intersetoriais no enfrentamento da
inseguranca alimentar e nutricional.



INTRODUCAO

A Lei Orgéanica de Seguranca Alimentar e Nutricional (LOSAN) conceitua a
Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN) como a“realizagdo do direito de todos ao
acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em quantidade suficiente, sem
comprometer 0 acesso a outras necessidades essenciais, tendo como base préaticas
alimentares promotoras de saude que respeitem a diversidade cultural e que sejam
ambiental, cultural, econdmica e socialmente sustentaveis” (BRASIL, 2006, art. 3°). A
partir deste conceito, a Inseguranca Alimentar e Nutricional (IAN) é, portanto, a

auséncia de condicOes de se ter uma alimentacdo adequada.

A Escala Brasileira de Inseguranca Alimentar (EBIA) é utilizada para mensurar
a dificuldade de acesso aos alimentos e a vivéncia de inseguranca alimentar e fome nos
domicilios (SARDINHA, 2014). Por meio da EBIA é possivel determinar os niveis de
IAN, que pode ser leve, moderada ou grave. A IAN leve ocorre quando hd uma
preocupacdo ou incerteza quanto ao acesso aos alimentos no futuro e a qualidade é
inadequada. Na IAN moderada existe redugdoquantitativa de alimentos entre os adultos.
A 1AN grave caracteriza-se por reducdo quantitativa de alimentos entre as criancas e

fome entre adultos e/ou crianc¢as da familia (IBGE, 2013).

A IAN é um problema que aflige o Brasil e que necessita ser enfrentado.
Segundo o Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar no Contexto da Pandemia
da Covid-19 no Brasil, realizado em 2021 pela Rede Brasileira de Pesquisa em
Soberania e Seguranca Alimentar e Nutricional (Rede PENSAM), 55,2% dos domicilios
brasileiros se encontravam em inseguranca alimentar, em algum grau (leve, moderada
ou grave), nos trés meses anteriores a coleta dos dados. Ou seja, os moradores(as) de
apenas 44,8% dos domicilios no Brasil estavam em situacdode Seguranca Alimentar e
Nutricional (DE PAULA, 2021). Na cidade de Lavras/MG, local de realizagdo desta
pesquisa, a situacdo de IAN foi tema de estudo realizado pelo Departamento de Nutricdo
da Universidade Federal de Lavras (UFLA) que apontou que 77,9% das familias
participantes do Programa Bolsa Familia estdo em situacdo de IAN (ALVARENGA,
2019).

Est4 integrado na Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo (PNAN), um

conjunto de politicas publicas que propdem respeitar, proteger, promover e prover 0s
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direitos humanos a saude e a alimentacdo. A PNAN, além de abrigar politicas e normas
para a realizacdo do Direito Humano a Alimentacdo Adequada (DHAA), faz a
articulagdo do Sistema Unico de Salide (SUS) e do Sistema de Seguranca Alimentar e
Nutricional (SISAN) (ALVES, 2014). Tal articulacdo € essencial para que se possa
atingir o objetivo de garantia do DHAA e da SAN, visto que asmesmas exigem acles de
diferentes setores e ndo somente da Sadde. O SISAN foi instituido pela LOSAN, lei que
responsabiliza o Estado pelas a¢Oes de promocdo do acesso regular e permanente a
alimentos, em qualidade e quantidade adequadas (BRASIL, 2006, art. 3°).

Criada pela Lei Municipal n° 4.165, de 1° de setembro de 2014, a Politica
Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional Sustentavel de Lavras tem por objetivo
promover acbes e politicas destinadas a assegurar o DHAA e o desenvolvimento
integral da pessoa humana. A Politica Municipal de Seguranca Alimentar e

Nutricional Sustentavel de Lavras possui treze diretrizes, a saber:

I. a promocdo e a incorporagdo do direito humano a alimentagdo
adequada nas politicas publicas;

Il. a promocédo do acesso a alimentacdo de qualidade e de modos de
vida saudavel;

I11. a promocdo da educacdo alimentar e nutricional;

IV. a promogdo da alimentacdo e da nutricdo materno-infantil-juvenil
e geriatrica;

V. oatendimento suplementar e emergencial a individuos ou grupos
populacionais em situacéo de vulnerabilidade;

V1. o fortalecimento das a¢des de vigilancia sanitaria dos alimentos;
VIl o apoio a geragdo de trabalho e renda, especialmente na natureza

associativa;

VIII. a preservacdo e a recuperagdo do meio ambiente e dos recursos
hidricos;

IX. o respeito as comunidades tradicionais e aos habitos alimentares
locais;

X. a promocao da participacdo permanente dos diversos segmentos da
sociedade civil;

XI. o apoio a agricultura familiar e a producdo rural, urbana e
periurbana de alimentos, com incentivo e valorizacdo da agroecologia;
XIl. a promogdo de politicas integradas visando a superacdo das
desigualdades econ6micas, sociais, de género e étnicas a fim de
combater a excluséo social;

XII1. a promogdo da intersetorialidade das politicas, programas e a¢oes
governamentais e ndo-governamentais (LAVRAS, 2014).

No ano de 2020, foi publicada a Lei n® 4,575, que altera a Lei 4.165/2014. A
nova Lei ndo modifica a Politica Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional

Sustentavel, porém dispde sobre a recriagdo do Conselho Municipal de Seguranga



Alimentar e Nutricional (COMSEA). O Comsea, ao ser integrado por doze
representantes do poder publico e da sociedade civil, sendo garantido 2/3 das cadeiras
para 0s representantes da sociedade, garante a participacdo social na elaboracéo,
execucdo e fiscalizacdo das acdes e programas compreendidos pela politica de

Seguranca Alimentar e Nutricional do municipio.

Muitas das agdes voltadas para a realizagdo do DHAA, no ambito do SISAN,
ocorrem nos equipamentos publicos de seguranca alimentar e nutricional. Estes
equipamentos sdo definidos como espacos destinados a prover servigos publicos
visando garantir o direito a alimentacdo, especialmente, do publico em situacdo de
vulnerabilidade. Tal conceito de equipamento publico de SAN abarca os bancos de
alimentos (BRASIL, 2015). Os Bancos de Alimentos sdo equipamentos que realizam o
servico de captacdo, selecdo, armazenamento e distribuicdo gratuita de alimentos que
foram doados tanto pelo setor privado como publico. Tais alimentos podem ser
destinados a instituicbes sociais que atendem pessoas em situacdo de alta
vulnerabilidade social e, também, familias em situacdo de IAN (BRASIL, 2021).

Os Bancos de Alimentos operam na ldgica da seguranga alimentar, da promogéo
da alimentacdo adequada e saudavel, da valorizacdo dos habitos alimentares regionais e
realizam atividades de educacdo alimentar e nutricional (EAN) em instituicdes sociais
que apoiam pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e pobreza. Os bancos de
alimentos podem ser integrados a logistica de execucdo das compras publicas de
alimentos, como por exemplo do Programa de Aquisi¢cdo de Alimentos (PAA) e do
Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE). Além disso, sdo uma potente
estratégia para reduzir a perda e o desperdicio de alimentos que tiveram seu valor
comercial reduzido, mas que ainda oferecem qualidades sanitarias e sensoriais

adequadas para o consumo humano (BRASIL, 2021).

Criado em abril de 2019, e regulamentado pela Lei n°® 4.567, de 17 de abril de
2020, o Banco Municipal de Alimentos de LavrassMG (BMAL) assume posicao
estratégica no municipio, buscando integrar e articular diferentes setores da Prefeitura e
da sociedade civil. O BMAL ¢é um equipamento publico de protecdo e promocao da
SAN, funcionando como uma central para recepgdo de doacbes de alimentos no
municipio e realizando, posteriormente, a doacdo para as familias em vulnerabilidade

social e entidades cadastradas.



O BMAL esté integrado a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social de
Lavras (SMDS), e possui atualmente 19 entidades cadastradas e atende as familias que
sdo encaminhadas pelos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) do
municipio. Todo o processo de doacao aos nucleos familiares, realizado pelo BMAL, é
precedido de avaliacdo dos técnicos dos CRAS quanto a situacdo de vulnerabilidade
daqueles que solicitaramo beneficio. Nesta avaliagdo, além da utilizacdo do EBIA para a
classificacdo do grau de 1AN, s&o observados outros aspectos como: nimero de pessoas
na familia, condicdes de moradia, presenca de idosos e criancas, entre outros. Aqueles
cidadaos que possuem dificuldade de deslocamento realizam a entrevista para avaliacao

da situacdo de inseguranca alimentar por telefone (LAVRAS, 2020).

Entre as acbes do BMAL merece destaque o Projeto Alimentando Cidadania
(PAC), foco do presente estudo, e o programa de distribuicdo de cestas basicas. O
Projeto Alimentando Cidadania: fortalecendo a seguranca alimentar de criangas e
adolescentes, teve inicio em marco de 2020, e € realizado com financiamento da
Fundacao Itat Social, em parceria com o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente de Lavras (CMDCA). O PAC €é uma resposta do municipio a alta
prevaléncia de IAN entre criancas e adolescentes participantes do Programa Bolsa
Familia e estrutura-se em trés eixos: i) alivio imediato da situacdo de 1AN a partir da
entrega de cestas com frutas e hortalicas (cestas verdes) para as familias, ii) organizacao
da Rede SAN Lavras, tendo o0 BMAL como equipamento central; iii) promocdo da
educacéo alimentar e nutricional, no contexto da SAN e do DHAA, para os profissionais

da rede e para as comunidades dos territorios.

Em termos logisticos e operacionais, cabe destacar que as cestas verdes sao
encaminhadas para 0s CRAS e estes distribuem para as familias previamente
selecionadas. Os critérios para inclusdo das familias sdo: presenga de criangas no
domicilio e situagdo de IAN moderada ou grave (avaliada pela EBIA). Atualmente, as
cestas verdes sdo montadas com alimentos in natura doados pelo Centro de
Desenvolvimento e Transferéncias de Tecnologia (CDTT), do Departamento de
Agricultura da Universidade Federal de Lavras. Sdo exemplos: alface, couve de folhas,
rdcula, pepino, salsinha e cebolinha. As cestas verdes também sdo compostas por frutas
e complementadas com alimentos ndo pereciveis, como leite UHT e/ou feijdo. A

quantidade de alimentos das cestas é padronizada e a frequéncia de recebimento é



definida pela equipe de CRAS (LAVRAS, 2020).

Para além das cestas verdes, 0 BMAL também ¢ o responsavel pela logistica das
cestas basicas. Parte dessas cestas é adquirida com recurso do municipio, e outra é
montada a partir de alimentos doados ao BMAL, sendo compostas por alimentos néo
pereciveis (arroz, feijdo, sal, macarrdo, acucar, 6leo vegetal, café, etc). O BMAL
também recebe doacles de cestas béasicas ja montadas, de diferentes tamanhos. A
distribuicdo de cestas basicas as familias em vulnerabilidade social teve seu alcance
ampliado com a pandemia da COVID-19, tanto pelo aumento da demanda quanto do
namero de doagdes de alimentos (LAVRAS, 2020).

Analisando a cobertura e abragéncia deste equipamento publico é importante
mencionar que no municipio de Lavras, no ano de 2019, conforme o Relatério Anual de
Atividades do BMAL (2019), foram distribuidas 85 cestas basicas. No ano seguinte
houve grande aumento no nimero de familias beneficiadas. Segundo o PAC, somente
entre maio e junho de 2020 foram distribuidas pelo BMAL 2.562 cestas verdes e 2.000
cestas basicas (LAVRAS, 2019).

Ainda no que se refere ao BMAL, a efetividade de seus projetos e programas
pode contribuir para o fortalecimento de uma rede deSAN no municipio, assegurando,
sobretudo para a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social, condigdes de acesso
a alimentacdo, considerado como direito humano fundamental (RANGEL, 2016). Neste
sentido, o presente trabalho buscou estudar qual a percepcdo dos profissionais dos
CRAS, que atuam em contato direto com os beneficiados pelos programas de
distribuicdo de alimentos, sobre o papel do BMAL no contexto de uma politica
municipal de SAN.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa exploratoria, realizada em Lavras/MG,
municipio que possui 105.756 mil habitantes e se destaca nas areas de educagéo e saide
no sul de Minas Gerais. A cidade conta com a presenca de uma Universidade de amplo
reconhecimento nacional e internacional, bem como hospitais/maternidades que prestam
atendimento ao SUS (IBGE, 2021). O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é de

0,782, (43° municipio com melhor IDH no pais). A taxa de mortalidade infantil no



municipio é de 10,3/1000 (pouco acima da taxa do estado de Minas Gerais que € de
10/1000) (IBGE, 2021). O indice de Vulnerabilidade é de 0.181 (IPEA, 2010). Na area
de desenvolvimento social, 0 municipio conta com seis CRAS, um Centro de Referéncia
Especializado em Assisténcia Social (CREAS), um Banco Municipal de Alimentos e

diversos outros programas e parceiros que compdem a rede de assisténcia social.

Optou-se pela realizacdo de entrevistas individuais, com apoio de roteiro
semiestruturado, as quais foram realizadas em 5 CRAS de Lavras/MG. O roteiro das
entrevistas foi elaborado apo6s dialogo com a coordenacdo do BMAL e seu contetido
buscou levantar informacdes e subsidiar acdes que contribuissem para a efetividade dos
programas ali desenvolvidos, bem como, para a Politica Municipal de SAN. De acordo
com o exposto no Apéndice I, o roteiro foi composto por 15 perguntas abertas que
abordavam o conhecimento e as percepc¢des dos participantes acerca do conceito e da
politica municipal de SAN; do papel e funcionamento do BMAL e suas estratégias de
distribuicdo de cestas de alimentos e triagem dos cidad&os atendidos nos CRAS; sobre
a EBIA e, ainda, sobre a SAN no contextoda pandemia da COVID-19.

As entrevistas foram realizadas entre os meses de maio a agosto de 2021, com
duracdo média de 25 minutos cada, e para registro das informacGes as mesmas foram
gravadas, com prévio consentimento de todos os participantes. Para estabelecimento da
amostra, foi adotada a técnica de saturacdo de dados e entrevistou-se, ao todo, 8 técnicos
e 4 coordenadores de CRAS

Os coordenadores e técnicos dos CRAS, sujeitos deste estudo, sdo responsaveis,
entre outras funcGes, pela avaliacdo da situacdo de SAN dos nucleos familiares, e
posterior decisdo sobre o deferimento ou ndo daqueles que devem receber as cestas de
alimentos (cestas basicas e/ou verdes). Também sdo responsaveis pela entrega das
cestas verdes as familias em situacdo de vulnerabilidade social. Sdo, portanto, atores
importantes nas acOes de doacdo de alimentos, pois atuam no contato direto com o

publico alvo, compondo o elo de ligacdo entre 0 BMAL e seus beneficiarios.

A andlise dos dados ocorreu a luz do referencial da Anélise de Conteudo
(FONTANELLA, 2008). Durante o processo de organizacdo e analise, os dados
tambem foram processados pelo software IRAMUTEQ, utilizado como ferramentade

apoio. Pelo software foi aplicado o método de andlise léxica e de Classificagdo



Hierarquica Descendente (CHD). Para a execucédo da analise, todas as entrevistas foram
reunidas em um unico corpus, do qual se obtiveram classes de sentido relativas ao
objetivo geral deste estudo. Tratou-se de uma abordagem quantitativa e qualitativa do
material produzido a partir do discurso dos sujeitos entrevistados dos CRAS, assumindo
carater descritivo-exploratorio para a investigacdo dos temas abordados no roteiro. A
CHD permitiu a classificacdo de segmentos de textos de acordo com a fungédo dos seus
respectivos léxicos, agrupados conforme a semelhangas entre si e vocabularios distintos
de outros segmentos. A partir do cruzamento foi calculada a aproximacdo e
distanciamento das palavras com testes do Qui-quadrado (CAMARGO; JUSTO, 2013).

Neste tipo de andlise, os dados sdo dispostos em um dendograma (Anexo 1), no
qual as relagdes entre classes podem ser vistas de maneirailustrativa. As classes lexicais
foram agrupadas a partir do dendograma e, dentre elas, as que obtiveram maior valor
Qui-quadrado foram consideradas as mais representativas, ou seja, exibiram maior
relacdo de pertencimento entre palavra e classe. Cada classe recebeu uma nomenclatura
conceitual para o grupo de palavras obtido através da CHD (CAMARGO; JUSTO,
2013). Tal organizacdo dos dados contribuiu para a defini¢cdo do contetdo em trés eixos
tematicos: 1 - O Conceito e a politica municipal de SAN; 2 - A triagem dos
beneficiarios dos programas de doacgdo de alimentos do BMAL e o uso do EBIA; 3 -0

papel do BMAL na garantia da SAN no municipio.

O presente estudo ¢ parte integrante do projeto “Alimentando Cidadania:
fortalecendo a Seguranga Alimentar e Nutricional de criangas e adolescentes”, aprovado
pelo Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Federal de Lavras (Paraecer n° -
28718020.8.0000.5148). Todos os participantes deste estudo assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, conforme estabelecido pela Resolugédo n° 466/2012,
do Conselho Nacional de Saude.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A organizacdo da presente discussdo em eixos tematicos foi realizada a partir de
uma analise subjetiva do contetdo das respostas dos sujeitos deste estudo e contou com
0 auxilio do software Iramutec. No primeiro eixo (SAN: conceito e politica municipal),
buscou-se discutir o conhecimento dos entrevistados acerca do conceito de SAN, bem

como da existéncia de uma politica municipal de SAN. No segundo eixo (A triagem dos
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beneficiarios dos programas de doacdo de alimentos do BMAL e o uso do EBIA), sdo
apresentadas percepcdes sobre o trabalho de selecdo daqueles que serdo beneficiados
com cestas de alimentos, sobretudo das dificuldades vivenciadas na execugdo deste
trabalho. No terceiro eixo (O papel do BMAL na garantia da SAN no municipio), é
apresentada a visdo dos técnicos e coordenadores sobre o papel do BMAL, sua
importancia e a relevancia do servigco prestado por este equipamento de promocéao de
SAN no municipio.

SAN: conceito e politica municipal

Técnicos e coordenadores demonstraram conhecimento limitado quanto ao
conceito de SAN. A maioria associou SAN somente a disponibilidade de alimentos a
populacdo mais vulneravel ou ao acesso a alimentacdo variada e saudavel. Tal
associacao esta restrita ao aspecto biolégico da alimentacdo e nutricdo, que concerne as
necessidades de nutrientes para a manutencdo da salde de adultos e idosos e o
desenvolvimento saudavel de criancas e adolescentes (PRADO, 2011). Ndo houve
mencéo a outros aspectos da seguranca alimentar e nutricional, visto que o conceito de
SAN também abrange a garantia de acesso a outros bens e servigos sociais necessarios,
referindo-se a aspectos como préaticas alimentares que respeitem a diversidade cultural e

gue sejam ambiental, cultural, econémica e socialmente sustentaveis (BRASIL, 2006).

Quando abordados sobre o papel do Estado na garantia do direito a alimentacéo,
um terco dos participantes relacionou a SAN ao Direito Humano a Alimentacao
Adequada (DHAA) e a cidadania. O DHAA, contemplado pela Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos de 1948, esta presente entre os direitos sociais no artigo 6° da
Constituicdo Federal, o que implica que é obrigacdo do Estado, nos &mbitos federal,
estaduale municipal realiza-lo (BRASIL, 1988).

A visdo dominante entre os participantes foi a de que o Estado deve garantir o
acesso aos alimentos por meio de programas, como 0s que concedem a populagdo mais
vulneravel cestas de alimentos como beneficio eventual. No entanto, ficou demonstrado
nas falas dos entrevistados um entendimento de que, mais importante que 0s programas
que possibilitam acesso a alimentacdo seriam acGes que possam garantir emprego e
renda, para que a populacdo mais vulneravel possa ganhar maior autonomia e

independéncia.
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Quanto a politica municipal de SAN e sua efetividade, os entrevistados
afirmaram ter pouco ou nenhum conhecimento. Além do BMAL, nenhum outro
equipamento voltado para a garantia de SAN do municipio foi mencionado nas
entrevistas. Embora nédo tenha sido citado, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social possui 0 Restaurante Popular, que atende a populacéo socialmente vulneravel de
Lavras fornecendo refei¢Bes a preco acessivel. Ha ainda outros equipamentos que atuam
na promocdo da SAN, ligados a outras secretarias municipais, como a de Agricultura,
que promove as feiras livres em diferentes bairros; o programa Horta Comunitaria; e na
Secretaria Municipal de Educacdo ha o Programa Nacional de Educacdo Escolar
(PNAE) (LAVRAS, 2021).

Tal desconhecimento sobre os demais equipamentos de SAN evidencia que
técnicos e coordenadores dos CRAS ndo atuam dentro da ldgica da SAN. A nocdo de
SAN implica em uma compreensdo da questdo alimentar e nutricional que envolve a
realizacdo de diversas agdes, por diferentes setores do poder publico, de forma integrada
e convergente (RANGEL, 2016). Também explica este resultado a auséncia de um
trabalho intersetorial por parte do poder executivo, envolvendo os diferentes érgdos do
municipio que possuem acfes voltadas para a seguranca alimentar e nutricional.
Preconizada pelo CONSEA e pelo Art. 90 da LOSAN, "a intersetorialidade é uma das
premissas basicas para a politica de SAN e esta ancorada na ideia de que, enquanto 0s
diferentes setores do governo e da sociedade civil agirem isoladamente, ndo havera
efetivamente uma politica neste campo" (JACCOUD, 2009). A intersetorialidade ocorre
quando diferentes setores do governo e da sociedade dialogam entre si, buscando a
efetivacdo de um trabalho de forma simultdnea e visando resultados integrados
(GARAJAU, 2014).

Foi destacado pelos participantes a importancia da realizacéo, pelo BMAL, de
um processo de capacitacdo sobre SAN. Durante 0 més de fevereiro de 2020, os
técnicos dos CRAS e das Equipes de Saude da Familia dos territorios inicialmente
pactuados para o desenvolvimento das acbes do projeto Alimentando Cidadania
realizaram umcurso de capacitacdo a distancia, oferecido pelo Ministério da Cidadania,
sobre a temética Seguranca Alimentar. Além de promover o acesso universal a
alimentacdo adequada e saudavel, com prioridade para as familias e pessoas em situagdo

de inseguranca alimentar e nutricional, a diversidade do publico atendido pelos bancos
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de alimentos, bem como, o papel social e politico que estes desempenham na sociedade
0S caracterizam como um espago potente para o desenvolvimento dos processos
educativos (SILVA, 2018). Em junho de 2021 o BMAL também realizou uma
capacitacdo com material informativo sobre SAN, Banco de Alimentos e 0s programas
de concessdo de cestas basicas e cestas verdes voltado para técnicos e coordenadores
dos CRAS. Alguns participantes responderam que todo o conhecimento que possuiam
sobre SAN e a politica municipal de SAN havia sido adquirido por meio das

capacitacOes realizadas pelo BMAL.

“Conheco pouco, e esse pouco foi pela capacitacao feita aqui
no Banco de Alimentos, mostrando um pouco do Banco de
Alimentos e acho que ¢é importante a efetivacdo dessa politica

aqui no municipio para garantir os direitos do usuadrio”
(técnicos CRAS)

“Conhego pouco. Conhego o que a gente trabalha junto, que é
quando o Banco de Alimentos surgiu, com sua proposta, a
proposta das cestas verdes, é isso que eu conhego” (técnicos
CRAS)

Aspectos relacionados aos efeitos da pandemia no que concerne a SAN em
Lavras também foram levantados pelos participantes. O aumento da demanda por cestas
basicas associado ao maior numero de familias em situacdo de vulnerabilidade
econdmica e social em virtude do desemprego foi 0 mais notério. O papel do BMAL de
centralizar o recebimento de doacBes e promover uma estratégia de distribuicdo foi
destacado como fundamental para o atendimento desse aumento de demanda. Também
foi destacado que com a pandemia, sobretudo nos primeiros meses, houve aumento do

namero de doagdes de alimentos.

“Pudemos perceber o quanto é importante o Banco de
Alimentos. Porgue no isolamento, as criancas sem escola, a
rotina diferente e as pessoas perdendo o emprego... € muito
importante ter o Banco de Alimentos para distribuir pra essas
familias que necessitam” (técnicos CRAS)

“Penso que a sociedade civil encontrou um lugar, uma resposta
e tem mais seguranca de estar doando para o banco. Mas tem a
questdo da pandemia, porgque doou-se muito mais por causa da
pandemia’ (técnicos CRAS)

A triagem dos beneficiarios dos programas de doacédo de alimentos do BMAL e o
uso do EBIA
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O BMAL e a Universidade Federal de Lavras (UFLA) desenvolveram em
parceria o aplicativo Direito & Alimentacio (Di@) (PARREIRA JUNIOR, 2021). O
objetivo foi fornecer aos técnicos dos CRAS uma ferramenta para que pudessem fazer a
avaliacdo e o acompanhamento das familias atendidas em suas unidades em tempo
oportuno. O aplicativo permite que este trabalho seja feito de forma rapidae utiliza
critérios para a priorizacdo das familias a serem beneficiadas, como a presenca de
criancas ou adolescentes e 0 uso da EBIA, que consiste em um questionario composto
de 14 perguntas com duas opcOes de resposta: sim ou ndo. Essa escala é utilizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas, e classifica as familias como: seguras, do
ponto de vista alimentar, ou em situacdo de inseguranca alimentar leve, moderada ou
grave, buscando avaliar desde a presenca da preocupacédo pela incerteza de acesso aos
alimentos até a presenca de fome (ALMEIDA, 2017). O aplicativo também permite o
acompanhamento de longo prazo das familias e o gerenciamento dos beneficios

recebidos.

Para 0sos sujeitos deste estudo, o aplicativo ndo tem sido uma ferramenta
eficiente para o trabalho de triagem das familias. O primeiro, e um dos principais
problemas relatados quanto ao uso do aplicativo, estd relacionado a falta de estrutura
nos CRAS. Para que o aplicativo funcione e os dados coletados por meio dele possam
ser utilizados, os técnicos necessitam de um equipamento (celular, tablet ou
computador) conectado a internet quando estdo em campo. A falta destes recursos
obriga os técnicos a coletarem as informacGes manualmente para depois repassar ao
computador. A falta de computadores para o trabalho dos técnicos nos CRAs também

foi mencionada como um fator impeditivo para o uso do aplicativo.

“Tivemos dificuldade de usar ele em tempo real. A gente ndo
tem computadores e internet disponiveis o tempo todo. Agora
uma profissional estd trazendo o computador de casa para
facilitar o trabalho. Tem CRAS que é um computador para
quatro, cinco trabalharem. Entdo, a triagem acaba sendo feita
manualmente e depois passada para o computador. No celular,
muitos ndo fizeram, ndo sabiam mexer, ndo tinham internet,
entdo ndo foi feita pelo celular. Fazia depois. Acho que se o
aplicativo fizesse a avaliacdo e j& acusasse o resultado na hora,
facilitaria pra gente. Tivemos dificuldade de conseguir usar”
(técnicos CRAS)

Quanto a EBIA, todos os entrevistados relataram desconforto ao aplicar o
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questionario aos usuarios. Para eles, as perguntas causam sofrimento, sdo invasivas e
por vezes, irritam 0s usuarios. A argumentacdo mais frequente é de que sdo muitas
perguntas e que, muitas vezes, apenas uma ou duas ja seria suficiente para a avaliacao.
Além de longo e invasivo, a EBIA foi classificada pelos entrevistados(as) como
repetitiva. Tais criticas relacionadas a aplicacdo do EBIA nas triagens foram levadas ao
conhecimento dos gestores do BMAL e estuda-se a utilizagédo de uma versao com menor
namero de perguntas. Vale destacar que os técnicos e coordenadores ndo receberam
nenhuma capacitacdo especifica para a aplicacdo da EBIA. Uma ac¢do formativa para o
trabalho com a EBIA faz-se necessaria, visto que, por mais que suas perguntas possam
trazer a tona os sentimentos daqueles que vivenciam a IAN, ndo ha um outro método

reconhecido para se mensurar a percepcao dos individuos sobre a restricdo alimentar.

Alguns relataram ndo compreender qual a utilidade da EBIA para o trabalho do
assistente social, pois o consideram uma ferramentaque tem utilidade para quem ¢é da
area da alimentacdo e nutricdo. Tal afirmacdo pode estar também associada a falta de
compreensdo do conceito de SAN e da necessidade da intersetorialidade em suas acdes,
gue envolvem a assisténcia social, visto que a deteccdo da IAN é primordial para nortear
atividades de concessdo de cestas de alimentos, cuja EBIA € a ferramenta apropriada
para tal. Conforme preconizado pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
0s CRAS sdo equipamentos publicos responsaveis por prestar servicos de protecdo
social diretamente a populacdo, bem como por se articular e atuar como coordenadores
da rede de servicos publicos e privados desta natureza em seu territorio. Os CRAS e 0s
Centros de Referéncia Especializada de Assisténcia Social (CREAS) tém, ainda, a
funcdo de se articularem com outras politicas visando ao atendimento desta populagédo
(JACCOUD, 2009).

Politicas publicas de enfrentamento da IAN devem levar em consideracdo o
conceito de SAN em toda a sua amplitude, o que exige a¢bes continuas e intersetoriais
do governo e da sociedade (PERINI, 2013). Segundo Bronzo (2007) sistemas técnicos
especializados e estruturas hierarquizadas, setorializadas e verticais sdo confrontadas
com novas tematicas e problemas de segmentos especificos da populacdo que exigem
uma remodelagem das velhas estruturas organizacionais, sendo a intersetorialidade uma
alternativa possivel. Neste contexto, ao demandarem a articulagdo de diferentes setores,

as acOes de SAN exigem também a atuacdo de profissionais de diferentes categorias,
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com multiplos saberes.

“Ndo usei muito, acho 0 EBIA extenso, ele causa
constrangimento na familia pois séo perguntas que doem, doem
na gente que faz e do6i para quem recebe esta pergunta”
(técnicos CRAS)

“Sdo perguntas que ao se repetirem acabam colocando o
usuario em constrangimento e, consequentemente, a equipe
técnica também. Porque a pessoa j& estd vulneravel
emocionalmente e fisicamente diante da inseguranca alimentar
e ao expor isso ela acaba ficando mais constrangida ainda, o
que é dificil pra equipe técnica. As vezes choro junto” (técnicos
CRAS)

Outra critica & EBIA foi de que ndo faz sentido aplica-la mais de uma vez nos
mesmos individuos, visto que alguns ja sabem o que precisa ser dito para conseguir a
cesta bésica/cesta verde. Neste caso, a critica vem associada a uma desqualificacdo do
que é dito pelo usuario do CRAS. Tal desqualificacdo aparece em muitos momentos nas
entrevistas e estd associada a das principais preocupacdes demonstradas pelos técnicos,
que € a de se evitar que pessoas que ndo necessitam ou que nao tem prioridade recebam

o0 beneficio eventual, tirando a possibilidade de alguém que realmente precisa receber.

“Dependendo do publico as perguntas induzem a resposta e a
partir do momento que alguns ja conhecem o0 questionario,
repetir ele por duas ou trés vezes é desnecessario pois a pessoa
ja sabe o que responder ” (técnicos CRAS)

Além das criticas ao aplicativo e a EBIA, os participantes relataram que o
trabalho de triagem realizado por eles muitas vezes é desqualificado e desrespeitado em
virtude de ordens ou pedidos feitos por servidores que ocupam cargos superiores na
hierarquia da administracdo municipal. Ocorre, por exemplo, segundo afirmaram, de
terem que atender a pedidos para concessdo de cestas basicas a individuos ou familias
que ndo passaram pela triagem. Também relataram que ndo h& normas mais claras e
objetivas para que se possam negar o beneficio eventual aqueles que estejam solicitando
e que, conforme a avaliacdo do técnico, ndo estejam em situacdo de vulnerabilidade

social no momento.

“Acho que deveria ter critérios mais rigidos para termos mais
embasamento para darmos um néo [...] Tem que ser algo muito
gritante mesmo para negarmos um beneficio eventual. Acho que
poderia ter alguma lei mais rigida para respaldar o trabalho do
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técnico. Pois as vezes as pessoas vem aqui, percebemos que elas
nao tem necessidade de receber o beneficio, negamos, e depois
fazem pedido a vereador, secretario e ai pedem pra olharmos
com jeitinho” (técnicos CRAS)

“Acho que essa triagem ainda tem que melhorar. Percebo que
tem algumas perguntas que sdo feitas e que sdo muito invasivas
e a gente acaba confiando no que a pessoa nos traz. Acho que
deveriamos ter evidéncias mais palpéveis para saber que a
pessoa é realmente vulneravel ” (técnicos CRAS)

O papel do BMAL na garantia da SAN no municipio

Na visdo dos técnicos e coordenadores, o BMAL tem como principal papel
receber e distribuir alimentos doados a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social.
A articulagdo das acGes de SAN junto a érgdos da administracdo municipal, bem como
as atividades de capacitacdo e informacdo relacionadas a politica municipal de SAN
também foram mencionadas. Para os participantes 0 BMAL tem um papel muito
importante para garantir a SAN em Lavras e sua implementacdo foi positiva para o

municipio.

A centralizacdo do recebimento das doacBes de alimentos e a articulacdo e
organizacdo da distribuicdo, de forma a alcancar aqueles que necessitam da concessao
do beneficio, foi considerada uma mudanca positiva, um marco no que diz respeito a
atencdo aos que necessitam do beneficio eventual (cesta de alimentos). Conforme
relatado, antes do BMAL a sociedade civil ndo tinha um local que fosse referéncia para
fazer doacdes, e muitas das doacGes eram feitas a entidades beneficentes, a igreja ou a

6rgdos do municipio.

“Penso que a sociedade civil encontrou um lugar, uma resposta
e tem mais seguranca de estar doando para o0 banco” (técnicos
CRAS)

“Estava em uma loja tinha uma moca falando mal da prefeitura
e que era pras pessoas doar pros vicentinos porque na
prefeitura ninguém sabia o que fazia [...] e ela falando isso pra
mim e eu tive argumentos pra falar pra ela, que temos um banco
de alimentos, que tem prestacdo de contas de tudo que entra,
que recebemos as cestas e temos como prestar contas do que foi
recebido e pra quem foi entregue e como. E ela ndo sabia. Isso
me marcou porque temos um argumento pra mudar a visdo das
pessoas, mostrar que tem um profissionalismo e um trabalho
organizado ” (técnicos CRAS)
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Sobre o0s programas de concessdo de cestas basicas e verdes, embora
considerados como instrumentos de grande importancia para a garantia da SAN no
municipio, a maioria dos participantes considerou que a execucdo de politicas que visem
a geracao de emprego ou a ocupacdo daqueles que se encontram em vulnerabilidade no
mercado de trabalho, é mais importante do que 0s programas que visam a concessao de
beneficios eventuais. Quase a totalidade dos entrevistados buscou reforcar que as cestas

béasicas e verdes doadas configuram-se como beneficio eventual. Demonstram, portanto,

preocupacdo com o fato dos usuarios do sistema poderem se tornar dependentes destes
servicos e, ainda, apontaram a necessidade de se criar mecanismos de emancipacao

econdmica para essa populacao.

Os beneficios eventuais sdo uma medida de protecdo social, de natureza
temporéria. Eles visam prevenir e promover o enfrentamento de situacdes provisorias
que possam fragilizar o individuo e sua familia, evitando o agravamento de situacdes de
vulnerabilidade. S&o consideradas situacBes provisérias aquelas decorrentes ou
agravadas por nascimentos, mortes, vulnerabilidades temporarias e calamidades
(BRASIL, 2003).

Tal preocupacdo quanto a um papel assistencialista, dos programas de concessdo
de cestas de alimentos, aponta mais uma vez para a importancia de acGes intersetoriais e
de maior alcance no campo da seguranca alimentar e nutricional. E importante refletir
sobre o papel e a presenca da cesta basica e de outros tipos de cestas de alimentos junto
a outras atividades da politica de assisténcia social. Tal beneficio ndo pode ser
compreendido como um paliativo diante de demandas complexas, tendo em vista a
existéncia de uma lei (BRASIL, 2006; 2010) que garante a alimentacdo como um direito
humano fundamental. Para o enfrentamento da AN faz-se necessario um conjunto de
medidas em diferentes setores, como, por exemplo, a ampliacdo do poder de compra do
salario minimo, o aumento do acesso ao emprego, o fortalecimento dos programas de
transferéncia de renda as familias de baixa renda, a ampliacdo do PNAE, entre outros
(BOVOLENTA, 2017).

A estratégia de concessdo de cestas basicas e verdes do BMAL foi considerada
eficiente, sobretudo, devido & centralizacdo do trabalho de captacdo, recebimento e
distribuicdo de alimentos, que permitiu uma melhor organizacdo do trabalho para os

funcionarios que atuam como assistentes sociais nos CRAS. Essa forma de organizagéo,
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para os participantes, permite uma melhor distribuicdo, fazendo os alimentos chegarem
ao publico que necessita do beneficio de forma mais eficiente e igualitaria. A entrega
das cestas bésicas nos domicilios - antes o alimento era recebido nos CRAS - também
foi considerada como uma mudanca positiva que contribuiu para aprimorar o trabalho

de distribuicdo de cestas.

“Acho que me marcou como hoje a articulagdo do trabalho
acontece. Uma vez que hoje toda a questdo de doacdo é
direcionada para o banco e ele consegue fazer essa distribuicao
de maneira efetiva. Ele consegue ter uma base de dados que
possa contribuir com essa distribuicdo mais igualitaria”
(coordenador CRAS)

“Avalio que foi um avan¢o bem grande pela quantidade que
conseguimos garantir e pela qualidade [...] Vejo que estar
entregando direto nas residéncia foi bom, descentralizou e
assim a gente consegue desatrelar o CRAS, que faz a avaliagao,
mas ndo tem o controle do que pode ser entregue. Para o CRAS
isso ajudou. A dificuldade é a questdo do carro, pois o0 carro
que leva a cesta é o que faz as visitas do CRAS. Mas se for
possivel acredito que deve continuar assim, para desatrelar essa

imagem de que o CRAS dé cesta bésica” (técnicos CRAS)
A distribuicdo das cestas verdes, no escopo do Projeto Alimentando Cidadania,
foi avaliada de forma positiva por adotar como critério para inclusdo das familias a
presenca de criancgas e situacdo de IAN moderada ou grave. Também foi considerada
positiva sua estratégia de distribuicdo, envolvendo tanto as equipes dos CRAS como as
equipes de Saude da Familia. Todavia, os participantes relataram que a quantidade de
cestas verdes ndo tem atendido toda a demanda dos CRAS. Os relatos sdo de que a
quantidade de cestas encaminhadas pelo BMAL aos CRAS, frequentemente € menor do
que a solicitada, o que tem trazido dificuldades aos técnicos que fazem a entrega as

familias.

“Acho que tinha que ter um limite de cestas. Porque a gente esta
fazendo o cadastro. As pessoas nos procuram e se elas se
enquadram como quem tem direito nds cadastramos e
colocamos 0 nome na lista para estar recebendo. A lista esta so
crescendo, as vezes pedimos 30 cestas e vem 20" (técnico
CRAS)

O presente estudo possui limitagBes, visto que parte da percep¢do de atores

sociais especificos, que participam das acdes de SAN realizadas pelo BMAL, para
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discutir o papel deste instrumento na politica municipal de SAN. Todavia, os dados
levantados podem contribuir para uma reflex&o sobre as formas de aprimoramento e/ou
ampliacdo do servigo prestado pelo BMAL. Ao apontar obstaculos e fragilidades nas
acOes ja desenvolvidas, pode ser um ponto de partida para a busca de solugdes e
aperfeicoamento dos programas de distribuicdo de cestas e, ainda, de acdes do projeto
Alimentando Cidadania, bem como chamar a atencéo dos gestores publicos municipais
para a importancia de se discutir e fazer valer a politica municipal de SAN.

CONSIDERACOES FINAIS

Apesar de possuir uma Politica Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional
Sustentéavel, conforme dispde a Lei n°® 4.165, de 1° de setembro de 2014, Lavras carece
de uma gestdo publica que atue para torna-la efetiva. A falta de efetividade desta
politica foi evidenciada tanto pelo desconhecimento da maioria dos participantes quanto
a sua existéncia, como pela auséncia de articulacdo entre os diferentes instrumentos de
SAN no municipio. Neste contexto, vale destacar a auséncia de qualquer mengdo ao
Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional (COMSEA), tendo em vista
sua importancia na elaboracdo de diretrizes para a politica local de seguranca alimentar
e nutricional, formulacdo de programas e acbes, bem como de articulagdo da

participacdo da sociedade civil e da fiscalizacdo das agdes existentes.

O BMAL consolidou-se como um instrumento de importancia fundamental para
a garantia do DHAA as familias mais vulneraveis socialmente. Mesmo havendo criticas
relacionadas aos critérios de triagem e dificuldades no atendimento da demanda por
cestas verdes e basicas no municipio, ha consenso de que o BMAL tem cumprido um
importante papel, sobretudo no periodo de pandemia, atendendo um grande nimero de

familias em situacdo de vulnerabilidade social.

As dificuldades e problemas apontados pelos participantes com relagdo aos
programas do BMAL estdo associados, principalmente, a faltade uma compreensao
mais ampla, ndo somente dos técnicos e coordenadores dos CRAS, mas
principalmente dos gestores publicos municipais sobre a SAN. Isto porque ndo se
percebe empenho da gestdo municipal em desenvolver esforcos articulados intersetoriais
no enfrentamento da IAN. A preocupagdo demonstrada por técnicos e coordenadores

quanto a um papel assistencialista dos programas de concessao de cestas de alimentos,
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bem como a énfase na denominacao das cestas como beneficio eventual apontam para
uma auséncia de outras acgoes articuladas a estes programas, visando solucionar outras
questdes sociais, como: a falta de emprego e de renda, falta de moradia e de acesso a
servigcos publicos. Ou seja, faltam portas de saida para as familias vulneraveis e o

beneficio eventual acaba se tornando "continuado".

O BMAL, por meio do projeto Alimentando Cidadania e do programa de
distribuicdo de cestas de alimentos, ambos pensados na légica da SAN, ocupa
protagonismo na execuc¢do da politica municipal de SAN no municipio de Lavras/MG,
visto que desenvolve ac¢Bes de capacitagdo de agentes publicos e buscar garantir o
DHAA.
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APENDICE 1 - Roteiro das entrevistas

1. Ao pensar em seguranca alimentar e nutricional, quais palavras surgem em sua
mente?

2. Em sua opinido, qual é o papel do Estado na garantia da seguranca alimentar e
nutricional a populacdo de Lavras?

3. Vocé conhece a politica de seguranca alimentar e nutricional de Lavras? Qual a sua
opinido sobre a efetividade desta politica?

4. Na sua opinido, qual é o papel do Banco de Alimentos no municipio de Lavras? (fale
sua opinido sincera)

5. Como vocé avalia o trabalho de doacdo de cestas de alimentos para familias em
vulnerabilidade no municipio de Lavras?

6. Na sua visdo, quem deve receber os alimentos que estdo destinados a doacao?

7. Qual a sua opinido sobre a forma de triagem das familias que recebem as cestas de
alimentos?

8. Como vocé avalia o aplicativo para triagem de familias? (O que considera positivo
e/ou negativo?)

9. Na sua percepcao, ha pessoas que necessitam e estdo fora deste sistema de protecdo?

10. O que mudou no processo de doacdo de alimentos desde o inicio do Banco de
Alimentos? (quais os momentos de mudanca e quais foramelas? (inicio, pandemia, uso
do app?)

11.  Como vocé avalia a estratégia de doacdo de cestas basicas (incluindo a cesta
verde) como forma de garantir a seguranca alimentar e nutricional para 0s nucleos
familiares de Lavras?

12. A pandemia e as medidas relacionadas a ela trouxeram mudanc¢as no que diz
respeito as agdes de seguranca alimentar e nutricional e deassisténcia no municipio de
Lavras?

13. A pandemia e as medidas de isolamento mudaram algo na sua percepcao sobre o
papel do Banco de Alimentos de Lavras?

14.  Compartilhe comigo uma experiéncia que foi marcante em relacdo ao Banco de
Alimentos de Lavras.

15.  Se vocé tivesse a chance de apagar uma experiéncia negativa sobre sua atuagédo
no Banco de Alimentos de Lavras, qual seria?
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ANEXO | - Dendograma extraido das andlises realizadas pelo IRAMUTEC

Classe 1 (vermelho) - Conceito de SAN e a politica municipal de SAN
Classes 3 (azul claro) - Atriagem dos beneficiarios dos programas de doa¢do de alimentos do BMAL.Classe 4 (roxo) - Triagem e o uso do EBIA.

Classe 2 (em verde) - O papel do BMAL na garantia da SAN no municipio.
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