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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo identificar os desafios enfrentados pelas empresas de médio e
grande porte para o cumprimento da Lei da Aprendizagem e contratacdo de aprendizes
vinculados ao Programa Jovem Aprendiz do Patronato Sdo Luiz do municipio de Formiga-MG.
Trata-se de uma politica publica do governo federal voltada para o acesso ao primeiro emprego.
O problema de pesquisa é: quais os principais desafios que as empresas de médio e grande porte
do municipio de Formiga-MG enfrentam para cumprirem a lei que determina a contratacao de
jovens aprendizes? O Programa Jovem Aprendiz foi criado para que as empresas formiguenses
consigam cumprir a Lei 10.097/2000, que obriga a contratacdo de jovens com idade entre 14 e
24 anos como aprendizes. Embora a Lei da Aprendizagem obrigue que toda empresa considerada
de médio ou grande porte tenha de 5% a 15% de jovens aprendizes entre seus funcionarios, ndo
é essa a realidade no municipio de Formiga-MG. Como metodologia, foram adotados o estudo
de caso, de natureza qualitativa; a pesquisa exploratoria e a pesquisa bibliografica. Para se
chegar aos resultados, foi aplicado um questionario junto a empresas que integram o programa
e, apos as analises, constatou-se a necessidade da implantagcdo de um programa continuado e de
um melhor aproveitamento dos jovens aprendizes, bem como de um aprimoramento dessa
politica publica de qualificacao profissional. Como principais resultados, constatou-se que nao
é tdo simples para os jovens serem inseridos no mercado de trabalho e tampouco para as
empresas contratarem esses profissionais em formacdo. Sdo muitos os desafios, como fatores
financeiros, sociais e pessoais, questdes burocraticas, perfil adequado para se adaptar a empresa,
obrigatoriedade de cumprir a lei, entre outros. As politicas publicas precisam ser aprimoradas
para que sejam de fato efetivas. A legislacdo brasileira sobre a aprendizagem profissional
precisa ser de fato cumprida, mas, em muitos casos, as empresas cumprem apenas para nao
serem multadas ou punidas. Entretanto, a fiscalizacéo é falha.

Palavras-chave: Lei de Aprendizagem. Jovem Aprendiz. Politica publica. Patronato Séo Luiz.
Primeiro emprego.
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1 INTRODUCAO

As politicas puablicas sdo essenciais para auxiliarem na garantia de direitos e
contribuirem para uma melhor qualidade de vida dos cidaddos. Elas sdo implementadas em
diversas &reas, como na educacéo, na saide, no desenvolvimento humano, na assisténcia social,
na geracéo de emprego e demais setores, nas esferas nacional, estadual e municipal.

Segundo Heringer (2018), ndo existe, na legislacédo brasileira, um conceito estabelecido
de politica publica. O Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea), para o autor o “mais
proficuo no trabalho de avaliagao de politicas publicas a servico do Estado”, conceitua como:
“o conjunto de programas ou agdes governamentais necessarias e suficientes, integradas e
articuladas para a provisdo de bens ou servicos a sociedade, dotada de recursos or¢camentarios
ou de recursos oriundos de rendncia de receitas e beneficios de natureza financeira e crediticia”
(IPEA, 2018, p. 13).

Uma das politicas publicas adotadas pelo governo federal € a Lei da Aprendizagem,
instituida pela Lei 10.097, de 2000, que altera dispositivos da Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e pelo Decreto n°
9.579, de 2018, que revogou o Decreto n® 5.598, de 1° de dezembro de 2005, o qual
regulamentava a contratacdo de aprendizes. O decreto de 2018 consolida atos normativos que
dispdem sobre: “a tematica do lactente, da crianga e do adolescente e do aprendiz, e sobre o
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, o Fundo Nacional para a Crianca
e o Adolescente e os programas federais da criancga e do adolescente”.

A Lei 10.097/2000 considera menor para efeitos da CLT “o trabalhador de quatorze até
dezoito anos” e estabelece que “é proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de
idade, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos" (BRASIL, 2000). O Decreto
9.579/2018 considera “aprendiz a pessoa maior de quatorze anos e menor de vinte e quatro anos
que celebra contrato de aprendizagem, nos termos do disposto no art. 428 da Consolidacao das
Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943”.
(BRASIL, 2018).

A partir de tal legislacdo e para incorporar as politicas publicas, foi criado o Programa
Jovem Aprendiz, uma vez que as empresas de médio e grande porte devem contratar jovens
com idade entre 14 e 24 anos como aprendizes. Essa é uma forma de garantir aos jovens o
acesso ao primeiro emprego, para que possam ser inseridos no mercado de trabalho e ter uma

melhor qualificacdo no desenvolvimento do primeiro oficio.



A aprendizagem profissional “¢ uma politica publica de carater permanente, que retne
a qualificacdo e a inser¢do em uma tUnica a¢io” (MINISTERIO DA CIDADANIA, 2016).
Conforme as diretrizes estabelecidas pelo governo federal, o contrato formal de trabalho tem o
prazo determinado ndo superior a dois anos e 0 compromisso de matricula em programa de
aprendizagem. Ainda segundo as informacgdes do Ministério da Cidadania (2016), antigo
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), a prioridade é para adolescentes, jovens para
ocupacdes com riscos de insalubridade e periculosidade. O limite maximo de idade nao se
aplica a pessoas com deficiéncia, que podem, nesse caso, acumular o Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC)™.

Entre as instituicdes qualificadoras estdo as entidades sem fins lucrativos, que tenham
por objetivo a assisténcia ao adolescente e a educacdo profissional, registradas no Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 2005; MINISTERIO DA
CIDADANIA, 2016; BRASIL, 2018).

A Associacdo de Assisténcia aos Menores de Formiga, cujo nome fantasia é Patronato
Sdo Luiz, enquadra-se nessa categoria e esta cadastrada no portal do Ministério da Economia
(2019), antigo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), juntamente com outros sete
programas de aprendizagem em Formiga - MG. Com a nomenclatura Curso de Aprendizagem
em Auxiliar Administrativo, oferece capacitacdo como auxiliar de escritério para a faixa etaria
de 14 a 24 anos. O curso tem a validade até abril de 2021 (MINISTERIO DA ECONOMIA,
2019).

O programa é conhecido como Jovem Aprendiz e funciona no Patronato Sdo Luiz desde
2012. De acordo com a coordenadora, Lais Belo Oliveira, cerca de 600 adolescentes e jovens
ja participaram. O periodo de duracdo é de um ano e quatro meses, com a carga horéria de
quatro horas por dia. Em 2019, 85 aprendizes estavam inscritos no programa da associagéo, que
tem a adesao de cerca de 50 empresas em Formiga-MG. Geralmente, as empresas procuram a
entidade quando precisam de um jovem aprendiz. O patronato tem um banco de dados com

uma pré-entrevista com os candidatos, por meio de algumas perguntas para o processo de

1 O Ministério da Cidadania (2016) apresenta um breve histérico da legislacdo referente a aprendizagem
profissional: Lei n® 10.097/2000 — Altera dispositivos da CLT; Decreto n® 5.598/2005 — Regula a contratacéo de
aprendizes e da outras providéncias; Portaria MTE n° 615/2007 — Cria o Cadastro, estabelece diretrizes e regula
cursos; Portaria MTE n° 983/2008 — Institui o Férum Nacional de Aprendizagem; Portaria MTE n° 1.535/2009 —
Cria Comité Permanente de Aprendizagem; Portaria MTE n° 723/2012 — Atualiza procedimentos do Cadastro
Nacional de Aprendizagem e institui o Catalogo Nacional de Cursos de Aprendizagem — CONAP; Anexo | -
CONAP; Anexo Il — Referenciais de Aprendizagem a distancia e outras leis, tais como Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT), Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e Instrugdes Normativas (IN’s). Acrescenta-Se nessa
relacdo o Decreto 9.579/2018.



selecdo. Os adolescentes até 17 anos de idade precisam estar matriculados na escola para
participarem e atuam no setor administrativo das empresas parceiras.

Sabe-se que as empresas enfrentam dificuldades para cumprirem a legislacéo, por uma
série de fatores, e muitas ndo atendem ao que é estabelecido. Diante o exposto, o problema de
pesquisa é: quais os principais desafios que as empresas de médio e grande porte do municipio
de Formiga-MG enfrentam para cumprirem a lei que determina a contratacdo de jovens

aprendizes?

1.2.0bjetivos

1.1.1 Objetivo geral

Identificar os desafios enfrentados pelas empresas de médio e grande porte para o
cumprimento da Lei da Aprendizagem e contratacdo de aprendizes vinculados ao Programa

Jovem Aprendiz do Patronato Sdo Luiz do municipio de Formiga-MG.

1.1.2 Objetivos especificos

- Elaborar uma fundamentacao teorica sobre os conceitos e caracteristicas de politicas
publicas, bem como sobre a legislacdo existente no pais sobre a aprendizagem profissional;

- Contextualizar sobre o Patronato S&o Luiz e o Programa Jovem Aprendiz;

- Verificar se 0 mercado de trabalho tem absorvido os jovens aprendizes apds a

participacao deles no programa.

1.2 Justificativa

Este trabalho foi proposto com o intuito de estudar a temética de politicas publicas, na
localidade do pesquisador, para fomentar o debate acerca da Lei da Aprendizagem, por meio
do Programa Jovem Aprendiz, do Patronato Sdo Luiz, em Formiga- MG. Trata-se de uma
organizacdo sem fins lucrativos que presta assisténcia aos menores e jovens, responsavel pelo
mais antigo programa de aprendizagem profissional em andamento na cidade, por isso foi o
programa escolhido para o estudo. Ressalta-se que existem outros sete projetos no municipio

cadastrados pelo governo federal, pertencentes a diferentes entidades.



A ideia do projeto surgiu por perceber que, embora a Lei da Aprendizagem obrigue que
toda empresa considerada de médio ou grande porte tenha de 5% a 15% de jovens aprendizes
entre seus funcionarios, ndo é essa a realidade no municipio de Formiga-MG, onde varias
empresas ainda ndo cumprem essa legislacdo e muitas s6 passaram a contratar aprendizes por
terem sido acionadas por algum 6rgéo judicial ou fiscalizador.

Embora as empresas adquiram alguns beneficios ao aderirem essa iniciativa, como
a isencdo das verbas rescisorias ao termino do contrato e Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) de 2%, as empresas ainda enfrentam desafios para cumprirem o que determina
a lei. Os aprendizes também encontram algumas dificuldades para participarem do programa e
para serem inseridos no mercado de trabalho. Isso despertou o interesse em analisar quais séo
esses desafios e 0 que falta para que essa politica publica seja efetiva e promova, de fato, a

inclusdo social e profissional, por meio da formacé&o técnico-profissional ao aprendiz.



2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta uma fundamentacdo tedrica que aborda sobre o Programa Jovem
Aprendiz enquanto politica publica de inclusao social pelo trabalho, assim, so descritos alguns
conceitos e caracteristicas de politicas publicas para contextualizag&o.

Heringer (2018) desenvolveu um estudo em que questiona a falta de consenso entre 0s
Orgaos estatais em relacédo ao conceito de politicas publicas. Para tanto, por meio de uma revisao
da literatura, seguida de uma pesquisa em documentos publicos dos principais érgéos ligados a
formulacdo e fiscalizacdo de tais politicas, buscou defini¢des para esse conceito.

De acordo com Heringer (2018, p. 23), “estabelecer um conceito Unico, abrangente e
preciso para o termo ‘politica publica’ ¢ tarefa reconhecida por diversos estudiosos como
extremamente complexa. O autor destaca que (1) “o agente primario de construgdo das politicas
publicas ¢ o governo, na qualidade de principal motor da acdo estatal”; (2) “o processo de
construcdo de politicas publicas envolve fazer ou deixar de fazer alguma coisa, e essa tomada
de decisdo cabe aos agentes publicos legitimamente estabelecidos” e (3) “existe uma escolha
consciente de um governo ao fazer ou nao fazer algo”, isto ¢, mesmo diante de resultados ou
beneficios para a sociedade decorrentes de certas decisdes, ndo se pode chamar de politicas
pablicas algo que ndo tenha sido conscientemente buscado (HERINGER, 2018, p. 24).

O autor afirma que “o conceito de politica publica esta fortemente atrelado a sua relagao
com o arcabouco normativo que a define” e acrescenta que “a terminologia ‘politicas publicas’
¢ usualmente tratada como sinénimo de Plano, Programa ou Projeto de governo” (HERINGER,
2018, p. 26). Ainda ressalta que, na auséncia de uma definicéo explicita, alguns documentos de
agentes que formulam, implementam e executam politicas publicas apresentam determinados
conceitos, mesmo que nao estabelecidos oficialmente.

No manual “Orientagdes para Elabora¢dao do Plano Plurianual 2016-2019” (BRASIL,
2011), do Ministerio do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, o termo politicas publicas
aparece, segundo Heringer (2018, p. 28) “como um elemento que compde o conceito genérico
de planos governamentais como sua associacdo a 3 termos essenciais para a estruturacdo das
leis orcamentarias: Programa, Objetivo e Iniciativa”. O referido manual descreve a criagdo de
Programas Tematicos em que a agenda de governo € organizada pelos temas de politicas
publicas, ou seja, elas contribuem para nortear o Plano Plurianual, uma das ferramentas do
governo para definir os espacos de atuacdo do Plano e do Orgamento.

J& o Tribunal de Contas da Unido, no “Manual de Auditoria Operacional” (TCU, 2010),

aponta que politicas e programas devem ser incorporados no escopo das politicas publicas,
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embora o érgdo ndo indique uma distingdo clara entre politicas e programas de governo. O
TCU ressalta que as politicas publicas voltadas para protecdo e desenvolvimento social sdo
fundamentais para a construcdo da equidade. Segundo Heringer (2018), o Unico 6rgdo que
apresentou um conceito mais consolidado foi o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(Ipea), conforme descrito na introdugéo deste estudo.

Algumas caracteristicas sdo apontadas por Heringer (2018) como essenciais para a
formulacdo de um conceito de politicas puablicas, a saber: a indispensavel atuacdo
governamental, a intencionalidade expressa, a fundamentacdo normativa, a aplicacdo de
recursos publicos, os meios para implementacdo, temporalidade, alcance, objetivos e metas,
nivel estratégico de deciséo e, por fim, a complexidade. Assim, o autor define:

Politica pablica em resumo tem como caracteristicas o fato de ser um ato constitutivo,
emanado pelo Estado, que indica qual a escolha estratégica de intervencdo estatal para
a solugdo de um problema publico relevante e determinado, ou para o aproveitamento
de oportunidades circunstanciais de melhoria do bem-estar da populagdo
(HERINGER, 2018, p 59).

Diante desse contexto, Heringer (2018, p. 61) formulou o seguinte conceito:

Politica Publica, a luz dos elementos descritos, pode ser definida como uma escolha
estratégia de agdes coordenadas, estabelecida pelo Estado perante a sociedade com
vistas ao atingimento de objetivos benéficos para a prdpria sociedade, no todo ou em
parte, definida por agentes publicos de alto escaldo, fundamentada em normas
juridicas claras, e cujos resultados podem ser aferidos a partir da definicdo de metas
pré-estabelecidas a serem cumpridas num horizonte temporal determinado.

Também em busca de uma definicdo, Benedito e Menezes (2013, p. 57-58)
fundamentam que o conceito de politicas publicas teve origem nos Estados Unidos, a partir de
“andlises explicativas sobre o funcionamento das instituicGes estatais, sem, contudo, oferecer
um direcionamento sobre quais as acdes que o Estado deveria tomar para sanar o problema
constatado”. Assim, representa “a concepgao holistica (Sob todos 0s aspectos) da gestdo publica
sobre problemas sociais setoriais”.

Benedito e Menezes (2013, p. 61) reforcam a auséncia de uma definicéo ao ressaltarem
que ndo existe, na doutrina sobre esse termo, a formulacdo de uma Teoria Geral das Politicas
Publicas que seja valida para todos os setores. Entretanto, salientam que “existe consenso sobre
a existéncia de etapas a serem cumpridas em cada formulacao de Politicas Publicas”. Para 0s
autores, as politicas publicas resultam das decisbes tomadas em sede de planejamento
econbmico, inerentes aos rumos do crescimento do pais ou outro ente federado. Ao se falar em

planejamento econdmico, logo deve-se associar a participagdo das empresas privadas,
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decorrente do modelo constitucional adotado em 1988 que cria o chamado “Capitalismo de
Estado”.

Ainda segundo Benedito e Menezes (2013, p. 58-59), “se a atividade empresarial
depende do Estado, este pode determinar que as empresas atuem nas resolucgdes de problemas
sociais, incluindo as empresas em suas politicas publicas de inclusdo social”. Esse € o caso da
Lei da Aprendizagem, “como instrumento de capacitacdo profissional, geracdo de renda e
emprego, atendendo ao objetivo de diminuicdo do desemprego e evolugdo da qualificacdo
através do estagio na empresa” (BENEDITO; MENEZES, 2013, p. 59).

Esses autores concluem que a relacéo entre Estado e setor privado deve ser considerada
da elaboracdo a execugdo de politicas publicas, uma vez que ha uma participa¢do muatua quanto
as politicas de incluséo social que dependem dessa parceria para o alcance dos objetivos. Nesse
sentido, a incluséo social abrange a¢des que busquem incluir individuos marginalizados ou com
dificuldades de integrar questdes sociais da vida cotidiana.

Existem as agbes de combate ao desemprego, como programas de capacitagdo do
trabalhador desqualificado. “Estas agdes somadas a outras, como as cotas — para portadores de
necessidades especiais; mulheres ou; menores aprendizes — formam uma Politica Publica de
Inclusdo Social pelo Trabalho” (BENEDITO; MENEZES, 2013, p. 68). Os autores ainda

completam que:

A inclusdo social, especialmente pela via do trabalho, depende da inclusdo da pessoa
na esfera produtiva da empresa. Sua capacitacdo profissional (treinamento de méo de
obra) é voltada para a empresa. As politicas de protecdo (portadores de necessidades
especiais, mulheres, menores, negros) sdo feitas no contexto da empresa.
(BENEDITO; MENEZES, 2013, p. 73).

Assim, para esses autores, ndo ha inclusdo social sem a efetiva participacdo das
empresas, em especial no que diz respeito as politicas publicas voltadas para a geracdo de
emprego e renda, como é o caso do Programa Jovem Aprendiz.

Ribeiro e Macedo (2018) tratam o periodo de 2005 a 2015 como o ciclo de politicas
publicas de juventude no Brasil e partem da compreensdo de que politica publica é o “Estado
em Acdo”, por meio de um projeto de governo, com programas e agdes voltados
especificamente para setores da sociedade.

Costa, Costa e Bezerra (2014, p. 3) destacam que a juventude conguistou seu espaco na
agenda nacional a partir da década de 90, até entdo “ndo sendo verificadas politicas
desenvolvidas especificamente para esta parcela da sociedade”. Com a publicacdo do Estatuto

da Crianga e Adolescente (ECA) abriu-se o caminho para esse processo. Os autores fazem um
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percurso sobre as politicas e programas criados ao longo dos anos voltados para jovens.
Destacam o “Programa Nacional de Aprendizagem, mais conhecido como Programa Jovem
Aprendiz, cujas origens datam da década de 40, tendo absorvido significativas mudangas”.

O Programa Jovem Aprendiz € uma iniciativa do governo federal e, por meio dessa
politica publica, um grande nimero de empresas tem contratado jovens para instrui-los,
juntamente com institui¢6es responsaveis pela aprendizagem (ANDRADE; SANTOS; JESUS,
2016).

Criado pela Lei n® 10.097/2000, implementada no governo do entdo presidente
Fernando Henrique Cardoso, o programa estabelece a obrigatoriedade de empresas de médio e
grande porte empregarem e matricularem em cursos de qualificacdo de 5% a 15% do seu quadro
de trabalhadores cujas funcdes demandem formacédo profissional (BRASIL, 2000). Borges
(2010) salienta que tais cotas sdo calculadas sobre o total de empregados que demandam
formacdo profissional e os aprendizes devem ser excluidos das funcbes gerenciais, de nivel
superior e técnico.

As empresas de qualquer natureza, que tenham pelo menos sete empregados, sdo
obrigadas a contratar aprendizes, de acordo com o percentual exigido por lei (estipulado pelo
artigo 429 da CLT) (SOUZA, 2016). Nesse sentido, com excecdo das microempresas e
empresas de pequeno porte, 0s demais estabelecimentos encontram-se obrigados a empregarem
jovens que estejam inscritos nos cursos dos Servicos Nacionais de Aprendizagem (ANDRADE;
SANTOS; JESUS, 2016).

Conforme Borges (2010), os jovens beneficiados por essa lei sdo contratados como
aprendizes de oficio, denominacéo prevista na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO)
do Ministério do Trabalho e Emprego, ao mesmo tempo em que sdo matriculados em cursos de
aprendizagem, em instituicGes qualificadoras reconhecidas, responsaveis pela certificagéo.

Em 2005, o entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva, por meio da Lei n° 11.180, de
23 de setembro, e do Decreto n° 5.598, de 1° de dezembro, estabeleceu critérios finais com
relacdo ao trabalho de jovens aprendizes, com destaque para a expansédo da faixa etaria maxima
para o atendimento do programa, que passou de 18 anos para 24 anos (SOUZA, 2016).

Essas especificagdes foram mantidas pelo Decreto n®9.579, de 22 de novembro de 2018,
assinado pelo ex-presidente Michel Temer. Tal decreto aponta, no capitulo V, “Do direito a
profissionalizacdo™, sobre 0s seguintes aspectos: atividades voluntarias, aprendiz, contrato de
aprendizagem, formacdo técnico-profissional, entidades qualificadas em formacéo técnico-
profissional metddica, obrigatoriedade da contratacdo de aprendiz, espécies de contratacdo do

aprendiz, direitos trabalhistas e obrigagcdes acessorias, remuneracdo, jornada, atividades
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tedricas e praticas, FGTS, férias, instrumentos coletivos de trabalho, vale-transporte, hipoteses
de extingéo e rescisdo de contrato de aprendizagem e certificado de qualificagdo profissional
de aprendizagem.

De acordo com Andrade, Santos e Jesus (2016), a ideia do programa € proporcionar
aprendizagem aos individuos, além de inseri-los no mercado de trabalho, abrindo caminhos
para que eles consigam o primeiro emprego. Ainda segundo 0s autores, 0s jovens contratados
buscam conciliar trabalho e estudo, conforme exigéncia das leis trabalhistas. Todo aprendiz
contratado deve conciliar a carga horaria do trabalho com a carga horaria destinada aos estudos,
de forma que haja interatividades entre ambas as fungoes.

A jornada de trabalho ndo podera extrapolar seis horas diarias, proibidos os
prolongamentos e as compensacdes da jornada. O limite podera ser de até oito horas diarias
para os principiantes que ja tiverem concluido o ensino fundamental, se nelas forem contadas
as horas dedicadas a aprendizagem tedrica. O curso é de suma importancia para o
desenvolvimento intelectual dos jovens, ja que traz varios beneficios, a exemplo de ensina-los
a ter um comportamento adequado no trabalho. Além disso, os principais direitos do jovem
aprendiz sdo: o salario minimo, as férias, a rescisao contratual, o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS) no percentual de 2%, o vale-transporte e o certificado de conclusdo do curso
de aprendizagem (BRASIL, 2000; BRASIL, 2018; ANDRADE; SANTOS; JESUS, 2016).

Segundo Souza (2016), o programa de aprendizagem é uma conquista de um longo
caminho de evolucdes e retrocessos de politicas publicas de incentivo ao trabalho e a formacéo
de jovens cidaddos.

De acordo com Andrade, Santos e Jesus (2016), o érgdo responsavel pela fiscalizagdo
é 0 Ministério Publico do Trabalho, que faz isso por meio das Delegacias Regionais, para
certificar que as empresas cumpram o seu dever com responsabilidade social, visto que a
colaboragdo das empresas é de suma importancia para o desenvolvimento do jovem aprendiz.

A cada dia mais, as empresas tém tomado consciéncia da importancia do seu capital
intelectual e tém apostado na formacéo profissionalizante de seus colaboradores. Paralelamente
a esse fato, surge o crescente interesse de conquistar uma carreira profissional cada vez mais
jovem. As empresas buscam profissionais com boa qualificacdo e experiéncia profissional, em
contrapartida, os jovens encontram dificuldades para entrarem no mercado de trabalho, pois
ainda nédo tém a experiéncia exigida pelas organizagdes (PEREIRA, 2013).

As instituicdes voltadas a qualificacdo profissional tomam medidas que visam contribuir

para minimizar o problema, assim, envolvem tanto organizagdes governamentais como nao-
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governamentais e criam mecanismos para oportunizar o ingresso do jovem no mercado de
trabalho (DIAS; BULGACOV; CAMARGO, 2007).

Do ponto de vista da empresa, a mao de obra qualificada € um fator importante para o
atual cenario econémico que esta em constante evolucao tecnologica. Dessa forma, o programa
se torna um mecanismo de apoio aos jovens, assim como para a economia, uma vez que 0s
aprendizes podem desenvolver, em um ambiente formal de trabalho, todo o aprendizado e
experiéncia adquiridos na escola e na instituicdo fornecedora (SOUZA, 2016).

Ainda de acordo com Souza (2016), outro destaque € o papel da inclusdo social que o
programa de aprendizagem proporciona aos jovens, visto que muitos dos usuérios do programa
sdo provenientes de familias de baixa renda e que dificilmente tém as mesmas oportunidades
de classes sociais mais elevadas, tanto para obterem uma educacdo de qualidade como se
inserirem em empregos de posi¢do maior. Assim, essa politica publica promove o jovem ao
mercado de trabalho formal, de maneira protegida e ajuda a evitar o caminho das vias
secundarias que muitos trilham.

O contrato de aprendizagem é de trabalho especial, ajustado por escrito e de prazo
determinado, com duracdo méaxima, em regra, de dois anos. O empregador se compromete,
nesse contrato, a assegurar ao adolescente/jovem inscrito em programa de aprendizagem, uma
formacao técnico profissional metddica, compativel com seu desenvolvimento fisico, moral e
psicolégico. O aprendiz, por sua vez, se compromete a executar, com zelo e diligéncia, as
tarefas necessarias a essa formacdo (art. 428 da CLT). O programa de aprendizagem ¢é
desenvolvido por entidade qualificada para esse fim (BRASIL, 2018; SOUZA, 2016).

Lobo (2011) reforga que os programas de aprendizagem s&o desenvolvidos de forma
autdbnoma por organizac@es publicas ou privadas como requisito para atenderem a esse tipo de
politica pablica. A autora desenvolveu um estudo que mostra a visdo de gestores de empresas
privadas do Distrito Federal sobre o Programa Jovem Aprendiz. Tal estudo embasara as analises
propostas por este trabalho, que busca investigar os desafios que as empresas em Formiga —
MG enfrentam para a contratacéo de aprendizes, 0 que sera feito em um capitulo especifico.

Com base nos conceitos apresentados, a seguir, serdo abordadas as leis brasileiras que

dizem respeito a aprendizagem profissional e que ajudam a efetivar essa politica publica.

2.1 Legislacao sobre aprendizagem profissional

Em uma pesquisa no site LexML Brasil, Rede de Informacéo Legislativa e Juridica, pelo
termo “Lei da Aprendizagem”, foram encontrados 1.314 itens, desses: Doutrina (46),
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Jurisprudéncia (817), Legislacdo (333), Outras Manifestagdes (26), ProposicOes Legislativas
(92). Esses itens sdo divididos por localidade: Brasil (754), Distrito Federal (270), Estados (54
e Municipios (190). Para este trabalho, serdo considerados os principais documentos que regem
a aprendizagem profissional, como leis ou decretos federais em vigéncia e suas alteracoes.

A Lein®10.097, de 19 de dezembro de 2000, conhecida como Lei da Aprendizagem ou
Lei do Aprendiz, altera dispositivos da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada
pelo Decreto-lei n. 5.452, de 1° de maio de 1943. As alterac6es foram nos artigos 402, 403, 428,
429,430, 431,432 e 433 da CLT, referentes ao Capitulo 1V - Da protecéo do trabalho do menor.

“Art. 402. Considera-se menor para os efeitos desta Consolidacdo o trabalhador de
quatorze até dezoito anos”. Antes, considerava-se menor o trabalhador de doze a dezoito anos.

“Art. 403. E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de idade, salvo na
condi¢do de aprendiz, a partir dos quatorze anos”. O paragrafo unico desse artigo estabelece:
“o trabalho do menor ndo podera ser realizado em locais prejudiciais a sua formacao, ao seu
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e em horarios e locais que ndo permitam a
frequéncia a escola”.

Conforme legislacdes anteriores, era proibido o trabalho ao menor de 14 anos (Decreto-
lei 5.452/1943) e, depois, essa idade foi alterada para 12 anos (Decreto-lei 229/1967)2. N&o se
incluia nessa proibicdo os alunos ou internados nas instituicdes que ministravam
exclusivamente ensino profissional e nas de carater beneficente ou disciplinar submetidas a
fiscalizacéo oficial.

O artigo 428 da CLT estabelecia o seguinte:

Art. 428 - As Instituices de Previdéncia Social, diretamente, ou com a colaboracéo
dos empregadores, considerando condigdes e recursos locais, promovera a criagdo de
colénias climéticas, situadas & beira-mar e na montanha, financiando a permanéncia
dos menores trabalhadores em grupos conforme a idade e condi¢des individuais,
durante o periodo de férias ou quando se torne necessario, oferecendo todas as
garantias para o aperfeicoamento de sua saude. Da mesma forma sera incentivada, nas
horas de lazer, a frequéncia regular aos campos de recreio, estabelecimentos
congéneres e obras sociais idoneas, onde possa 0 menor desenvolver os habitos de
vida coletiva em ambiente saudavel para o corpo e para o0 espirito.

Entretanto, esse artigo foi modificado pela Lei n® 10.097/2000 e, consecutivamente, a

redacéo foi alterada pela Lei n® 11.180, de 2005, que passou a ter o seguinte teor:

2 Decreto-lei n° 229, de 28 de fevereiro de 1967. Altera dispositivos da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del0229.htm#art403. Acesso em: 7 mai. 2020


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del0229.htm#art403
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Art. 428. Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho especial, ajustado por
escrito e por prazo determinado, em que o empregador se compromete a assegurar ao
maior de 14 (quatorze) e menor de 24 (vinte e quatro) anos inscrito em programa de
aprendizagem formacdo técnico-profissional metddica, compativel com o seu
desenvolvimento fisico, moral e psicolégico, e o aprendiz, a executar com zelo e
diligéncia as tarefas necessarias a essa formacdo (BRASIL, 2005).

A redacéo do referido trecho da Lei 10.097 sofreu alteracdo pela Lei 11.180 no que diz
respeito a idade para assinar o contrato de aprendizagem, que passou de menor de 18 para menor
de 24 anos, ou seja, foi ampliada a oportunidade para jovens conseguirem o primeiro emprego.
Deve-se considerar que um jovem que saiu do ensino medio e ingressou de imediato no ensino
superior e ndo trabalhava nesse periodo pode ter um amparo na lei para participar de programas
de aprendizagem e, assim, auxiliar para que possa ingressar no mercado de trabalho.

O parégrafo primeiro do artigo 428 da Lei 10.097 ganhou nova redacdo a partir da Lei
n® 11.788, de 2008:

8 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupde anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, matricula e frequéncia do aprendiz na escola, caso ndo
haja concluido o ensino médio, e inscricio em programa de aprendizagem
desenvolvido sob orientacdo de entidade qualificada em formacdo técnico-
profissional metddica (BRASIL, 2008).

A alteracdo nesse caso foi em relacéo ao nivel de ensino, pois, como a idade limite antes
era menor de 18 anos, a condig@o era “caso ndo haja concluido o ensino fundamental”. Com a
ampliacdo para menor de 24 anos, mudou-se para “caso ndo haja concluido o ensino médio”.

O paréagrafo segundo, que foi incluido pela Lei n® 10.097/2000, também ganhou uma
nova redacao pela Lei n° 13.420, de 2017, e passou a ter o seguinte texto: “§ 2° Ao aprendiz,
salvo condi¢do mais favoravel, sera garantido o salario minimo hora”. Nesse caso, foi alterada
a expressao “ao menor aprendiz” para “ao aprendiz”, uma vez que a idade foi ampliada para 24
anos, o que nao se refere apenas a menor de idade.

Ja o parégrafo terceiro, incluido pela Lei n® 10.097/2000, estabelece que “o contrato de
aprendizagem ndo podera ser estipulado por mais de dois anos; a Lei n° 11.788/2008
acrescentou a seguinte redacdo: “exceto quando se tratar de aprendiz portador de deficiéncia”.
O paragrafo quarto define que “a formag&o técnico-profissional a que se refere o caput deste
artigo caracteriza-se por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas
de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de trabalho, inserido pela mesma lei.

A Lein®11.180/2005 acrescentou o paragrafo quinto, o qual define que “a idade maxima
prevista no caput deste artigo ndo se aplica a aprendizes portadores de deficiéncia”. A redacao
do capitulo sexto, também incluido por essa lei, foi alterada pela Lei n® 13.146, de 2015, e

passou ater a seguinte vigéncia: “para 0s fins do contrato de aprendizagem, a comprovacéo da



17

escolaridade de aprendiz com deficiéncia deve considerar, sobretudo, as habilidades e
competéncias relacionadas com a profissionalizacdo. O que mudou nesse caso foi a
nomenclatura “portador de deficiéncia mental” para aprendiz “com deficiéncia”.

O paragrafo sétimo foi incluido pela Lei n° 11.788/2008 e apresenta o seguinte teor:
“nas localidades onde ndo houver oferta de ensino médio para o cumprimento do disposto no §
1° deste artigo, a contratacdo do aprendiz poderd ocorrer sem a frequéncia a escola, desde que
ele ja tenha concluido o ensino fundamental”.

A Lei n® 13.146/2015 acrescentou o paragrafo oitavo que estabelece:

§ 8° Para o aprendiz com deficiéncia com 18 (dezoito) anos ou mais, a validade do
contrato de aprendizagem pressupde anotagdo na CTPS e matricula e frequéncia em
programa de aprendizagem desenvolvido sob orientagdo de entidade qualificada em
formacéo técnico-profissional metddica.

O artigo 429 teve uma nova redacdo dada pela Lei n° 10.097/2000 e passou a vigorar

com 0 seguinte texto:

Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza sdo obrigados a empregar e
matricular nos cursos dos Servigos Nacionais de Aprendizagem ndmero de aprendizes
equivalente a cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos
trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas fun¢Ges demandem formacéo
profissional (BRASIL, 2000).

O texto original definia que os estabelecimentos industriais de qualquer natureza eram
obrigados a empregar, aléem de matricular nos cursos mantidos pelo Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (Senai) um nimero de aprendizes equivalente a 5%, no minimo, dos
operarios, cujos oficios demandassem formacdo profissional e, ainda, um numero de
trabalhadores menores que seria fixado pelo Conselho Nacional do Senai e que ndo excedesse
a 3% do total de empregadores de todas as categorias em servigo em cada estabelecimento.
Assim, constata-se uma ampliagdo no percentual de aprendizes a serem contratados. As
empresas que contratam aprendizes tém, entre outras vantagens, a possibilidade de fazer

dedugc&o no imposto de renda®.

3 A Lei n®6.297, de 15 de dezembro de 1975, que dispde sobre a deducdo do lucro tributavel, para fins de imposto
sobre a renda das pessoas juridicas, do dobro das despesas realizadas em projetos de formacéo profissional, e da
outras providéncias, define no art. 2° - § 2° que as despesas efetuadas, pelas pessoas juridicas beneficiarias, com
os aprendizes matriculados nos cursos de aprendizagem a que se referem o Art. 429, da Consolidag&o das Leis do
Trabalho, e o Decreto-lei n.° 8.622, de 10 de janeiro de 1946, poderdo também ser consideradas para efeitos de
dedugdo. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/1970-1979/L6297.htm. Acesso em: 8 mai.
2020.
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O parégrafo primeiro do artigo 429, na alinea A, estabelece: “o limite fixado neste artigo
néo se aplica quando o empregador for entidade sem fins lucrativos, que tenha por objetivo a
educacdo profissional (incluido pela Lei n® 10.097/2000). Ja a alinea B, conforme redacdo dada

pela Lei n® 13.420/2017, determina o seguinte:

Os estabelecimentos a que se refere o caput poderdo destinar o equivalente a até 10%
(dez por cento) de sua cota de aprendizes a formacéo técnico-profissional metddica
em éareas relacionadas a praticas de atividades desportivas, a prestacdo de servigos
relacionados a infraestrutura, incluindo as atividades de construcdo, ampliagéo,
recuperacdo e manutencédo de instalagdes esportivas e a organizago e promogao de
eventos esportivos (BRASIL, 2017).

De acordo com o paragrafo primeiro, “as fracdes de unidade, no calculo da percentagem

de que trata o caput, dardo lugar a admissdo de um aprendiz (incluido pela Lei n° 10.097/2000).
Ja o parégrafo segundo, inserido pela Lei n® 12.594/2012, assim define:

8 2° Os estabelecimentos de que trata o caput ofertardo vagas de aprendizes a

adolescentes usuarios do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase)

nas condi¢des a serem dispostas em instrumentos de cooperagéo celebrados entre 0s

estabelecimentos e 0s gestores dos Sistemas de Atendimento Socioeducativo locais
(BRASIL, 2012).

A Lei n° 13.840, de 2019 acrescenta 0 seguinte:

§ 3° Os estabelecimentos de que trata o caput poderdo ofertar vagas de aprendizes a
adolescentes usuérios do Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas -
SISNAD nas condigBes a serem dispostas em instrumentos de cooperacao celebrados
entre 0s estabelecimentos e os gestores locais responsaveis pela prevencdo do uso
indevido, atencdo e reinsercdo social de usudrios e dependentes de drogas
(BRASIL, 2019).

Conforme a redacdo dada pela Lei 10.097/2000, o artigo 430 da CLT estabelece que
“na hipotese de os Servicos Nacionais de Aprendizagem ndo oferecerem cursos ou vagas
suficientes para atender a demanda dos estabelecimentos, esta podera ser suprida por outras
entidades qualificadas em formagéo técnico-profissional metodica”. Essas instituigdes podem
ser: (1) Escolas Técnicas de Educagdo; (Il) entidades sem fins lucrativos, que tenham por
objetivo a assisténcia ao adolescente e a educacdo profissional, registradas no Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente e (I11) entidades de pratica desportiva das
diversas modalidades filiadas ao Sistema Nacional do Desporto e aos Sistemas de Desporto dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
Ao atual artigo 430, foram incluidos cinco paragrafos: “1° As entidades mencionadas

neste artigo deverdo contar com estrutura adequada ao desenvolvimento dos programas de



19

aprendizagem, de forma a manter a qualidade do processo de ensino, bem como acompanhar e
avaliar os resultados”; “2° Aos aprendizes que concluirem os cursos de aprendizagem, com
aproveitamento, sera concedido certificado de qualificacdo profissional; “3° O Ministério do
Trabalho fixara normas para avaliacdo da competéncia das entidades mencionadas nos incisos
Il e III deste artigo™; “4° As entidades mencionadas nos incisos Il e Il deste artigo deverdo
cadastrar seus cursos, turmas e aprendizes matriculados no Ministério do Trabalho” e “5° As
entidades mencionadas neste artigo poderdo firmar parcerias entre si para o desenvolvimento
dos programas de aprendizagem, conforme regulamento”.

A redacédo anterior do artigo 430 era: “terdo preferéncia, em igualdade de condigdes,
para admissao aos lugares de aprendizes de um estabelecimento industrial, em primeiro lugar,
os filhos, inclusive os 6rfaos, e, em segundo lugar, os irméos dos seus empregados. Com a nova
redacdo, passou a ter mais equidade para os adolescentes e jovens de serem contratados.

O artigo 431 define que “a contratacdo do aprendiz podera ser efetivada pela empresa
onde se realizaré a aprendizagem ou pelas entidades mencionadas nos incisos Il e Il do artigo
430, caso em que ndo gera vinculo de emprego com a empresa tomadora dos servigos”.
Essa redacdo foi dada pela Lei n® 13.420/2017. O texto original da CLT estabelecia que 0s
candidatos a admissdo como aprendizes, além de terem a idade minima de quatorze anos,
deveriam satisfazer a algumas condicdes, as quais foram revogadas pela Lei 10.097/2000.

Segundo o pardgrafo unico do artigo 431, “aos candidatos rejeitados pela sele¢dao
profissional devera ser dada, tanto quanto possivel, orientacdo profissional para ingresso em
atividade mais adequada as qualidades e aptiddes que tiverem demonstrado”.

Conforme o artigo 432, alterado pela Lei 10.097/2000, a duracdo do trabalho do
aprendiz tem o limite de seis horas diarias, vedadas a prorrogac¢do e a compensacao de jornada.
O paragrafo primeiro permite que essa jornada “podera ser de até oito horas diarias para 0s
aprendizes que ja tiverem completado o ensino fundamental, se nelas forem computadas as
horas destinadas a aprendizagem tedrica”. O texto original do artigo determinava que 0s
aprendizes eram obrigados a frequéncia ao curso de aprendizagem em que estivessem
matriculados, em casos de falta sem justificativa aceitavel, poderia ter desconto no salario
referente aos dias faltosos ou até a dispensa do aprendiz. Essas questdes foram excluidas pela
nova redacdo dada pela referida lei.

Por fim, o artigo 433 especifica que “o contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu
termo ou quando o aprendiz completar 24 (vinte e quatro) anos, ressalvada a hipdtese prevista
no 8 5° do art. 428 desta Consolidacédo, ou ainda antecipadamente nas seguintes hipoteses”: (1)

“desempenho insuficiente ou inadaptagao do aprendiz, salvo para o aprendiz com deficiéncia
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quando desprovido de recursos de acessibilidade, de tecnologias assistivas e de apoio necessario
ao desempenho de suas atividades”; (IT) “falta disciplinar grave”; (I11) “auséncia injustificada a
escola que implique perda do ano letivo” ou (IV) “a pedido do aprendiz”.

Como foi visto nessa se¢do, diversas leis e decretos alteraram o que estava disposto na
CLT em relagdo a aprendizagem profissional, sendo a maioria das mudancas feitas pela Lei
10.097/2000. Tais modificacbes foram benéficas para garantir o direito de adolescentes e jovens
de acesso as politicas publicas ndo apenas referentes a emprego e renda, mas também em outras
instancias que favorecem o seu pleno desenvolvimento.

Como mostrado nesta se¢do, sdo varias as leis que regem a politica de aprendizagem
profissional, mas muitas vezes elas ndo sdo colocadas em pratica com efetividade para a
garantia de direitos e para de fato contribuir com a insercdo do jovem no mercado de trabalho.

A seguir, sera apresentada a metodologia que norteou o trabalho.
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3 METODOLOGIA

Para realizar esta pesquisa, cuja abordagem € qualitativa, foram percorridos os caminhos
metodologicos relatados a seguir. Quanto aos procedimentos e com a finalidade de responder
o0 problema de pesquisa, a saber: quais os principais desafios que as empresas de médio e grande
porte do municipio de Formiga-MG enfrentam para cumprirem a lei que determina a
contratacdo de jovens aprendizes?, optou-se por utilizar como método o estudo de caso, em que
a consolidacao dos dados sera intermediada pela aplicacdo de questionario junto as empresas
envolvidas no projeto (APENDICE B), que compdem o corpus da pesquisa, bem como
informacdes levantadas junto a gestores do programa de aprendizagem.

Segundo Yin (2001), o estudo de caso geralmente é adotado em pesquisas com o intuito
de examinar fendmenos contemporaneos quando ndo se tem a possibilidade de interferir em
comportamentos relevantes. Assim, é definido como “uma inquiricdo empirica que investiga
um fendbmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a fronteira entre o
fendmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde maultiplas fontes de evidéncia sédo
utilizadas” (YIN, 2001, p. 32).

Quanto aos objetivos, a pesquisa proposta é classificada como exploratoria. Conforme
Nisbet e Watt* (apud LUDKE; ANDRE, 1986), a pesquisa exploratoria ¢ uma fase do estudo
de caso que possibilita a especificacdo das principais questdes ou pontos criticos, além de
estabelecer os primeiros contatos para o trabalho de campo, assim como localizar as fontes mais
adequadas que se tornardo informantes essenciais. No caso deste estudo, as fontes sdo o0s
gestores do programa de aprendizagem do Patronato S&o Luiz e os responsaveis pelas empresas
que aderiram ao projeto.

Segundo Duarte (2002), os estudos do tipo exploratorio lidam com conceitos,
percepcOes ou visdes que permitem ampliar definigdes sobre a situagdo analisada e, por
possibilitarem uma maior familiaridade com o problema, deixa-o mais claro. A pesquisa
exploratoria facilita para uma melhor identificagdo com o objeto de estudo e também colabora
para a sua contextualizacdo, uma vez que antecede a pesquisa propriamente dita ao possibilitar
que se conheca 0 objeto, no caso o Programa Jovem Aprendiz do Patronato S&o Luiz. Nessa

fase exploratoria, foram identificadas algumas empresas que aderiram ao projeto.

4 NISBET, J.; WATT, J. Case study. Readguide 26: guides in educational research. University of Nottingham
School of Education, 1978.
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A pesquisa qualitativa, segundo Bauer, Gaskell e Allum (2002), é uma estratégia
independente, que ndo necessita de conexdo com dados da pesquisa quantitativa. Assim,
descarta 0 uso de nameros e utiliza-se da leitura de interpretacfes das realidades sociais.

Conforme Gaskell (2002), esse tipo de pesquisa visa apresentar uma amostra do espectro
dos diversos pontos de vista e privilegia a interpretagdo dos dados, ndo a sua mensuragdo. A
pesquisa qualitativa tem a sua importancia por dar sequéncia ao estudo depois do levantamento
que conduz a analise dos dados ou que fundamenta a interpretacdo deles por meio de
observacdes. Assim, permite uma leitura mais ampla dos dados coletados.

Esse estudo qualitativo também sera embasado na andlise de contetdo que, conforme
Bardin (1977), € uma técnica de investigacdo que utiliza-se de uma descricdo analitica, de
maneira objetiva, sistematica e qualitativa, assim, permite o tratamento das informacdes que
compdem as mensagens.

Também adotou-se neste estudo a pesquisa bibliografica para fundamentar o estudo, por
meio do desenvolvimento do referencial tedrico sobre politicas publicas e sobre a Lei de
Aprendizagem, bem como legislacGes e decretos que regem a aprendizagem profissional.

A partir desses caminhos metodoldgicos, passou-se para a fase da coleta de dados para
posterior analise e interpretacio dos dados pesquisados (APENDICE A). Na etapa de coleta de
dados, foi feito primeiramente contato com os gestores do Jovem Aprendiz, no Patronato Sao
Luiz, para levantamento das empresas participantes do programa, para possibilitar o envio do
questionario aos representantes das instituicdes parceiras. Entretanto, devido a inviabilidade de
envio da relacdo das empresas pelos gestores, passou-se para uma busca ativa das empresas que
participam do programa.

Esse levantamento para identificar as empresas foi feito em divulgac6es na rede social
digital usada pelo Patronato Sao Luiz (Facebook) e em noticias divulgadas em portais na cidade.
Nessa busca, foram identificadas 10 empresas. Em seguida, foi feito contato por telefone com
0s setores responsaveis pelo processo de selecdo e acompanhamento dos jovens aprendizes.
Assim, foi enviado o questionario por e-mail para essas 10 empresas, com prazo de 10 dias.
Mas apenas 5 responderam o questionario. Optou-se pela ndo identificacdo das empresas. O
passo seguinte foi a elaboracdo do relatorio com os resultados da investigacao.

Como demonstrado na introducdo deste trabalho, o Programa Jovem Aprendiz do
Patronato S&o Luiz tem a adesdo de cerca de 50 empresas em Formiga-MG. Houve uma
dificuldade de as empresas responderem o questionario, em algumas das que ndo retornaram,
foi apurado que estdo, no momento, sem jovens aprendizes, em func¢éo da pandemia de covid-

19. Talvez por isso tiveram uma certa resisténcia. A propria direcdo do Patronato reconheceu
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que ndo era um bom momento para fazer contato com as empresas e que estava receosa com
possiveis rescisdes e/ou suspensdo dos contratos devido ao atual cenério. As atividades do
programa estao suspensas, como as aulas que os aprendizes tém na sede do Patronato S&o Luiz,
para capacitacdo profissional. Também em funcdo da crise que se instalou em algumas
empresas, que tiveram que fechar as portas durante o periodo de isolamento social, algumas
tiveram dificuldades em manter os jovens aprendizes.

Embora seja um nimero baixo que respondeu 0 questionario, em relacdo ao total de
empresas, € possivel ter uma visdo sobre a dindmica do programa e sua adesdo. As empresas
que responderam serdo identificadas por A, B, C, D e E, de forma a manter o sigilo dos dados.
O questionario conta com 10 perguntas, com questdes fechadas e abertas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A Associacdo de Assisténcia aos Menores de Formiga - Patronato S&o Luiz,
completou78 anos de fundacdo, em outubro de 2020. Trata-se de uma entidades sem fins
lucrativos, localizada no municipio de Formiga, em Minas Gerais, tem como foco o segmento
de Associacdes Beneficentes e de Classe em Formiga. A entidade atende na cidade 60 criancgas
e adolescentes em vulnerabilidade social. As acdes desenvolvidas séo respaldadas na legislacédo
da Politica de Assisténcia Social, com a oferta da Protecdo Social Basica, pelo Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, para criangas e adolescentes. Entre os Vvarios
projetos, destaca-se o Programa Jovem Aprendiz, realizado em parceria com empresas para
facilita o primeiro emprego para os jovens da cidade que tém entre 14 e 24 anos, e oferta,
juntamente com o emprego, o curso de auxiliar administrativo.

O objetivo principal foi identificar os desafios enfrentados pelas empresas de médio e
grande porte para o cumprimento da Lei da Aprendizagem e contratacdo de aprendizes
vinculados ao Programa Jovem Aprendiz do Patronato Sdo Luiz do municipio de Formiga-MG.
Como objetivos especificos, delineou-se: elaborar uma fundamentacdo teodrica sobre os
conceitos e caracteristicas de politicas publicas, analisar a legislacdo existente no pais sobre a
aprendizagem profissional, contextualizar sobre o Patronato Sdo Luiz e o Programa Jovem
Aprendiz, identificar as empresas que aderiram ao Jovem Aprendiz do Patronato Sdo Luiz,
descrever como séo feitas as contrataces dos aprendizes e verificar se 0 mercado de trabalho
tem absorvido os jovens aprendizes ap0s a participacdo deles no programa.

Quanto a adesdo ao Programa Jovem Aprendiz do Patronato Sao Luiz, trés das cinco
empresas responderam que foi voluntaria, uma delas admitiu que foi por notificacdo de algum
orgéo fiscalizador e uma por outra motivagdo, no caso, por lei municipal, com a contratacdo do
Patronato S&o Luiz feita por meio de licitacdo, que ganhou quem ofertou 0 menor preco.

Com relagdo ao nimero de jovens aprendizes que ja passaram pelas empresas e quantos
tinham no momento da aplicacdo do questionério, no total, ja passaram pelas cinco empresas
74 aprendizes e estdo em atuacdo 14. Na empesa A ja se passaram 8 e atualmente nenhum, na
empresa B teve em média 20 aprendizes e atualmente séo 2, na empresa C ja se passaram 3
jovens e 2 estdo atualmente, a empresa D ja teve 40 e os aprendizes em atividade atualmente
sd0 9 e na empresa E ja se passaram 3 jovens e hoje se encontra 1 jovem em final de contrato.

Quanto aos principais desafios para a adesdo ao programa, foram apresentadas varias

questdes: muitas vezes, a burocracia mais atrapalha do que ajuda (empresa A); encontrar jovens
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com perfil que se adapte as necessidades da empesa para treind-los (empresa B); como foi
obrigatorio para atender a legislagdo, o principal desafio foi fazer a sele¢do dos jovens, definir
os criterios, pois foi feita pela empresa, ndo utilizamos o cadastro do Patronato (empresa C);
selecao de aprendiz com perfil adequado para as atividades oferecidas, adequacéo da Jornada
de Trabalho do Aprendiz ao funcionamento da empresa, de maneira a ndo coincidir com 0s
horérios de estudo do Aprendiz, impossibilidade de contratacdo automatica do aprendiz como
“empregado” (pois se trata de uma Fundagdo onde se pode contratar somente por meio de
processo seletivo conforme previsto em Estatuto Interno), ndo coincidéncia dos recessos entre
empresa e patronato, gerando auséncias inoportunas (empresa D), por fim, as empresas
conscientizarem que elas podem ajudar inimeros jovens a entrarem no mercado de trabalho
(empresa E).

Embora tenham muitos desafios, ha algumas vantagens quanto a contratacdo de
aprendizes, as empresas mencionaram os seguintes beneficios: a maioria dos jovens tem
bastante vontade de aprender, a empresa pode treinar o aprendiz conforme a sua demanda
especifica e o custo beneficio também é vantajoso (empresa A); ter alguém com jornada
reduzida que se possa moldar exatamente as necessidades da empresa no momento (empresa
B); a possibilidade de ensinar aos jovens diversas atividades, preparando-os para o mercado de
trabalho e concedendo-lhes um diferencial, devido a alta competitividade (empresa C); méo de
obra mais barata devido aos beneficios da Lei de Aprendizagem, pagamento de apenas 2% de
Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co —FGTS, dispensa do aviso prévio remunerado, ndo
precisa pagar a multa rescisoria, entrosamento do aprendiz com a cultura da empresa o que pode
estimula-lo ao ingresso no processo seletivo de funcionarios (empresa D); mais importante é o
papel social da empresa em estar inserindo jovens em seus quadros de colaboradores (empresa
E).

No que diz respeito a avaliagcdo do programa, as empresas 0 veem como positivo. Para
aempresa A, torna-se um incentivo ao jovem na busca do seu primeiro emprego, tendo em vista
que, em décadas passadas, era necessaria uma experiéncia na area de atuacdo para que a
empresa contratasse esse ou aquele jovem, hoje aempresa tem a facilidade de treinar esse jovem
e, em seguida, conforme 