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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo realizar um estudo bibliografico com o objetivo de listar algumas
possiveis vantagens e desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa. Com
abordagem qualitativa, o corpus foi definido por meio de buscas no Google académico. Os descritores
utilizados e que sintetizam o objetivo da pesquisa foram: “tecnologias digitais”, “ensino de lingua
portuguesa” e “letramento digital”. Foram definidos como critérios de inclusdo teses e/ou dissertacoes,
aquelas publicadas no periodo de janeiro de 2015 a marco de 2021. Foram escolhidos 04 trabalhos
académicos que tratavam do tema dessa investigacao. Para analise dos dados, foram criadas duas tabelas,
com as principais consideracdes encontradas em cada tese e/ou dissertacdo, uma para possiveis
vantagens e outra para possiveis desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua
portuguesa. O uso da tecnologia digitais no ensino da lingua portuguesa contribui para uma educacao
mais criativa, critica, inclusiva e cidada, uma vez que permite que praticas comunicativas que utilizem
tecnologias sejam aprendidas na sala de aula, tornando os alunos letrados e aptos para praticarem e se
utilizarem de tais tecnologias no seu uso cotidiano. Com rela¢do as desvantagens, quatro pontos
principais foram levantados: infraestrutura das escolas (como falta de computadores, falta de conexéo
com a internet, falta de acessibilidade as tecnologias digitais); gestdo escolar; falta de tempo para o
desenvolvimento de atividades; além da falta de qualificacdo dos professores desde a formacgéo
académica, sendo perpetuada na formacgéo continuada.

Palavras-chave: Letramento digital. Portugués.
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1. INTRODUCAO

Historicamente, 0s meios de comunicagdo, tanto orais como escritos, sofreram
mudancas ao longo do tempo, assim como as formas de se comunicar, passando do
desenho (comunicacdo ndo verbal) para o papel, e atualmente, para o uso das tecnologias
digitais (comunicacdo em telas, seja por computadores ou por celulares), consideradas
uma inovacdo na forma de se comunicar. Essas mudancas mostram como a lingua se
transforma e se modifica ao longo do tempo, sendo mutdvel e sujeita a mudancas
constantes. Assim posto, surgiu a ideia de desenvolver esta pesquisa levantando o debate
para 0 ambiente escolar, mais especificamente para a presenca das tecnologias digitais no
ensino da lingua portuguesa.

O trabalho dos professores de lingua portuguesa é fundamental para ampliar o
conhecimento dos alunos, osquais precisam dominar as tecnologias e 0s géneros textuais
digitais. Nesta perspectiva, acredita-se que o educador deve, entdo, levar para a sala de
aula a dindmica e a incorporacdo das tecnologias digitais integradas com o ensino da
lingua afim de atender a demanda dos atuais alunos. Além disso, leva-se em consideracao
que ao utilizar as tecnologias na elaboracdo das aulas, o processo de ensino-aprendizagem
pode vir a se tornar, mais atrativo e acredita-se que dessa forma o educador ird comunicar
com o universo dos alunos, principalmente 0s mais jovens, que ja nascem expostos a
utilizacdo de computadores, de notebooks, de tabletes e de celulares, ou seja, o universo
de telas € uma constante na vida moderna.

Com base na hip6tese mencionada, surgiram os seguintes questionamentos: Como
0 uso das tecnologias passaram a influenciar o ensino da lingua portuguesa? Quais
recursos tecnologicos os professores usam paraensinar lingua portuguesa? A partir desses
guestionamentos, este artigo tem como objetivo listar algumas possiveis vantagens e
desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa, através da
analise de estudos ja publicados em teses e/ou dissertacGes da area.

Essa pesquisa se justifica pela consideracdo de que o conhecimento das vantagens
e das desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino da lingua portuguesa fomenta
a possibilidade de otimizacdo no ensino e na aprendizagem de linguas, facilitando a
compreensdo de como o uso das tecnologias digitais influenciam o ensino, além de listar
0s recursos tecnologicos que os professores podem utilizar para ensinar.

A pesquisa foi realizada levando em conta uma abordagem qualitativa, através de

uma pesquisa bibliografica. O corpus foi definido com auxilio do Google académico e 0s



descritores de busca utilizados foram: ‘tecnologias digitais”, ‘“ensino de lingua
portuguesa” e “letramento digital”; considerando como critério de inclusdo teses e/ou
dissertacbes, publicadas no periodo de janeiro de 2015 a marco de 2021. Uma etapa de
pré-selecdo foi realizada e foram escolhidos 04 trabalhos que tinham aproximagdo com
do tema da pesquisa em questdo, o uso de tecnologias digitais no ensino da lingua
portuguesa.

O artigo apresentara uma sec¢do tedrica que embasa a tematica da importancia de
se desenvolver um letramento digital voltado para o ensino de Lingua Portuguesa. Uma
secdo que apresentard questdes norteadoras da metodologia, a qual tem como
caracteristicas um estudo qualitativo e descritivo, cujo corpus sdo resumos de teses e/ou
dissertaces. Além disso, a secdo de andlise do corpus e finalmente as consideracdes

finais.

2. CONSIDERACOES SOBRE LETRAMENTOS DIGITAIS

2.1 Letramentos digitais

Levando em conta que o objetivo desta pesquisa € listar algumas possiveis
vantagens e desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa,
de forma inicial, € importante que o conceito de letramento seja definido, uma vez que
desenvolver o conceito de letramento digital pode auxiliar na percepgdo das vantagens e
desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino da lingua portuguesa. Além disso,
o letramento digital esta diretamente ligado ao uso de tecnologias digitais no ensino da
lingua, j& que o dominio do letramento digital requer em sua grande maioria a
compreensdo sobre o uso e o dominio de tecnologias digitais pelos envolvidos no
processo de ensino-aprendizagem de linguas.

Assim posto, segundo Soares (2000, p.47), a palavra letramento vem da palavra
inglesa “literacy”, que significa “o estado ou condicdo de quem ndo apenas sabe ler e
escrever, mas cultiva as praticas sociais que usam a escrita”. Ou seja, ndo basta somente
ler e escrever, é necessario que saiba o que se Ié e 0 que se escreve. Ser letrado €, portanto,
praticar o ato de compreensdo daquilo que se Ié e se escreve, é entender de forma critica

e praticar criticamente o ato da escrita e da leitura.



Ressalta-se que o letramento € uma pratica comunicativa social, que pode
acontecer ndo mais somente no papel, mas também em telas, por isso os alunos devem
também conhecer, entender e saber produzir diversos géneros textuais digitais,
contextualizando-os nas situacdes de uso do dia a dia. O conhecimento de géneros
textuais digitais amplia a pratica comunicativa dos sujeitos, e considerando a sociedade
moderna e contemporanea, € exigéncia, visto as mudancas nas formas de se comunicar,
as quais sao reinventadas constantemente.

No cenério acima apresentado, pode-se considerar entdo que o letramento digital
pode ser entendido como uma pratica comunicativa em telas. Conforme Soares (2002)

define, os letramentos digitais, séo:

Um certo estado ou condigdo que adquirem o0s que se apropriam datecnologia
digital e exercem praticas de leitura e escrita na tela, diferente do estado ou
condicdo — do letramento — dos que exercem praticas de leitura e de escrita no
papel. (SOARES, 2002, p.151).

Soares (2002) salienta que a cibercultura utilizada como ambiente de escrita e de
leitura oferece interagcbes cognitivas novas e inovacdo na forma de ler e escrever, o que
configura um novo letramento que pode ser definido como letramento digital.

Para Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p.17), letramentos digitais sdo
“habilidades individuais e sociais necessarias para interpretar, admmistrar, compartilhar
e criar sentido eficazmente no ambito crescente dos canais de comunicagdo digital”. Isto
é, desenvolver habilidades para uso das tecnologias digitais de modo eficaz, utilizando-
as para interagcbes e comunicagles, tanto individualmente como socialmente.

Pereira (2020), em seu artigo — Tecnologias digitais e formacdo docente: A
relevancia dos letramentos digitais na formacdo inicial de professores de linguas —
apresenta 0 Quadro dos Letramentos Digitais de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), que
classifica o0s Letramentos Digitais em habilidades de uso das tecnologias digitais. Os
autores, apresentados por Pereira, definem e organizam os letramentos em quatro grupos
focais, divididos em grau de complexidade, ou seja, em ordem crescente de
complexidade, que sdo: linguagem, informacdo, conexdes e (re)desenho.

O grupo focal da linguagem relaciona letramentos que priorizam a comunicacao,

sdo eles, assim definidos pelos autores: letramento impresso, letramento em SMS,
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letramento em hipertexto, letramento em multimidia, letramento em jogos, letramento
movel, letramento em codificacéao.

O segundo grupo focal de informagdo relaciona letramentos vinculados para obter
informacdo digitalmente e sdo eles: letramento classificatorio, letramento em pesquisa,
letramento em informagdo, letramento em filtragem.

O terceiro grupo tem foco nas conexdes e abrange letramentos digitais que
abrangem a conectividade digital, sdo eles: letramento pessoal, letramento em rede,
letramento participativo e letramento intercultural.

Por ultimo, os autores classificam o quarto grupo, o mais complexo de todos, com
foco no (re)desenho. Ou seja, abrange letramentos digitais que possibilitam criacdes
préprias através de meios digitais.

Pelo exposto, nota-se pela classificacdo dos grupos focais, que o letramento digital
pode ser ampliado para além da linguagem, chegando a criacBes proprias, ou seja,
criacOes autorais, por isso € muito importante que a escola e o ensino da Lingua
Portuguesa se mantenham atualizados no ensino de praticas de comunicacdo digitais, 0

gue sera pontuado na proxima secao.

2.2 O letramento digital nas escolas e no ensino da Lingua Portuguesa

A sociedade moderna determina que as pessoas estejam o tempo todo fazendo uso
de seus letramentos digitais. Dessa forma, € muito importante que os professores de
Lingua Portuguesa, além de conhecerem a fundo o0s géneros textuais, também
desenvolvam préticas pedagogicas eficientes, ou seja, praticas que levem ao
entendimento e & compreensdo dos estudantes dos géneros textuais em beneficio de suas
formacBes académicas. Desenvolver os letramentos digitais, portanto, é de suma
importancia para a insercdo desses alunos no mercado de trabalho, assim como para que
eles se tornem participativos nos diversos meios de comunicacdo que se fazem presentes,
por isso é tdo importante a discussdo do tema também em um ambiente académico,
principalmente, nas escolas e nas salas de aula.

Trazer para os alunos atividades que envolvam a utilizagdo dos meios de
comunicacdo digital, pode vir a tornar a aula mais enriquecedora, criativa e moderna.
Além de poder ser adaptado como material pedagdgico, o uso de tecnologias digitais pode
ampliar também as possibilidades do ensino da Lingua Portuguesa, abordando as praticas

comunicativas em telas. Nesta perspectiva, a educacdo, como as demais areas sociais
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humanas, deve acompanhar 0s progressos que surgem e a lingua, como ferramenta de
comunicagdo, acompanha tal evolugdo. Conforme ressalta Cani (2019), a maneira de
ensinar a Lingua Portuguesa, portanto, deve acompanhar a evolugdo das tecnologias

digitais e ampliar oensino dos contetdos para além do ensino tradicional em sala de aula.

As tecnologias tém auxiliado a aprendizagem de muitas pessoas, e as
oportunidades por meio do digital, seja on-line ou off-line, desafiam a
educagéo ao se materializarem em programas, sites, jogos e uma infinidade de
espacos e ferramentas que permitem as pessoas buscaremdiferentes formas de
adquirir conhecimento. Nesse contexto, se as tecnologias estéo transformando
os hébitos das pessoas no trabalho, na vida social, na politica e na economia, é
importante que a escola também amplie suas fronteiras de ensino para além
dos limites dasala deaula. (CANI, 2019, pg.25).

A partir da citacdo podemos inferir que, mesmo diante da complexidade do uso
de tecnologias digitais no ensino da lingua portuguesa, as interacbes comunicativas
digitais j& sdo inseridas na sociedade, o que demonstra mais uma vez que a existéncia de
diversos géneros textuais deixam de ser somente no papel, ganhando cada vez mais
espaco para o digital. Neste contexto, rever a abordagem do ensino de lingua portuguesa
é fundamental. Conforme Reiff e Ribeiro (2020), salientam:

Quando se pensa nas abordagens para a sala de aula, € interessante observar
que cada alteracdo nas tecnologias da escrita, demanda novas possibilidades
cognitivas, novas pedagogias, pois o0 uso destas tecnologias provoca mudancas,
que acabam alterando os modos como nos relacionamos com a cultura escrita
e com o préprio conhecimento e, consequentemente, com a escola, institui¢do
encarregada de transmiti-lo. (REIFF E RIBEIRO, 2020, pg. 104).

Como propde Reiff e Ribeiro (2020), a escola deve acompanhar as mudangas
tecnoldgicas e integrar essas mudangas como forma de conhecimento e aprendizagem.
Os alunos, além de dominarem o letramento digital, devem desenvolver um olhar critico
para tais mudancas, fazendo associacbes sobre o acesso e a disponibilidade de tais
tecnologias, que muitas vezes, ndo estdo disponiveis a todos e devem também buscar
encontrar limites entre o uso saudavel dessas interacGes e a utilidade delas para o processo
de ensino-aprendizagem. Para os autores, a escola e o professor devem criar condicGes

para que os alunos entendam e utilizem as tecnologias digitais de forma reflexiva.

A escola e o professor precisam propiciar, em suas praticas de ensino,
oportunidades para que os alunos reflitam sobre os processos de ensino-
aprendizagem no ambiente digital, discutam as virtualidades das ferramentas
para cada contexto de aprendizagem e desenvolvam uma visdo sobre a
tecnologia como um artefato cultural que influencia e molda as interacdes,
assim como é modificado por elas. (REIFF E RIBEIRO, 2020, pg. 104).

11
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Reiff e Ribeiro (2020) reforcam que a escola deve buscar aintegracdo do universo
virtual e o professor deve trabalhar os géneros textuais digitais, contextualizando-os em
seu uso e aplicabilidade no cotidiano dos estudantes. Vale destacar que o grande objetivo
dos professores de Lingua Portuguesa deve também ser o de mostrar aos alunos que as
ferramentas digitais devem ser utilizadas para desenvolver a capacidade de adquirir
conhecimento, e ndo somente serem utilizadas para adquirir informac6es. Além disso, as
ferramentas digitais podem ser um instrumento de troca de conhecimento com outras
pessoas em localidades diversas, além de gerar a autonomia dos alunos e instigar e
motivar a curiosidade.

E importante que o aluno construa conhecimento diante do que foi pesquisado e o
mais importante, que tenha senso critico com as informacGes obtidas. Portanto, a escola
e os professores de Lingua Portuguesa devem se apropriar do uso de tecnologias digitais,
ensinando aos alunos praticas comunicativas digitais, com o intuito primordial de
capacita-los em busca de uma formacdo cidadd, critica, autbnoma e politica.

Pensando na realidade das escolas brasileiras, 0 que parece ser senso comum € o
fato de que existe uma dificuldade na implantacdo dos recursos tecnolégicos digitais,
visto 0s baixos recursos destinados para a infraestrutura das escolas. O mesmo acontece
com a formacdo dos professores e a falta de capacitagdo para aqueles que exercem a
profissdo h& mais tempo.

Além disso, é importante ressaltar que o letramento digital de professores e alunos
deve buscar ir além do uso de computadores e aplicativos digitais. A integracdo acontece
guando eles se tornam letrados, unindo a tecnologia de forma criativa e construtiva,

conforme ressalta Freitas (2010):

Se o desejavel é que os professores integrem computador-internet a pratica
profissional, transformando-a para melhor inseri-la no contexto de nossa
sociedade marcada pelo digital, é preciso ir muito além. Os professores
precisam conhecer 0s géneros discursivos e linguagens digitais que sdo usadas
pelos alunos, para integra-los, de forma criativa e construtiva, ao cotidiano
escolar. [...] Precisamos, portanto, de professores e alunos que sejam letrados
digitais, isto é, professores e alunos que se apropriam critica e criativamente
da tecnologia, dando-lhe significados e fun¢bes, em vez de consumi-la
passivamente. (FREITAS, 2010, p. 340)

O grande desafio, portanto, € tornar professores e alunos protagonistas e
apropriadores dessa tecnologia, usa-la de forma criativa, dindmica e como ferramenta de
transformacdo social. Nesse sentido, cabe sempre a formacdo critica dos estudantes, para

que ndo usem as ferramentas digitais de forma passiva, consumindo informagGes sem
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questiona-las. Buscando compreender esse cenario, na sequéncia, sera apresentado na
préxima subsecdo algumas consideragdes sobre como os professores de lingua portuguesa

usam as tecnologias digitais no processo de ensino.

2.3 Os professores de Lingua Portuguesa e o uso das tecnologias no processo de
ensino

Na busca por encontrar algumas possiveis vantagens e desvantagens do uso de
tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa, vale refletir e analisar como 0s
professores de lingua portuguesa utilizam as tecnologias digitais no processo de ensino.

Para muitos professores, a inclusdo de tecnologias nas aulas, principalmente para
0s educadores formados hd mais tempo, ndo é uma tarefa facil, uma vez que os
professores, muitas vezes, acabam aprendendo mais com 0s alunos do que ensinando.
Isso implica uma mudanca na relacdo entre professor/aluno, de modo que o professor se
torna, em muitos momentos, um mediador da aprendizagem, o mentor que realiza as
trocas entre os estudantes, aprendendo junto com eles. Vale destacar que € na relacdo
aluno/professor que as experiéncias de aprendizagem se concretizam, logo, tornar a sala
de aula um ambiente participativo, no qual o estudante é protagonista das discussdes, faz
surgir ideias inovadoras e a aprendizagem acontece de fato, de maneira significativa.

Refletindo de forma mais especifica sobre o papel do professor de Lingua
Portuguesa, defende-se que ele deve trabalhar o letramento digital de forma
contextualizada, usando a tecnologia a favor de suas aulas. Vale lembrar que na era
digital, os textos e os formatos dos textos sdo novos, assim uma variedade de novos
géneros textuais € criada e osalunos devem ter dominio de tais géneros textuais, pois eles
fazem parte do cotidiano e das interagdes comunicativas atuais.

Outro aspecto relevante é que ndo basta que o educador tenha acesso e dominio
de textos digitais, ele deve também integrar 0 uso dessa informacdo ao contexto social
dos alunos. Ou seja, ensinar os estudantes a utilizar 0s novos géneros textuais no seu dia
a dia, em situacOes de pratica, como a escrita de um e-mail, assistir uma aula online,
aprender a navegar na internet, utilizar redes sociais, ouvir podcasts, enfim, utilizar o
universo digital, tdo presente na sociedade atual, de forma a agregar a comunicacdo dos
alunos, de modo que, eles se sintam integrados a essas tecnologias digitais.

Reiff e Ribeiro (2020) salientam que outro ponto importante que merece destaque

é pensar no papel do educador, integrado em um ambiente politico e social que lhe ampare
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e lhe ofereca condicGes minimas para desenvolver um trabalho pedagdgico voltado para
0 ensino e ainclusdo de tecnologias digitais. Sem uma politica voltada para a formacédo
docente e para a estruturagdo da escola, adaptando as salas de aula para estruturas mais
modernas e equipadas, fica dificil para o professor ampliar o uso de tecnologias em suas
aulas. E necessario, portanto, investimento e amparo da diregio da escola e dos governos,
oferecendo condi¢bes de trabalho ao professor.

Reiff e Ribeiro (2020) pontuam que a formacdo docente e a pratica docente ndo
sdo apenas uma inciativa individual. O professor, sozinho, dificilmente ira realizar
avancos em suas praticas pedagdgicas com novas tecnologias, sem amparo
governamental e da dire¢cdo da escola. Para que isso aconteca, sdo necessarias politicas
publicas que auxiliem o educador, tanto na sua formacdo, como na execucdo do seu
trabalho na escola. E necessario investimento, ajuda, e entendimento de toda a sociedade
para adaptar a escola e integra-la a uma sociedade mais digital.

Neste cendrio, € perceptivel que sdo grandes os desafios dos professores de Lingua
Portuguesa em ambientes digitais, e para que o educador obtenha sucesso na implantacéo
de tecnologias, integradas as suas aulas, € imprescindivel um trabalho em conjunto do
educador, dos alunos, da direcdo escolar e o incentivo governamental que fomente a
integracdo tecnoldgica em sala de aula.

Apbs esse breve referencial tedrico, nas proximas secBes a metodologia da

pesquisa e a analise dos dados serdo apresentadas e discutidas.

3. METODOLOGIA

Relembrando que o objetivo desta pesquisa € listar algumas possiveis vantagens
e desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa.
Considerando que este estudo se justifica pois esta andlise possibilita a compreensdo de
como o uso das tecnologias digitais influenciam o ensino, assim como de listar 0s recursos
tecnoldgicos que os professores podem utilizar para ensinar, nesta secao sera apresentada
a metodologia utilizada para realizacdo do trabalho.

Visto que, aandlise desta pesquisa pressupGe um carater subjetivo e interpretativo,

a pesquisa foi realizada através de uma abordagem qualitativa, considerando uma
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pesquisa bibliografica. Segundo Richardson (1999), a pesquisa qualitativa apresenta as

seguintes caracteristicas:

Descrever a complexidade de determinado problema, analisar a interacdo de
certas variaveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos por
grupos sociais, contribuir no processo de mudanga de determinado grupo e
possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento das
particularidades do comportamento dos individuos (RICHARDSON, 1999,
p.80).

Ja Fonseca (2002) define a pesquisa bibliografica como:

A pesquisa bibliogréfica € feita a partir do levantamento de referéncias tedricas
ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como livros,
artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se
com uma pesquisa bibliogréafica, que permite ao pesquisadorconhecero que ja
se estudou sobre o assunto. Existem porém pesquisas cientificas que se
baseiam unicamente na pesquisabibliografica, procurando referéncias teéricas
publicadas com o objetivo de recolher informa¢6es ou conhecimentos prévios
sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta (FONSECA, 2002,
p. 32).

Assim posto, a escolha da pesquisa bibliografica, na abordagem qualitativa, se
justifica considerando que o objetivo do trabalho é listar algumas possiveis vantagens e
desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa.

O corpus foi definido por meio do site de pesquisa académica, Google académico.
Os descritores utilizados e que sintetizam o objetivo da pesquisa foram: “tecnologias
digitais”, “ensino de lingua portuguesa” e “letramento digital”. Foram definidos como
critérios de inclusdo teses e/ou dissertagcdes, publicadas no periodo de janeiro de 2015 a
mar¢o de 2021. Uma etapa de pré-selecdo realizada através de leituras dos trabalhos
académicos encontrados foi realizada. Assim feito, foram escolhidos quatro trabalhos. O
que motivou a escolha desses trabalhos foi a aproximacdo com do tema da pesquisa em
questdo, o uso de tecnologias digitais no ensino da lingua portuguesa. Abaixo os trabalhos
selecionados sdo apresentados, com o titulo, o ano de publicacdo, os autores, o tipo de
estudo publicado e nos resumos foi feito o recorte dos objetivos e dos resultados obtidos,

dando énfase as principais informacGes a serem abordadas neste momento.

3.1 Primeiro Trabalho Académico

Titulo: NOVAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNICACAO
APLICADAS AO ENSINO MEDIO E TECNICO DE UMA ESCOLA DA REDE
PUBLICA FEDERAL DE UBERABA — MG
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Ano: 2015

Autora: Patricia Ferreira Bianchini Borges

Estudo publicado: Dissertacdo apresentada ao Curso de Pds-Graduacdo em Educacgéo,
area de concentragdo “Fundamentos e praticas educacionais” da Universidade Federal do

Triangulo Mineiro (UFTM) como requisito parcial para obtencdo do titulo de Mestre.

Resumo: Trata-se de uma pesquisa-acdo, de abordagem qualitativa e natureza
etnografica, permitindo uma investigacdo da pratica pedagdgica e das experiéncias dos
individuos, no cotidiano escolar. Posteriormente, fez-se a analise de dados, cujo objetivo
foi sumariar, classificar e codificar as observacfes feitas e dados obtidos, por meio de
raciocinios indutivos, dedutivos e comparativos. Por fim, fez-se a avaliagdo qualitativa
que se deteve em evidenciar os porqués das dificuldades quanto ao uso das NTDIC e em
determinar que praticas tradicionais de TDIC em sala de aula efetivamente levam ou ndo
ao letramento digital bem como discutir e/ou sugerir as que seriam apropriadas para as
praticas dos novos letramentos e/ou dos multiletramentos no ensino de Lingua

Portuguesa.

3.2 Segundo Trabalho Académico

Titulo: PLANEJAMENTO PARA O USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NO
ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: UMA ANALISE DA EXOTOPIA

Ano: 2016

Autora: Jessica Oliveira Fernandes

Estudo publicado: Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-Graduagdo em
Linguistica Aplicada (PosLA) do Centro de Humanidades (CH) da Universidade Estadual
do Ceara (UECE). Area de concentragdo: Linguagem e Interagdo. Linha 1: Linguagem,

Tecnologia e Ensino.

Resumo: Objetivo analisar o planejamento do género cronica humoristica, com o uso de
recursos tecnologicos, feito por duas professoras atuantes em uma mesma escola publica
situada na cidade de Fortaleza, Ceara. Os resultados revelaram que: a) 0 uso de recursos
tecnoldgicos em ambito educacional esta condicionado a fatores que ultrapassam o

Letramento Digital dos docentes tais como infraestrutura e gestdo escolar; b) as duas

16



17

docentes de Lingua Portuguesa apresentaram um grau satisfatorio de Letramento Digital
Profissional; ¢) os movimentos exotdpicos sdo bastante relevantes para a adequacdo do
plano de aula a realidade das turmas; d) a Transposicdo Didatica com uso de recursos
tecnologicos tem a particularidade da recontextualizacdo ndo s6 do conteddo, mas da

ferramenta digital utilizada.

3.3 Terceiro Trabalho Académico

Titulo: LETRAMENTO DIGITAL DE PROFESSORES DE LINGUA PORTUGUESA:
CENARIOS E POSSIBILIDADES DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM COMO USO
DAS TDIC

Ano: 2019

Autora: Josiane Brunetti Cani

Estudo publicado: Tese apresentada ao Programa de POs-Graduacdo em Estudos
Linguisticos da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas Gerais, como
requisito parcial para obtencdo do titulo de Doutor em Linguistica Aplicada. Area de

Concentracdo: Linguistica Aplicada. Linha de Pesquisa: Linguagem e Tecnologias

Resumo: Esta pesquisa objetiva identificar se hd relacdo entre os perfis pessoal e
profissional de letramento digital dos professores e, a partir disso, propor o
desenvolvimento de tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo em suas praticas
pedagdgicas. Diante desse propoésito, sdo apresentadas contribuicdes de estudos acerca do
uso de recursos tecnologicos educacionais, da acdo do professor e da construgdo do
curriculo escolar em ambiente digital, além da discussdo de documentos como a Base
Nacional Comum Curricular e o Quadro Comum Europeu de Competéncia Digital, entre
outros. Os resultados permitem concluir que lidar com os recursos tecnoldgicos para uso
pessoal ndo habilita necessariamente 0s professores a emprega-los em sua profissao,
sendo, portanto, necessaria uma formacdo especifica que lhes permita lidar com as

tecnologias digitais no exercicio da docéncia.

3.4 Quarto Trabalho Académico
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Titulo: UMA EXPERIENCIA DE CIBEREDUCACAO PARA O LETRAMENTO
DIGITAL

Ano: 2015

Autora: Regiceli Bento de Almeida Farizato

Estudo publicado: Dissertacdo apresentada a Faculdade de Ciéncias e Letras de Assis —
UNESP — Universidade Estadual Paulista para a obtengdo do titulo de Mestra em Letras (Area de

Conhecimento: Linguagens e letramentos)

Resumo: Este trabalho visa apresentar as potencialidades do uso das redes sociais,
especificamente o Facebook, como recurso didatico-pedagdgico nas aulas de Lingua
Portuguesa para promocdo de habilidades da leitura e da escrita por meio do acesso e
producdo de géneros textuais/digitais que permeiam esse espaco virtual. As atividades
foram desenvolvidas com alunos das Séries Finais do Ensino Fundamental, de uma escola
estadual no interior do estado de S&o Paulo, considerando a importancia de se adquirir,
na sociedade contemporanea, conhecimentos e habilidades para participacdo em praticas
sociais em ambientes digitais. Assim, por meio do uso de tecnologia na educacdo,
pretende-se contribuir na formacdo desses jovens enquanto cidaddos, e também na
construcdo de novos conhecimentos e, consequentemente, na ampliacdo dos horizontes

visando a formacdo de estudantes multiletrados.

Tendo este cendrio, ap0s a apresentacdo dos recortes dos objetivos e resultados,
presentes nos resumos dos trabalhos académicos selecionados, na proxima secdo,

intitulada Analise, aapreciacdo dos dados serdo aprofundadas e os resultados detalhados.

4. ANALISE

Considerando que o objetivo da pesquisa é listar algumas possiveis vantagens e
desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa, pode-se
ressaltar alguns apontamentos feitos a partir da leitura dos trabalhos académicos, com
foco nos resultados de cada pesquisa selecionada, ou seja, a partir da leitura do trabalho,
o foco principal foi na analise e apresentacdo dos resultados. Desse modo, duas tabelas

foram feitas, uma para vantagens e outra para desvantagens, de modo a sintetizar e
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apontar as possiveis vantagens e desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino
de lingua portuguesa.

Os principais trechos que pontuam o objetivo da pesquisa, foram abaixo
apresentados, de tal modo que as frases e palavras destacadas em negrito sintetizam o
entendimento dos autores pesquisados. Esse destaque tem o intuito de listar, de maneira
clara e objetiva, as possiveis vantagens e desvantagens do uso de tecnologias digitais no

ensino de lingua portuguesa encontrados no corpus de pesquisa.

Tabela 1: Possiveis vantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua
portuguesa

Titulo: NOVAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO APLICADAS AO ENSINO MEDIO E TECNICO DE UMA
ESCOLA DA REDE PUBLICA FEDERAL DE UBERABA — MG

Ano: 2015 - Autora: Patricia Ferreira Bianchini Borges - Estudo publicado:
Dissertacao.

- Préticas inovadoras cumprem o papel de facilitar a aprendizagem, tornando-a mais
significativa para os alunos, ja que a pesquisa pretendia contribuir para a melhoria
das préticas pedagogicas do ensino de Lingua Portuguesa levando o estudante ao uso
das novas tecnologias de maneira proveitosa ndo s6 no ambiente escolar como
também no contexto social em que esta inserido. (Borges, 2015, p.110).

- Como ja dissemos ao longo do trabalho, colocando ao dispor dos alunos um nimero
relevante de recursos para o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizage m,
ao media-los no mundo digital, o professor estara letrando-os digitalmente, e deste
modo contribuindo para novas formas de construcdo dos conhecimentos dos alunos,
uma vez que vivemos conectados em rede, interagindo em tempo real, sem hierarquias,
em unidades dindmicas, numa sociedade aprendente. (Borges, 2015, p.112).

- Na oficina desenvolvida nesta pesquisa percebemos que a criatividade e o trabalho
colaborativo foi o diferencial para que o0s estudantes produzissem textos
diferentes, remixados, mais interessantes, pois foram produzidos em ambiente digital,
demonstrando que praticas inovadoras podem serinseridas com grande éxito nas
aulas, especialmente as de Lingua Portuguesa. (Borges, 2015, p.112).

Titulo: PLANEJAMENTO PARA O USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NO
ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: UMA ANALISE DA EXOTOPIA

Ano: 2016 - Autora: Jessica Oliveira Fernandes - Estudo publicado: Dissertacéo

- Este estudo pode colaborar para a reflexdo acercado uso de tecnologia como facilitadora
do ensino, bem como para o estimulo a formagdo docente no que tange a didatiza¢ao
de tecnologias digitais — que parece ser uma competéncia pouco trabalhada na area de
formacdo de professores, mas que vem mostrando grande relevancia em pesquisas
académicas —; e a estruturacdo fisica das escolas com o intuito de tornar possivel esse uso
de recursos tecnoldgicos. (p.95).
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Titulo: LETRAMENTO DIGITAL DE PROFESSORES DE LINGUA
PORTUGUESA: CENARIOS E POSSIBILIDADES DE ENSINO E DE
APRENDIZAGEM COM O USO DAS TDIC

Ano: 2019 - Autora: Josiane Brunetti Cani - Estudo publicado: Tese

- Qualquer conteudo pode sertrabalhado com o uso das TDIC. Exemplo disso sdo
algumas propostas de contelidos desenvolvidos pelos colaboradores, como producdo
de videos, criacdo de textos de memdria, reportagens, tirinhas e leitura literaria, desde
que essas tarefas permitam acdes colaborativas, criticas, significativas e reflexivas
para o uso das tecnologias digitais. (p. 177 e 178).

- A disponibilidade de wifi aos alunos envolve situacOes de diferente natureza. Essa
seria uma oportunidade, por exemplo, de uma aprendizagem via celular: os alunos
poderiam utilizar seus aparelhos em sala, desenvolvendo pesquisa em tempo real,
entre outras possibilidades. (p. 106).

Titulo: UMA EXPERIENCIA DE CIBEREDUCAGCAO PARA O LETRAMENTO
DIGITAL

Ano: 2015 - Autora: Regiceli Bento de Almeida Farizato - Estudo publicado:
Dissertacao

- Aintroducdo de tecnologias modifica arelacdo com o texto, modifica a forma de aprender
e pesquisar, pois a praticidade de utilizar as ferramentas digitais surgiu para diminuir
empecilhos que impedem o progresso do individuo, melhorando seudesempenho com
ferramentas eficazes, condicionando qualidade e agilidade, garantindo maior
aplicabilidade durante uma pesquisaou atividade de interpretacdo textual. (p.83).

- O uso das TIC modifica as relagdes entre os alunos e a escola, entre os alunos e professor.
N&o gque o docente perca seu valor, nisto ndo acreditamos, mas que as tecnologias
modificam sua funcdo e sua media¢do. O professor cria certas facilidades aumentando
a autoestima dos alunos, além de permitir novos valores e poder verificar a
dificuldade de aprendizagem, readaptando as atividades, ou seja, o professor, como
mediador, tem papel significativo e deve buscar alternativas viaveis para eliminar ou
amenizar o desinteresse dos alunos. (p.83).

- Acreditamos no potencial das TIC na educacdo porque essas tecnologias podem
favorecer o interesse mais genuino do aluno, e estimulé-lo. Sabemos que certas préaticas
pedagdgicas ndo ddo certo, a repeticdo mecanica, atividades sem sentido ou fungdo, porque
os alunos ficam desinteressados e, consequentemente, entediados, e isso € um passo para a
indisciplina e o baixo aprendizado. Porém, quando Ihes oferecemos atividades
envolventes, nas quais eles se percebem sujeitos pensantes, sujeitos potenciais, 0
cenario muda. (p.84).

Fonte: Dados da pesquisa.
A partir da coleta de dados, percebe-se que as possiveis vantagens do uso de
tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa, apontam para 0s seguintes pontos:

facilita o entendimento dos estudantes com textos que utilizam recursos digitais,
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ampliando o letramento digital; desenvolve a criatividade dos alunos diferentes pois as
possibilidades de criacdo sé@o maiores e dinamicas; agiliza as pesquisas propostas em sala
de aula e trabalha a autonomia do estudante que é colocado a praticar a acdo de aprender
a aprender.

A facilidade de entendimento dos estudantes com textos e interagcOes
comunicativas que utilizam recursos digitais € uma caracteristica importante que pode
agregar nas relacdes discursivas e nas interag0es sociais. Fazendo um paralelo com Cani
(2019), o ensino da Lingua Portuguesa deve acontecer para alem do ensino tradicional da
sala de aula, utilizando as tecnologias digitais de forma a acrescentar conteldos e
atividades que permitem praticas pedagdgicas modernas.

Além disso, 0 uso de tecnologias digitais nas aulas de lingua portuguesa leva ao
desenvolvimento da criatividade dos alunos, com a producéo de textos diferentes. Como
propbe Reiff e Ribeiro (2020), a escola deve buscar mudangas e integrar tecnologias
digitais no ensino, inovando a maneira de ensinar e de aprender.

Outra vantagem ¢é a agilidade nas pesquisas, feitas em tempo real, tornando o
processo de ensino-aprendizagem mais pratico. Além disso, aponta-se para o aumento do
interesse dos alunos, ja que se aprende de forma mais participativa, pois o professor, como
mediador, orienta e coloca o aluno como protagonista no processo educativo e o interesse
pelas aulas aumenta, logo o rendimento escolar dos estudantes sera maior.

Dando sequéncia na analise dos dados, uma nova tabela, a exemplo da tabela 1
serd apresentada. As frases e palavras destacadas em negrito sintetizam o entendime nto
dos autores pesquisados. Esse destaque tem o intuito de listar, objetivamente, as possiveis
desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa, encontrados

nos trabalhos académicos selecionados para esta pesquisa.

Tabela 2: Possiveis desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua

portuguesa

Titulo:  NOVAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA I[\IFORMAQAO E
COMUNICACAO APLICADAS AO ENSINO MEDIO E TECNICO DE UMA
ESCOLA DA REDE PUBLICA FEDERAL DE UBERABA - MG

Ano: 2015 - Autora: Patricia Ferreira Bianchini Borges - Estudo publicado:
Dissertacao.
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O foco da pesquisa ndo era apontar desvantagens do uso de tecnologias digitais no
ensino de lingua portuguesa. Por essa razdo ndo foi possivel encontrar nenhum ponto
negativo sobre o uso de tecnologias digitais no ensino da lingua portuguesa.
Titulo: PLANEJAMENTO PARA O USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS NO
ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: UMA ANALISE DA EXOTOPIA

Ano: 2016 - Autora: Jessica Oliveira Fernandes - Estudo publicado: Dissertacéo

- O uso de recursos tecnologicos em ambito educacional esta condicionado a fatores que
ultrapassam o Letramento Digital dos docentes tais como infraestrutura e gestio
escolar;

- O professor pode encontrar (e encontra muitas vezes) dificuldades para trabalhar
com tecnologia e ensino que va@o além de sua formagao e seutrabalho em si. No caso
da professora Valéria, questdes relativas a infraestrutura da escola e ao tempo
disponivel em sala de aula interferiram na execugéo do plano de aula. (p.91)

- Questdes como infraestrutura que possibilite 0 uso e incentivo por parte da escola

sdo exemplos de fatores que também interferem nesse uso de recursos tecnoldgicos
emsala de aula. (p.92).

- Acerca da infraestrutura da escola, ressalta-se as dificuldades em apresentar algumas
ferramentas digitais para os professores de Lingua Portuguesa da escola durante os
encontros que ocorreram no inicio da pesquisa, a saber: poucas maquinas funcionando,
conexao intermitente de internet e sistema operacional (Linux) incompativel com
algumas ferramentas. (p. 93 e 94).

- Nao h& duvida da importdncia do uso dessas tecnologias, dadas as mudancas vividas
atualmente nessa area. Mas as perspectivas ndo sao boas, pois a estrutura nédo colabora.
(163).

Titulo: LETRAMENTO DIGITAL DE PROFESSORES DE LINGUA
PORTUGUESA: CENARIOS E POSSIBILIDADES DE ENSINO E DE
APRENDIZAGEM COM O USO DAS TDIC

Ano: 2019 - Autora: Josiane Brunetti Cani - Estudo publicado: Tese

- Adaptar/transformar/construir propostas pedagdgicas, utilizando-se das tecnologias
digitais, sendo produtores de procedimentos tecnoldgicos para a construcdo do
conhecimento, com énfase na aprendizagem do aluno, e ndo na transmissdo de
contetdos, ndo se configura como algo tdo similar ao uso pessoal. (p. 176).

- A hipdtese de que um professor com perfil de letramento digital pessoal transfere seus
conhecimentos tecnoldgicos digitais para suas praticas educacionais ndo pode ser
confirmada, principalmente se considerarmos uma posicdo diferenciada entre quem é
consumidor de tecnologias digitais e quem precisa se apropriar dessas ferramentas para
a producdo do conhecimento. Diante dessa analise, admitimos a necessidade de
investimentos para a qualificacdo desses profissionais. (p.176).

- Todo esse cenario traz embutidas algumas situacfes complexas que, talvez,
justifiguem essas agdes, pois, conforme observado pelos colaboradores, muitas sdo as
dificuldades que impedem o trabalho com as TDIC em sala de aula, a comegar pelas
condigbes improprias nos laboratorios de informatica. Além de computadores
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insuficientes, os discursos proferidos pelos professores apontam a baixa velocidade
da internet e o intervalo de agendamento para o uso desses equipamentos serem
espacos de tempo muito longos. (p.178).

- Dentro da sala de aula, ainda hé discursos de que o celular vai dispersar e
causar problemas entre professores, alunos e direcédo. (p.178).

Titulo: UMA EXPERIENCIA DE CIBEREDUCAGCAO PARA O LETRAMENTO
DIGITAL

Ano: 2015 - Autora: Regiceli Bento de Almeida Farizato - Estudo publicado:
Dissertacdo
- Nao é relevante discutir se € melhor ou pior, travar essa discussdo ndo trara

beneficios, porque o que precisamos aceitar é repensar 0 ensino, repensar a escolae
considerar as mudancgas sociais, culturais, historicas. (p. 84).

Fonte: Dados da pesquisa.

Com relacdo as possiveis desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino
de lingua portuguesa, os trabalhos analisados apontam, principalmente, para quatro
pontos: deficiéncia e dificuldades encontradas na infraestrutura das escolas (como falta
de computadores, falta de conexdo com a internet, falta de acessibilidade as tecnologias
digitais); gestdo escolar; falta de tempo para o desenvolvimento de atividades (tanto o
preparo das aulas pelos professores, como a execucdo das tarefas pelos alunos); além da
falta de qualificacdo dos professores desde a formagdo académica, sendo perpetuada na
formacdo continuada.

As pontuagdes encontradas nos trabalhos com relagdo as desvantagens ao uso de
tecnologias digitais no ensino da lingua portuguesa evidenciam que sdo grandes o0s
desafios dos professores de lingua portuguesa em ambientes digitais, e para que 0
educador obtenha sucesso na implantacdo de tecnologias integradas as suas aulas, é
imprescindivel um trabalho em conjunto do educador, dos alunos, da dire¢cdo escolar e o
incentivo governamental que fomente a integracdo tecnologica em sala de aula.

Conforme Reiff e Ribeiro (2020) afirmam a escola deve acompanhar as mudancas
oferecendo condicbes de trabalho aos professores para que eles utilizem tecnologias
digitais nas salas de aula. O que as possiveis desvantagens ao uso de tecnologias digitais
no ensino da lingua portuguesa sugerem nesta pesquisa é que O impasse ndo esta nas
tecnologias em si, mas nas condicOes estruturais e ambientais oferecidas para a préatica
docente, como por exemplo, a estrutura escolar, as condicdes de trabalho e as horas para
planejamento e execucdo das atividades pedagogicas.
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Por fim, as questdes elencadas ao longo desta pesquisa mostram que listar as
possiveis vantagens e desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino da lingua
portuguesa ndo terminam aqui, é necessario mais aprofundamento e leituras de outros
trabalhos académicos ja realizados, além do desenvolvimento de novos trabalhos
académicos que apreciem o uso de tecnologias digitais no ensino da lingua portuguesa
durante as praticas pedagogicas dos professores na sala de aula e na escola.

Assim posto, chegamos na proxima secdo, com as consideragdes finais e uma
breve reflexdo do aprendizado obtido ao longo do desenvolvimento deste trabalho, que
foi tdo importante para a formacdo docente e fundamental para criar reflexdes de que o

professor deve ser também pesquisador.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Chegamos ao final desta pesquisa, fazendo uma retomada as questdes elencadas
ao longo dessa trajetoria. Destaca-se que o tema delimitado foi estudar as tecnologias
digitais no ensino da lingua portuguesa e que o objetivo tracado foi listar algumas
possiveis vantagens e desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua
portuguesa. Este estudo se justifica, pois, a partir destes apontamentos e de suas
compreensdes, pode-se facilitar o entendimento de como as tecnologias digitais
influenciam o ensino da lingua, além de fomentar a otimizacdo e a aprendizagem da
lingua portuguesa.

Desta forma, por meio desta pesquisa, é permitido listar que algumas possiveis
vantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa apontam para a
facilidade de entendimento dos alunos com textos que aplicam recursos digitais,
desenvolve a criatividade dos alunos visto a gama de possibilidades de criaces, agiliza
as pesquisas em sala de aula e da mais autonomia para o aluno que aprende a aprender. A
execucdo de atividades com o uso de tecnologias digitais na escola contribui para uma
educacdo mais criativa, critica, inclusiva e cidadd, uma vez que permite que praticas
comunicativas com o uso de tecnologias digitais sejam aprendidas na sala de aula,
tornando os alunos letrados e aptos para praticarem e se apropriarem de tais tecnologias
digitais no seu uso cotidiano. Dessa forma, 0 que se aprende na escola passa a ter utilidade
fora da escola integrando o uso de tecnologias no dia a dia com mais facilidade, ou seja,

0 uso tecnoldgico é realizado de maneira a contribuir na vida dos estudantes.
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Algumas possiveis desvantagens do uso de tecnologias digitais no ensino de
lingua portuguesa, mostram o entrave com relacdo a infraestrutura das escolas, gestdo
escolar, falta de tempo para que os professores preparem as aulas e apliguem os trabalhos
desenvolvidos, além da deficiéncia na qualificacdo dos educadores, tanto na formagao
académica, como na formacdo continuada. O que se evidencia portanto é que o problema
ndo esta no uso das tecnologias digitais para o ensino da lingua portuguesa em si, mas nas
condicBes sociais que envolvem a pratica docente pois ndo oferecem estrutura, suporte,
gestdo e formacdo académica e/ou continuada adequados.

Pode-se considerar que o aperfeicoamento do letramento digital e o uso de
tecnologias é um caminho sem volta no ensino e na aprendizagem de lingua portuguesa,
pela dindmica das relagdes comunicativas que se apropriam cada vez mais de tecnologias
digitais. Entretanto, vale ressaltar que esta pesquisa ndo exclui outras metodologias de
ensino, optando por préaticas pedagdgicas que priorizem totalmente o uso de tecnologias
digitais. O professor deve buscar mesclar metodologias de ensino diversas, dando suporte
por exemplo, para a leitura e a escrita no papel como a leitura e a escrita com uso de
tecnologias digitais.

Os professores devem explorar o uso de tecnologias digitais no ensino da lingua
portuguesa, de modo a prevenir praticas de exclusdo tecnocientifica e a marginalizagdo
social dos estudantes menos favorecidos economicamente. Num pais extremamente
desigual como o Brasil muitos alunos se quer tém acesso a internet. Logo, 0 Unico contato
que estes estudantes terdo com tecnologias digitais serd através da escola. Assim, o
professor desempenha papel fundamental para que a inclusdo tecnocientifica desta
parcela menos favorecida da populacdo aconteca, ja que 0 acesso para 0 uso de
tecnologias digitais é precario.

Por fim, pode-se concluir que esta pesquisa ndo consome as possibilidades de
estudos sobre as tecnologias digitais no ensino da lingua portuguesa, sendo um passo
inicial para que novas pesquisas sejam realizadas a partir desta, de modo a dar

continuidade na tratativa do tema.
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