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RESUMO

A pesquisa tem o objetivo de analisar como ocorre a relacéo entre a familia e a gestéo
escolar, tendo como base a forma como a comunidade mantém o envolvimento com a
instituicdo e como esta promove a participacdo das familias nas fungdes que lhes séo
definidas. 1sso porque, na maioria das vezes a relacdo acontece na escola em geral e nao
prioritariamente com a gestdo escolar, que é a responsavel pelas tomadas de decisdes. A
escolha deste tema justifica-se pela necessidade de se repensar a importancia da relacéo entre
a gestdo escolar e a familia, sendo esta a base para um bom funcionamento das escolas, visto
que, muitas vezes esta relacdo acontece de forma bem superficial e ndo atrai a atencdo da
comunidade. Assim, para a construgdo deste trabalho, foi desenvolvida uma pesquisa
qualitativa que teve inicio com uma pesquisa bibliografica baseada em periddicos
disponiveis no Portal Educ@ Publica¢bes Online de Educacao da Fundagdo Carlos Chagas
(FCC), destacando-se como os autores descrevem a relacdo entre a familia e a gestao escolar,
as maneiras como ocorrem essas relac@es e as dificuldades encontradas. Além disto, para
obter mais informagdes sobre o tema, foram produzidas entrevistas, baseadas em questfes
problematizadas, com o intuito de identificar os canais que a escola possibilita para a
participacdo da familia em suas atividades cotidianas a partir da trajetoria de duas gestoras
de uma rede municipal de ensino. Os resultados da pesquisa bibliografica mostram que ainda
h& muito a ser debatido, além do que as discussdes sobre o tema pesquisado relacionam-se
com a relacdo entre familia e escola, mas sem pontuar o papel da gestdo neste processo.
Sendo assim, esta relacéo deve ser mais bem observada, para que assim possa definir melhor
a forma como a educacdo seja definida nas escolas, e que faca parte de uma deciséo de todos
e ndo apenas de alguns envolvidos. As respostas das gestoras participantes da pesquisa
apontam que o trabalho da gestdo escolar em conjunto com a comunidade, determina um
bom desenvolvimento das atividades, na medida em que cada um realiza de maneira positiva
as suas funcdes, além do que, a unido de todos, possibilita alcancar com sucesso o principal
objetivo da escola, que € a aprendizagem e formacéo de cada aluno.

Palavras-chave: Gestdo Escolar, Familia, Escola, Canais de participacéo.



ABSTRACT

The research aims to analyze how the relationship between the family and school
management occurs, based on how the community maintains involvement with the institution
and how it promotes the participation of families in the functions that are defined for them.
This is because, most of the time, the relationship takes place at school in general and not
primarily with school management, which is responsible for making decisions. The choice
of this theme is justified by the need to rethink the importance of the relationship between
school management and the family, which is the basis for a good functioning of schools, as
this relationship often happens very superficially and does not attract community attention.
Thus, for the construction of this work, a qualitative research was developed that started with
a bibliographic research based on journals available at the Educ @ Portal Online Publications
of Education of the Carlos Chagas Foundation (FCC), highlighting how the authors describe
the relationship between the family and school management, the ways in which these
relationships occur and the difficulties encountered. In addition, to obtain more information
on the topic, interviews were produced, based on problematized questions, in order to identify
the channels that the school allows for family participation in their daily activities based on
the trajectory of two network managers municipal education system. The results of the
bibliographic research show that there is still much to be debated, in addition to the
discussions on the researched topic being related to the relationship between family and
school, but without highlighting the role of management in this process. Therefore, this
relationship must be better observed, so that it can better define the way education is defined
in schools, and that it is part of a decision by everyone and not just some involved. The
responses of the managers participating in the research point out that the work of school
management in conjunction with the community, determines a good development of
activities, as each one performs their functions in a positive way, besides, the union of all,
makes it possible to successfully achieve the main objective of the school, which is the
learning and training of each student.

Keywords: School Management, Family, School, Participation channels.
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1. INTRODUCAO

A garantia do sucesso escolar estd embasada em varias questdes que devem ser
consideradas pela escola, dentre as quais se encontram a busca por um ensino de qualidade, a
formacdo continuada para melhorar a qualificacdo dos professores, o ambiente agradavel e
com recursos disponibilizados aos alunos, a boa relacdo entre funcionarios e, além disso, um
dos pontos que consideramos mais importante: a relacdo entre a familia e a escola.

A presente pesquisa tem por objetivo destacar que essa relagéo € responsavel por um
processo de colaboragdo entre ambas as partes, auxiliando o desenvolvimento do aluno e o
sucesso do ensino. Porém é importante ressaltar que esse convivio deve acontecer
prioritariamente com a gestdo da escola, e esta deve garantir os canais de integracdo da familia
no ambiente escolar. Dessa forma, essa convivéncia pode favorecer tanto o processo educativo
guanto os ambientes familiares.

O envolvimento dos pais com a escola deve ser estimulado e nesse sentido a gestdo tem
um importante papel. Esse primeiro contato com a escola acontece diretamente com a gestao,
instancia responsavel pelos documentos norteadores da escola, como Projeto Politico
Pedagdgico (PPP), Regimento Escolar, por meio dos quais fardo com que os pais compreendam
como é o funcionamento da escola, quais os direitos e deveres de seus filhos como aluno e de
que forma é desenvolvido o ensino naguela instituicao.

A gestdo €, portanto, responsavel pela conduta da escola, pela busca dos objetivos e
organizacdo do ambiente, sempre se preocupando com o bom funcionamento da instituicdo, em
todos seus ambitos, seja ele financeiro, administrativo ou pedagogico. A familia, por sua vez,
compete decidir desde o nascimento o que é melhor para a crianga e o que ela deve aprender,
servindo como referéncia. No ambito social, o Estado assume o dever, juntamente com a
familia, na garantia do direito a educacdo, que juntos devem incentivar e buscar novos
objetivos, além de dividir as responsabilidades.

A partir desse pressuposto, este trabalho tem como objetivo principal analisar a relagdo
entre a familia e a gestdo escolar a partir da identificacdo dos canais que a escola cria para a
participacdo da familia em suas atividades cotidianas. Foram nossos objetivos especificos
demonstrar como a literatura discute o tema abordado na pesquisa; caracterizar o papel da
gestdo escolar por meio da atuacdo dos gestores da escola pesquisada, identificando a execucéo
de suas fungdes; e verificar como a escola trabalha a questdo da relagdo familia e gestéo, no

sentido de melhoria do aprendizado dos alunos.
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Com isso buscamos analisar como ocorre a relagdo entre familia e gestdo em duas
escolas publicas da rede municipal de ensino de Lavras, ressaltando quais os canais de
participacao que a gestdo promove para a integracao da familia na escola e como a familia tem
respondido as possibilidades que a gestao oferece para a sua participacéo.

Entendemos que compreender essa relagdo é importante, pois esta convivéncia entre
familia, gestdo e escola, € muitas vezes deixada de lado, entretanto, consideramos importante
reforcar as familias o quanto elas sdo necessarias para 0 processo de ensino-aprendizagem,
servindo como base para 0 aprofundamento dos conceitos que serdo adquiridos na escola, dando
continuidade ao que foi aprendido, incentivando e auxiliando nas tarefas escolares, entre outras
atividades, como as de leitura. Por outro lado, a gestdo escolar deve promover encontros
diversos, como palestras, visitas, eventos, oficinas, brincadeiras e gincanas, a fim de estimular
0 contato da escola com a comunidade, além de sempre estarem disponiveis para conversas
quando necessario, para que 0s pais possam dialogar sobre problemas, tirar duvidas e outros
assuntos de seu interesse.

Desse modo, compreendemos que uma relacdo harmoniosa € responsavel por um
processo de colaboracdo entre gestdo escolar e familia, que consequentemente auxilia o
desenvolvimento do aluno e o sucesso do ensino. Porém é importante ressaltar que esse
convivio deve acontecer prioritariamente com a gestdo da escola, e esta deve garantir os canais
de integracdo da familia no ambiente escolar. Dessa forma, essa convivéncia pode favorecer
tanto o processo educativo quanto os ambientes familiares.

Com base no tema da pesquisa,“Relagdo familia e gestdo escolar: os canais de
participacdo da familia na vida da escola”, nota-se que a maioria dos autores analisam essa
perspectiva a partir de um ponto de vista mais amplo, ou seja, a escola como um todo, tal como
indica o levantamento prévio que foi realizado. Dessa forma, a presente pesquisa desloca o foco
para um ponto mais especifico do processo educativo, que é a gestdo escolar. Com isso
buscamos apontar que a familia tem importante papel na continuidade do desenvolvimento da
aprendizagem dos alunos. Mas para que isso ocorra a gestdo deve garantir canais de integracao
da familia na vivéncia escolar. O dado apresentado mostra a relevancia dessa discussao sobre
familia/escola. Assim como, notamos, durante os estagios realizados, que realmente ndo ha uma
sintonia mais efetiva entre gestdo escolar e familia, e consequentemente 0s canais de
participacdo entre ambas sdo cada vez mais distantes.

A partir disso, nos orientamos pela seguinte questdo: como ocorre a relacdo entre familia

e gestdo em duas escolas publicas da rede municipal de ensino de Lavras, ressaltando quais 0s
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canais de participacdo que a gestdo promove para a integracdao da familia na escola e como a
familia tem respondido as possibilidades que a gestdo oferece para a sua participa¢cdo?

Este trabalho esta organizado em quatro secfes além desta introdugdo. Na primeira
secdo apresentamos a fundamentacdo tedrica que embasou o estudo. Na segunda secgdo,
encontram-se os procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa, com a definicdo da
abordagem de pesquisa e o0s instrumentos de coleta utilizados. Na terceira se¢do sdo
apresentados os resultados das andlises realizadas pela intepretacdo dos dados coletados. Na
quarta secdo tecemos nossas consideragdes finais, pontuando as principais conclusdes da

pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO

Segundo Spésito (2001) para que de fato ocorra a gestdo participativa deve-se contar
com toda a comunidade escolar, esta que envolve docentes, alunos, pais, moradores,
movimentos populares e sindicais, devendo haver praticas administrativas compartilhadas.

A familia, por sua vez, € um pilar importante para a formag&o da crianca e através desta
relacdo que a crianca desenvolve a fala, os conhecimentos, a interagdo. A familia, portanto,

tem que se envolver na vida académica da crianca.

[...] a familia também é responsavel pela aprendizagem da crianga, ja que 0s
pais sdo 0s primeiros ensinantes e as atitudes destes frente as emergéncias de
autoria, se repetidas constantemente, irdo determinar a modalidade de
aprendizagem dos filhos (FERNANDES, 2001, p. 42).

Consideramos que o conhecimento dos pais acerca da gestdo escolar deve acontecer
primeiramente através dos documentos norteadores, para que estes estejam cientes sobre 0s
objetivos que a escola busca alcancar para obter uma qualidade de ensino para seus filhos.
Além de conhecerem os documentos das escolas, 0s pais precisam participar da construcéo
deles, contribuindo com suas opinides e ideias a partir das suas experiéncias em casa e na
comunidade, discutindo e planejando juntamente com os alunos, funcionarios e professores
sobre 0 que pode ser mudado para melhorar a escola e o que deve ser inserido buscando uma
boa qualidade de ensino. Segundo Bourdieu e Passeron (1977 apud CARVALHO, 2000), a
contribuicdo académica da familia deve ser através da construgdo do curriculo, tendo como
base um sistema de disposi¢Oes cognitivas adquiridas na socializagdo primaria ou educagéo

domeéstica.
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Assim, é necessario que haja no ambiente escolar uma gestdo democratica, buscando
uma participacdo colaborativa entre todos que fazem parte da escola inclusive a familia, e
dessa maneira, visar a transparéncia, autonomia e competéncia. Segundo Silva (2014), a gestao
democrética é um processo de aprendizado e luta social, ndo pode ser decretado, mas pode ser
resultado de a¢des construidas coletivamente no cotidiano, se tornando um aprendizado de
participacdo. De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n°
9.394/1996 (BRASIL, 1996), os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica
tais como o principio da participacdo da comunidade escolar e local em conselhos escolares
ou equivalentes.

Segundo Oliveira (2010), a familia é considerada a primeira agéncia educacional,
responsavel pela forma que o sujeito se relaciona com o mundo. Dessa forma, a familia deve
servir de apoio no comportamento da crianga na escola, ajudando a se adaptarem no ambiente
escolar. Entretanto, muitos pais que possuem rotinas corridas, se afastam da vida escolar dos
filhos, porém é necessario compreender que fazer parte do cotidiano escolar é importante para
que estes se sintam motivados, desenvolvendo a autoconfianca e a espontaneidade.

Assim, e possivel demonstrar que a escola € um ambiente de participacédo e formacao
de cidadaos, e que tanto a familia, quanto a escola, tém responsabilidades sobre esse processo,
e assim perceber gque juntos podem resolver problemas e enfrentar diversas barreiras, a fim de

garantir um ensino de qualidade, fruto da contribuicéo e valorizacdo de todos.

2.1. Gestao Escolar: os membros da gestédo

A gestdo escolar trabalha em cima de pilares como planejamento, organizacéo,
lideranca, mediacdo, orientacdo, coordenacdo etc. Para que assim, a escola possa melhorar o
aprendizado dos alunos e construir um ambiente independente, de participacéo,
compartilhamento de ideias, decisdes e autocontrole, a fim de buscar efetivos resultados
(LUCK, 2009).

A gestdo educacional é responsavel pela organizacdo das condi¢cdes que garantem o
avanco dos processos educacionais de ensino, além de estudar a parte administrativa da escola.
Conforme ressalta Libaneo (2001, p. 7):

Organizar é bem-dispor elementos (coisas e pessoas), dentro de condi¢Ges
operativas (modos de fazer), que conduzem a fins determinados. Administrar
é regular tudo isso, demarcando esferas de responsabilidade e niveis de
autoridade nas pessoas congregadas, a fim de que ndo se perca a coesdo do
trabalho e sua eficiéncia geral.
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Dessa forma, diferente da administracdo empresarial, que tem foco em resultados
imediatos, compreendendo o planejamento, a organizacao e o controle de recursos para alcancar
determinado objetivo, a gestdo faz parte de um processo longo, onde é necessario dedicacéo,
sendo capaz de entender as necessidades da escola, gerir os recursos financeiros e materiais,
envolver a comunidade e garantir um ensino eficaz. No que se refere especificamente a escola,
Paro (2006) diferencia a administracéo escolar da administracdo em geral, nos seguintes termos:

Embora propugnando pela aplicacdo da administracdo de empresas na escola,
a maioria dos Tedricos da Administracdo Escolar ndo véem uma identidade
absoluta entre empresa e escola, identificando, nesta, caracteristicas
especificas que precisam ser levadas na devida conta. Primeiramente,
consideram a peculiaridade dos objetivos da organizacédo escolar. A diferenca
das empresas em geral, que visam a producdo de um bem material tangivel ou
de um servico determinado, imediatamente identificAveis e facilmente
avalidveis, a escola visa a fins de dificil identificacdo e mensuracdo, quer

devido seu caréter, de certa forma, abstrato, quer em razdo do envolvimento
inevitavel de juizos de valor em sua avaliacdo (PARO, 2006, p. 17).

Além disso, 0 autor destaca que ¢ preciso “administrar” o pedagogico, para coerir meios
e fins e para propiciar eficacia na realizagdo dos objetivos, é preciso “pedagogizar” a
administracdo escolar, para que ela se faca mais dialogica e mais democratica (PARO, 2002,
p.21). Assim, mesmo que possuindo conceitos proximos, “gestdo escolar” e “administragdo
escolar”, possuem diferengas, sendo a gestdo muito mais ligada ao relacionamento dos
integrantes da equipe escolar.

De acordo com Libaneo ( 2015, p.5)A gestéo refere-se aos meios pelos quais se faz a
coordenacdo de pessoas, a distribuicdo de tarefas, o processo de tomada de decisdes, as
condicBes e modos pelos quais as decisdes sdo postas em pratica, visando atingir os objetivos.
Para Luck (2009, p. 1007) a administragcdo tem a disponibilidade de recursos a servirem como
insumos constitui-se em condicdo que garante a qualidade do ensino. Uma vez garantidos 0s
recursos, estes, naturalmente, garantiriam a qualidade do ensino.

Nessa perspectiva, consideramos que a gestao escolar faz parte de um assunto que deve
ser trabalhado com atencdo, considerando que quando se fala em gestdo relaciona-se
diretamente com a administracdo escolar, sendo a administracao ligada diretamente a tecnicas
e estratégias da escola, a gestdo por sua vez se preocupa com as praticas sociais, indo além dos
processos administrativos.

Porém como ndo se trata apenas de aspectos burocraticos, a gestdo escolar abrange
também a gestdo pedagogica, que implicas em planejar, organizar agdes e aprinorar as praticas

da pedagogicas entre outras, onde o autor Lick , (2009, p. 94) pontua
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A gestdo pedagogica é, de todas as dimensdes da gestdo escolar, a mais
importante, pois esta mais diretamente envolvida com o foco da escola que é
o de promover aprendizagem e formacdo dos alunos, conforme apontado
anteriormente. Constitui-se como a dimensdo para a qual todas as demais
convergem, uma vez que esta se refere ao foco principal do ensino que é a
atuacdo sistematica e intencional de promover a formagao e a aprendizagem
dos alunos, como condigdo para que desenvolvam as competéncias sociais e
pessoais necessarias para sua inser¢do proveitosa na sociedade e no mundo do
trabalho, numa relacdo de beneficio reciproco.

Dessa forma, é importante levar em consideracdo que por mais que a gestdo seja

representada por um profissional encarregado para esse cargo, no caso o Gestor, trata-se de um
campo de atuacdo que envolve todo o contexto escolar desde alunos, professores, pais ou
responsaveis e os funcionarios, que juntos exercem um papel fundamental nas decisbes e

planejamentos. Liick (2009, p. 23) conceitua gestao escolar da seguinte forma:

A gestdo escolar, como &rea de atuagao, constitui-se, pois, em um meio para
a realizacdo das finalidades, principios, diretrizes e objetivas educacionais
orientadoras da promocéo de a¢Oes educacionais com qualidade social, isto &,
atendendo bem a toda a populagéo, respeitando e considerando as diferencas
de todos 0s seus alunos, promovendo o acesso e a construcdo do conhecimento
a partir de préaticas educacionais participativas, que fornecem condicfes para
gue o educando possa enfrentar criticamente os desafios de se tornar um
cidaddo atuante e transformador da realidade sociocultural e econémica
vigente, e de dar continuidade permanentemente aos seus estudos.

Para que exista uma boa gestdo escolar, € necessaria uma equipe que esteja sempre
preparada e que exerca com responsabilidade o seu papel. Porém, por mais que cada uma
apresente uma determinada funcéo, este trabalho deve ser desenvolvido em conjunto e ndo de
forma isolada, sempre em busca de melhorias e do progresso da institui¢do. Lick (2012, p. 17)
faz a seguinte referéncia sobre o0 desempenho dos papéis dos membros da gestdo escolar:

O diretor de escola, o diretor assistente ou adjunto, o supervisor pedagogico e
o0 orientador educacional, assim como demais membros da equipe de gestdo
escolar, desempenham um papel caracterizado pela lideranca e colideranca,
inerentes a suas fungdes. Alias, € importante reconhecer que todo trabalho em
educacdo, dada a sua natureza formadora, implica acdo de lideranga, que se
constitui na capacidade de influenciar positivamente pessoas, para que, em
conjunto, aprendam, construam conhecimento, desenvolvam competéncias,
realizem projetos, promovam melhoria em alguma condicdo, e até mesmo

divirtam-se juntas de modo construtivo, desenvolvendo as inteligéncias social
e emocional.

Assim, é possivel analisar o papel de cada membro: O Diretor € responsavel por
conduzir a equipe, administrar a escola, supervisionar e orientar sobre o Projeto Politico

Pedagdgico, envolver a comunidade, administrar a parte financeira, garantir o aprendizado dos
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alunos e uma formacédo continuada para os professores. O vice-diretor deve compartilhar as
tarefas com o diretor, auxiliando-o. O Coordenador Pedagdgico, por sua vez, trabalha como
mediador entre as familias, alunos, professores e a escola, garantindo bons resultados da
aprendizagem, além de articular a proposta pedagdgica com os professores. O Orientador
Pedagdgico tem um papel fundamental na formacéo dos alunos, analisando e orientando 0s
comportamentos de cada um, além de orientar também todos os outros membros da equipe
escolar que estdo envolvidos nos projetos pedagdgicos da escola.

Entendemos que somente com a participacdo de todos € possivel garantir uma gestdo
democrética, acabando de vez com o individualismo, e promovendo a redistribuicdo de tarefas,
divisdo das responsabilidades e garantindo o sucesso dos objetivos.

Desse modo, compreender sobre os conceitos de gestdo € importante para garantir uma
participagdo ativa de todos os membros da comunidade escolar, fazendo com que todos tenham

VOZ e possam expor sua opinido, criando a¢des para melhoria da qualidade de ensino.

2.2. Familia e educacao

A gestdo democratica se caracteriza pela participacdo de todos da comunidade escolar,
nas decisOes e elaboragdes dos projetos e atividades desenvolvidas na escola. Medeiros (2003)
caracteriza que esse modelo da gestéo,

esta associada ao estabelecimento de mecanismos legais e institucionais e a
organizacao de a¢Bes que desencadeiem a participacdo social: na formulacéo
de politicas educacionais; no planejamento; na tomada de decisGes; na
definicdo do uso de recursos e necessidades de investimento; na execugéo das
deliberagGes coletivas; nos momentos de avaliacdo da escola e da politica
educacional. Também a democratizacdo do acesso e estratégias que garantam
a permanéncia na escola, tendo como horizonte a universalizagdo do ensino
para toda a populacdo, bem como o debate sobre a qualidade social dessa
educacdo universalizada, sdo questdes que estdo relacionadas a esse debate.
(MEDEIRQOS, 2003, p. 61).

Essa participacéo ¢ feita ndo sé por funcionarios da escola, mas também pelos alunos e

a comunidade. Essa participacdo € assegurada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional, Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, prescrevendo em seu artigo 14 que:

[...] os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democrética do ensino
publico na educacdo basica de acordo com suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios: 1- participacdo dos profissionais da educagdo na
elaboracédo do projeto pedagdgico da escola; |- participacdo da comunidade
escolar local em seus conselhos escolares equivalentes (BRASIL, 1996).
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Fica explicito no referido artigo que a gestdo democratica inclui necessariamente a
participacdo da familia na escola, representada no que o inciso Il do artigo menciona como
comunidade escolar, por isso é relevante considerar a importancia da instituicdo familiar no
desenvolvimento moral, intelectual e fisico de cada aluno.

Entretanto, na maioria das vezes a comunidade escolar pressupde que a tarefa de educar
e ensinar sejam atribuicfes apenas da escola, apresentando um desinteresse e despreparo para
assumir essa responsabilidade. A relacéo entre familia e a educacdo é composta por diferentes
aspectos que influenciam na participacdo dos pais na vida escolar dos alunos, entre esses,
podemos citar: classe social, ocupacdo dos pais, estrutura das familias, nimeros de filhos,
dentre outros. Dessa forma, “[...] se toda pessoa tem direito a educacdo, é evidente que o0s pais
também possuem o direito de serem, sendo educados, ao menos, informados no tocante a
melhor educagdo a ser proporcionada a seus filhos.” (PIAGET, 1975, p. 59).

Compreender os aspectos da educacgdo faz com que a familia se mantenha informada
sobre as metodologias adotadas pela instituicdo e com isso pode contribuir com os trabalhos e
atividades dos filhos, estimulando-os, e ficando por dentro de tudo que ele realiza dentro e fora
da escola. De acordo com Libaneo (2004, p. 138-139) essa participagao “possibilita a populagédo
0 conhecimento e a avaliacdo dos servigos oferecidos e a intervencdo organizada da vida da
escola”.

Sendo assim, para que a familia possa participar e estar ciente do que acontece na
educacéo é necessario que a escola esteja de portas abertas para que assim a familia compreenda
as suas funcgoes e a fungédo da escola. Segundo Piaget (1975, p. 50) “ao aproximar a escola da
vida ou das preocupacOes profissionais dos pais, e ao proporcionar, reciprocamente, aos pais
um interesse pelas coisas da escola chega-se até mesmo a uma divisdo de responsabilidades
[...]".

A educacdo é um processo que estd em permanente construcao e a articulacdo entre a
familia, escola e educacdo pode influenciar na formacdo de cidaddos criticos capazes de
enfrentar os desafios, transformando os alunos em pessoas comprometidas em busca de seus
objetivos. Além disso, contribuindo para a seguranca dos alunos, para que se sintam sempre
apoiados e influenciados tanto em casa, quanto na escola, sabendo sempre estabelecer suas

metas para buscar alcanga-las.

2.3. Canais de participacao

A ideia de participagéo esta associada a uma gestdo democratica, levando em conta
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que a educacao € um processo formado a partir da colaboragdo dos membros da escola, da
familia e da comunidade, a fim de alcancar o progresso educacional com qualidade (LUCK,
2009).

A participacdo da familia nas tomadas de decisdes nas escolas publicas é de dificil
acesso, muitas das vezes imposssibilitada por um conjunto de fatores. Os papéis de
hierarquizacao que a escola carrega conseguem € um muro entre familia e escola. Diante dessa
abordagem podemaos perceber pela fala de alguns autores que o conhecimento dos profissionais

que atuam na escola se torna uma ferramenta de poder e hierarquizacéo.

Diretores, professores e demais profissionais da educacdo teriam mais
conhecimento sobre a realidade da escola do que pais de alunos e membros da
comunidade externa, o que conferiria a esses Ultimos menos poder e,
supostamente, menor grau de participacdo. (LIMA; CONTI; NASCENTE,
2017, p. 693).

Garcia, Costa e Zanutto (2018) apresentam uma proposta de gestdo democratica que
pode ser uma das solugdes para acontecer a inser¢do da familia na escola, destacando uma
perspectiva de transparéncia. Nessa perspectiva inclui a participacdo da comunidade/pais na
tomada de decisdes com o objetivo de melhorar a qualidade de ensino e aprendizagem.

Propor a GD é conferir autonomia a escola, transparéncia e participacao, por
meio de canais de participacdo coletivos e de responsabilidade compartilhada,
tais como: conselho de escola, assembleia geral, grémio estudantil, eleicBes
de diretores, conselho de classe, financiamento, projeto politico pedagogico

(PPP) e a participacdo da comunidade na escola. (GARCIA; COSTA;
ZANUTTO, 2018, p.185-186).

Como citado por Horizonte (2018) um dos canais de participagdo coletiva é a elaboracdo
do projeto politico pedagdgico (PPP), numa construcdo democratica, em que a escola conta
com a o apoio da comunidade/familia para as tomadas de decisdes, que sdo elaborados por meio
de discussoes e reunides.

Lima e Cardozo (2018) ressaltam que a elaboracdo do PPP, nessa perspectiva, passa por
uma construcdo de uma pratica pedagdgica que valoriza o respeito, estimulando a participacéo
nas tomadas de decisdes coletivas, buscando uma gestdo democratica com decisdes que buscam
um sentido melhor a escola e o ensino, buscando impor as ideias e temas abordados pelas
familias e comunidades.

Observarmos que, em geral, a participagdo das familias nas escolas geralmente acontece
em eventos como festas juninas, reunido para entrega de notas do semestre, ajuda de tarefas de
casa, entre outras tarefas superficiais. Esse é normalmente o conceito de participacdo que as

familias na maioria das vezes tém contato. Contudo, consideremos que a participacdo ndo
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ocorre apenas nas atividades dos filhos, e sim na tomada de decisdes que a gestdo escolar pode
oferecer para a melhoria da escola e o aprendizado dos alunos.
Portanto, o diretor na funcédo de gestor da instituicdo escolar, em todas as suas
dimensbes pedagogicas e administrativas, € o principal responsavel pelo
desenvolvimento de um ambiente propicio para que ocorra a melhor educacéo

e por proporcionar um ambiente que estimule a participacdo da comunidade
escolar (ANDRADE; CARIA, 2016, p. 15).

A partir de algumas pesquisas feitas sobre como ocorre as relacfes da gestao escolar e
das familias, foi possivel notar, no campo de pesquisa realizado (Portal Educ@- FCC) poucos
resultados obtidos sobre essa abordagem especifica. Sendo assim, as pesquisas encontradas
geralmente discutem a relacdo escola e familia em sua perspectiva mais ampla, sem focalizar a
gestdo escolar. Alem disso, a maioria dos casos estudam como ¢ a relacdo da escola com as
comunidades/familias e esquece-se de analisar o processo de uma gestdo compartilhada.

Segundo Lima e Cardoso (2018), a gestdo escolar refere-se em como esta organizado 0s
processos das instituices e as tomadas de decisdes para a melhoria do ensino e da escola. Por
este e outros demais fatores, que participacdo coletiva da gestdo escolar e das familias é

importante para 0 um processo de construgdo de uma sociedade ativa.

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

A fim de analisar o contexto da relacdo entre familia e gestdo escolar, produziremos
uma pesquisa de abordagem qualitativa. Trivifios (1987, 128-130) citando as contribui¢fes de

Bogdan, destaca cinco caracteristicas da pesquisa qualitativa:

(1°) A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta dos
dados e o pesquisador como instrumento-chave; 2°) A pesquisa qualitativa é
descritiva; 3°) Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com o
processo e ndo simplesmente com os resultados e o produto; 4°) Os
pesquisadores qualitativos tendem a analisar seus dados indutivamente; 5°)
O significado € a preocupacéo essencial na abordagem qualitativa [...].

A metodologia é, segundo Ferreira (1987), a arte de dirigir o espirito na investigacao
da verdade; estudo dos métodos e, especialmente, dos métodos das ciéncias. Na metodologia
encontram-se os procedimentos que serdo empregados pelo pesquisador durante a realizagéo
da pesquisa.

A metodologia foi desenvolvida respeitando-se as seguintes etapas: a) levantamento
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bibliografico; b) preparacdo das entrevistas e coleta dos dados; c) andlise e interpretagcdo dos
dados; e e) apresentacdo dos resultados.

A primeira etapa consistiu em um levantamento bibliografico, que tem como
finalidade levantar referéncias e informagdes encontradas sobre um determinado tema
(CERVO; BERVIAN, 2002). Com isso, foram realizadas pesquisas baseadas nos seguintes
descritores: “familia”, “escola” e “gestdo”. Essa busca foi realizada no Portal Educ@
Publicacbes Online de Educacdo da Fundacdo Carlos Chagas (FCC). A escolha do Portal, se
deu pelo fato de se tratar de uma plataforma especifica da area educacional, tendo uma maior
relagdo com nosso campo de atuagdo. Assim, a partir do levantamento realizado, utilizando os
descritores mencionados, encontramos um total de quinze artigos que se relacionam com o
tema trabalhado, mas desse total apenas 5 enfocam a relacdo “familia”, “escola” e “gestao”.

A segunda etapa consistiu na preparacdo das entrevistas, cuja utilizacdo tem como
objetivo obter informacOes sobre as pessoas entrevistadas, levando em consideracdo
determinado assunto ou problema (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 195), definindo os
sujeitos a serem entrevistados. Nessa etapa foram selecionadas duas gestoras da rede publica
municipal de ensino de uma cidade do sul de Minas Gerais, que se dispuseram a responder as
questBes propostas. Apds esta selecdo, foram elaboradas perguntas que fizeram parte das
entrevistas (APENDICE). Ao final desta etapa entramos em contato com 0s entrevistados
pelos meios digitais para realizacdo do convite com a apresentacdo da pesquisa e do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (ANEXO).

A terceira etapa se deu com a andlise e interpretacdo dos dados coletados nas
entrevistas realizadas, nesse sentido, as respostas das entrevistadas foram agrupadas em
tematicas que buscam refletir sobre os objetivos pretendidos nessa pesquisa. Desse modo 0s
dados foram organizados em quatro tematicas, a saber: “A gestdo escolar e suas fungdes”; “A
gestdo e suas relagdes no contexto da escola e da rede”; “A relagdo entre gestao escolar e
comunidade escolar/familia”; e “A gestdo escolar como promotora da participacdo das
familias e/ou responsaveis”.

A quarta etapa da pesquisa se encerrou com a apresentacdo dos resultados sobre forma
deste relatério final sob a forma de artigo cientifico. Em termos formais, trata-se de “uma
exposicao factual sobre o que foi investigado, analisado, interpretado; é uma sintese
comentada das ideias essenciais e dos principais resultados obtidos, explicitados com precisao
e clareza” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 171).
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4. RESULTADOS

Neste item encontra-se a apresentacao dos resultados da pesquisa realizada. O primeiro
subitem aponta a pesquisa bibliogréafica desenvolvida no Portal de Peridédicos Educ@ sobre a
relacdo familia, escola e gestdo escolar. O segundo subitem destaca os resultados das

entrevistas realizadas com as duas gestoras de escolas da rede municipal de ensino.

4.1. A discussdo sobre a relacédo familia, escola e gestao escolar na producdo de artigos
cientificos

Essa primeira parte dos resultados da pesquisa apresenta os dados da pesquisa
bibliografica realizada no Portal Educ@ Publicacdes Online de Educacao da Fundacdo Carlos
Chagas. Na pesquisa foram encontrados um total de cinco artigos cientificos que discutem a
relacdo familia, escola e gestdo escolar, conforme apresentado no Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - Distribuicdo dos artigos selecionados na pesquisa bibliogréafica

Ano de Titulo da revista Autores/as Vinculo
publicacdo Institucional
2000 Cadernos de Pesquisa Maria Eulina Pessoa de Carvalho UFPB
(FCC)
2011 Cadernos de Pesquisa Heloisa Helena Genovese de USP
(FCC) Oliveira Garcia e Lino de
Macedo
2012 Revista Brasileira de Zaia Branddo, Maria Luiza PUC-Rio
Educacdo (ANPEd) Canedo e Alice Xavier
2018 Educacdo e Pesquisa (USP) | lone Oliveira Jatoba Leal e Ivan UNEB
Luiz Novaes
2019 Teias (UERJ) Aline Dallazem Vera e Rejane UNIPLAC
Coelho

Fonte: as autoras (2020)

Dos cinco artigos selecionados na pesquisa, dois foram publicados nos Cadernos de
Pesquisa da Fundacdo Carlos Chagas (FCC). Os outros trés artigos foram publicados na
Revista Brasileira de Educacdo da Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em
Educacdo (ANPEd), na revista Educacdo e Pesquisa da Universidade de Sdo Paulo (USP) e

na revista Teias da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ).
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Os autores dos trabalhos vinculam-se a Instituicdes de Ensino Superior (IES)
localizadas em diferentes regides do Brasil: sudeste (USP e PUC-RJ), nordeste (UNEB e
UFPB) e sul (UNIPLAC), sendo duas IES estaduais (USP e UNEB), duas IES privadas (PUC-
RJ e UNIPLAC) e uma IES federal (UFPB).

O artigo “Relagdes entre familia e escola e suas implicagdes de género” (CARVALHO,
2000), demonstra 0 quanto a gestdo escolar vem buscando a participacdo dos pais, tanto na
escola quanto na participacdo em casa, como em deveres e atividades. Segundo Carvalho
(2000, p.147) “0 modelo de envolvimento dos pais na escola est4 sendo assimilado no contexto
da atual tendéncia a descentralizacdo da gestdo educacional e melhoria da produtividade e
qualidade escolar no sistema de ensino publico”.

Outro artigo “Reunides de pais na educagdo infantil: modos de gestao” (GARCIA;
MACEDO, 2011), busca fazer levantamentos de questdes por meio de reunides com 0s
pais/familia para tratar a necessidade de registrar formas de avaliagdo coletiva com a
comunidade e membros escolares, visando articula-las com o projeto pedagdgico, o curriculo
e a dimensdo didatica. Além de discutir pontos importantes que favorecem de forma coletiva
e dindmica a participagdo dos familiares na gestéo escolar.

Além destes, outro artigo que chama a atengdo sobre a participacdo da familia no
processo de colaboragdo da vida escolar foi “Construcdo solidaria do habitus escolar:
resultados de uma investigagdo nos setores publico e privados.” (BRANDAQO; CANEDO;
XAVIER, 2012), nele se apresenta uma pesquisa em diferentes escolas publicas e privadas,
no qual pode ser apontado que as escolas que contam com os esfor¢os familiares durante as
praticas institucionais, tiveram um nivel mais alto no ensino dos alunos. Torna-se importante
destacar que a gestdo institucional é responsavel por articular o método de lidar a escolaridade
dos alunos, com a presenca da familia, além das estratégias para a melhor aprendizagem dos
filhos/alunos.

Assim sendo, podemos pontuar o artigo “Percepgao de diretores acerca das atribuigdes
na gestdo pedagodgica de escolas municipais de Jacobina (BA)” (LEAL; NOVAES, 2018),
apresenta o relato de professores que demonstram a falta de interesse da familia sobre a vida
escolar dos alunos. Portanto, garantem que a familia nem sempre atende a chamada do diretor
para participar e acompanhar a vida escolar dos filhos e que sdo grandes as dificuldades da
coordenacdo escolar, para viabilizar e trazer a familia e a comunidade para perto da instituig&o.
Sendo assim, segundo o0s entrevistados, esses aspectos impactam negativamente nas
estratégias de participacao e implicacao desses sujeitos na gestdo da escola.

O artigo “O desempenho escolar na voz dos atores de escolas publicas catarinenses”
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(DALLAGEM; COELHO, 2019), faz um comentario sobre a familia e a escola ressaltando
que a primeira forma de educar é aprendida através da convivéncia familiar, aprendizado este
que ¢ responsavel pela formacédo do carater da crianca e que cabe a escola dar continuidade a
essa formacéo.

Outro ponto importante levantado durante o estudo do artigo, é que durante uma
analise realizada pelos autores, foi possivel construir uma relacéo, verificando a diferenca da
participacao dos pais em escolas de baixo e alto desempenho. Com isso, a participacdo gira
em torno apenas de reunides informativas e quando ha algum problema, além disso, segundo
0s pais, faltam informagdes sobre o planejamento da escola e que a instituigdo algumas poucas
vezes se preocupa com a relacdo de falta dos alunos. Contudo, a relacéo dos pais nas escolas
de alto desempenho ainda € um pouco maior.

Diante das pesquisas bibliograficas registradas, foi possivel perceber que a respeito do
tema pesquisado, encontramos poucos trabalhos, muitos estudiosos e pesquisadores ainda ndo
discutem com profundidade a relacdo sobre a relacdo entre familia e gestao escolar, mesmo se
tratando de uma questéo importante. Dentre todos os artigos estudados, poucos sdo 0s pontos
relevantes sobre esta questdo, portanto, é notorio que séo breves as discussdes acerca dos
problemas enfrentados pela instituicdo e a comunidade escolar, principalmente quando se trata
da gestdo institucional.

A busca por solucdes ainda se encontram de maneira vaga e pouco relacionada, além
do que o contato da familia com a gestdo se mantém de forma bem sucinta, e este vinculo
apesar de obrigatorio, ainda ndo acontece de forma harmoniosa. Dessa forma, ainda tornam-
se necessarias diversas discussfes acerca desta questdo, pois somente quando todos
compreenderem os seus direitos e deveres e a trabalharem de forma colaborativa, essa parceria

se dara de forma saudavel.

4.2. Relacdo familia e escola na perspectiva de duas gestoras escolares

As duas gestoras entrevistadas fazem parte da Rede Municipal de Ensino de Lavras-
MG: a Gestora 1, ingressou na func@o por meio de concurso como professora e depois como
contrato como gestora, estando no cargo ha 4 anos, tendo um vinculo com a instituicao de onze
anos. A Gestora 2, por sua vez, iniciou na funcdo por indicacdo da Secretaria Municipal de
Educacdo, estando ha 6 anos no cargo, com um vinculo de vinte e um anos com a instituicéo.
Além disso, a Gestora 1 possui formacdo académica em Pedagogia e Psicopedagogia e a

Gestora 2 em Pedagogia com Pos graduacdo em Gestdo educacional.
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4.2.1. A gestao escolar e suas funcdes

A gestdo escolar faz parte de um conjunto formado por diretores, vice-diretores,
coordenadores pedagdgicos e orientadores educacionais, no qual devem junto manter em ordem
as rotinas escolares. Dessa forma, a gestdo abrange todas as areas educacionais, tais como:
pedagdgica, administrativa, financeira, gestdo de pessoas, e comunicagdo, tendo como funcgéo
buscar garantir um ensino de qualidade para os alunos e uma boa infraestrutura para que possam
desenvolver suas atividades com conforto e liberdade.

O trabalho da gestdo é pontuado por Lick (2009) e Libaneo (2001) como um conjunto
de pilares que orientam e organizam a escola, sendo eles os responsaveis por a transformarem
um ambiente favoravel tanto para o trabalho quanto para a aprendizagem, para iSso € necessario
que cada um compreenda perfeitamente suas fungdes e responsabilidades. As gestoras
entrevistas nessa pesquisa, quando indagadas sobre a sua compreensdo a respeito de gestéo
escolar, entendem que:

Gestao escolar é uma forma de administrar a escola de maneira a atender a todos os
envolvidos no processo escolar (Alunos, professores, funciondrios, familia, comunidade)
(GESTORA 1)

A gestdo escolar é uma administracdo temporaria na escola, escolhida por votagdo da
equipe escolar e colegiado ou indicacdo da Secretaria Municipal de Educacédo, para um
mandato de quatro anos, podendo se estender de acordo com o executivo. (GESTORA 2)

Nota-se que a Gestora 1lcompreende a gestdo como a administracdo que se volta para
todos os envolvidos, no caso da Gestora 2, esta confunde a gestdo escolar com a funcdo de
direcdo da escola . Cabe ressaltar a resposta da gestora 2 que destacou a forma como a direcdo
é escolhida, nesse caso por meio de votacdo, que se trata de um aspecto importante da gestéo
democrética, conforme Medeiros (2003) destaca, a participacdo de todos os entes da
comunidade escolar nas decis@es, incidindo diretamente sob a escolha de quem fara parte da
gestdo escolar, compreendendo assim, que a gestdo se transforma a partir de decisdes
compartilhadas. Cabe destacar que a escolha da gestdo na rede municipal da qual as gestoras
entrevistadas fazem parte, ocorre inicialmente por uma elei¢cdo pela comunidade, sendo em
seqguida produzida uma lista de indicados que é encaminhada ao administrador publico
municipal, no caso o Prefeito, que escolhe os membros do cargo.

Quando questionadas sobre a funcdo da gestéo escolar, as participantes destacam alguns

aspectos que as aproximam nessa compreensao, tais como “Manter a organizagdo do espaco
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escolar” (GESTORA 1) e “Zelar pelo espago fisico da escola” (GESTORA 2)”; e por outro lado
“Cuidar das relagdes interpessoais € manter um clima saudavel” (GESTORA 1) e “Conduzir,
orientar e motivar sua equipe, mantendo a harmonia, respeito, dedicagdo, comprometimento”
(GESTORA 2). Outras questdes que apresentam como funcdo da gestdo sdo: administrar,
planejar, (GESTORA 1), estimular a participagdo de todos (GESTORA 1), identificar as
demandas da escola (GESTORA 2), analisar resultados (GESTORA 1), gerir verbas
(GESTORA 2), construir parcerias (GESTORA 1), acompanhar a aprendizagem dos alunos
(GESTORA 2) e sobretudo buscar uma educacao de qualidade (GESTORA 2).

Observa-se na fala das gestoras, que ambas sdo capazes de demonstrar a dimenséo e a
importancia das funcdes da gestdo, sendo a gestdo a mediadora de tudo o que acontece no
ambiente escolar e, por isso ha necessidade de preparacdo para exercer as diversas tarefas que

sdo atribuidas a gestdo, com qualidade e eficiéncia.

4.2.2 A gestéo e suas relacdes no contexto da escola e da rede

O trabalho da gestéo na escola é de suma importancia para o aprimoramento do ensino,
pois esta ligada também ao modo como a rede de ensino adota o formato e ao modelo, como
uma escola democratica, participativa, compartilhada ou autoritaria. Segundo Lick (2009) a
gestdo escolar tem um papel importante na organizacéo e na lideranca da escola.

As gestoras entrevistadas, quando questionadas sobre qual a perspectiva de gestdo
adotada no seu dia a dia, se participativa, autoritaria, democratica ou compartilhada, mencionam
que:

Na escola em que trabalho é gestdo participativa: Buscando sempre estimular a
participacdo de toda comunidade escolar nas decisGes. Tenho uma viséo positiva sobre a
gestdo democratica, porém ainda faltam algumas barreiras a serem vencidas para que
ocorra de fato a gestdo democratica. (GESTORA 1)

Na minha gestao procuro sempre adotar uma gestao participativa e democréatica. Como
gestor publico procuro sempre tomar decisdes que envolvem a escola num todo de forma
compartilhada juntamente com toda equipe, desde que a decisdo seja a melhor para a
escola num todo. Mas existem decisGes que cabe somente ao gestor, mas procuro sempre
escolher com seguranca e determinacao e empatia a melhor possivel. (GESTORA 2)

Observa-se que a questdo de uma gestao participativa é presente nas respostas das duas
gestoras, sendo que a Gestora 1 considera o enfrentamento de algumas barreiras para o exercicio
de uma gestdo democratica, por outro lado, a Gestora 2 destaca que, além de participativa, sua

gestdo é marcada pela dimensdo democratica. Contudo, a Gestora 2, pontua que, apesar de
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considerar que a gestdo seja democratica, em alguns momentos ela centraliza e decide sozinha,
observando-se que acaba deixando de lado importantes aspectos da gestdo democratica.
Conforme ressalta Liick (2009), uma escola democratica € aquela onde todos estdo prontos e
preparados para ofertar uma educagdo de qualidade. Liick (2009) considera que para haver uma
democracia, ela precisa ser construida mediante a participagdo da comunidade, para um bem
em comum, no caso a educacao.

Ao questionar as gestoras sobre 0 modo como a gestéo escolar tem sido desenvolvida

na rede de ensino em que atuam, as entrevistadas relatam que:

A rede conta com Gestoras comprometidas e com objetivos significantes, porém ainda é
necessaria uma maior abertura no que se refere a tomada de decisdes escolares.
(GESTORA 1)

A mudanca sempre se faz necessaria, como gestora escolar muitas vezes nao temos
autonomia suficiente para escolher e tomar decisdes para nossa escola, as realidades sdo
diferentes de uma escola para outra. (GESTORA 2)

Diante das respostas, notamos que ambas as gestoras relatam que a atuacdo é
comprometida, mas que existe uma necessidade de maior abertura (GESTORA 1) e de
mudancas (GESTORA 2), principalmente no aspecto da tomada de decisdes, considerando que
cada escola apresenta suas particularidades. Esses limites da gestdo escolar acabam esbarrando-
se na propria ideia de autonomia que a gestao tem diante de si.

Libaneo (2004) aponta que autonomia institucional significa ter poder de deciséo sobre
seus objetivos e suas formas de organizacdo, bem como seus recursos financeiros, envolvendo
professores, alunos, funcionarios, representantes da comunidade escolar, transformando a
escola em espaco de trabalho coletivo e de aprendizagem. Segundo Paro (1987, p. 52) “conferir
autonomia a escola deve consistir em conferir poder, autonomia e condi¢des concretas para que
a escola alcance objetivos educacionais articulados com o0s interesses das classes
trabalhadoras”.

Ao analisar as falas das entrevistadas, consideramos que ambas desenvolvem nas suas
praticas uma gestdo participativa, buscando a participacdo da comunidade escolar e da equipe,
no entanto, a Gestora 2 ressalta que h& algumas decisdes que precisam ser tomadas apenas pela
propria gestora, como, por exemplo, a lideranca da instituicao, advertir os comportamentos dos

membros da escola, entre outros pontos.
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4.2.3 A relacdo entre gestdo escolar e comunidade escolar/familia

Compreendemos que o bom funcionamento de um determinado ambiente considera o
relacionamento entre aqueles que fazem parte dele, dessa forma, na escola ndo € diferente, e é
por isso que uma boa relagéo entre a gestdo escolar e a comunidade é um fator determinante
para o bom desenvolvimento das atividades.

Os canais de participacdo da escola podem acontecer de diversas formas, dependendo
apenas de alguns fatores, tais como a abertura que a instituicdo promove para a inser¢ao da
familia ou responsaveis nas atividades escolares. Por outro lado, a comunidade escolar/familia,
deve se manter ciente dos seus direitos e deveres, e colaborar com seu papel, participando de
maneira efetiva de tudo que envolva a educacao de suas criangas.

A relacdo entre a gestdo escolar e a comunidade é propiciada por uma gestdo
participativa, baseando-se a partir do respeito, colaboracdo e reciprocidade. Segundo Liick
(2009), a participacdo da familia, pode ser promovida de diversas maneiras, tais como: trocas
de ideias e experiéncias; trabalho voluntario na escola; envolver-se nas atividades pedagogicas;
participacdo e acompanhamentos do projeto pedagogico da escola, além da participacdo em
reunides e da gestdo dos recursos financeiros da escola.

As gestoras entrevistadas, ao serem interrogadas sobre quais os canais de participagao
que as escolas em que atuam abrem para a comunidade escolar/familia, apresentaram respostas
semelhantes, tanto a Gestora 1, quanto a Gestora 2, salientaram que esta participacéo se da por
meio de reunides escolares (para apresentacdo, entrega de resultados, conversas) e eventos
comemorativos (festa junina, cantata de Natal, festa da familia). Entretanto, somente a Gestora
1, ressaltou que esta relacdo aconte algumas das vezes a partir de telefonemas, conselho escolar
e circulares.

De acordo com L.iick (1996) o conceito de gestdo se da a partir da ideia de participacao,
estando associada ao trabalho de pessoas analisando situacGes e agindo em conjunto. Segundo
a autora, 0 sucesso de uma organiza¢do, depende apenas das a¢des construtivas dos seus
membros. Nesse sentido, a escola tem o dever de manter a comunidade escolar motivada em
fazer parte deste processo e sendo reconhecida pelo seu trabalho, pois o sucesso da educacao
s0 é alcancado, se todos fizerem sua parte.

Os eventos escolares se tornaram um dos meios de aproximacdo dos membros da
comunidade escolar, além de serem importantes para o desenvolvimento do aluno. Para tanto,
€ necessario um planejamento que considere a participacdo de todos, para gque estes eventos e

comemoracdes acontegcam da forma como se € esperado. Por isso, torna-se importante divulgar,
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convidar e chamar a atencdo dos responsaveis para a importancia da sua presenca nestas
ocasioes.

Segundo as gestoras entrevistadas, com base no questionamento sobre quais 0s meios
utilizados para informar as familias e/ou responséaveis sobre os eventos que sdo programados
no ambito da escola, estas afirmaram que sdo adotados o uso de circulares e a comunicagao por
telefonemas (GESTORA 1), além de bilhetes enviados por meio dos alunos e a colocacdo de
cartazes colados nos pontos mais frequentados do bairro (GESTORA 2).

Diante do apresentado, é notavel que, com o esforco de todos, é possivel pensar
melhorias para a educacdo, e que esta relagdo entre a gestédo e a comunidade contribui para um
bom processo de aprendizagem dos educandos. Nas respostas das gestoras entrevistas, é
possivel perceber que esta relacdo ainda exige uma maior reflexdo, e por vezes o
comprometimento dos pais e/ou responsaveis, pensando sempre no desenvolvimento da ética,
no bem-estar dos seus alunos, compreendendo suas necessidades e trazendo diferentes olhares

para as suas multiplas dimens6es, emocionais, sociais e fisicas.

4.2.4 A gestao escolar como promotora da participacéo das familias e/ou responsaveis

A escola tem o papel de propor um ambiente acolhedor em que as familias tenham a
oportunidade de participar, principalmente nas tomadas das decisdes. Embora essa participacdo
seja limitada, o papel da escola € incentivar formas de promocéo das familias e/ou responsaveis
na vida escolar de seus filhos.

Segundo Libaneo (2015), a organizagéo escolar junto com a comunidade tem o poder
de transformar a escola em um lugar onde possa haver compartilhamento de valores e praticas,
para isso basta trabalhar em conjunto sobre as solucbes e problemas relacionados a
aprendizagem dos alunos e a organizagéao da escola.

As gestoras entrevistadas, quando questionadas se as familias e/ou responsaveis
participam dos canais de abertura que a escola promove, ou seja, com qual frequéncia e se tem

acesso a documentos internos, mencionam que:

A maioria das familias participam frequentemente de eventos e reunies. Acesso aos
documentos internos:_algumas familias participaram da elaboracéo do Projeto politico
Pedagdgico da Escola e puderam opinar e expor suas ideias, porém essa participacdo é
minima. (Um namero bem reduzido de familias) (GESTORA 1)



28

A participacdo é bastante efetiva, os documentos como PPP, (Projeto Politico
Pedagdgico), Regimento Escolar, dentre outros, estdo sempre a disposi¢do, porém nao
existe interesse por parte das familias ou responsaveis. (GESTORA 2)

As respostas das entrevistas mostram que a participacdo da comunidade na gestéo
escolar é frequente (GESTORA 1) e efetiva (GESTORA 2), sobretudo em momentos
importantes da vida escolar como é o caso da construcdo do PPP, além de terem acesso aos
demais documentos escolares. Contudo, observa-se que as gestoras pontuaram que, em geral, a
participacdo das familias e/ou responsaveis ainda € minima e que ndo h& interesse na
participacdo. Entretanto, ndo destacaram se essa participacdo minima (GESTORA 1) e falta de
interesse (GESTORA 2) sdo especificas de algumas vivéncias ou se é promovida pela propria
acao da escola, que acaba limitando essa participacao.

Libaneo (2015), por sua vez, salienta que a escola precisa encontrar formas para que a
participagdo dos membros, como a comunidade, seja cada vez mais frequente, tanto nas
decisbes, como em reunides de trabalho e de estudo, elaboracdo do projeto pedagdgico-
curricular, atividade conjunta de planejamento, entre outras atividades que sejam realizadas.

As gestoras entrevistadas nessa pesquisa, quando indagadas sobre a forma com que essa

participagdo influencia (positivamente ou negativamente) nas decisdes da escola, ressaltam que:

Com certeza essa participacdo das familias nas decisdes da escola é sempre positiva.
*Familia e escola precisam estabelecer parceria, trabalhar juntas, pois aluno que é ator
principal do processo s6 tem a ganhar com essa parceria.

* O envolvimento da familia com a escola oferece ao aluno maior seguranca,

* Tende a diminuir a indisciplina escolar,

*Tende a diminuir a evasao escolar,

* Maior desenvolvimento da aprendizagem. (GESTORA 1)

Influencia positivamente, porque a parceria Familia X Escola é muito importante para a
escola como para os alunos. Os pais precisam ser participativos na vida escolar de seus
filhos, pois é através da Educacdo que formamos cidaddos capazes, pensantes,
participativos, atuantes na vida social da sua cidade, do seu pais. (GESTORA 2)

Sobre as influéncias, as gestoras relatam que a “participacdo das familias nas decisdes
da escola ¢ sempre positiva” (GESTORA 1), pois implica em parceria, seguranca, diminui¢ao
da indisciplina e evaséo escolar e ajuda na aprendizagem dos alunos. Igualmente a Gestora 2
considera que essa participagdo “influéncia positivamente, porque a parceria Familia X Escola
¢ muito importante para a escola como para os alunos”, pois tudo isso implica na formag¢ao para
a cidadania. De tal modo que, ao analisar a questéo fica claro que as gestoras consideram que a

participagdo dos pais e/ou responsaveis interfere positivamente na formagdo dos alunos.
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A gestéo, junto aos membros da comunidade escolar, possui 0 papel de manter a escola
em funcionamento, a partir das suas diversas fungdes. Portanto a gestao escolar tem o papel de
garantir que todas as areas educacionais venham a ter sucesso, além de cuidar de todos 0s seus
pilares, tais como pedagdgica, administrativa, financeira, gestdo de pessoas, e comunicagao,
buscando sempre um ensino de qualidade para os alunos.

Além disso, a gestdo e suas relacdes no contexto da escola e da rede estdo ligadas ao
modo de ensino adotado e como sdo tomadas as decisdes, tais como a escolha de como construir
e manter uma escola democratica, participativa, autoritaria ou compartilhada. Sao decisdes
estas, que a escola escolhe para a rede de ensino.

A relacéo entre gestdo escolar e comunidade escolar/familia, analisada a partir de todo
um contexto, fica claro que para um bom desenvolvimento e funcionamento de uma rede de
ensino é necessario mais que a gestao escolar trabalhando para garantir uma qualidade, torna-
se importante contar com o apoio das familias e de toda a comunidade, onde todos precisam se
dedicar e cumprir com suas funcdes. Através dessa relacdo familia/escola havera um bom
desenvolvimento das atividades.

Assim, a gestdo escolar como promotora da participacdo das familias e/ou responsaveis
tem o papel de propor oportunidades para que a comunidade venha a ter uma voz ativa na
participagdo das tomadas de decisdes, pois, € um direito efetivo destes familiares participarem
das decisdes que irdo agregar a qualidade de ensino de seus filhos. Portanto cabe a escola buscar
maneiras para a participacdo, além de propor um ambiente acolhedor, para que juntos possam

construir para uma boa formacao e ensino dos alunos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa buscou analisar como ocorre a relacdo entre a familia e a gestéo escolar,
tendo como base a percepcdo de duas gestoras de escolas do Municipio de Lavras-MG. As
entrevistadas forneceram elementos que indicaram como se d& a participacdo dos pais e
responsaveis. Além disso, identificamos o trabalho da gestdo escolar, considerando quais 0s
canais de participagdo séo criados para que ocorra essa relagcdo, como a gestao tem promovido
a integracdo das familias na escola e como os responsaveis respondem aos canais de abertura
promovidos pela escola.

A relacdo familia e gestdo escolar é um assunto pouco comentado na literatura,
conforme apresentamos na revisdo bibliografica realizada em periodicos cientificos nacionais,

mas entendemos que esta relagdo precisa ser problematizada, por se tratar de um aspecto que é
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responsavel pelo bom funcionamento de uma escola, compreendendo que todos necessitam
saber suas funcdes e exercé-las com éxito, para alcancar o sucesso da aprendizagem dos alunos.

Cabe ressaltar que, a intencéo inicial da pesquisa, era analisar a fundo detalhes desta
relacdo, refletindo a partir das percepc@es dos pais e responsaveis, se eles estdo por dentro de
como ocorre a aprendizagem de seus filhos na escola e se estdo cientes dos canais de abertura
que a escola possibilita para que a participacdo se efetive. Além disso, questionar se a escola
tem incentivado e promovido a participacdo dos responsaveis nas decisdes e na vivéncia
escolar.

Assim, da mesma maneira que buscdvamos analisar a participacdo da familia,
procuravamos também refletir sobre a percepcao da gestao escolar, questionando sobre como a
escola se mantém aberta a participacdo dos pais e responsaveis, como ela se dedica para que
eles sintam a necessidade de participar da formagéo dos alunos e contribuir com as tarefas da
instituicdo, quais os canais de participacdo a escola mantem e como € a forma de divulgacgao
gue a gestdo promove para que esta participacdo aconteca.

A partir desses questionamentos e com o intuito de aprofundar o conhecimento sobre
esta relacdo, para além de analisar como a literatura discute o tema abordado, tinhamos a
intencéo de realizar entrevistas com alguns membros da comunidade escolar, sendo estes pais
ou responsaveis, funcionarios, professores e a gestao, além de analisar documentos internos da
instituicdo. Contudo, devido ao fechamento das escolas por conta da Pandemia do Covid-19,
tivemos que restringir nossas pesquisas, modificando-a e analisando apenas o que seria possivel
nessas condicdes.

Assim, ndo pudemos ter acesso aos documentos e tivemos que nos limitar a realizagao
de entrevistas com duas gestoras escolares da rede municipal, que ocorreram online. Devido a
falta de conhecimento sobre os meios tecnologicos e a dificuldade de acesso a internet, por
parte das familias, e como ndo conseguiriamos realizar contatos pessoalmente, por conta do
distanciamento social, optamos por ndo realizar entrevistas com os pais ou responsaveis. Porém,
acreditamos que seria uma experiéncia muito importante para nossa pesquisa e que em futuro
proximo, quando esperamos que todos tenhamos um retorno do relacionamento presencial,
gostariamos de retomar com a analise desses dados.

Com o propésito de demonstrar como a literatura aborda o tema pesquisado, realizamos
um levantamento bibliografico que apontou uma lacuna em estudos que abordassem a relagdo
gestdo escolar e familia. Como foi mencionado no decorrer da pesquisa, 0s resultados apontam
a frequéncia de pesquisas mais amplas, cujo foco recai sobre a familia e a escola, e ndo

diretamente relacionadas com a gestdo escolar, especificamente. Portanto, fica nitida a
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necessidade de estudar melhor essa relacéo, considerando que ela pode promover uma melhor
participacdo dos pais ou responsaveis, nesse sentido, novos estudos poderéo ser direcionados
para melhorias que podem acontecer nas escolas, além de apontar caminhos para a gestdo
escolar sobre como atuar sobre suas fun¢des e como essa realidade é vivenciada em diversas
instituicdes, trazendo um olhar critico para aqueles que fardo parte da gestdo no futuro ou
propondo melhorias para aqueles que ja fazem parte dela.

Ao longo da pesquisa, procuramos caracterizar o papel da gestdo escolar por meio da
atuacdo de duas gestoras nas escolas da rede em que atuam, identificando a execucédo de suas
funcOes. Para isso, realizamos diversas pesquisas para compreender melhor sobre como ocorre
a atuacdo da gestdo escolar e quais sdo suas funcdes. Dessa forma, tendo como base o
levantamento e as entrevistas realizadas com as gestoras, observou-se que ambas estao cientes
das suas funcbes e sabem a importancia de uma boa relacdo entre familia e a gestao escolar.
Contudo, mesmo relatando que as escolas promovem a abertura para a participacdo dos pais e
responsaveis, ainda fica evidente que esta relacdo ndo acontece da forma mais harmoniosa
possivel. Por outro lado, sabemos que em muitas escolas falta abertura por parte da gestéo,
sendo necessarias mudancas a serem realizadas, que precisam passar pela aceitacdo da opinidao
da comunidade escolar, valendo-se do seu papel para deixar acessivel os documentos escolares,
deixando a comunidade a par de tudo o que acontece, seja em questdes de melhorias ou de suas
dificuldades. Assim como foi ressaltado por uma das gestoras, existem barreiras que precisam
ser vencidas para que aconteca uma gestdo totalmente democratica e participativa, visto que
para bons resultados é necessario dedicacdo de ambas as partes e ndo apenas de uma.

Outra questdo considerada na construcdo deste trabalho, foi averiguar como a escola
trabalha a questdo da relacdo familia e gestdo, no sentido de melhoria do aprendizado dos
alunos. Nesse aspecto, as falas das gestoras entrevistadas mostram que as escolas em que atuam
compreendem que a escola e a familia se completam, e que todos os que fazem parte dela devem
se manter unidos, destacando-se a importancia do papel do gestor na articulacdo dessa relagéo.
Assim, as escolas se veem cientes que esta parceria acarreta grandes vantagens aos alunos, pois
sdo eles o foco principal do processo. Entendemos que a aprendizagem na escola é a
continuacdo da educagdo adquirida em casa, por isso, quando todos tem consciéncia de seu
papel, é possivel transformar a aprendizagem desses estudantes, que se sentem amparados e
seguros, transformando-se em cidad&os participativos e entusiasmados para sempre aprender

mais. Nesse sentido, concordamos com Liick (2000, p. 16) ao ressaltar que:
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O apoio da comunidade é efetivo quando ocorre num ambiente de interacdo
entre a comunidade e o pessoal da escola, de tal maneira que atuem em
conjunto e em associacdo como elementos de apoio da aprendizagem e da
propria gestéo da escola e ndo apenas como apoiadores para a melhoria das
condicBes materiais e financeiras da escola. O apoio da comunidade para as
questdes nutricionais e de sadde dos alunos tem demonstrado ser
extremamente importante, na promoc¢édo de aprendizagem dos alunos, assim
como reforgo no desenvolvimento de valores positivos nos alunos.

A partir disso, tal como relatamos em nossa pesquisa, compreendemos que uma boa
relacdo entre a gestdo escolar e familia, faz com que haja melhores condi¢des aos alunos,
instruindo-os de forma positiva, estruturada e acolhedora, além de acrescentar uma qualidade
no sucesso do ensino escolar. Nesse sentido, enfatizamos a importancia da participacdo da
familia no papel democréatico da escola.

Além disso, ressaltamos quais 0s canais de participacdo que a gestao escolar possibilita
para que os familiares participem da vida escolar, pontuando se esta participagdo acontece de
forma efetiva, seja nas atividades cotidianas ou até mesmo em tomadas de decisdes importantes.
A partir das respostas das gestoras entrevistadas, percebemos que a escola oferece alguns canais
de participacdo tais como eventos e reunides, somando-se a possibilidade da comunidade
participar da construgdo dos documentos que tratam das regras da escola, e do fato de que
mantém as portas abertas para qualquer tipo de necessidade. Porém as entrevistadas ressaltaram
gue, na maioria das vezes, a participacdo acontece somente em reunides e eventos, sendo um
numero reduzido de familias que participam das demais demandas da escola.

Destacamos alguns elementos que enfatizam a participacdo da familia na construcao dos
documentos norteadores, como a contribuicdo na elaboragdo do Projeto Politico Pedagogico
(PPP), no Regimento Escolar, nos Conselhos Escolares, nas AssociacGes de Pais e Mestres
(APM), entre outras formas de engajamento que as familias ou responsaveis podem contribuir
com a vida escolar de seus filhos. Pontuamos também, que para uma participacdo efetiva dos
familiares, a gestdo deve garantir canais de integracdo da familia na vivéncia escolar,
incentivando-as sobre a importancia desta participaco.

O papel do gestor diante desse desafio torna-se um ponto importante, pois acreditamos
que se trata de um papel fundamental para que ocorra o processo de participagdo dos pais na
escola, pois o gestor escolar tem sido o articulador entre a escola e a comunidade. Entretanto,
cabe destacar que, na maioria das vezes, a comunidade pressupde que o papel de educar cabe
somente a escola, apresentando um nivel de desinteresse em contribuir com as tomadas de

decis0es e responsabilidades inerentes da relagcdo familia e escola.
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Os resultados mostram que a participacdo da familia, em relacdo aos canais de
participacao na gestdo escolar, ainda é distante, sobretudo se considerarmos que a participacdo
da comunidade, na maioria das vezes, ndo acontece por falta de interesse dos familiares, que
acabam néo participando das tomadas de decisOes, pois compreendemos que, se participassem,
poderiam influenciar e incentivar os estudantes, o que poderia incidir na melhoria da qualidade
do ensino dos alunos.

As respostas das entrevistadas, revelam ainda que as gestoras participantes da pesquisa
buscam abrir espaco para a participacdo das familias. Sendo assim, a relacdo familia e gestéo
escolar podem ser favoraveis em vérias situacdes, principalmente no comprometimento de
ambos com a melhoria da qualidade escolar e com o desenvolvimento dos alunos como
cidadaddos conscientes, de tal modo que entendemos que essa relacdo € necessaria e enquanto
tal precisa ser construida por meio de processos de abertura da gestdo para a comunidade, numa

gestdo participativa e democratica.
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ANEXO

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE

Prezado(a) Senhor(a), vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa de forma
totalmente voluntaria da Universidade Federal de Lavras. Antes de concordar, é importante que
vocé compreenda as informacdes e instrugbes contidas neste documento. Sera garantida,
durante todas as fases da pesquisa: sigilo; privacidade; e acesso aos resultados.

I - Titulo do trabalho experimental: Relacdo familia e gestdo escolar: os canais de
participacao na vida da escola

Pesquisador responsavel: Regilson Maciel Borges

Cargo/Funcéo: Professor

Instituicdo/Departamento: Universidade Federal de Lavras/Departamento de Educagéo
Telefone para contato: (35) 98421-7701

Local da coleta de dados: as entrevistas serdo realizadas por e-mail ou videoconferéncia

I1 - OBJETIVOS

Obijetivo geral da pesquisa:

Analisar a relacdo entre a familia e a gestdo escolar a partir da identificagdo dos canais que a
escola cria para a participacdo da familia em suas atividades cotidianas

Sendo nossos objetivos especificos:

Demostrar como a literatura discute o tema abordado na pesquisa, apontando o seu
desenvolvimento teorico.

Caracterizar o papel da gestdo escolar por meio da atuacdo dos gestores da escola pesquisada,
identificando a execucdo de suas funcdes.

Verificar como a escola trabalha a questdo da relacdo familia e gestao, no sentido de melhoria
do aprendizado dos alunos.

11 - JUSTIFICATIVA

O motivo pela escolha do tema do proposto é analisar como € a participacdo da familia diante
as tomadas de decisdes da escola, se 0 acesso a escola e aberto & comunidade entre outros
aspectos que serdo observados. Outro ponto importante para a escolha do tema foi a percepg¢éo
de que ha um distanciamento nessa relacao familia/escola e que ndo ha uma unido nessa relacéo,
e com isso 0s canais de participacéo entre ambas se tornam mais distantes.

IV - PROCEDIMENTOS DO EXPERIMENTO
AMOSTRA
2 diretoras da Rede Municipal de Educacdo de Lavras-MG

EXAMES

Quanto ao recurso instrumental da pesquisa aplicada, buscar-se-a o levantamento de dados por
meio de entrevistas semiestruturadas para melhor compreensdo dos dados. A entrevistas sera
gravada em audio ou imagem com o consentimento do pesquisado, ao assinar este termo. Sera
avisado sobre a gravagdo no momento da entrevista e lembrando que os dados serdo guardados
em sigilo em posse da pesquisadora.
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V - RISCOS ESPERADOS

Os riscos para os participantes da pesquisa, bem como para os pesquisadores, sio MINIMOS,
uma vez os dados serdo coletados por meio de entrevista em local adequado e ambiente seguro,
ndo ocasionado qualquer dano fisico e moral para os sujeitos e demais participantes da pesquisa.
Os participantes da pesquisa serdo previamente informados dos processos da pesquisa, das
formas de coleta de dados e da andlise dos dados coletados. Também serdo esclarecidos e
aceitardao participar da pesquisa quando do recebimento e retorno ao pesquisados do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido devidamente assinado.

VI - BENEFICIOS

Os beneficios aos participantes voluntarios no estudo séo diversos, a comecar pela possibilidade
de atualizacdo de suas concepcdes sobre a tematica pesquisada, refletindo sobre sua atuacéo e
possibilitando uma avaliagdo para a melhoria da gestao escolar; além de pensar 0os meios pelos
quais a familia pode efetivamente participar dos processos escolares. As contribui¢des para a
ciéncia se ampliardo na medida em que esses dados forem traduzidos em forma de artigos e
outras publicacdes cientificas que possam ser acessiveis a toda comunidade cientifica brasileira.

VIl - CRITERIOS PARA SUSPENDER OU ENCERRAR A PESQUISA

Os critérios para suspender ou encerrar a pesquisa referem-se a ndo adesdo/recusa dos sujeitos
em participar do estudo. Caso ndo haja anuéncia por parte dos convidados a participar dos
questionarios, ou ainda que ndo seja possivel coletar uma amostra estatisticamente viavel
(posicdo que sera prontamente respeitada) serd possivel rediscutir o delineamento do projeto,
suspendé-lo ou mesmo encerra-lo. Ressalta-se, ainda, ser dever do pesquisador responsavel
suspender a pesquisa imediatamente ao perceber algum risco ou danos a saude do sujeito
participante da pesquisa, consequente a mesma, ndo previsto no termo de consentimento. Do
mesmo modo, tdo logo constatada a superioridade de um método em estudo sobre outro, o
projeto devera ser suspenso, oferecendo-se a todos 0s sujeitos os beneficios do melhor regime.

VIII - CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Apos convenientemente esclarecido pelo pesquisador e ter entendido o que me foi explicado,
consinto em participar do presente Projeto de Pesquisa.

Lavras, de  _ de2021.

Nome (legivel) / RG Assinatura

ATENCAO! Por sua participacdo, vocé: ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer
vantagem financeira; serd ressarcido de despesas que eventualmente ocorrerem; sera
indenizado em caso de eventuais danos decorrentes da pesquisa; e tera o direito de desistir a
gualguer momento, retirando o consentimento sem nenhuma penalidade e sem perder quaisquer
beneficios. Em caso de ddvida quanto aos seus direitos, escreva para o Comité de Etica em
Pesquisa em seres humanos da UFLA. Enderego — Campus Universitario da UFLA, Pré-reitoria
de pesquisa, COEP, caixa postal 3037. Telefone: 3829-5182.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma copia
serd arquivada com o pesquisador responsavel e a outra sera fornecida a vocé.

No caso de qualquer emergéncia entrar em contato com o pesquisador responsavel no
Departamento de Educacgdo (DED). Telefones de contato: (35) 98421-7701
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APENDICE

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

| - Identificacdo da/o participante

Nome:
Idade:

Ocupacéo na escola:

Forma de ingresso na fungéo:

Formac&o académica:

Tempo de vinculo a escola:

Tempo de exercicio na funcao:

Il — Roteiro da entrevista

1.
2.
3.

Qual sua compreensao sobre gestao escolar e quais suas fun¢des?

Quais dessas funcdes vocé desenvolve enquanto gestora?

Qual a perspectiva de gestdo (se participativa, se autoritaria, se democratica,
compartilha), que essa escola adota no seu dia a dia?

Em sua opinido o modo como a gestdo escolar tem sido desenvolvida na rede é
satisfatoria ou ha necessidades de mudanca?

Quais 0s canais que a escola abre para a participacdo da comunidade escolar/familia?
Quais os meios utilizados para informar a familia sobre os eventos que sdo
programados no &mbito da escola?

As familias e/ou responsaveis participam dessa abertura de canais promovidos pela

escola, ou seja, qual a frequéncia? Tem acesso aos documentos internos?

De que como essa participacdo influéncia (positiva ou negativamente) nas decisoes

da escola?



