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RESUMO

As universidades sdo capazes de impulsionar a transformacéo social propiciando a saida da
sociedade de seu status quo. Nesse contexto, a extensdo, indissociavel do ensino e da pesquisa,
demonstra ser o caminho de comunicacao entre as universidades e setores da sociedade devido,
principalmente, a sua caracteristica dialdgica. Concomitante a no¢do de extensdo universitéria
interativa estdo as caracteristicas de Tecnologia Social (TS), ao passo que valorizam a
participacdo dos sujeitos na transformagéo, prezam pelo contexto local e utilizam de recursos
préprios e sustentaveis. A UFLA e a UNIVASF de forma interiorizada e voltada para o
desenvolvimento regional, tém utilizado das suas politicas de extensdo e quadro de pessoal para
expandir cada vez mais sua fungéo social. Assim, tem-se que o envolvimento dos atores sociais
é a base para o desenvolvimento da tecnologia social que, por sua vez, é direcionada a solugéo
de problematicas de determinada comunidade ou organizacéo e que atenda sua particularidade.
Sendo assim, o trabalho busca levantar a compreensdo da UFLA e da UNIVASF acerca da
extensdo universitaria sob a Otica das tecnologias sociais, ou seja, analisar como a UFLA e a
UNIVASF tém utilizado as concepcBes de extensdo universitaria para o estimulo ao
desenvolvimento de tecnologias sociais. Para tanto foi realizado um estudo qualitativo,
utilizando o método de andlise de contelido, de carater descritivo, adotando técnicas de pesquisa
documental e entrevista narrativa. No final do trabalho foi identificada que tanto a UFLA quanto
a UNIVASF consideram em grande medida aspectos de extensdo em concordancia com
aspectos de tecnologias sociais e que a conformidade dos conceitos demonstra que cada
universidade contempla uma atuagdo extensionista junto a producéo de TS em focos diferentes.
Conclui-se que a UFLA contribui para o desenvolvimento de TS, especialmente, por meio do
seu olhar extensionista direcionado ao dialogo e as demandas da sociedade e que na UNIVASF
isso se da por meio da atuacdo da extensédo voltada para a transformacao da sociedade e para a
disseminacéo de conhecimento.

Palavras-chave: Extensdo universitaria. Tecnologia Social. Universidade Federal de Lavras.
Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco.



ABSTRACT

Universities are capable of driving social transformation by enabling society to leave its status
quo. In this context, the extension, inseparable from teaching and research, proves to be the
path of communication between universities and sectors of society due, mainly, to its dialogical
characteristic. Concomitant with the notion of interactive university extension are the
characteristics of Social Technology (TS) while they value the participation of subjects in the
transformation, they value the local context and use their own and sustainable resources. UFLA
and UNIVASF, internally and with a focus on regional development, have used their extension
policies and staff to increasingly expand their social function. Thus, it is clear that the
involvement of social actors is the basis for the development of social technology, which, in
turn, aims at solving problems of a particular community or organization and that meets its
particularity. Therefore, the work seeks to raise the understanding of UFLA and UNIVASF
about university extension from the perspective of social technologies, that is, to analyze how
UFLA and UNIVASF have used the concepts of university extension to stimulate the
development of social technologies. To this end, a qualitative study was carried out, using the
method of content analysis, of a described character, adopting techniques of documentary
research and narrative interview. At the end of the work, it was identified that both UFLA and
UNIVASF consider aspects of extension to a large extent in agreement with aspects of social
technologies and that the conformity of the concepts demonstrates that each university
contemplates an extension activity with the production of ST in different focuses. We conclude
that UFLA contributes to the development of ST, especially, through its extensionist look
directed at dialogue and the demands of society and that at UNIVASF this happens through the
actions of extension aimed at the transformation of society and the dissemination of knowledge.

Keywords: University Extension. Social Technology. Federal University of Lavras. Federal
University of the Sdo Francisco Valley.
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1 INTRODUCAO

As universidades brasileiras surgiram no século XX, por meio da criacdo da primeira
universidade federal, do Rio de Janeiro, no ano de 1920. O primeiro marco de estruturacao da
educacéo superior brasileira se constituiu por meio do decreto n°® 19.851, de 11 de abril de 1931,
0 qual regulamentou questBes técnicas e administrativas de regimento das universidades.
Segundo Gadotti (2017), foi um surgimento tardio e que veio a despertar compromisso social
somente a partir de 1950 e 1960 dado a atuacdo dos movimentos sociais, principalmente pela
participagdo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE). A luta dos universitarios nessa época
se baseava na busca por um Projeto de Reforma Universitaria adequado a realidade brasileira,
estipulando a extensdo como ponto central na educacdo superior visando a integracdo entre
universidade e sociedade (BRASIL, 1995). O empenho para a transformacdo social e as
relacbes mutuas de producdo e transmissdo de conhecimentos fazem parte do carater da
extensdo universitaria que se consolida com o passar dos tempos.

No periodo de Regime Militar, a UNE foi extinta e as instituicfes de ensino superior
foram sujeitas ao controle ideoldgico (NOGUEIRA, 2013). Mesmo com 0s movimentos
estudantis suprimidos, a ideia de democratizagdo da educacao ainda permanece no ideério dos
estudantes, o que impulsionou o governo a atender  as demandas levantadas por eles. Nessa
época, especificamente em 1966, a extensao pdde ser vista por meio do Projeto Rondon, que
possibilitou o contato dos estudantes de ensino superior com regides rurais do Pais em situacao
de pobreza (GADOTTI, 2017). Para Rocha (1984), a institucionaliza¢do nacional da extensédo
universitaria ocorreu, de fato, entre 1968 e 1976, por meio do surgimento da lei 5.540/68, dos
Campi Avancados como estratégia de extensdo, da Coordenacdo Nacional do Campus
Avangado e Centro Rural Universitario de Treinamento e A¢do Comunitaria (CRUTACS) e da
disseminacéo de ideias extensionistas pelo Conselho de Reitores.

A partir de 1980, dado o processo de redemocratizacao do Pais, a dimensédo de extensao
ficou evidente, permitindo que as universidades brasileiras passassem a avaliar sua funcéo,
comprometimento e responsabilidade social com as classes menos favorecidas (NOGUEIRA,
2013). Em 1987, a criagdo do Forum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades
Publicas Brasileiras, atual Férum de Pro-Reitores de Extensdo das Instituicdes de Educacéo
Superior Publicas Brasileiras (FORPROEX), foi momento decisivo para a extensao em termos
de proximos avangos (GADOTTI, 2017). Logo apds, a Constituicdo Federal de 1988 define que

as dimensdes pesquisa, ensino e extensdo sdo indissociaveis, entendendo-se dessa forma que



para a analise de cada uma delas é necessario que se considere a visao de totalidade, tendo a
universidade como a propria discussao de cada uma dessas dimensdes.

Diante disso, Paula (2013) estabelece trés etapas que envolvem o processo de instituicao
da extensdo universitaria em: anterior a 1964, entre 1964 e 1985 e pos-ditadura. A primeira
etapa se caracteriza, segundo o autor, pela aproximagdo com o movimento das Reformas de
Base, a segunda tem destaque na polarizacdo pela emergéncia e demandas dos movimentos
sociais urbanos e a terceira etapa caracteriza-se pela emergéncia de trés novos grandes elencos
de demandas, as decorrentes do avanco dos movimentos sociais urbanos e rurais, as que
expressam a emergéncia de novos sujeitos e direitos, que ampliaram o conceito de cidadania e
as demandas do setor produtivo nos campos da tecnologia e da prestacéo de servicos.

No periodo pos ditadura, o qual se estende a atualidade, a extensdo passou a ser vista
sob um novo olhar, como articuladora dentro do tripé ensino, pesquisa e extensdo. Assim como
as concepcdes de extensdo universitaria desenvolvidas pelo movimento estudantil, a tematica
foi incorporando caracterizagcdes as quais prevalecem a universidade como precursora das
praticas extensionistas (MELO NETO, 2003). Melo Neto (2003) considera que € necessario
compreender a relacdo entre universidade e sociedade como produtora de conhecimentos e ndo
apenas como mecanismo de troca de saberes populares e académicos. Para o0 autor, a concepgéo
extensionista, nesse sentido, transpée uma dimensdo que leva em consideracdo processos
meramente relacionais.

Experiéncias elaboradas por meio do saber popular em articulagdo com os saberes
académicos e a capacidade de rompimento com a l6gica continua da producéo de conhecimento
cientifico fundamentam as iniciativas de Tecnologias Sociais (TS) por serem parte do
enfrentamento de questdes sociais (MACIEL; FERNANDES, 2011). Compreender a TS por
meio da evidéncia de alguns de seus fundamentos como transformacéo social e a participacdo
direta da populacdo, facilita a interacdo entre os diferentes atores da sociedade que desenvolvem
tecnologias sociais (ITS, 2007).

Foi lancada, em 2005, a Rede de Tecnologias Sociais (RTS), uma rede de atores que
visa “ampliar a difusdo e a reaplicacdo de tecnologias sociais possibilitando a inclusdo social,
a geracao de trabalho e renda e a promocao do desenvolvimento local sustentdvel” (MACIEL;
FERNANDES, 2011). O surgimento dessa rede foi impulsionado pela juncéo de diversos atores
sociais que compartilhavam de uma preocupacdo com a crescente exclusdo social, a
precarizacdo e informalizacgdo do trabalho (DAGNINO, 2010).

A heterogeneidade pode ser usada para explicar a difusdo da TS no Brasil, mesmo que

ndo seja uma base para a sua conceituagdo, ou seja, 0 conceito que vai do desenvolvimento de



tecnologias alternativas a Tecnologia Convencional (TC) as que se encaixam na “Economia
Solidaria)” (DAGNINO, 2010). Considera-se marco para o surgimento da TS no Brasil, duas
principais questfes: dentro do movimento das Redes de Economia Solidaria (RESS), a criacdo
das Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCPs), atuantes em diversas
universidades brasileiras e as empresas recuperadas, dos empreendimentos de autogestdo
(DAGNINO, 2010).

O processo de globalizacdo unipolar, de favorecimento das grandes economias em
detrimento dos paises periféricos, agrava a desigualdade e acarreta um estilo predatorio de
desenvolvimento que, por sua vez, naturalmente, gera um cenario de preocupa¢do com as bases
tecnoldgicas para fins de recuperacdo da cidadania dos menos favorecidos, de fim da
fragmentacdo social e do estrangulamento econdmico para formagéo de um desenvolvimento
que seja sustentavel (DAGNINO, 2010). Nessa conjuntura, os atores das Redes de Tecnologia
Social somam-se aos movimentos. Dagnino (2010) ressalta, por outro lado, que o ambiente
econdmico e tecnoldgico ocasionados pela difusdo do neoliberalismo foram importantes no
processo de elaborac¢do do marco analitico-conceitual hoje dado a TS.

A emergéncia da TS introduz a Universidade como ator decisivo e imprescindivel para
seu fortalecimento, principalmente por meio das agdes de extensao universitaria que viabilizam
a socializacdo do conhecimento (COELHO, 2011). O FORPROEX (2007), em suas diretrizes
de extensdo universitaria, estabelece que a universidade e os diversos atores da sociedade
devem se relacionar de forma a fomentar uma atuacédo transformadora que vise 0s interesses e
necessidades da populacdo juntamente a implementacdo do desenvolvimento regional e de
politicas publicas.

As universidades, na década de 1990, passaram a ser questionadas de seu papel diante
a sociedade no que tange sua relevancia e utilidade (OLIVEIRA, 2013). Para tanto, Jorge,
Oliveira e Ferreira (2016) consideram que a contribuicdo das universidades para o
desenvolvimento social e econdmico do Pais foi sendo moldada de acordo com programas e
politicas de diferentes governos. Segundo os autores, as politicas publicas de expansdo do
ensino superior instituidas por meio do Programa Universidade para Todos (PROUNI),
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Extenséo das Universidades Federais
(REUNI), Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e a reformulacdo do Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES), nos governos Luis Inécio Lula da Silva e Dilma Rousseff,
atribuiram um papel social as universidades, visto o contexto regional em que foram inseridas,

contribuindo com o desenvolvimento econdmico pela utilizagdo dos conhecimentos internos



na resolucdo de problemas de cunho econémico e social local, regional, nacional e
internacionalmente.

Com a missdo de fomentar o desenvolvimento da regido em que esta inserida, a
Universidade Federal do Vale do S&o Francisco (UNIVASF), criada em 2002 por meio da Lei
n® 10.473, composta por oito estados do nordeste e o norte de Minas Gerais, atua na formagao
e capacitacdo de profissionais qualificados, na promogéo de pesquisas e na integralizacdo do
ambiente académico e a comunidade (UNIVASF, 2016). A institui¢do “intitulou-se como a
primeira universidade brasileira a priorizar as atividades voltadas para o desenvolvimento
regional” (JORGE; OLIVEIRA; FERREIRA, 2016).

Localizada no semiarido nordestino, a UNIVASF estabelece que a interacdo dialdgica
entre universidade e sociedade deve ser trabalhada de forma a superar o discurso da hegemonia
académica, uma marca ultrapassada de extensdo, propondo uma acdo de mdo-dupla que visa a
unido com movimentos sociais de superacdo de desigualdades e de exclusdao (UNIVASF, 2009).

Voltadas para o desenvolvimento da regido, a extensdo, pesquisa e inovacdo da
UNIVASF por meio de termos cientificos, materiais e culturais, visam a producdo de
conhecimentos, técnicas e inovagdes para uma boa formacdo cidada (UNIVASF, 2012). A
universidade trabalha no desenvolvimento de pesquisas nas diversas areas do conhecimento e
na promocado da extensdo universitaria dentro da concepgdo da insercao regional, atuando nos
maltiplos campi da regido do semiérido nordestino. Para tanto, introduz-se que seja a tematica
da extensao “em favor do fortalecimento de relagcdes com a comunidade” (UNIVASF, 2017).

No campo da extensdo universitaria, a UNIVASF desenvolve iniciativas que
“representam o exercicio de importante papel na dinamizacao de processos sociais de melhoria
das condicOes de vida em comunidades socioeconomicamente vulneraveis (...)” (UNIVASF,
2016). Para isso, a universidade firma diversos acordos de cooperagdo técnica com
organizagOes todos os anos, demonstrando dessa forma sua capacidade de insercédo ativa no
contexto socioecondmico de sua regido (UNIVASF, 2016).

No sul do estado de Minas Gerais, a Universidade Feral de Lavras (UFLA), criada em
1994 nos termos da Lei 8.956, tem como misséo principal a promogé&o e manutencdo do ensino,
pesquisa e extensdo de maneira que dissemine com propriedade o conhecimento cientifico e
tecnoldgico para a sociedade, bem como, se compromete a ser parte da formacdo de cidad&os
competentes e comprometidos com o desenvolvimento de uma sociedade justa e democratica
(UFLA, 2016).

A promogdo da extensdo universitaria, para a UFLA, se d& junto da populagdo e tem

como objetivo a difusdo dos avancos feitos pela universidade e dos beneficios que decorrentes



da producdo relativa a cultura, pesquisa cientifica e tecnoldgica produzida pela instituicao
(UFLA, 1995). A universidade realiza a extensdo com a intencdo de integrar a sociedade com
outros setores de atividades da instituicdo e, além disso, considera esse o pilar responsavel por
fortalecer as relacGes transformadoras entre essas esferas mediante o0 processo educacional,
cultural, cientifico e desportivo (UFLA, 1995; UFLA, 2016)

Das agbes de extensdo desenvolvidas nas Universidades, cabe ressaltar que as
instituicGes de ensino superior possuem autonomia constitucional, para realizar atividades que
Ihe sdo préprias, ndo visando seu exclusivo interesse, mas de interesse da sociedade
(DURHAM, 1989). Além disso, os principios que norteiam as universidades publicas séo
capazes de orientar acdes para melhoria e desenvolvimento da sociedade.

Nesse sentido que este trabalho pretende discutir: quais sdo as aproximacdes entre as
concepcdes de extensdo universitaria na UFLA e na UNIVASF e as caracteristicas de
tecnologias sociais? O objetivo do trabalho é analisar quais sdo as aproximacgfes entre as
concepcOes de extensdo universitaria na UFLA e na UNIVASF e as caracteristicas de
tecnologias sociais. Especificamente pretendemos caracterizar a perspectiva de extensdo por
meio dos documentos institucionais da UFLA e da UNIVASF; relacionar a extensdo dos
documentos as concepcdes de tecnologias sociais e; identificar as caracteristicas das tecnologias
sociais por meio de entrevistas acerca da extensdo da UFLA e da UNIVASF.

Para fazer essa discusséo, o trabalho possui, aléem dessa introducdo, mais quatro secoes.
A proxima secdo discute o referencial tedrico, que aborda os conceitos de extensdo
universitaria, tecnologia social e 0 embate entre as tematicas. A terceira secdo apresenta a
caracterizacdo da pesquisa e indica como se deu a coleta e analise dos dados. A quarta secdo
versa sobre os objetos de analise e apresenta a analise de contetido com os dados coletados, a
descricdo, inferéncia e interpretacdo dos resultados. Ao final, estdo as consideracdes finais desta

pesquisa e as referéncias bibliograficas empregadas na construcdo deste trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 As concepcdes de extensdo universitaria

A visdo de extensdo iniciada junto aos movimentos sociais &, para Melo Neto (2002),
uma extensdo entendida como forma de disseminacéo da cultura e integragédo entre sociedade
e “povo” remetendo, dessa maneira, a um conceito de universidade como fungao “doadora”
de conhecimento concomitantemente & imposicdo de uma sabedoria universitaria a quem ira

recebé-la. Na pratica, a extensdo é dada



[...] através do Teatro da UNE, dos Centros de Debates, Clubes de Estudo,
Féruns, Campanhas para a Criacdo de Bibliotecas nos Bairros, AgremiacGes
Desportivas das Populacbes Pobres e, até Educacdo Politica, com debates
publicos, quando a temética era de interesse dos trabalhadores (MELO NETO,
2002, p. 10).

Outra atribuicdo dada a extenséo universitaria foi de um papel politico que demonstrou
como ela poderia atuar no controle social e politico (MELO NETO, 2002). Mesmo com uma
atuacdo pontual, a extensdo teve uma concepgdo fortemente atrelada ao assistencialismo
(GADOTTI, 2017).

Melo Neto (2001) afirma que, institucionalmente, a extensdo firma-se na ideia de
prestacdo de servico dentro da vivéncia universitaria. Para o autor, a efetivacdo da relacéo entre
classes inferiores e universidade acontece por meio da oferta de cursos de extensdo ou mesmo
via servicos odontoldgicos e medicos.

Em uma reflexdo semantica da palavra, Freire (1985) considera que a extensdo se
encontra em “campo associativo”, na qual ha uma relacdo significativa com transmissao,
entrega, doagdo, messianismo, mecanicismo, invasao cultural, manipulacdo etc. Diante disso,
Nogueira (2013) analisa o sentido tratado por Paulo Freire como um movimento unilateral de
se estender algo a alguém: aqueles que tém, estendem aos que ndo tém e aqueles que sabem
estendem aos que ndo sabem.

Paula (2013) afirma que as ideias de Paulo Freire sobre o conceito de extensao
estabeleceram como as mais significativas referéncias e praticas para o termo, imputando aos
que quiserem continuar utiliza-lo a uma radical reconceitualizacdo devido a incorporagédo

essencial da perspectiva do autor. Dessa forma, essa concepcdo retrata que

De fato, as dificuldades conceituais e praticas da justa compreensdo e
implementagdo da extensdo universitaria decorrem, em grande parte, do fato
de a extensdo se colocar questdes complexas, seja por suas implicacdes
politico-sociais, seja por exigir postura intelectual aberta a inter e a
transdisciplinaridade, que valorize o didlogo e a alteridade (PAULA, 2013, p.
6).

Gadotti (2017) considera que a extensdo universitaria vem enfrentando duas principais
vertentes: a assistencialista e a ndo assistencialista ou, dito de outra forma, uma pratica
extensionista e outra ndo extensionista. A primeira conceitua a extensdo universitaria como
transmisséo vertical do conhecimento, a qual a cultura e o saber popular sdo desconsiderados e
as acdes provindas da universidade sdo levadas a sociedade, mas o contrario ndo acontece. A

segunda vertente, de acordo com Gadotti (2017), relaciona a extensdo como a comunicacao de



saberes, colocando este conceito em uma Gtica ndo assistencialista e a0 mesmo tempo néo
extensionista, caminhando dessa forma em um paralelo as concepcdes de Paulo Freire que, por
sua vez, prop0e a substituicdo do conceito de extensdo pelo de comunicacao, fundamentando-
se numa teoria do conhecimento dado ao como se aprende e como se produz conhecimento.

E importante conceituar a extensdo universitaria brasileira tanto em termos gerais
quanto no quesito pesquisa e ensino (BRASIL,1985). Dentro disso, € expresso, por meio da

Comissao Nacional para Reformulacéo da Educacao Superior, que

No plano do ensino, tém sido desenvolvidos cursos e atividades similares para
distintos segmentos sociais, dentro ou fora dos campi, cujos conteidos séo
adaptados as variadas realidades e nos quais se busca a inovacdo das
metodologias e técnicas de aprendizagem e comunicacdao. Na pesquisa, vém
sendo propostas investigacGes que ampliem o conhecimento das questdes
sociais e fornegcam sugestdes concretas de intervengdo social. Tem sido
enfatizada a necessidade de uma socializacdo crescente dos resultados
(BRASIL, MEC, 1985, p. 30).

O | Foérum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo de Universidades Publicas
(FORPROEX) (1987) retrata a extensdo por meio do principio da sua indissociabilidade junto
a pesquisa e ao ensino, proporcionando uma relacdo de transformacdo entre universidade e
sociedade. O documento define a extensdo como uma relagao de reciprocidade, ou como uma
“via de mao-dupla”, na qual a comunidade académica tem na sociedade a oportunidade de
praticar seu conhecimento académico e em seu retorno a universidade, trardo um aprendizado

acrescido aquele que foi levado.

Este fluxo, que estabelece a troca de saberes sistematizados/académico e
popular, terd como consequéncia: a producéo de conhecimento resultante do
confronto com a realidade brasileira e regional; e a democratizacdo do
conhecimento académico e a participacao efetiva da comunidade na atuacéo
da universidade (BRASIL, MEC, 1987, p. 11).

A VI edicdo do FORPROEX (1994) traz o conceito de cidadania, atrelado a concepcéo
de extensdo universitaria. Para isso, considera que a universidade, como sujeito social, deve se
inserir na sociedade desempenhando seu papel de producdo e difusdo da ciéncia, arte,
tecnologia e cultura as quais compreendem um campo estratégico para a construcdo da
cidadania (BRASIL, 1994).

Nesse caminho, 0 FORPROEX (2012) introduz a compreensdo de extensao universitaria
a questdo de justica social e demanda por direitos. A iniciativa das universidades que assinam

0 documento materializa o compromisso de fazer da universidade publica ferramenta de



transformacéo social no sentido da justica, solidariedade e democracia (FORPROEX, 2012).
Acrescenta-se a essa ideia que,

Para que esses atores possam contribuir para a transformacdo social em
direcdo a justica, solidariedade e democracia, é preciso que eles tenham
clareza dos problemas sociais sobre 0s quais pretendem atuar, do sentido e dos
fins dessa atuacéo, do ‘arsenal’ analitico, tedrico e conceitual a ser utilizado,
das atividades a serem desenvolvidas e, por fim, da metodologia de avaliacio
dos resultados (ou produtos) da acéo e, sempre que possivel, de seus impactos
sociais (BRASIL, MEC, 2012, p. 33).

A Politica Nacional de Extensdo Universitaria apresenta ainda, dentro do tdpico
“Diretrizes para as agdes de extensao universitaria”, os principios fundamentais que orientam
as acbes extensionistas em ambito brasileiro, quais sdo: interacdo dialdgica;
interdisciplinaridade e interprofissionalidade; indissociabilidade Ensino — Pesquisa — Extens&o;
impacto na formacéo do estudante e; impacto na transformacéo social.

A extensdo universitaria brasileira se concretiza por meio de atividades extensionistas
estabelecidas dentro do programa pedagogico dos cursos de cada universidade. A forma com
que essas acgdes se apresentam variam entre as instituicdes de ensino superior (IES), dado que
0 principio da autonomia universitaria concede as universidades publicas liberdade de decisédo
sobre suas acOes e programas de extensdo universitaria (FORPROEX, 2012).

E considerada atividade de extensdo aquela que se manifesta de forma direta na
comunidade externa as universidades e que possua vinculo com a formacgdo do estudante
(BRASIL, 2018). Sdo identificadas por meio das modalidades:

Programa — entendido como conjunto articulado de projetos e outras acdes
de extensdo, mostrando de forma indissociavel o tripé: ensino, pesquisa e
extensdo. Tem carater organico-institucional, clareza de diretrizes e orientacéo
para um objetivo comum, sendo executado em tempos diferentes e de acordo
com a necessidade da comunidade para a qual sera oferecido. Projeto — acdo
processual continua, de carater educativo, social, cultural, cientifico ou
tecnol6gico, com objetivo especifico e prazo determinado. O projeto pode
estar vinculado a um programa ou ser registrado como projeto sem vinculo.
Curso — acdo pedagdgica, de carater tedrico ou pratico, presencial ou a
distancia, planejada e organizada de modo sistematico, com carga horaria
minima de oito horas e critérios de avaliacdo definidos. Evento — acgdo
pedagogica que implica na apresentagdo e/ou exibi¢do publica, livre ou com
clientela especifica, do conhecimento ou produto cultural, artistico, esportivo,
cientifico e/ou tecnoldgico desenvolvido, conservado ou reconhecido pela
Universidade, em geral com carga horaria pequena. Prestacéo de servigos —
realizacdo de trabalho oferecidos pelas instituices de ensino superior ou
contratado por terceiros (comunidade, empresa, orgdo publico etc). A
prestacdo de servigos se caracteriza por intangibilidade, inseparabilidade
processo/produto e ndo resulta na posse de um bem (DUARTE, 2014, p. 22).



Nesse escopo, 0 ensino deixa de se constituir essencialmente em sala de aula ou em
quaisquer ambientes fisicos e transita para que haja a troca de informacdes, dando ao contetido
carater multi, inter e transdisciplinar (RODRIGUES; PRATA; BATALHA; COSTA; NETO,
2013). A realizacdo de atividades académicas vistas a multi e a transdisciplinaridade, sob a 6tica
da extensao, possibilita a integracdo de areas distintas do conhecimento evitando, dessa forma,
a separacdo dos conhecimentos académicos da realidade (DUARTE, 2014).

A percepgéo de programa pode ser entendida por meio de uma viséo de eixo central e
comum, o qual sustenta e apoia uma série de outras atividades de extensdo (OLIVEIRA,;
GOULART, 2015). Com isso,

Os programas de extensdo caracterizam-se ainda pelo seu carater organico
institucional, a consonancia com a missao institucional de forma a contribuir
para sua consolidag&o, a orientacdo para um objetivo comum que atenda a uma
demanda social, a articulacdo entre diferentes setores da universidade e sua
comunidade académica e um prazo de execugdo de médio e longo prazo
(OLIVEIRA; GOULART, 2015, p. 20).

Ainda que os programas de extensdo possuam uma centralidade dentro da compreensao
das modalidades extensionistas, 0s projetos podem se estabelecer ligados ou ndo a algum deles,
respeitando a decisdo de cada universidade. Oliveira e Goulart (2015) consideram que para
elaboracdo de um projeto extensionista é necessario que sejam contempladas quatro dimensdes
basicas: a articulagdo com o ensino, a previsdo de acGes de pesquisa, a colaboracdo na
transformacéo social e a consideragdo do conhecimento socialmente adquirido com vistas ao
desenvolvimento de organizacBGes e movimentos populares.

A premissa dos projetos de extensdo ndo estd em resolver problemas da comunidade
externa mediante o que se sabe e 0 que se pode estritamente fazer por ela, pois dessa forma a
extensdo se legitima em uma pratica assistencialista dado que comunidade se torna sua
dependente (CALIPO, 2006).

J& na compreensdo de cursos e eventos, ha uma relacdo de interdependéncia. A parcela
de carga tedrica e pratica dentro desses conceitos € determinante nessa diferenciacdo. Os cursos
consideram em sua maioria a carga pratica para fins de formulacdo de conhecimento, tendo
como fungdo a capacitacdo, atualizagdo, aperfeicoamento e o treinamento. Nos eventos, 0
conhecimento € repassado em apresentacGes ou demonstragdes publicas, destacando como
acOes fins os congressos, semindrios, ciclo de debates, exposicdes, espetaculos, eventos
esportivos, festivais e campanhas (OLIVEIRA; GOULART, 2015).



Na prestacdo de servicos, a Politica Nacional de Extensdo Universitaria (FORPROEX,
2012) reforga como principio norteador,

A prestacdo de servicos deve ser produto de interesse académico, cientifico,
filosdfico, tecnoldgico e artistico do Ensino, Pesquisa e Extensdo, devendo ser
encarada como um trabalho social, ou seja, acdo deliberada que se constitui a
partir e sobre a realidade objetiva, produzindo conhecimentos que visem a
transformacdo social (FORPROEX, 2012, p. 59).

Compreende como prestacdo de servicos, atividades ou servicos de cunho profissional,
desenvolvidos pela universidade para atendimento de demandas sociais, seja de pessoas fisicas
ou juridicas (OLIVEIRA; GOULART, 2015). Dos servicos que a universidade oferece a
sociedade, sdo caracterizadas aquelas que envolvem atendimento ao publico em espacos de
cultura, ciéncia e tecnologia, servigos classificados como eventuais (consultorias, assessoria e
curadorias), atividades de propriedade intelectual (deposito de patentes e modelos de utilidades,
registro de marcas e softwares, contratos de transferéncia de tecnologia e registro de direitos
autorais), exames e laudos medicos, atendimento juridico e judicial e servigos que envolvam o
atendimento em satde humana e animal (FORPROEX, 2007).

Tais agdes extensionistas sdo classificadas por area tematica e linha de extensdo. Sousa
e Meirelles (2013) identificam as areas tematicas como: Comunicacdo; Cultura; Direitos
Humanos e Justica; Educacdo; Meio Ambiente; Salde; Tecnologia e Producédo e; Trabalho.
Para os autores, as linhas de extenséo representam a nucleacdo das a¢fes extensionistas, ou seja,
sdo de extrema importancia para a inducdo ao agrupamento em projetos que se assemelham em
programas.

Contudo, apesar de determinar o vinculo entre universidade e sociedade e mesmo que
como parte da formacao educacional universitaria e indispensavel ao pensar e agir académico,
a extensdo consiste em um fato que ainda ndo atingiu um definitivo consenso conceitual tendo
como multivariadas suas compreensdes, esclarecimentos e realizagdes nas numerosas

instituicdes de ensino superior do pais (LAMY, 2013).

2.2 O surgimento da Tecnologia Social

As transformacdes da sociedade séo inerentes ao surgimento das demandas sociais, seja
em termos de problemas ambientais, tomada de consciéncia de questdes éticas por intelectuais
ou pela necessidade de envolvimento da populacdo em pautas politicas. O movimento da

Ciéncia, Tecnologia e Sociedade surge em meados de 1970 como forma de provocar uma visao



critica ao cidad&o sobre o lugar que vive e, sobretudo, para impulsionar a transformacé&o positiva
desta realidade (VAZ; FAGUNDES; PINHEIRO, 2009).

Segundo Colombo e Fetz (2017), nos Estados Unidos a CTS surge em torno da década
de 1960, expandindo rapidamente para Europa e América Latina, apresentando como fatores
facilitadores as mudangas da ciéncia, o desenvolvimento da tecnologia e o impacto disso na
sociedade. Para os autores, a presenca desse movimento no Brasil ainda é recente e, portanto,
demonstra grande dificuldade de conceituacdo. Neste ponto, 0 obstaculo esta na propria
terminologia do contetdo que compde a CTS, ou seja, pela definicdo do que € ciéncia e
tecnologia.

A ciéncia € vista, de forma convencional, como um empreendimento autbnomo e neutro,
qgue tem como base a racionalidade e isenta de influéncias externas (SILVEIRA; BAZZO,
2006). Chibeni (2001) acredita que ha uma crenca generalizada de que o conhecimento
proporcionado pela ciéncia estd em um patamar acima daquele que é gerado pelas relacoes
socias e os classifica, dessa forma, em métodos, teorias, produtos e demais técnicas aprovadas
cientificamente.

Segundo Dagnino (2014), a ciéncia ndo trabalha com problemas de natureza individual,
determinados pela curiosidade do cientista, mas sim com questfes que abarquem a sociedade
como um todo. A concepcdo de ciéncia criticada pelo autor é a que se d& como dominante,
produzida com respaldo no capitalismo e que, dessa forma, tende a inibir a mudanca social.

Em uma associacdo direta e indissociavel ao conhecimento cientifico, a tecnologia hoje
é compreendida como o conhecimento que possibilita o controle e a modificacdo do mundo
(SANTOS; MORTIMER, 2002). Vista dessa forma, Santos e Mortimer (2002) consideram que
a tecnologia possa vir a ser reduzida a um nivel técnico, mas que por meio do reconhecimento
de seus aspectos organizacionais e culturais é possivel perceber sua dependéncia dos sistemas
socio-politicos, dos valores e da cultura que esta inserida. Dada essa compreensdo, por parte da
populacéo, € que ficam claras as interferéncias das tecnologias e as possibilidades de atuacao
dos cidadaos nesse sentido.

Segundo Rocha (2003), a classificagéo de tecnologias deve estar baseada acima de tudo
na relagdo que elas possuem com a sociedade, ou seja, devem ter coeréncia com a realidade da
comunidade, visto que as oportunidades de cada populacdo se diferenciam pela distribuigdo
assimétrica de poder social. Para o autor, a consciéncia das implicacBes, oportunidades e
alternativas da tecnologia em um contexto social diz respeito a como ocorrem as relagoes

sociais, econdmicas e de meio ambiente.



A tecnologia remete a juncdo de técnicas e métodos, produtos e processos que Sao
utilizados para aplicagdo do conhecimento na transformacéo social e do préprio individuo (ITS,
2007). A aplicagdo do complemento “social” a tecnologia confere a esse conjunto de
conhecimentos, processos e métodos o dever de dar suporte a sociedade no que se refere
efetivacdo e expansdo de direitos, bem como o desenvolvimento social (MACIEL;
FERNANDES, 2011).

Partindo do pressuposto de que as tecnologias interferem cada qual a sua maneira na
sociedade, € importante tracar os caminhos que levam a compreensdo de Tecnologia Social
(TS). Dagnino (2010) considera que h& duas maneiras de chegar ao conceito de TS: definindo-
a em contraposicdo as Tecnologia Convencional (TC) ou recorrendo a0 movimento de
Tecnologia Apropriada (TA).

A Tecnologia Convencional ¢ a tecnologia desenvolvida e utilizada pelo setor privado
(DAGNINO; BRANDAO; NOVAES, 2004). E uma tecnologia que poupa mais méo de obra
do que € adequado, ou seja, ela maximiza a sua produtividade em cima da mao de obra ocupada,
pois 0 lucro das empresas depende disso (DAGNINO, 2010). Outrossim, a TC esta
estreitamente relacionada ao sistema capitalista, dado que tem como objetivo principal o
acumulo de capital e tendéncia a substituicdo do trabalho humano pelo emprego desta
tecnologia (SHINKAWA; MENEGHETTI, 2012).

Esse modelo “supde que a pesquisa cientifica, segue-se a tecnoldgica e que a tecnologia
traz o desenvolvimento econdmico e depois o desenvolvimento social” (BAUMGARTEN,
2006, p. 2). Baumgarten (2006) considera gque estdo incorporados as tecnologias convencionais
pressupostos voltados para uma busca constante pela eficiéncia tecnolégica que, por sua vez,
determina o avanco ou atraso das sociedades em parametros de sofisticagédo tecnologica.

A TS objetiva reverter a ldgica capitalista imposta pela TC (DAGNINO, 2010). Para
iss0, em contraposicdo, Dagnino (2010) estabelece as seguintes caracteristicas das tecnologias

sociais:

1) ser adaptada a pequenos produtores e consumidores de baixo poder
econdmico; 2) ndo promover o tipo de controle capitalista, segmentar,
hierarquizar e dominar os trabalhadores; 3) ser orientada para a satisfacdo das
necessidades humanas (producgéo de valores de uso — “o mundo nio ¢ uma
mercadoria, tal como nos informa o lema do Forum Social Mundial”); 4)
incentivar o potencial e a criatividade do produtor direto e dos usuarios; 5) ser
capaz de viabilizar economicamente empreendimentos como cooperativas
populares, assentamentos de reforma agréria, a agricultura familiar e pequenas
empresas (DAGNINO, 2010, p. 114-115).



Ao passo que a tecnologia convencional “¢ funcional para a grande corporacdo (em
especial para as grandes empresas multinacionais), a tecnologia social aponta para a producéo
coletiva e ndo mercadolédgica” (NOVAES; DIAS, 2009, p. 19).

Em uma tentativa de diferenciar as tecnologias das chamadas convencionais, surge em
1970 o movimento da Tecnologia Apropriada (FONSECA, 2014). Dagnino (2014) afirma que
esse movimento indicava que a incapacidade de geracdo de emprego e renda na medida
necessaria era resultado da utilizacédo de tecnologias convencionais. Segundo o autor, a TA se
contrapds a ideia de que a absorcdo pelo polo de modernizacao das areas atrasadas deveria ser
por meio da utilizacdo de tecnologias convencionais, porém ao mesmo tempo colocava as
necessidades dessas areas como objeto de aplicacdo de tecnologias alternativas, com maior
intensidade de trabalho.

Os grupos que mobilizaram o movimento da TA tinham como objetivo central a
minimizacdo da pobreza em paises do terceiro mundo, porém a atencdo dada as questdes
ambientais e as fontes alternativas de energia ficou evidente (NOVAES; DIAS, 2009). As
compreensdes de tecnologia apropriada surgiram pela “diferenciac¢do a tecnologia convencional
em funcdo da percepcdo de que esta ndo tinha conseguido resolver e inclusive poderiam agravar
os problemas sociais ¢ ambientais” (NOVAES; DIAS, 2009, p. 22). A visdo do movimento foi
baseada em um modelo de oferta linear, o qual

[...] supunha que 0 conhecimento pudesse ser “ofertado” por uns e
“demandado” por outros, sem o envolvimento dos atores sociais interessados
na concepcao da tecnologia. [...] o desenvolvimento social seria obtido a partir
da pesquisa cientifica, e 0 meio académico seria o lécus ideal para o inicio
daquele processo virtuoso. Em seguida, viria o desenvolvimento tecnoldgico,
que levaria a inovacgdo, que traria por consequéncia o desenvolvimento
economico e, como decorréncia ‘“natural”’, o desenvolvimento social
(FONSECA, 2014, p. 74).

Segundo Rodrigues e Barbieri (2008), o papel das tecnologias apropriadas se insere na
questdo do crescimento dos paises pobres no sentido de amenizar a pobreza por meio de
tecnologia de baixo impacto, porém, com a manutencdo da exploracéo de recursos naturais dos

paises ndo desenvolvidos a fim de sustentar o consumo fora de sua localidade. Atribui-se a TA

[...] baixo investimento por posto de trabalho, baixo capital investido por
unidade produzida, potencial de geracdo de empregos, simplicidade
organizacional, pequena escala de producéo, alto grau de adaptabilidade ao
ambiente sociocultural, auto-suficiéncia local e regional, economia no uso de
recursos naturais, preferéncia pelo uso de recursos renovaveis e controle social
(RODRIGUES; BARBIERI, 2008, p. 1072).



De acordo com Dagnino, Brand&o, Novaes (2004), a TA era vista como capaz de evitar
prejuizos sociais causados pela TC e meio para diminuir a dependéncia de tecnologia dos paises
periféricos de seus habituais fornecedores. Na TA, a falta de aplicabilidade do modelo “oferta
e demanda” para tratar sobre “produto” do conhecimento induz a uma proposta de perspectiva
que se baseie na interacdo dos atores no &mbito de um processo de inovacédo, dando a palavra
inovacao uma concepcdo social, alinhada a visdo de TS (DAGNINO; BRANDAO; NOVAES,
2004).

As melhorias proporcionadas pelo movimento da TA foram muito “positivos e inspiram
em muitos niveis as praticas atuais relacionadas a Tecnologia Social — expressdo que ganha
forca a partir de meados da década de 1990 (ITS, 2007, p. 28). A definigéo de tecnologia social
(TS) supera a nogdo de “transferéncia de tecnologia” advinda da TA ao passo que estabelece
como centro de suas praticas a participacdo direta dos atores sociais para o desenvolvimento
tecnoldgico (ITS, 2007).

A Tecnologia Social ¢ caracterizada por “produtos, técnicas ou metodologias,
reaplicaveis, desenvolvidas na interacdo com a comunidade e que representam efetivas solugdes
de transformagéo social” (OTTERLOO, 2014, p. 21). Sdo TS aquelas tecnologias aplicadas as
pessoas, familias, cooperativas, associacGes, comunidade com orientacdo simples, de baixo
custo, provindas essencialmente dos saberes da populacdo, do conhecimento cientifico ou
mesmo da juncgdo desses, formando uma defini¢do relacionada ao desenvolvimento local por
meio da participacdo coletiva na maneira de organizar (RIOS; LIMA, 2016). O envolvimento
dos atores sociais é a base para o desenvolvimento de uma tecnologia direcionada a solucéo de
problematicas de determinada comunidade ou organizacdo e que atenda sua particularidade
(DAVID; AYALA; ROCHA; CAMPQS, 2014). A concepcdo de TS é tragado por fundamentos
relevantes:

[...] a transformacdo social, a participagdo direta da populagéo, o
sentido de inclusdo social, a melhoria das condicbes de vida, a
sustentabilidade socioambiental e econdmica, a inovagdo, a capacidade de
atender necessidades sociais especificas, a organizacéo e a sistematizacdo da
tecnologia, o dialogo entre diferentes saberes — académicos e populares —,
a acessibilidade e a apropriacdo das tecnologias, a difuséo e a acdo educativa,
a construcdo da cidadania e de processos democraticos, entre outros, que sao
sustentados por valores de justica social, democracia e direitos humanos
(MACIEL; FERNANDES, 2011, p. 150)

A construcdo do conceito de TS inclui, em sua compressdo, “trazer a dimensdo

socioambiental, a construcdo do processo democréatico e o objetivo de solucionar as principais



necessidades da populacdo para o centro do processo de desenvolvimento tecnoldgico.” (ITS,
2007, p. 25). Para além de um modo de agir ou pensar definido por meio de determinados
valores, a TS apenas € social ao passo em que tem como finalidade especifica a transformacéo
da sociedade que se insere em outra mais justa, sustentavel e democratica (ITS, 2007). O carater
participativo do conceito de TS é construido por meio de seu desenvolvimento na interacéo, de
sua aplicacdo na interacdo e de sua apropriagcdo pela populacdo, cada qual com sentido
especifico (ITS, 2004).

As tecnologias sociais estdo relacionadas a um conjunto amplo e diverso de
caracteristicas e a contribuicdo dos elementos e pardmetros que as conceituam ndo sao
suficientes para indicar quais projetos podem ser considerados TS ou ndo (DIAS, 2016;
GARCIA, 2007). Para tal, é necessario o agrupamento dos itens que definem a TS em um
nimero menor de dimens@es essenciais, ou seja, de caracteristicas que ndo podem faltar para
que atividades, programas ou experiéncias constituam tecnologia social (ITS, 2012). As
dimensGes essenciais das tecnologias sociais sdo compostas da seguinte forma: a) dimenséo do
conhecimento, ciéncia, tecnologia e inovacdo; b) participacdo, cidadania e democracia; c)
educacdo; e d) relevancia social (ITS, 2012; GARCIA, 2007).

Quadro 1: Dimensdes e caracteristicas correspondentes a TS
Dimensoes Caracteristicas/Indicadores
Conhecimento, ciéncia, tecnologia e inovagdo 1. Objetiva solucionar demanda social
2. Organizagdo e sistematizagao
3. Grau de inovacdo
Participacdo, cidadania e democracia 4. Democracia e cidadania

5. Metodologia participativa
6. Disseminacdo

Educacéo 7. Processo pedagogico
8. Dialogo entre saberes
9. Apropriacdo e empoderamento
Relevancia social 10. Eficécia
11. Sustentabilidade
12. Transformacédo social
Fonte: Instituto de Tecnologia Social (2007).



Para a execugdo em grande escala, é necessario que a tecnologia execute quatro fases:
a) fase de criacdo; b) fase de viabilidade técnica; c) fase de viabilidade politica; fase de
viabilidade social (LASSANCE JR.; PEDREIRA, 2004). Como forma de avaliar e diagnosticar
programas e projetos mediante as caracteristicas de TS faz-se o emprego da metodologia
desenvolvida pelo ITS em que se compreende as quatro dimensdes e doze
caracteristicas/indicadores (DIAS, 2016).

2.3 A extensdo universitaria inserida na compreensdo de tecnologias sociais

A pauta do desenvolvimento econdmico, social e regional brasileiro esta continuamente
presente dentro das discussfes atribuidas aos atores governamentais € ndo governamentais.
Dentro deste contexto, as universidades tém um representativo papel na promocéo e
desenvolvimento socioeconémico do espaco ao seu redor, dado que carrega consigo um
compromisso social por contribuir com a sociedade na fungdo de formar capital humano
(CHIARELLO, 2015).

As universidades devem impulsionar a transformacédo social, propiciando a saida da
sociedade de seu status quo e é nessa logica que a extensdo universitaria demonstra ser o
caminho de comunicacdo entre universidade e setores da sociedade, principalmente pela sua
caracteristica dialogica (SOARES, 2011).

Diante das atuais concepcfes de extensdo universitaria, € possivel pressupor que suas
acOes acontecem ndo de forma pontual, mas em constante didlogo e interacdo entre 0s
conhecimentos cientificos e os demais saberes da populacdo, a fim de produzir outros
conhecimentos e adequa-los na solucdo de problema reais das comunidades e organizacGes
(ALMEIDA, 2014).

Dada sua atuagdo na socializagdo do conhecimento, as a¢des de extensdo universitaria
podem contribuir para o fortalecimento e desenvolvimento das tecnologias sociais na medida
em que a extensdo ndo se detém ao oferecimento de servigos especializados a sociedade, mas
sim, atuam para criacdo de mecanismo que proporcionem sua emancipacdo a partir do
conhecimento cientifico (COELHO, 2011).

A nocdo de extensdo universitaria interativa coincide com as caracteristicas de
tecnologia social a medida que valoriza a participacdo dos sujeitos na transformacao, preza pelo
contexto local e utiliza de recursos proprios e sustentaveis (SILVA, 2012). Silva (2012)

acrescenta o termo “interagdo” como forma de indicar a a¢do transformadora partilhada pela



extensdo que, para a autora, reflete o avango em relagdo ao papel da universidade de assistir e
instruir a sociedade.

Assim, segundo Coelho (2011, p. 58), dado “a possibilidade do favorecimento das agdes
da Universidade para o desenvolvimento da TS, aponta-se a possivel inter-relacéo das diretrizes

da extensdo universitaria com os processos, principios e parametros da TS”.

Figura 1: Conexdo da base teodrica da Extensdo Universitaria com a da Tecnologia Social.

DIRETRIZES DA

EXTENSAO <
UNIVERSITARIA EXTENSAO
PRINCIPIOS DA PARAMETROS
TECNOLOGIA PROCETSSSOS DA —» e - ER
SOCIAL

Fonte: Coelho (2011).

A inter-relagdo “entre a Universidade e outros setores da Sociedade, com vistas a uma
atuacdo transformadora, voltada para os interesses e necessidades da maioria da populacao e
implementadora de desenvolvimento regional e de politicas publicas” (FORPROEX, 2007, p.
18) esta inserida na diretriz impacto e a transformacéo social de extensdo universitaria. As acdes
de impacto e transformacéo social sdo orientadas para o enfrentamento da diversidade de
questdes sociais, estimulando o estudo daquelas prioritarias e projetando, para essas, solucdes
compativeis com a mudanca social (FORPROEX, 2007).

Desenvolver a TS depende da pretensdo de “transformar o mundo no sentido de torna-
lo mais justo e menos desigual [...] ver nos desafios as oportunidades e reconhecer que onde ha
falta também pode haver um enorme espago para crescer, um enorme mercado por se
desenvolver” (ITS, 2007, p. 30). Segundo ITS (2004), a TS, ao trabalhar de modo especifico na

intervencao de questdes sociais visa:

[...] a transformagdo no modo de as pessoas se relacionarem com alguma
demanda ou questdo social; a inovacao a partir da participacdo: 0s processos
de aprendizagem geram processos de inovacdo.; o desenvolvimento de
instrumentos para realizacdo de diagnosticos e avaliagdes participativas (ITS,
2004, p. 32)



A extensdo ¢ orientada ao “desenvolvimento de relagdes entre universidade e setores
sociais marcadas pelo diélogo, pela acdo de mao-dupla, de troca de saberes, de superacdo do
discurso da hegemonia académica [...]” (FORPROEX, 2007, p. 18) por meio da diretriz
interacdo dialogica.

Para a TS, o dialogo entre diferentes saberes estd na expansdo do conhecimento como
“conhecimentos tradicionais, populares e experimentacdes realizadas pela populagdo assim
como o conhecimento técnico-cientifico podem constituir fonte para geragao de solugdes” (ITS,
2004, p. 32). Além disso, conforme traca ITS (2004, p. 32), a TS “enfatiza a producdo e
aplicacdo de conhecimento para solugdes de demandas sociais vividas pela populagdo”.

Dentro da visdo extensionista sobre a diretriz interdisciplinaridade e na
interprofissionalidade compreende-se que “combinacao de especializa¢do ¢ visdo holisticas
pode ser materializada pela interacdo de modelos, conceitos e metodologias oriundos de varias
disciplinas e areas do conhecimento [...]” (FORPROEX, 2012, p. 31) ao passo que na TS
considera-se a estruturacdo de planos, a clareza e a precisdo dos métodos para que todos 0s
fatores possam interagir de forma organizada e, também, permitam a visualizacdo das relagdes
gue envolvam o desenvolvimento econémico e socioambiental (ITS, 2007).

A atuacdo extensionista para fomento da diretriz impacto na formag&o do estudante esta
no “enriquecimento da experiéncia discente em termos teéricos e metodoldgicos, a0 mesmo
tempo em que abrem espacos para reafirmagdo e materializagdo dos compromissos éticos e
solidarios da Universidade Publica brasileira.” (FORPROEX, 2012, p. 34). Paraa TS o impacto
na formacdo do estudante esta na construgdo de um “espago de aprendizagem em que todos os
envolvidos se veem implicados. Todos aprendem sobre uma realidade especifica [...] todos
aprendem com a intera¢ao e novos conhecimentos sao gerados.” (ITS, 2007, p. 37).

A diretriz que versa acerca da indissociabilidade dos eixos ensino-pesquisa-extensao é
primordial para a execucdo das agdes de extensdo universitaria e esta presente na TS dentro da
execucdo de seus processos de criacdo, legitimacao e implementacdo (COELHO, 2011). Por
estar em fase de consolidacéo, € necessario que a TS se estruture e, para isso, a interlocucgéo
com a universidade na qual a extensdo é via principal de democratizagdo do conhecimento

dentro do tripé ensino-pesquisa-extensao, é crucial (COELHO, 2011).

Quadro 2: Inter-relacdo entre as caracteristicas de TS e as diretrizes de extensao

Caracteristicas de TS Diretrizes de extenséo Combinacgéo dos conceitos

1. Objetiva solucionar demanda Impacto e Transformacédo Social Transformacdao e justica social
social:




A TS é desenvolvida a partir da
identificacdo das necessidades da
populacdo. Tem seu olhar voltado
para a realidade e preza por dar voz
aos atores sociais que vivenciam 0
problema.

12. Transformacéo social

A TS é desenvolvida com o

objetivo de tornar o mundo mais
justo e igualitario.

2. Organizacao e sistematizacao
Os métodos, técnicas, produtos e
processos da TS sdo descritos de
forma clara para que ela consiga ser
acessivel a mais pessoas. A TS
considera a unido de saberes em uma
visdo multidisciplinar.

3. Grau de inovacdo
A TS deve ser apresentada como
inovacdo para aqueles que serdo
beneficiados por ela. Assegura uma
melhor qualidade de vida da
populagéo.
5. Metodologia participativa

Relacéo universidade-sociedade
visando uma atuacdo transformadora
gue atenda interesses e necessidades da
populacdo. Almeja o desenvolvimento
social e regional.

Interdisciplinaridade e

Interprofissionalidade
Acdes de extensdo que superem a
dicotomia combinando especializagdo e
considerando a complexidade das
comunidades.

Indissociabilidade Ensino — Pesquisa

Transformagdo da sociedade por meio
de suas demandas, considerando o
contexto local e em interacdo os atores
sociais que vivem o problema.

Integracdo de saberes e préticas
Desenvolvimento de métodos, técnicas,
produtos e processos descritos de forma
acessivel, que combinem especializagdo
tendo em vista a complexidade das
comunidades e que sejam inovacao para
aqueles que se beneficiem dela.

Indissociabilidade Ensino — Pesquisa

O planejamento, acompanhamento e
avaliacdo dos projetos de TS sdo
participativos. Cursos e oficinas de
capacitacdo podem ser ofertados
para  garantir qualidade da
participacéo.

6. Disseminacao/Difusdo
O trabalho com campanhas
informativas e divulgacédo
contribuem para o debate acerca das
inovagdes tecnoldgicas tanto no
ambito dos possiveis danos quanto
dos beneficios para sociedade.

7. Processo pedagégico
O processo de aprendizado na TS
tem como finalidade reduzir as
desigualdades a partir da autonomia
da populacdo no que diz respeito a
transferéncia de tecnologia. Oferece
a possibilidade de se qualificar
aquele que ndo teve acesso a uma
educacéao formal.

8. Dialogo entre saberes
A integracdo da visdo académica
com o saber popular gera uma visao
mais completa da realidade. A TS
valoriza a interacdo multidisciplinar
de diversos saberes.

9. Apropriacdo e empoderamento
A TS promove a inclusao social na
medida em que considera

—Extenséo
Substitui-se o eixo ‘estudante professor’

pelo eixo ‘estudante-professor-
comunidade’.  Tem como  base
metodologias participativas
(participagdo de atores sociais e

dialogo) para producgdo de
conhecimento. Atores envolvidos nas
acOes podem apreender saberes e
préticas. As atividades de extenséo séo
classificadas em programa, projeto,
cursos e oficinas, evento, e apoio
tecnoldgico.

Impacto na Formacéo do Estudante

O estudante entra em contato com
questbes  sociais ampliando  sua
experiencia tedrica e metodoldgica ao
passo em que reafirma e materializa
compromissos éticos e solidarios.

Interacao dialégica

Produzir um novo conhecimento em
interacdo com a sociedade.
Conhecimento que contribua para
superacdo da desigualdade e da
exclusdo social e para a construcdo de
uma sociedade mais justa, ética e
democratica.

—Extenséo
Metodologias participativas
(participacdo de atores sociais e
dialogo) para producéo de
conhecimento. Os atores envolvidos nas
acdes podem aprender saber e praticas
por meio de cursos, oficinas e eventos.
As campanhas de divulgacdo auxiliam
no alcance as comunidades.

Formacéo do estudante e

qualificacdo da comunidade
O estudante amplia sua experiéncia
tedrica e metodol6gica por meio do
contato pratico com questdes sociais
enquanto a comunidade que ndo teve
acesso a uma educacdo formal tem
oportunidade de se qualificar. Para a
comunidade o processo de aprendizado
visa reduzir as desigualdades sociais a
partir de sua autonomia.

Interacdo dialdgica
Producdo de um novo conhecimento a
partir da integracdo entre saber popular
e académico. Gerar conhecimento para
tornar a sociedade mais justa e
igualitaria.

Apropriacdo e impacto social
Considera o desenvolvimento de
métodos, técnicas, produtos de baixo




fundamental o baixo custo e a
acessibilidade. A apropriacdo da
tecnologia depende que a populagéo
esteja no processo para que aprenda,
compreenda e esteja ciente das
implicacdes sociais que aquela
tecnologia ira proporcionar.
10. Eficécia

O que define a valorizagdo da
tecnologia é sua capacidade de
resolver os problemas e necessidade
sociais para qual foi desenvolvida.

11. Sustentabilidade
O desenvolvimento de TS leva em
consideracdo a sustentabilidade
social, ambiental, econémico e
cultural.

4. Democracia e cidadania
A TS considera a participacdo
igualitaria dos atores sociais para
tomada de decisdo coletiva. Por
envolver a populacdo e adotar
formas democraticas de deciséo,
cria espago para construgéo cidada.

A extensdo ndo possui diretriz

condizente

A extensdo nao possui diretriz

condizente

A extensdo nao possui diretriz

condizente

custo e acessiveis a comunidade. O
intuito é que a populacéo esteja inserida
em todo 0 processo para que aprenda e
compreenda as implicacbes que a
tecnologia proporcionara. A valorizagao
€ mensurada com base na sua
capacidade de suprir as necessidades
sociais para qual foi desenvolvida.

Desenvolvimento de tecnologias e
meios de intervir na realidade de uma
comunidade e altera-la levando em
consideracdo a sustentabilidade social,
ambiental, econdmica e cultural.

Envolver, igualitariamente, a populacao
nas tomadas de decisdes coletivas para
que haja espaco para construcéo cidada.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de ITS (2007); FORPROEX (2012); DIAS (2016).

Desse modo, a extensdo contribui nos processos de criacdo/aperfeicoamento,

legitimacdo e implementacdo da TS por meio de sua capacidade de organizacao participativa
da comunidade, de publicizacdo das acdes de pesquisa para a sociedade por meio de eventos e,
em decorréncia disso, possibilita um aumento projetos e pesquisas na area 0 que,
consequentemente, implicara em maiores incentivos para que acdes de extensdo na comunidade
sejam implementadas (COELHO, 2011).

3 CAMINHOS METODOLOGICOS

A metodologia é apresentada em trés partes: caracterizacdo da pesquisa; coleta de dados

e processos de analise.

3.1 Caracterizagao da pesquisa

Esta pesquisa ¢ de carater descritivo dado que “[...] t€ém como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relacdes entre varidveis” (GIL, 2008, p.28). A pesquisa busca, a partir das narrativas de atores
que conhecem a extensdo universitaria dentro das instituicdes e dos documentos que regem a

extensdo, descrever as concepcdes e entendimentos acerca do objeto de pesquisa.



Por utilizar uma abordagem qualitativa ¢ importante compreender que “[...]Jembora
requeiram conhecimentos metodoldgicos, ndo existem regras rigidas de analise. Na pesquisa
qualitativa importante papel é conferido a interpreta¢ao” (GIL, 2008, p. 177).

Nesse sentido, a pesquisa é de natureza qualitativa por utilizar de dados subjetivos,
como a visdo dentro de cada narrativa e documento sobre a extensdo universitaria, o que

depende da interpretacdo do pesquisador.

3.2 Coleta de dados

A coleta de dados da pesquisa qualitativa foi realizada por meio de entrevistas
semiestruturadas e pesquisa documental. As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com
16 individuos na UNIVASF e 11 individuos na UFLA, integrantes do quadro funcional das
universidades e que possuem conhecimento sobre o tripé ensino-pesquisa-extensdo. Nesse tipo
de entrevista,

O pesquisador deve seguir um conjunto de questfes previamente definidas,
mas ele o faz em um contexto muito semelhante ao de uma conversa informal.
O entrevistador deve ficar atento para dirigir, no momento que achar oportuno,
a discussdo para o assunto que o interessa fazendo perguntas adicionais para
elucidar questBes que ndo ficaram claras ou ajudar a recompor o contexto da

entrevista, caso o informante tenha “fugido” ao tema ou tenha dificuldades
com ele (BONI; QUARESMA, 2005, p. 75)

Segundo Boni e Quaresma (2005, p. 75), as entrevistas semiestruturadas viabilizam
“respostas espontaneas dos entrevistados e a maior liberdade que estes tém podem fazer surgir
questdes inesperadas ao entrevistador”. Para esse trabalho, que visa compreender percepgoes e
significacbes dos membros das instituicdes acerca da extensdo universitaria, 0 emprego desse
método se justifica.

As entrevistas seguiram um roteiro elaborado com questfes abertas. As entrevistas
foram gravadas e, posteriormente, transcritas para entdo serem analisadas. Além disso, 0s
participantes assinaram um termo de autorizagéo.

Por fim, foram utilizados os documentos institucionais que versam acerca da extensao
universitaria na UNIVASF e UFLA. O levantamento dos documentos foi feito no site
institucional de cada universidade, previamente definidos com base nas instancias normativas
da instituicdo e &, a partir deles, que sdo apresentadas as diretrizes, agdes, objetivos e metas
tracados para a extensao universitaria.

Segundo Gil (2008, p. 147), “sdao considerados documentos ndo apenas os escritos
utilizados para esclarecer determinada coisa, mas qualquer objeto que possa contribuir para a

investigagdo de determinado fato ou fendmeno”. Os documentos utilizados sdo: Plano de



Desenvolvimento Institucional (PDI); Projeto Pedagdgico Institucional (PPI); Estatuto;

Relatorio de Gestao.

3.3 Analise dos dados

O método de anélise dos dados foi desenvolvido por meio da andlise de contetido de
entrevistas e documentos institucionais. De acordo com Bardin (2016), a analise de contetdo é
recomendada para 0s mais diversos tipos de comunicacgdo. A autora indica que o objetivo dessa
analise é a modificacdo de mensagens para que sejam evidenciados parametros que permitam
compreender outros sentidos do que foi enunciado. Moraes (1999, p. 2) aponta que a analise de
conteudo consiste em “uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o
contetdo de toda classe de documentos e textos” que orienta a reinterpretacdo de mensagens e
a compreensao de outros significados.

Ao seguir as defini¢des de Bardin (2016), existem quatro etapas a cumprir, séo elas: 1?)
Pré-analise; 2%) Exploracdo do material; 3%) Tratamento dos dados e 4%) Inferéncia e
interpretacdo. A primeira etapa consiste na organizacdo do material a ser explorado, ou seja,
faz-se a leitura flutuante dos documentos para que seja definido o corpus da pesquisa, a
formulacéo de hipdteses, dos objetivos, indicadores e a codificacdo do material escolhido.

Ao utilizar uma abordagem indutiva na analise de conteldo das entrevistas, conforme
Moraes (1999), a pesquisa se inicia por meio dos dados, construindo as categorias a partir deles
e delas a teoria. As categorias nessa abordagem sdo, portanto, decorrentes do processo de
analise, o que exige o entendimento do pesquisador tendo em vista 0s objetivos propostos
(MORAES, 1999). Por partir de uma teoria, a abordagem adotada para os documentos
institucionais selecionados € dedutiva. Segundo Moraes (1999), a pesquisa nesse ambito, parte
de objetivos determinados a priori que orientam a investigacao dos dados.

Acerca do corpus documental, a pesquisa contemplou 12 transcri¢Oes de entrevistas
resultantes da UNIVASF, sendo que 4 delas foram descartadas de inicio por ndo condizerem
com o principio da pertinéncia de Bardin (2016), dado que ndo eram relevantes enquanto fonte
de informag&o. J&, na UFLA, todas as transcri¢cdes foram material de pesquisa, 0 que representa
um universo de 11 entrevistas. Quanto aos documentos institucionais foram utilizados 10
documentos, os quais 6 sao provenientes da UFLA e 4 da UNIVASF.

A segunda etapa diz respeito a exploracdo do material, definicdo das unidades de
registro e contexto e selecdo das categorias que orientardo a analise. As unidades de registro,
ou seja, 0s textos que pertencem ao foco das analises sdo, para os documentos institucionais, 0s

titulos do material (PDI; PPI; Estatuto; Relatdrio de Gestdo) e para as entrevistas, a sigla dos



entrevistados (E1(UFLA), E1(UNIVASF), por exemplo). As unidades de contexto s&o
representadas pelas falas dos entrevistados e pelos trechos dos documentos institucionais. Ja as
categorias, isto é, 0 agrupamento que permite a compreensdo do conteudo dos materiais se
diferencia em cada conjunto de documentos. Em um primeiro momento, com a insercao da
palavra-chave “extensdo”, foram identificados e grifados todos os trechos que fazem referéncia
a tematica dentro dos textos, utilizando como base as categorias. As categorias previamente
definidas sdo as diretrizes de extensao universitaria: Interacdo Dialdgica; Interdisciplinaridade
e Interprofissionalidade; Indissociabilidade Ensino - Pesquisa — Extensdo; Impacto na
Formacdo do Estudante Impacto; Transformacéo Social. Posteriormente, foi realizada a leitura
de todas as transcricOes das entrevistas e a identificacdo dos aspectos importantes para a
tematica pesquisada. Foram grifados os trechos em que os entrevistados apresentaram sua
percepcao acerca da extensdo universitaria e, durante essa etapa, partes das transcri¢fes foram
selecionadas para que, posteriormente, fosse feita uma releitura a fim de identificar padrdes. A
identificacdo proporcionou que os trechos fossem categorizados de acordo com 9 entre 12
caracteristicas de tecnologia social, sendo essas: Objetiva solucionar demanda social; Grau de
inovacdo; Democracia e cidadania; Metodologia participativa; Disseminacdo; Processo
pedagogico; Didlogo entre saberes; Sustentabilidade; Transformacao social. A figura 2 faz os

caminhos tomados na pesquisa.

Figura 2: Caminhos da analise
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EXTENSAO POSTERIORI

Fonte: Elaborado pela autora.



A terceira etapa pertence ao tratamento dos dados, calculando-se a frequéncia de
citagdes e a correspondéncia de cada uma de acordo com os documentos e institui¢do de origem,
UFLA ou UNIVASF. Por fim, a Ultima etapa refere-se a descricdo das categorias tracadas,
primeiro, nos documentos institucionais e, segundo, nas entrevistas realizadas nas instituicoes,
juntamente aos exemplos de unidades de contexto. Em seguida, ocorre a inferéncia dos dados,

ou seja, é feita uma analise sobre a mensagem que é carregada nesses contextos.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 A perspectiva de extensdo inserida na TS a partir dos documentos

Mediante andlise historica acerca da extensdo universitaria no Brasil é possivel
compreender que as diversas mudancas, quanto ao seu entendimento pelas universidades e pelo
Ministério da Educacdo, contribuem para a falta de mecanismos de gestdo da extensdo assim
como na existéncia de estruturas associadas a ela (SOUSA; MEIRELLES, 2013). A
institucionalizacdo da pratica extensionista proporciona a aproximacdo das atividades
académicas as demandas concretas da populacdo, na medida em que cria instrumentos,
procedimentos e adota medidas relativas a convergéncia dessas situacdes (FORPROEX, 1987).
Para isso, é fundamental que seja deliberada pelas instancias superiores das Instituicoes
Publicas de Ensino Superior (IPES) uma politica de extensdo fundamentada em conceitos,
diretrizes e finalidades e, também, normalizada por instrumentos legais como Plano de
Desenvolvimento Institucional, Resolucdes, Estatutos, entre outros (FORPROEX, 2007).

A UFLA e a UNIVASF atuam, por meio do Conselho Universitario (CUNI), do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), da Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura
(PROEC/PROEX) e dos colegiados dos cursos de graduacdo, na coordenacdo, planejamento,
execucao e avaliagdo das acOes voltadas a extensdo universitaria. As instancias normativas sao
responsaveis pela elaboracéo das politicas de extensdo, tais como o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o Projeto Pedagogico Institucional (PPI), por estabelecer normas e regras
de funcionamento da universidade que se aplicam também ao ambito do funcionamento do
ensino, pesquisa e da extensdo mediante o estatuto, e pelo retorno a comunidade dos resultados
alcancados via relatorio anual de gestdo que, dentre todas os aspectos, permite visualizar
também atuacdo das universidades diante a extensdo universitaria.

Fundamentado no compromisso de atendimento as demandas sociais na area da

educacdo, ciéncia e tecnologia, o PDI é o instrumento que apresenta 0s principais objetivos,



metas e agdes da instituicdo e que destaca sua identidade no que se refere a missdéo como
instituicdo publica, sua estrutura organizacional e as diretrizes que orientam suas a¢fes (UFLA,
2016; UNIVASF, 2009). Para orientar e definir politicas para a organizacdo pedagogica da
UFLA e conduzir “ag¢des voltadas para a vivéncia e consecucdo da missdo e objetivos
institucionais” (UFLA, 2015) o PPI ¢ o dispositivo teérico e metodologico responsavel. A
articulacdo entre PDI e PPI deve acontecer de forma que a misséo, visao, politicas e diretrizes
estabelecidas no PPI orientem a elaboragédo dos PDIs (UFLA, 2015). Faz-se necessario que, na
organizacdo do ensino da UNIVASF, seja elaborado de forma participativa o PPI para fins de
proporcionar um instrumento de gestdo em ambito geral da instituicdo (UNIVASF, 2009).
Mediante os documentos tracados foi possivel sistematizar as politicas extensionistas
das universidades com base nas diretrizes da Politica Nacional de Extensdo Universitaria dada
pelo Férum de Pré-Reitores das Instituicbes Publicas de Educacdo Superior Brasileiras
(FORPROEX) que, por sua vez, sdo as categorias definidas a priori. Ao todo foram
identificados 10 documentos, dentre os quais 6 sdo pertencentes a UFLA e 4 a UNIVASF. O
Gréafico 1 proporciona uma visualizacdo clara quanto a presenca das categorias nesses

documentos.

Gréfico 1: Frequéncia das categorias nos documentos institucionais.
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Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.



O Quadro 3 sintetiza as unidades de contexto junto & sua respectiva categoria de
extensdo nos documentos institucionais das universidades e pode ser interpretado como a
demonstracdo dos conteudos encontrados em cada documento. Na UFLA foram encontradas
89 referéncias, enquanto na UNIVASF verificou-se 42 referéncias, sendo que ambas fazem
mencao a todas as categorias j& definidas. Baseado nisso, cada uma das tematicas resultou em
quantidades diferentes de citacOes, sdo elas: a) Na categoria Impacto e transformacao social
foram verificadas 18 citacGes correspondentes aos documentos da UFLA e 11 da UNIVASF,;
b) Na categoria Impacto e formagéo do estudante ha 21 correspondéncias provenientes da
UFLA e 10 da UNIVASF; c) Na categoria
extensdo foram verificadas 11 citagdes provenientes da UFLA e 8 da UNIVASF; d) Na

Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e

categoria Interacdo dialogica foram verificadas 25 citacbes correspondentes a UFLA e 7 a

UNIVASEF; e) Na categoria Interdisciplinaridade e interprofissionalidade foram verificadas

14 citacOes nos documentos da UFLA e 6 da UNIVASF.

Quadro 3: Exemplos de unidades de contexto por categoria hos documentos de extensao.
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Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

A categoria “impacto e transformacio social” se refere a partes dos documentos que
indicam uma acao extensionista preocupada com o combate a desigualdade social, a pobreza, a
exclusdo social e ainda que considere a complexidade e a diversidade regional as quais a
universidade se faz presente. Tais mencdes indicam que as instituicbes estdo atentas a
capacidade que tém de contribuir, de fato, com a transformacdo da sociedade mediante a
extensao. Isso ¢ comprovado nos documentos quando se 1€ sobre “atendimento de necessidades
sociais emergentes” (PDI-UFLA, 2006, p. 23) ou “insercdo regional mediante atuagdo
multicampi no semiarido brasileiro” (PDI-UNIVASF, 2009, p. 23), por exemplo.

Dada a diferenca no nimero de documentos analisados nas institui¢oes, é justificavel
dizer que tanto a UFLA quanto a UNIVASF trabalham da mesma maneira no desenvolvimento
de tecnologias sociais quando se comparado ao que se entende pela categoria impacto e
transformacéo social. Isto porque, segundo ITS (2004), uma das ideias base para a compreenséo
das tecnologias sociais é de que é necessario considerar o contexto local, as diversidades locais,
de forma organizada, para que haja o entendimento do que compde a realidade da regido e a

fim de que, a partir disso, seja possivel, efetivamente, transformar a sociedade. Para o proprio



conceito adotado pela RTS de que a tecnologia social “compreende produtos, técnicas e/ou
metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na interacdo com a comunidade e que representem
efetivas solugdes de transformagdo social”, constata-se a énfase na transformacéo social além
da possibilidade de sua reaplicacao.

A categoria “impacto na formacio do estudante” pode ser explicada como praticas
extensionistas que possibilitam ao estudante desenvolver competéncias que ultrapassam a sua
formacéo e que os dé a oportunidade de adquirir novos conhecimentos visando inseri-lo na
busca por uma sociedade democratica e igualitaria. Assim, as universidades levam em
consideracdo a formacdo de estudantes, sobretudo, como cidaddos e ndo os limitam ao
conhecimento que os é proporcionado na sala de aula. Fica demonstrada essa visdo quando
consideram, a titulo de exemplo, a “promogdo da aprendizagem e desenvolvimento cultural,
socioecondmico e ambiental da sociedade” (PDI-UFLA, 2011, p. 86) ¢ uma “formagao voltada
a construcdo de uma sociedade efetivamente democratica” (PDI-UFLA, 2016, p. 208).

Observada com maior frequéncia na UFLA, é possivel dizer que a universidade esta
mais empenhada no fomento as tecnologias sociais ao que se remete a formacao do estudante,
dado que essa categoria converge com o processo pedagdgico prezado pela TS. De acordo com
ITS (2007), € fundamental para a construcdo de uma tecnologia social que todos os atores
envolvidos aprendam sobre realidades especificas, considerem os pontos de vista social,
econdmico, cultural e ambiental e que, com isso, haja a producéo de novos conhecimentos como
caminho para reducdo de desigualdades sociais as quais impedem o alcance do
desenvolvimento socioambiental e econdmico.

A categoria indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo engloba todos 0s
trechos que reafirmam a necessidade de vinculacdo das atividades desenvolvidas nas
universidades sob esses trés aspectos, ou seja, colocam como necessario que as atividades de
extensdo envolvam também pesquisa e ensino, e vice-versa, acarretando uma relagdo matua.
As universidades sustentam essa relacdo quando se referem no &mbito da extensdo, por
exemplo, a uma “formagdo académica dos educandos, quanto as atividades de pesquisa” (PPI-
UFLA, 2015, p. 27) ou quando visam “priorizar o uso de metodologias participativas” (PDI-
UNIVASF, 2009, p. 72) mediante esse contexto.

As universidades, na mesma medida, consideram as tecnologias sociais quando
introduzem na extensd@o preceitos de metodologia participativa junto a disseminacéo/difusao.
Coelho (2011) expressa que a metodologia participativa é de fundamental importancia para a
construcdo de uma TS, isto porque elas sdo concebidas a partir da especificidade de demandas

da sociedade e, por isso, deve considerar a comunidade envolvida. A referida autora também



coloca que para o processo de criacdo e/ou aperfeicoamento da TS, a extensao contribui a partir
da organizacéo participativa dos atores sociais.

A categoria interacdo dialdgica pode ser explicada pela expressao “via de mao dupla”,
ou seja, a universidade gera conhecimento para a sociedade enquanto a sociedade repassa 0s
seus para a universidade. Assim, considera-se que a universidade é responsavel por levar seus
conhecimentos e produtos para a sociedade ao passo que, também, € imprescindivel que ela
absorva os conhecimentos populares e aprenda com as diferentes praticas desenvolvidas pela
populacdo. Nesse ponto, a extensdo trabalha para fins de gerar um novo conhecimento que
direcione a sociedade na superagdo da desigualdade e exclusdo social. Exemplifica-se essa
categoria nas passagens em que as universidades estabelecem a necessidade de “socializagdo
dos saberes da universidade com os saberes populares” (PDI-UNIVASF, 2009, p. 60) e que a
“populacdo seja considerada sujeito do conhecimento” (PDI-UFLA, 2011, p. 19).

E notdrio o maior nimero de mencdes relacionadas a categoria interagdo dialdgica
provenientes dos documentos institucionais da UFLA. A universidade demonstra valorizar o
dialogo com a comunidade e, por isso, preza por um dos principios que orientam a producéo de
tecnologias sociais que, semelhante ao nome dado a diretriz extensionista, € denominada
didlogo entre saberes. Para ITS (2007, p. 38), “todos tém a ganhar com essa interagdo, em que
os diferentes atores se veem participando na producgédo do saber, no fortalecimento do bem
comum e na conquista de direitos”. O ITS (2004) ainda afirma que entre a producao de C&T e
sociedade, a TS reforca o que se tem de conhecimento popular assim como utiliza-se do
conhecimento técnico e cientifico para construir solucdes.

Por fim, tem-se a categoria interdisciplinaridade e interprofissionalidade que
compreende os trechos em que os documentos se referem a formacéo plural dos estudantes ao
mesmo tempo que consideram que a especializacdo deva ser condicionada & complexidade que
envolve a sociedade. Além disso, considera a “interacdo de modelos, conceitos
complementares, de material analitico e de metodologias [...] construida na interacao e inter-
relagdo de organizagdes, profissionais e pessoas” (FORPROEX, 2007, p. 18). A titulo de
exemplo, ¢ posto que deve haver a “complementaridade reciproca entre as diferentes areas de
conhecimento e os diferentes segmentos da sociedade” (PDI-UNIVASF, 2009, p. 57).

Considerando, ainda, a diferenca quantitativa do corpus textual referente as
universidades, é justificavel dizer que ambas consideram do mesmo modo aspectos de
organizacéo, sistematizacdo e inovagéo, tais quais sao preceitos para o desenvolvimento de TS
e que coincidem com a categoria interdisciplinaridade e interprofissionalidade. Para o ITS

(2007, p. 35), ao “descrever os métodos, técnicas, produtos e processos de uma TS, tornamos



esta tecnologia acessivel a um maior nimero de pessoas, aumentando sua capacidade de
solucionar problemas sociais”.

Das categorias analisadas € possivel verificar, positivamente, que a UFLA evidencia a
interacdo dialdgica (28,08%) em conformidade com a Politica Nacional de Extensédo
Universitaria. Com menos frequéncia, mas ainda em posicao de visibilidade estdo: impacto na
formacéo do estudante (23,6%) e impacto e a transformac&o social (20,2%). No que se refere a
UNIVASF o destague esta nas categorias impacto e a transformacéo social (26,2%) e impacto
na formacéo do estudante (23,8%).

Sendo assim, constata-se que a UFLA reforca a préatica da extensdo regularmente a troca
de saberes com a sociedade, proporcionando tanto aos discentes um compromisso com o0 &mbito
social quanto a sociedade que se modifica dada a inser¢do académica no meio. A extensdo
universitaria é o reflexo de como as universidades se relacionam com a comunidade em que
estdo inseridas e, a partir dessa relacdo, do dialogo entre os conhecimentos da academia e da
populacdo, é que sdo produzidas acGes para atendimento aos diversos cenarios brasileiros
(DIAS, 2016). A TS ndo tem origem somente nos conhecimentos produzidos na academia nem
apenas nas experiéncias da comunidade, mas sim, da coexisténcia de ambos (DIAS, 2016).

Por outro lado, a UNIVASF expressa a importancia do contexto local na prética
extensionista concomitantemente ao direcionamento dos estudantes no combate a desigualdade
e exclusdo social. As tecnologias sociais causam impacto direto na sociedade, possibilitando a
melhora nas condicdes de vida da populacédo e, por isso, a universidade € capaz de utiliza-la
para cumprir sua funcdo social, principalmente, dentro das atribuicdes da extensdo as quais
facilitam a comunicacdo academia-comunidade (DIAS, 2016). Para os principios que norteiam
as tecnologias sociais, a transformagao social s6 acontece quando “ha respeito as identidades
locais e que qualquer individuo ¢é capaz de gerar e aprender” (ITS, 2004, p. 26).

O fluxo da troca de saberes académicos e populares que se estabelece entre universidade
e sociedade e o olhar direcionado a realidade local, normalizados em instrumentos
institucionais, trard consequentemente como resultados “a produgcdo de conhecimento
resultante do confronto com a realidade brasileira e regional; e a democratizagdo do
conhecimento académico e a participacdo efetiva da comunidade na atuagdo da universidade”
(FORPROEX, 1987, p. 11).

O estimulo as préaticas extensionistas ndo indica, necessariamente, que todas suas agoes
produzam tecnologias sociais, no entanto, sugere que a articulagdo entre o saber popular e
académico desenvolvido facilita a produgéo de TS nesse espago (DIAS, 2016). Dessa forma, o

incentivo a producéo de tecnologias sociais dentro das universidades parte também da utilizacéo



de mecanismos institucionais 0s quais permitem legitimar e potencializar determinadas
praticas. Assim, as ferramentas de gestdo e institucionalizacdo da extensdo universitéaria séo
capazes de orientar e fundamentar a geracdo de TS seja em programas, projetos ou entre outras

acOes extensionistas que partem das instituicdes.

4.2 A perspectiva de extensdo inserida na TS a partir das narrativas

As universidades federais, em especifico a UFLA e a UNIVASF, se organizam, dentre
outras formas, sob as diretrizes de extensao universitaria. Essa organizacao Ihes possibilita uma
atuacdo orientada para o desenvolvimento de préaticas de extensdo que reforcem sua concepgéo
dentro e fora da universidade dado que,

De fato, as dificuldades conceituais e praticas da justa compreensdo e
implementagdo da extensdo universitaria decorrem, em grande parte, do fato
de a extensdo se colocar questdes complexas, seja por suas implicacfes
politico-sociais, seja por exigir postura intelectual aberta a inter e a
transdisciplinaridade, que valorize o didlogo e a alteridade (PAULA, 2013, p.
6).

Embora as universidades possuam o arcabougo necessario para que haja um consenso
conceitual acerca da extensdo universitaria, na pratica percebe-se que ela é implementada e
vista sob razdes diversas. Se dentre 0s pontos de vista da UNIVASF e da UFLA esta o de
cumprir as diretrizes de extensdo universitaria definidas pelo FORPROEX (2012),
principalmente com a intencdo de promover o desenvolvimento social e se estdo baseados em
principios de participacdo, cidadania e democracia, nesse contexto, inserem-se as tecnologias
sociais, visto que estdo fundamentadas na relacdo entre a universidade e comunidade, 0
conhecimento académico e o saber popular, em um processo dialégico e democratico.

Coincidindo os depoimentos dos entrevistados acerca da extensao universitaria junto as
dimensdes e, consequentemente, caracteristicas das tecnologias sociais, foi possivel tracar um
comparativo entre as duas universidades. O Grafico 2 mostra a quantidade de citacOes

encontradas sob cada aspecto na UFLA e na UNIVASF, respectivamente.

Gréfico 2: Frequéncia de categorias de TS por instituicdo de ensino
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Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

A primeira categoria identificada nos resultados e que tem suporte na literatura € aquela
que (1) Objetiva solucionar uma demanda social. O desenvolvimento da tecnologia social
advém da demanda da sociedade, do reconhecimento das necessidades da populacdo que, por
sua vez, é levada em consideracdo para a solucdo do problema social dado que é ela quem
experiencia as situagdes e, dessa forma, possui maior discernimento para auxiliar na tomada de
decisdo (DELGADO GARCIA, 2007; ITS, 2007). A universidade, por meio da extenséo, deve
reconhecer as demandas e problemas da sociedade (SOUSA; MEIRELLES, 2013). A entrevista
E6 (UFLA), por exemplo, explica que a extensdo ¢ “fazer esse levantamento e levar ao que
demanda”. A entrevista E16 (UNIVASF) reitera o que foi pontuado expondo que sua motivagao
para resolver determinado problema social € resolver “um problema atual, € existir alguma
demanda ou interesse por parte de outras pessoas também, entdo em geral eu busco identificar
problemas”.

Por conter um expressivo numero de referéncias, principalmente no que concerne a
UFLA, é possivel compreender que, sob a visdo dos entrevistados, ao passo que a universidade
pratica a extens&o universitaria considerando as demandas da sociedade, ela estd fomentando a
producgédo de tecnologias sociais. Isso ocorre, dentro dessa perspectiva, a medida em que
consideram as necessidades ou problemas da populagéo para o desenvolvimento de suas
atividades, produtos e/ou servigos. Logo, € fundamental para a extensdo adentrar nas caréncias
da comunidade assim como ¢é fundamental que isso aconteca para o desenvolvimento de uma
TS.



A segunda categoria identificada esta relacionada ao (3) Grau de inovacdo, terceiro
indicador presente ainda na dimensdo “Conhecimento, ciéncia, tecnologia e inovagdo”. A
literatura indica que o que define a existéncia da tecnologia social € o fato dela levar a solucéo
a quem precisa e que, por sua capacidade de inovacgdo simples e de baixo custo, ainda consegue
atender com qualidade populacGes que ndo possuem recursos financeiros para investir em
solugdes por meio de instituigdes de pesquisa e desenvolvimento de tecnologias (DELGADO
GARCIA, 2007; ITS, 2007). Para a extensdo, ¢ uma de suas finalidades viabilizar “novos meios
e processos de producdo, inovacdo e disponibilizacdo de conhecimentos, permitindo a
ampliagdo do acesso ao saber e o desenvolvimento tecnologico e social do Pais” (FORPROEX,
2012, p. 10). A entrevista E10 (UFLA) da seguimento ao tdpico expressando que a extensao
busca “uma outra linguagem que consiga traduzir toda aquela ciéncia para a comunidade, entdo
a ciéncia e tecnologia pela extensdo ela ¢ fundamental também”. Em outro ponto de vista, a
entrevista E2 (UNIVASF) entende que “eu gero conhecimento, ndo necessariamente um
equipamento, um medicamento, um aparelho”.

Ainda que nao revele tanta atencao dos entrevistados quanto o primeiro aspecto, 0 grau
de inovacao dentro da perspectiva da extensdo é primordial para o desenvolvimento da TS. Isso
significa que, para as universidades, é necessario fazer com que o conhecimento gerado a partir
das acOes de extensdo sejam convertidos para a comunidade na forma de tecnologia, seja ela
um produto, servico ou um conhecimento adaptado a populacdo beneficiaria. A TS, nesse
ponto, é produzida quando se tem algo inovador aplicavel a sociedade proveniente da extensao
universitaria.

A terceira categoria identificada estd dentro da dimensdo “Participacdo, cidadania e
democracia”, (4) Democracia e Cidadania. Para o desenvolvimento de tecnologias sociais
considera-se que a participagdo dos atores sociais em tomadas de decisdo coletivas seja
igualitaria de maneira que, por envolver a populagéo e adotar formas democraticas de deciséo,
possibilite a construcdo cidada (ITS, 2007; DIAS, 2016). Na percepcdo da entrevista E6
(UNIVASF), as universidades estdo rompendo obstaculos de acessibilidade, “a comunidade
estd vindo pra c4, estd entrando na universidade, ndo os alunos, mas a comunidade em si, em
busca de servigos, de conhecimento e a gente esta indo 14 na comunidade”.

O exercicio da democracia e cidadania dentro da compreensao de extensdo universitaria
estd na realizacdo coletiva de agdes, 0 que, outra vez, vai ao encontro com o que pressupde a
tecnologia social. Na UFLA esse aspecto ndo foi levado em consideracdo nas falas dos
entrevistados, ao contrario da UNIVASF que, apesar de pouco expressivo nimero, indicou a

importancia do tema. A este respeito, a universidade, por meio do seu quadro de pessoal, se



mostra atenta a inclusdo da comunidade, especialmente aquela em que a universidade esta
inserida, a fim de que ela seja ndo somente a via final das acbes extensionistas, mas também
parte do processo que decide o que, quando e como fazé-las. Isso faz parte da construcdo cidada
e € um importante aspecto para que se considere a criagdo de uma TS.

A quarta categoria identificada ainda dentro da dimensdo “Participacdo, cidadania e
democracia” ¢ (5) Metodologia Participativa. O desenvolvimento da TS conta com a
participacdo de todos os atores sociais envolvidos que, por sua vez, adquirem saberes e praticas
por atuarem ativamente em todos os processos de planejamento, acompanhamento e avaliacéo
do projeto de TS (ITS, 2007). A metodologia participativa € identificada na percepcdo da
entrevista E10 (UNIVASF) quando se relata que procura “usar a extensdo como um bloco de
construgdo para que as pessoas mesmo construam”. De forma complementar a entrevista E1
(UNIVASF) afirma que “o projeto de extensdo ndo € vocé ir e tentar implantar a tecnologia, se
vocé tivesse falado ‘a gente vai desenvolver juntos essa nova tecnologia né’, ‘eu vou envolver
junto com a comunidade essa tecnologia’, ai dava certo”.

A pratica da metodologia participativa dentro da extensao universitaria demonstra a
preocupacao tanto das universidades quanto dos atores sociais envolvidos em contribuir para a
construcdo de solucBes conjuntas para certos problemas da sociedade. Dado que o atendimento
de demandas e solucGes de problemas sdo feitos de forma ativa pela comunidade envolvida ha
um empenho maior por parte dessa. Observada ainda que em maior nimero de cita¢cBes na
UNIVASF, é possivel inferir que para os membros das duas universidades é importante pensar
em intervengdes extensionistas como forma de oportunizar as comunidades participacao e,
consequentemente, representacao no éxito das agdes executadas.

A quinta categoria identificada é a (6) Disseminacao/Difusdo. Desenvolver e consolidar
uma tecnologia social depende também da difusdo de ideias acerca do que esta sendo construido
seja por meio de um trabalho de divulgacéo na internet, pessoalmente ou em outros meios de
comunicagdo (ITS, 2007). Nesse sentido, a entrevista E2 (UNIVASF) considera que a
contribuicdo na difusdo acontece na medida em que o trabalho com a extensdo é “participando
desses eventos especificos”. No ponto de vista da entrevista E7 (UFLA), a extensdo “¢ a
maneira de disseminar a tecnologia que € gerada na universidade”.

Ao que se entende por extensao, essa € caminho para a divulgacao das realizagdes da
universidade e é ela que detem das ferramentas necessarias para que haja a comunicacao
universidade/sociedade. Em comparacdo a UFLA, na UNIVASF esse aspecto tem maior
repercussdao na fala dos entrevistados. Os entrevistados demonstram, dessa forma, que a



comunidade académica estd atenta a necessidade de estender para a sociedade produtos,
servigos e/ou conhecimentos produzidos por ela por meio da difuséo de ideias.

A sexta categoria identificada, (7) Processo Pedagdgico, esta inserida na dimenséo
“Educagao”. O processo pedagogico na TS ndo estd somente na capacitagao e treinamento, esta
em todas as acdes que envolvem a tecnologia social pelo fato da TS se desenvolver dentro em
um ambiente de aprendizagem na qual todos os atores envolvidos s&o incluidos (ITS, 2007).
Para a entrevista E14 (UNIVASF), tem-se a percep¢ao de, por meio da extensdo, “criar uma
especializacdo em metodologias participativas e extensdo rural justamente para trabalhar com
0S extensionistas”. Ja a entrevista E9 (UFLA) considera que a universidade consegue chegar a
comunidade quando ela “fornece treinamento para pessoas, que essas sim vao entrar em contato
com a universidade ¢ uma 6tima forma de extensao”.

Com maior frequéncia nas mencgdes da UFLA, o processo pedagdgico carrega a ideia de
que as universidades trabalham vislumbrando agdes extensionistas que sejam continuas e que
gerem transferéncia de conhecimento para os atores envolvidos. Essa concepgdo é traco da TS
e a tendéncia, nesse sentido, é de que esse conhecimento ndo somente ndo Sse perca como,
também, seja difundido. Sob o ponto de vista das entrevistas, é possivel dizer que as
universidades podem contribuir, assim, na promogéo da autonomia das comunidades.

A sétima categoria identificada ainda na dimensdo “Educa¢do” é a (8) Dialogo entre
saberes. A visao da realidade sé pode ser amplamente compreendida quando todos os saberes
estdo integrados e, nesse sentido, a construcdo de uma tecnologia social € dada por meio da
producdo de um novo conhecimento advindo da somatéria entre saber popular e académico
(ITS, 2007). Nessa perspectiva, na entrevista E14 (UNIVASF), a extensao estd em “trazer pra
dentro da universidade essas populacdes que ndo tiveram acesso a ela né, e da mesma forma,
também, que a universidade saia dos seus muros pra ir nesses locais onde a gente possa estar
trocando [..] informacdes que elas dispdem”. Além disso, a entrevista E5 (UFLA) coloca que
“as vezes 0 que a gente mais ‘ta’ precisando é que a sociedade e a comunidade tragam coisas
pra universidade, e se ndo ha essa troca, nao ha extensao”.

A UNIVASF demonstra, pela quantidade de citacGes levantadas, maior proximidade
com a dialogicidade entre os saberes. Desse modo, é adequado expressar que, a partir do
momento em que a comunidade académica das universidades esta atenta as necessidades de
troca e producéo de novos saberes, elas estdo contribuindo para o estimulo ao desenvolvimento
de tecnologias sociais. Isto, principalmente, no que concerne as atividades de extensao.

A oitava categoria identificada dentro da dimensdo “Relevancia Social” ¢ a (11)

Sustentabilidade. A sustentabilidade social, econdmica e ambiental sdo aspectos fundamentais



quando se considera desenvolver uma tecnologia social (ITS, 2007). Segundo ITS (2007), a
sociedade e 0 meio ambiente sdo partes de um todo que s6 fazem sentido quando pensados de
forma mutuamente benéficas, na forma da preservacao do meio ambiente e do desenvolvimento
social. Ainda considera que esteja aliada ao contexto econdmico que, por sua vez, pressupde
uma TS rentavel e geradora de riquezas para inclusdo social e melhoria das condi¢6es de vida
das populagdes. A titulo de exemplo, a entrevista E4 (UNIVASF) coloca que “a gente parte de
projetos de extensdo voltados para a agricultura familiar, tem varios projetos ali que se
preocupam sim com a questdo da conservacao [...] sdo projetos voltados para a adaptacédo do
homem a esse ambiente de escassez”. A entrevista E1 (UFLA) acredita que para intervir no
contexto social € necessario pensar em tecnologias “que vao fazer com que a gente use menos
recursos naturais, que a gente gaste menos recursos naturais, que a gente consiga mitigar
eventuais impactos, mas também tecnologias sociais”.

Quase que na mesma medida, as universidades pouco demonstram 0 aspecto
sustentabilidade quando discorrem acerca da extensdo. Dado que sdo fatores intimamente
ligados ao desenvolvimento e aplicacdo de tecnologias e de conhecimento cientifico, € um
importante ponto considerar a sociedade, 0 meio ambiente e o desenvolvimento social na
execucdo das atividades extensionistas.

Por fim, a ultima categoria identificada e, ainda na dimensao “Relevancia Social”, ¢ a
(12) Transformacéao Social. A construcdo de uma tecnologia social implica um compromisso
com a transformacdo do mundo no sentido de torna-lo mais justo e igualitario, considerando,
também, o olhar atento para a realidade a fim de que haja a busca por solugbes menos
imediatistas e mais justas diante das desigualdades socioecondmicas (ITS, 2007; DIAS, 2016).
Esse compromisso dentro da extensao, na entrevista E3 (UNIVASF), é percebido quando se
avalia o impacto social das agdes extensionistas, “quais foram as mudancas que vocé produziu
[...] que tipo de instrumento eu ‘t6’ usando para avaliar as mudangas que eu produzi”.
Integrando a perspectiva de impacto e mudancas produzidas, a entrevista E5 (UFLA) ressalta a
importancia do contexto social ao passo em que “a primeira coisa que os processos de extensao
deveriam levar em conta sdo as especificidades regionais nos espagos que as universidades
estdo inseridas”.

Igualitariamente em quantidade de mencgdes sobre a tematica, tanto a UFLA quanto a
UNIVASF enxergam a capacidade transformadora que advém da extensdo universitaria. Em
termos de incentivo ao desenvolvimento de tecnologias sociais, as declaragbes dadas pelos
entrevistados demonstram a conexdo dos preceitos de TS com os de extensdo, o que pode

indicar um compromisso das universidades com ambas perspectivas.



A diferenca entre as universidades esta no foco em que é dada a percepcao de extensao

universitaria sob o ponto de vista das tecnologias sociais. Na UFLA, os entrevistados

direcionam a atencdo as caracteristicas que concernem a solucdo das demandas sociais,

enquanto na UNIVASF o foco estd no aspecto de disseminacao/difusao da universidade. Nessa

perspectiva, e possivel inferir que a UFLA reconhece o espago em que se insere e utiliza-se do

conhecimento académico para o atendimento das necessidades da comunidade ao passo que a

UNIVASF procura desempenhar um papel social de construcdo e propagacdo do conhecimento.

A fim de possibilitar ao leitor uma melhor visualizacdo das unidades de contexto

exemplificadas nesta sec¢do, segue-se 0 Quadro 4.

Categorias

Obijetiva
solucionar
demanda social

Grau de inovagéo

Democracia e
cidadania

Metodologia
participativa

Quadro 4: Unidades de contexto por categoria de TS
Unidades de contexto das entrevistas

UFLA
“extensdo € justamente levar a parte dessa
pesquisa aplicada a comunidade, aquilo que a
comunidade precisa, fazer esse levantamento e
levar ao que demanda”. (ENTREVISTA 6)

“a extensdo repassa isso para, também, um pouco
mais para os estudantes, tenta fazer isso chegar na
sociedade de uma forma mais rapida e eficiente
ajuda a transformar com uma linguagem mais
especifica e académica, uma outra linguagem que
consiga traduzir toda aquela ciéncia para a
comunidade, entdo a ciéncia e tecnologia pela
extensdo ela ¢ fundamental também”.
(ENTREVISTA 10)

UNIVASF
“estar resolvendo um problema atual, ¢ existir alguma
demanda ou interesse por parte de outras pessoas também,
entdo em geral eu busco identificar problemas... entdo como
eu leciono a disciplina de processos industriais, eu visito
industrias da regido, empresas entdo eu procuro identificar
as gargalhos e perguntar, ‘mas vocés ndo tem interesse em
minimizar isso e resolver?’, ‘entdo eu creio que a gente pode
ajudar vocés’.” (ENTREVISTA 16)
“eu gero conhecimento, ndo necessariamente um
equipamento, um medicamento, um aparelho, mas o
conhecimento que gera para que a gente possa desenvolver
politicas publicas de combate ao tabagismo, politicas
publicas ¢, de combate & obesidade”. (ENTREVISTA 2)

“a universidade ¢ uma coisa interessante comparado com
muito tempo atrds que o publico la fora, via isso aqui como
um mundo inatingivel, uma coisa que dentro é o doutor da
universidade, entdo é outro mundo e o que a gente tem visto
com o tempo € que isso tem sido quebrado, a barreira esta
sendo quebrada, a comunidade estd vindo pra ca, esta
entrando na universidade, ndo os alunos, mas a comunidade
em si, em busca de servicos, de conhecimento e a gente esta
indo 14 na comunidade.” (ENTREVISTA 6)

“o projeto de extensdo ndo € vocé ir e tentar implantar a
tecnologia, se vocé tivesse falado a gente vai desenvolver
juntos essa nova tecnologia né, eu vou envolver junto com a
comunidade essa tecnologia, ai dava certo. Porque a ideia do
projeto de extensdo ndo é vocé chegar uma coisa pronta e
passar para 0 outro, é vocé fazer junto, principalmente o
desenvolvimento de uma tecnologia nova. Entdo, quando a
gente faz junto, mesmo que vocé ja chegue com algo
premeditado né, ja com aquela intengdo, mas vocé nao pode
levar pronto, vocé tem que envolver a comunidade”.
(ENTREVISTA 1)

“meus problemas de extensdo, meus projetos de extensdo
que eu estou ainda engatinhando nesse sentido, eu quero usar
muito da pesquisa que eu desenvolvi, mas para fazer com
que as pessoas construam suas solugdes. Entéo, usar a
extensdo como um bloco de construgéo para que as pessoas
mesmo construam”. (ENTREVISTA 10)



Disseminagéo

Processo
pedagogico

Diélogo entre
saberes

Sustentabilidade

Transformacao
social

“¢ a maneira de disseminar a tecnologia que ¢
gerada na universidade, ndo basta sé gerar, ela que
ser também disseminada de conhecimentos a
todos, entdo essa extensdo é que faz a ligacdo da
pesquisa com a comunidade fora da
universidade”. (ENTREVISTA 7)

“universidade nao consegue estar plenamente em
contato com a comunidade, mas se ele fornece
treinamento para pessoas, que essas sim véo entrar
em contato com a universidade é uma 6tima forma
de extensao”. (ENTREVISTA 9)

“as vezes o que a gente mais ‘ta’ precisando € que
a sociedade e a comunidade tragam coisas pra
universidade, e se ndo ha essa troca, ndo ha
extensdo. Se ndo levar isso em consideracdo nds
vamos adotar um modelo padronizado homogéneo
e hegeménico que ndo vai ter nenhuma
contribuicdo de fato para estabelecer o didlogo,
entdo isso eu penso que ¢ prioritario”
(ENTREVISTA 5)

“a gente precisa ter uma clareza maior do nosso
contexto social e ai sim ciéncia, enquanto ciéncia
social, e a gente precisa desenvolver tecnologias,
meios de intervir nessa realidade e altera-la, e ai
seja tanto tipicamente 14 nas ciéncias exatas
desenvolvendo novas tecnologias e inovacao que
vao gerar mais bem-estar para a populagdo, que
vdo fazer com que a gente use menos recurso
naturais, que a gente gaste menos recursos
naturais, que a gente consiga mitigar eventuais
impactos, mas também tecnologias sociais”
(ENTREVISTA 1)

“se a gente falar de Brasil a inser¢do das
universidades estdo em contextos socioculturais e
politicos completamente diferentes, e a primeira
coisa que 0s processos de extensdo deveriam levar
em conta as especificidades regionais nos espacos
que as universidades estdo  inseridas”
(ENTREVISTA 5)

“participando desses eventos especificos, o curso ndo tem
um projeto de extensdo especifico voltado para essa area,
mas a gente sempre esta participando de todas essas
discussdes em toda a sociedade” (ENTREVISTA 2)

“criar uma especializagdo em metodologias participativas e
extensdo rural justamente para trabalhar com o0s
extensionistas numa outra pratica, numa outra visdo, nao na
visdo de transferéncia de tecnologia, na visdo educativa
mesmo de estar trabalhando com o agricultor na perspectiva
do que ele tem que internalizar esses processos”
(ENTREVISTA 14)

“trazer pra dentro da universidade essas populagdes que ndo
tiveram acesso a ela né, e da mesma forma, também, que a
universidade saia dos seus muros pra ir nesses locais onde a
gente possa estar trocando né, com essas populacdes
informacdes que elas dispdem, que acumularam ao longo de
tantos anos e que a gente depois possa trazer essas
informacGes para a universidade na perspectiva de oxigenar
os curriculos, de mudar, de transformar”. (ENTREVISTA
14)

“a gente parte de projetos de extensdo voltados para a
agricultura familiar, tem varios projetos ali que se
preocupam sim com a questdo da conservagdo [...] sdo
projetos voltados para a adaptacdo do homem a esse
ambiente de escassez”. (ENTREVISTA 4)

“avaliar o impacto daquilo, nao s6 impacto em termos de
quantas pessoas foram atendidas, que eu acho que esse é
muita preocupacdo da extensdo, quantas pessoas foram
atendidas, em quanto tempo, mas isso ndo é o tnico impacto
que a gente tem que olhar, quais foram as mudancas que
vocé produziu entendeu, a gente, que tipo de instrumento eu
‘t6> usando para avaliar as mudancas que eu produzi”.
(ENTREVISTA 3)

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

Para tanto, ha caracteristicas que ndo geraram resultado de andlise, tais como
apropriacdo e empoderamento e eficacia. A auséncia de retorno das citagcbes mostra que tais
aspectos de TS ndo sdo levados em consideracdo quando aplicada a extensdo universitaria.
Essas caracteristicas na TS visam tanto proporcionar as populagdes métodos, técnicas, produtos
de baixo custo que sejam acessiveis, porém isso ndo quer dizer que toda “TS precise ser barata
e simples, mas esses fatores facilitam a apropriagdo pela sociedade” (DIAS, 2016, p. 37) quanto,
também, o impacto e melhoria da qualidade de vida da populagéo ao suprir as necessidades para
qual foi desenvolvida. Nesse sentido, é interessante que as universidades considerem em seus

processos administrativos esses conceitos para orientacdo de suas agdes extensionistas.



5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo se propds a investigar como os diferentes entendimentos da extensédo
universitaria na UFLA e na UNIVASF fomentam o desenvolvimento de tecnologias sociais,
utilizando-se da analise do contetdo de documentos institucionais e de entrevistas com a
comunidade académica, representada no trabalho por servidores e docentes das universidades.

Em ambas universidades é possivel visualizar perspectivas diferentes na relacéo entre
extensdo e tecnologia social. Na UFLA, a perspectiva da extensdo adotada pelos documentos
institucionais esta pautada, sobretudo, na interacao dialogica. Nesse sentido, fora enaltecido no
contetdo dos documentos que a atuacdo da extensdo acontece de uma relacdo de troca de
saberes entre a universidade e setores da sociedade, na qual o didlogo se torna instrumento
principal para acdo da instituicdo. Nesse sentido, o conteido interage com o que se denomina
dialogo entre saberes dentro da tecnologia social, dado que preza a integracdo entre a visdo
académica e o saber popular. Cabe destacar que, ao dar énfase ao aspecto de interacdo dialdgica,
a UFLA estimula o desenvolvimento da TS por vislumbrar a produgdo de um novo
conhecimento, fruto da inter-relacdo entre comunidade e academia.

Ja na UNIVASF, a concepcao extensionista estd focada no impacto e transformacéo
social. O contetido dos documentos demonstra uma perspectiva de extensdo comprometida com
a atuacédo transformadora do contexto social em que se insere, abrangendo seu aspecto a um
comprometimento com o desenvolvimento da regido e da comunidade. Nessa perspectiva, 0
agrupamento dessa categoria remete a caracteristicas importantes para a producdo de uma TS,
dado que objetiva estabelecer um olhar atento para as necessidades da populacéo, da realidade
local e, além disso, na busca por uma sociedade mais justa e igualitéria.

Ainda assim, alguns breves pontos de diferenciacdo na analise comparada entre as
universidades mostram que a énfase dada pela UFLA na dialogicidade de saberes e na
UNIVASF natransformacéo da sociedade estdo em concordancia com a viséo estabelecida pelo
PDI das universidades. Enquanto a UFLA tem a intenc¢do de ser vista como, além de outros
aspectos, integrada a sociedade, a UNIVASF pretende ser reconhecida pela sua atuagdo no
desenvolvimento da regido em que esta inserida.

Assim, por meio dessa primeira analise foi possivel perceber como 0s aspectos
extensionistas dos documentos institucionais produzidos pelas universidades contribuem para
0 desenvolvimento das tecnologias sociais na medida em que fazem parte desse universo. Além
disso, a andlise demonstrou a necessidade de se considerar a incorporacdo de novas

caracteristicas ao conceito de extensdo universitaria, tais como apropriacdo e empoderamento,



eficacia, sustentabilidade e democracia e cidadania, isso porque, além de serem particularidades
da TS, podem direcionar as universidades a tracar um escopo extensionista melhor
fundamentado.

A segunda analise envolveu a construcdo das narrativas dos entrevistados da UFLA e
da UNIVASF quanto a tematica extensionista no sentido de captar as perspectivas de cada um
com relacdo a esse topico. Os resultados foram apresentados em dados quantitativos e em
unidades de contexto ao longo da discussao. As informacg6es foram analisadas sob o ponto de
vista das caracteristicas de tecnologia social e os resultados possibilitaram identificar que as
narrativas das universidades possuem enfoques diferentes quando atreladas ao &mbito da TS.

No contexto da UFLA, a analise demonstrou destaque para a intencdo da extensdo em
solucionar as demandas sociais. Isto, para a TS, é perceber as necessidades da populagédo e
direcionar seu foco as problematicas dadas pela comunidade e, também, dar voz aos atores
sociais que experienciam tais questdes. Assim, ha estimulo a producao de TS quando a extensao
atua diretamente na demanda social.

Jana UNIVASF, as narrativas centralizaram-se em maior quantidade na extensdo como
disseminadora, aspecto que caracteriza a TS. Assim como a extensdo necessita levar tudo o que
é desenvolvido dentro da universidade as comunidades a TS utiliza-se da mesma premissa.
Dessa forma, a universidade se mostra atenta a geracao de TS ao passo que considera levar a
sociedade inovagdes ou outras contribui¢fes que sejam de seu interesse.

Ambas as anélises demonstram nas universidades o estimulo ao desenvolvimento de TS
por meio da extensdo. Mesmo que em focos diferentes, no sentido de trabalhar mais um aspecto
que outro, ha correlacdo entre as diretrizes encontradas nos documentos com as caracteristicas
de TS assim como nas narrativas as caracteristicas de TS sdo identificadas dentro da percepgéo
de extensdo universitaria expressa pelos entrevistados.

Observando o foco das duas analises, é interessante destacar como isto muda entre
documentos e entrevistas. Em um primeiro momento, nos documentos, a UNIVASF foca
substancialmente na transformacéo social e regional, 0 que em um segundo momento, nas
entrevistas, passa a ser o foco da UFLA. Assim, em termos de comparacéo fica perceptivel que
essa diferenca indica que as universidades ndo deixam de considerar aspectos essenciais da TS
em nenhuma das analises e que apenas apresentam enfoques diferentes.

Ainda que as universidades englobem quase todas as caracteristicas de tecnologia social
dentro da extensao universitaria € importante ressaltar que para o desenvolvimento de uma TS

todos os aspectos abordados devem estar em consonancia, ou seja, um Unico aspecto ndo é



capaz de determinar se um projeto, programa, produto ou servigo é, de fato, uma TS, mas pode
ser indicativo de que caminham para tal.

Por fim, a pesquisa mostrou gue a extensao universitaria € o caminho das universidades
para a producéo de tecnologias sociais. E justificavel ainda dizer que o desenvolver de uma TS

¢ o fazer extensdo.
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