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RESUMO

Objetivo: Informagdes sobre saiide tém sido cada vez mais buscadas na internet, incluindo buscas sobre
recomendacdes alimentares em Diabetes Mellitus (DM). Ao passo que é um facilitador, tal recurso pode
ser um risco a saude, visto que ndo se sabe o nivel de qualidade da informacdo disponivel online. O
objetivo do presente estudo foi averiguar o tipo e qualidade das informacGes retornadas de buscas
realizadas sobre alimentacdo e DM na internet, e avaliar a leiturabilidade destes conteddos.

Materiais e métodos: As palavras-chave “alimentagdo para diabetes” foram inseridas nos principais
mecanismos de busca do Brasil, filtradas e categorizadas. A qualidade das informacdes foi avaliada com
base nas Diretrizes da Sociedade Brasileira de Diabetes (SBD). A compreensdo e nivel escolar médio
para compreensdo dos textos se deram pelo indice de Legibilidade Flesch (ILF).

Resultados: Das 64 paginas analisadas, 26 (40,6%) continham conteldos adequados e 38 (59,4%)
traziam conteldo em desacordo com as diretrizes. O ILF médio de 48,8 + 9,27 apontou legibilidade
dificil, sendo compreensivel a individuos com escolaridade a partir do ensino médio e universitario. Foi
observada, ainda, a prevaléncia de contetidos adequados contendo textos de baixa legibilidade.
Concluséo: O individuo que busca informacdes correlacionando alimentacdo e DM na internet encontra
conteudos com predominio de baixa qualidade, leiturabilidade dificil e prevaléncia dos textos de alta
qualidade tendo baixa legibilidade. Faz-se necessaria uma avaliacao critica sobre as informac6es obtidas
a respeito do tema na internet visto que comportamentos alimentares baseados em informages de baixa

qualidade podem apresentar risco a salde.
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RESUMO

Obijetivo: Informacdes sobre salde tém sido cada vez mais buscadas na internet, incluindo buscas sobre
recomendacdes alimentares em Diabetes Mellitus (DM). Ao passo que é um facilitador, tal recurso pode ser
um risco a saude, visto que ndo se sabe o nivel de qualidade da informacéo disponivel online. O objetivo do
presente estudo foi averiguar o tipo e qualidade das informacdes retornadas de buscas realizadas sobre
alimentacdo e DM na internet, e avaliar a leiturabilidade destes contedidos.

Materiais e métodos: As palavras-chave “alimentagdo para diabetes” foram inseridas nos principais
mecanismos de busca do Brasil, filtradas e categorizadas. A qualidade das informac@es foi avaliada com base
nas Diretrizes da Sociedade Brasileira de Diabetes (SBD). A compreensdo e nivel escolar médio para
compreenséo dos textos se deram pelo indice de Legibilidade Flesch (ILF).

Resultados: Das 64 paginas analisadas, 26 (40,6%) continham conteidos adequados e 38 (59,4%) traziam
conteido em desacordo com as diretrizes. O ILF médio de 48,8 + 9,27 apontou legibilidade dificil, sendo
compreensivel a individuos com escolaridade a partir do ensino médio e universitario. Foi observada, ainda, a
prevaléncia de conteldos adequados contendo textos de baixa legibilidade.

Conclusdo: O individuo que busca informacdes correlacionando alimentagcdo e DM na internet encontra
contetidos com predominio de baixa qualidade, leiturabilidade dificil e prevaléncia dos textos de alta qualidade
tendo baixa legibilidade. Faz-se necessaria uma avaliagdo critica sobre as informagdes obtidas a respeito do
tema na internet visto que comportamentos alimentares baseados em informagdes de baixa qualidade podem

apresentar risco a salde.
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1 INTRODUCAO

O Diabetes Mellitus (DM) é uma doenca cronica em que o0 corpo ndo produz ou ndo consegue utilizar
de forma adequada a insulina, podendo também ter a falha em ambos os mecanismos, resultando em glicemias
constantemente elevadas que podem acarretar prejuizos a saide. O DM é a terceira principal causa de
mortalidade prematura segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) (1), tendo prevaléncia triplicada entre
individuos de 20 e 79 anos de idade desde o ano 2000, indo de 151 milhdes para 463 milhGes de pessoas no
mundo. As projecOes para 0 ano de 2045 sdo ainda mais alarmantes com o nimero de 700 milhGes de diabéticos
().

A terapia nutricional é uma das principais ferramentas para 0 manejo do DM, mostrando-se relevante
na prevencgéo, gerenciamento e reduzindo os riscos de complicagdes cronicas. A intervengdo nutricional tem
impacto relevante na hemoglobina glicada (HbAlc) em paciente com DM apés 3 a 6 meses de
acompanhamento independente do tempo de diagndstico da doenca (1), tornando o papel do nutricionista no
cuidado com o DM imprescindivel, visto que a partir de recomendacdes individualizadas o profissional
contribui para um bom manejo da condicao.

A internet tem sido uma ferramenta comumente usada para pesquisas a respeito da satde atualmente
por ser um recurso rapido de obtencdo de informacGes. No Brasil, 82,7% dos domicilios brasileiros acessam a
internet e destes, 99,5% utilizam o celular (3), um estudo no Brasil (4) apresentou que 80% dos entrevistados
responderam que sim a pergunta “Vocé utiliza a internet como uma das suas principais fontes de informagéo
em saude?”, ressaltando qudo usada é a web para estes fins. Veicular informagoes de qualidade em saude é de
grande importancia, pois quando conduzidas com auséncia de embasamento podem acarretar prejuizos a satde
deste publico.

Em uma pesquisa com a palavra-chave “diabetes” na principal ferramenta de busca do pais, 0 Google
Brasil, sdo obtidos aproximadamente 397 milhdes de resultados. Associando as palavras “alimentacdo” e
“diabetes” é possivel encontrar 19,3 milhdes de retornos.

Por outro lado, qualquer individuo com acesso a internet e algum dominio é capaz de inserir contetidos

na rede, inclusive sem embasamento cientifico (5), com apelo comercial (6) e entregando informages
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inconsistentes e tendenciosas; podendo através de informacdes e recomendacdes errbneas colocar em risco a
salide de pessoas que procuram orientacOes na rede. Assim, é importante avaliar a qualidade das informacGes
disponiveis, visto que a partir da grande velocidade de contetdos produzidos e trocados na internet, nem
sempre se preserva a qualidade do teor produzido, como em informagOes desatualizadas, imprecisas e de
conteudo nao confiavel (7).

PopulagBes com menor escolaridade podem encontrar dificuldades em compreender os contetidos
encontrados na rede, ja que por vezes a linguagem apresentada ndo é acessivel a esse publico. Doak, Doak e
Root (5) sugerem que materiais de saude sejam produzidos com linguagem compreensivel para 6 anos de
escolaridade. Por isso € necessario a avaliagdo da legibilidade a fim de avaliar se a informacao entregue esta
sendo compreendida adequadamente, j& que o uso de palavras complexas pode gerar interpretaces
equivocadas. Assim, avaliar a qualidade e leiturabilidade das informagOes de péaginas que trazem contetdos
sobre DM e alimentacdo é de extrema importancia, e pode trazer dados importantes para futuras decisfes de
profissionais de satde sobre a forma de construir contetdos visando a acessibilidade da leitura.

Dada a relevancia da alimentacdo no DM e o amplo acesso a contetdos sobre essa inter-relagdo, o
objetivo do presente estudo foi compreender o tipo de informacéo que alcanca o individuo que procura sanar
suas davidas na internet a respeito da alimentacédo voltada ao DM, averiguar a qualidade destas; avaliar o nivel
de leiturabilidade das informacGes veiculadas pela web voltadas ao DM, a fim de saber a que grau de
escolaridade os contetidos sao acessiveis; avaliar a qualidade a partir do tipo de site e do assunto abordado; e

se o profissional nutricionista tem algum envolvimento na produgéo dos contetdos.

2 MATERIAIS E METODOS

2.1 Desenho do estudo

Inspirado no estudo de Storr et al (9), a ferramenta Google Trends (10), que apresenta as tendéncias
de buscas relacionadas as palavras-chave, foi utilizada para definir as principais consultas relacionadas a
associagdo dos termos “diabetes” e “alimentacdo” no Brasil nos Gltimos 12 meses na categoria salde. O
resultado foi inserido nas trés ferramentas virtuais de busca do pais mais usadas: Google Brasil, Bing Brasil e

Ask Brasil (11).
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Realizamos a pesquisa em cada ferramenta de busca a cada 14 dias, nas seguintes datas: 8 de novembro
de 2020, 22 de novembro de 2020 e 6 de dezembro de 2020. Utilizamos tal periodicidade a fim de coletar sites
ndo presentes na primeira pesquisa, visto que pela internet ser um meio fluido de informagdes, os resultados
poderiam apresentar variedades a cada pesquisa.

Consideramos os resultados retornados das quatro primeiras paginas para cada pesquisa das palavras-
chave, pois Zhang apontou que individuos que buscam por informagdes relacionadas a salide na internet tém
uma média de até quatro paginas de resultados quando estdo preocupados em encontrar informacdes relevantes
(12). Os critérios de exclusdo foram: paginas que tinham intuito de venda de produtos e/ou servigos citados ao
longo do texto informativo; sites que ndao continham informagfes atreladas a alimentacdo para humanos
diabéticos; paginas da web que ndo puderam ser localizadas; paginas que ndo abordavam o tema buscado;
links para videos; duplicatas de paginas ja incluidas na pesquisa; links que direcionavam para outra plataforma
de pesquisa; sites que ndo fossem em portugués. Durante a caracterizagdo do contetdo, foi notada a
necessidade de acréscimo de categorias de exclusdo, sendo elas compostas por: sites atrelados a SBD,
considerando que as diretrizes desta sociedade foram usadas como base para analise de conteldo; contetidos
gue contivessem cardapios e planos alimentares, visto que entram em conflito com a premissa de que planos
alimentares sdo individuais; documento extensos contendo mais de 50 paginas; artigos cientificos, dada a
especificidade do conteldo; temaéticas voltadas exclusivamente a pré-diabéticos e contedos voltados
exclusivamente a prevencdo do DM. Foram analisadas apenas as paginas recuperadas da ferramenta de

pesquisa e ndo o site completo.

2.2 Qualidade

Os dados das paginas selecionadas foram filtrados e registrados em Microsoft Excel 2016 e
categorizados em: assuntos abordados nos sites, presenca de conteldo referenciado — consideramos
referenciados neste estudo além daqueles que traziam referéncias bibliograficas, os que traziam profissionais
da area da salde e que ndo fossem da area, mas que se comprometeram a construir um contetido sobre o tema
— tipos de péaginas que foram divididos em: blog, comercial, educacional, governamental, pessoal e
organizacional (8), atualidade do contetdo (contetdos escritos ou atualizados nos 2 ultimos anos), e presenca

de informacgdes concisas. Itens adaptados (9,13).
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As informagdes fornecidas pelas paginas da web foram analisadas quanto a qualidade do contetdo
tendo como base as mais recentes diretrizes da Sociedade Brasileira de Diabetes (1), 0 6rgdo maximo sobre o
tema no Brasil. Assim, o contetdo foi distribuido nas seguintes categorias: informagdes adequadas, quando o
contetdo foi totalmente de acordo com as diretrizes; informagfes mistas, quando o conteido teve ao menos de
uma informacdo incorreta; e informacdes inadequadas, quando todo o teor ou mais de 50% foi constituido de
informacGes incorretas. Categorias adaptadas (9).

Dada a importancia do atendimento individualizado para o paciente com DM, coletamos também
informacdes a respeito da quantidade de péaginas que trouxeram a recomendacdo de acompanhamento e/ou

orientacao nutricional.

2.3 Legibilidade

Para analisar a legibilidade do contetdo a fim de saber a que escolaridade os textos sao
compreensiveis foi utilizado o indice de Legibilidade Flesch (ILF), o Gnico adaptado para o portugués, que
une a férmula Flesch Reading Ease Readability Score, que visa apontar a facilidade de leitura de textos, a
Flesch-Kincaid Grade Level, que traz a conversdo em anos escolares para a compreensdo dos textos a fim de
pontuar o qudo complexa é determinada leitura (14,15).

Para esta etapa foram excluidas as paginas que ndo permitiam a copia do contetdo. Classificamos 0s
textos em textos longos, quando continham mais de 500 palavras, e textos curtos, com menos de 500 palavras.
Textos curtos foram analisados na integra e textos longos tiveram trés trechos de aproximadamente 150
palavras cada colhidos, sendo estes do inicio, meio e fim (16). Um site (17) foi utilizado para a obtencéo do
comprimento médio da frase, e nimero médio de silabas por palavras, contribuindo para a execugdo da métrica
textual utilizada para o ILF.

O ILF é obtido a partir da equacdo 248.835 — (1.015 x CMF) — (84.6 x MSP) onde CMF é o
comprimento médio da frase e MSP é a média de silabas por palavras. As pontuac@es da férmula do ILF foram

classificadas de acordo com a Tabela 1 (16).
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Tabela 1- Interpretacdo de ILF adaptada para o portugués

ILE % FACILIDADE DE ESCOLARIDADE
LEITURA APROXIMADA
A ey .
75 —| 100 Muito facil Até a 42 série do ensino
fundamental
08 cher .
50 —| 75 Facil Até a 82 série do ensino
fundamental
Ensino médio ou
25— 50 Dificil universitario
0—| 25 Muito dificil Areas académicas

especificas

Fonte: Moreira e Silva (2005).

2.4 Analise estatistica

Os dados foram tabulados e inseridos no pacote estatisticos SPSS versdo 20.0. Medidas de tendéncia
central (média/mediana) e de dispersao foram calculadas e apresentadas. Foi utilizado o teste Qui-quadrado ou
exato de Fisher para avaliar a diferenca entre a avaliacdo de qualidade dos sites de diferentes categorias e
tematicas. Ja para avaliar a diferenca entre o ILF das categorias, foi utilizado o teste de Kruskal-Wallis para

amostras independentes. A significancia foi fixada em valores de p < 0,05 para todos os testes estatisticos.

3 RESULTADOS

A partir da pesquisa por meio do Google Trends obtivemos as palavras-chave “alimentagdo para
diabetes”. Quando inseridas nos mecanismos de busca 0s resultados obtidos assim como o desenho do estudo

podem ser observados na Figura 1.

Avaliando os motivos de exclusdo, houve diferenca estatistica significativa entre os buscadores nos
topicos: ndo abordar o assunto, venda, link para video, artigos, conter cardapio ou dieta, contetdos extensos
contendo mais de 50 paginas, pré-diabetes e prevencgdo. Os sites incluidos e excluidos, assim como 0s motivos
de exclusdo, estdo discriminados na Tabela 2. Definimos os assuntos abordados nas 64 paginas em categorias

conforme a caracterizagdo na Tabela 3.



138 Figura 1- Desenho do estudo

Busca utilizando as palavras-chave
"alimentacdo para diabetes” considerando o
retorno das 4 primeiras paginas em cada

139

pesquisa

Dial

Dia 2

Dia 3

Google n=66, sendo
excluidos 33

Google n=61, sendo
excluidos 51

Google n=60, sendo
excluidos 51

Bing n=41, sendo
excluidos 23

Bing n=41, sendo
excluidos 20

Bing n=45, sendo
excluidos 38

Ask n=80, sendo
excluidos 70

Ask n=78, sendo
excluidos 54

Ask n=79, sendo
excluidos 73

Incluidos para caracterizacdo do conteudo,

n=138

n=74

Excluidos durante a
caracterizacao do contéudo, =

Incluidos na avaliacdo de
qualidade de conteudo, n=64

Excluidos para avaliacdo da
métrica, n=4

métrica,
n=60

Incluidos na avaliacdo da

Fonte: do autor (2021).
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140 Tabela 2- Numero de paginas incluidas e excluidas, com a descri¢do do motivo, por site de busca.
Paginas excluidas por Goggle Bir?g Ars]k Tontal
Venda 494 22% 100 @ 171
Link para video 13 0? 8 21
N&o abordar o assunto 22° 6° 28¢ 56
Redirecionar a outro buscador 6 3 6 15
Pagina ndo encontrada 2 5 0 7
Link em duplicata 44 45 57 146
Artigos 112 0@ e 20
Pagina relacionada a SBD 3 6 1 10
Conter cardapio ou dieta 7 18 6 31
Conteudo extenso contendo mais de 50 paginas 3 1 2 6
Conter somente informages sobre prevengao 2 1 0 3
Conter somente informagdes sobre pré-diabetes 0 1 0 1
Buscas gerais
Paginas retornadas 19.000.000 4.120.000 3.620.000 26.740.000
Péginas excluidas 162 108 217 487
Paginas incluidas 25 19 20 64
Total de paginas analisadas 187 127 237 551
141 @ p<0,0001, quando comparado com 0s outros sites de busca, através do teste qui-quadrado ou teste exato de Fisher, com post

142 hoc de Bonferroni.

143 Fonte: do autor (2021).
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Tabela 3- Caracterizagdo do conteldo conforme categorias de assuntos abordados nos sites

ASSUNTOS Presenca de contetdo Contetdo criado ou Informacdes
ABORDADOS NOS referenciado e}tu_allzado nos concisas
SITES altimos 2 anos
Participacéo Sem
Sim de Nado | Sim  Nao d Sim Néo
e ata
profissionais
N N N N N N N N N
() | (%) (%) () | () ) () | (%) (%)
Alimentos
Recomendados
e Nio 30 4 11 15 14 8 8 26 4
Orientagdes
iﬂ:q'gnﬂ:rzg 32 7 16 9 9 10 13 30 2
no DMQ (50)  (10,9) (25) (141) (141) (156) (203) (46,9 (3.1)
Mitos e
Verdades
sobre a 2 0 2 0 2 0 0 2 0
Alimentacéo (3,1) 0) (3,1) 0) (3,1) 0) 0) (3,1) 0)
no DM
145 p>0,05, para comparacao entre 0s assuntos e a presenca de referéncias.
146 Fonte: do autor (2021).
147 Das paginas analisadas, 26 (40,6%) foram classificadas como contendo informacdes adequadas, 21
148  (32,8%) como informacdes mistas e 17 (26,6%) como informagdes inadequadas. Considerando que héa
149  conteudos inadequados dentro das categorias de informagdes mistas e informacdes inadequadas, tem-se que
150 38 (59,4%) das paginas trazem algum contetdo errbneo.
151 Os principais tipos de sites encontrados foram blog, seguido por comercial e organizacional. Nas
152  categorias blog, comercial, educacional e governamental houve predominio de informag6es adequadas, tendo
153  educacional e governamental ndo resultado em informacdes inadequadas. N&o foi possivel notar diferenca
154  estatisticamente significativa na prevaléncia de informacOes inadequadas dentre os diferentes assuntos ou
155  categorias de sites. A relacdo de qualidade da informacdo e categorias de tipos de sites esta apresentada na
156  Figura 2, e a relacdo de qualidade e assuntos abordados consta na Figura 3.
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Figura 2- Relag&o entre qualidade das informacdes e tipos de sites

p>0,05
n=38 n=12 n=1 n=3 n=2 n=8
Blog Comercial Educacional =~ Governamental Pessoal Organizacional

m Informagdes adequadas = Informagdes mistas ™ Informacdes inadequadas

Fonte: do autor (2021).

Figura 3- Relag&o entre qualidade das informacdes e assuntos abordados

p> 0,05

n=30 n=32 n=2
Alimentos recomendados e ndo Orientagdes gerais para a Mitos e verdades sobre a
recomendados alimentacdo no DM alimentacdo no DM

m [nformagdes adequadas = Informagfes mistas ™ Informagdes inadequadas

Fonte: do autor (2021).
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A respeito das referéncias, 40 (62,5%) paginas apresentaram referéncias e destas 21 (32,8%) possuiam
contetdo misto ou inadequado. N&o foram constatadas diferencas estatisticamente significativas entre os sites
com qualidade inadequada, mista, adequada e a presenca de referéncias no estudo.

Das 64 paginas analisadas, apenas 27 (42,2%) trouxeram a recomendacgdo de acompanhamento e/ou
aconselhamento nutricional, e 15 (23,4%) tiveram participacdo de nutricionistas na elaboracéo do contetdo
por entrevista ou escrita do material.

A média do nimero de palavras dentre os textos analisados foi de 449,5 palavras visto que para a
coleta dos trechos frases ndo foram interrompidas, sendo consideradas as frases completas gerando variagdo
na quantidade de palavras. A legibilidade média entre as 60 paginas foi de 48,8 + 9,27 significando
leiturabilidade dificil e correspondente a ensino médio ou universitario. Nenhuma pagina correspondeu a
“muito facil” e “muito dificil”. A representacdo da média do ILF conforme tipos de paginas e assuntos

abordados nos sites constam nas Figuras 4 e 5.

Figura 4- ILF por tipos de sites

52
p >0,05
50
48
46
44
42
40
38
Blog Comercial Educacional Governamental  Pessoal Organizacional
4954+9,90 49,83+7,55 42,97 46,34+0,35 50,81+0,66 44,23+11,04

mILF

Fonte: do autor (2021).
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Figura 5- ILF por assuntos dos abordados

p>0,05
52
51,09
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Alimentos Recomendados e N&do OrientacBes Gerais para a Mitos e Verdades sobre a
Recomendados Alimentacdo no DM Alimenta¢do no DM
51,09 + 8,48 46,19 + 9,76 51+7,25

mILF

Fonte: do autor (2021).

Observamos que nas categorias de sites, em 5 das 6 categorias houve média de leiturabilidade dificil
e predominio de informag6es adequadas, sendo a categoria pessoal a tinica com média de leiturabilidade fécil,
porém nenhum site com contetido considerado adequado. Em OGADM, Unica categoria de assuntos abordados
com média de leiturabilidade dificil, foi obtido o maior nimero de paginas com contetdo adequado. Em ARNR
foi obtida média de leiturabilidade facil e predominio de informagdes errbneas. Em MVVADM a leiturabilidade

foi classificada como fécil e todo o conteudo foi adequado, porém com n pequeno.
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4 DISCUSSAO

A maioria dos sites analisados sobre alimentacdo para diabetes traz informacBes equivocadas, este
achado est4 em concordancia com outros estudos que também observaram informacdes de baixa qualidade
(18-21) e deficiéncia de contetidos baseados em evidéncias (22). Uma pesquisa apontou que 51% dos adultos
com doengas cronicas procuram sobre topicos de salde na internet, e dois tergos afirmam ter suas decisdes
afetadas sobre como tratar uma condicao ou doenca pelas informacGes encontradas online (23), somado a isso
a forte presenca de contetdos referenciados observada no estudo pode levar ao leitor seguranca pela
informacao obtida, sendo que a maior parte das paginas referenciadas possuiam informacgdes equivocadas.
Estes pontos ressaltam o potencial nocivo que as informagfes inadequadas podem ter a satde do leitor ao
serem colocadas em pratica ja que o acesso a salde muitas vezes se da inicialmente por informacdes online,
tornando de suma importancia que as paginas online que tratam sobre o assunto estejam de acordo com as
diretrizes da SBD ja que este é 0 6rgdo maximo sobre informacgdes acerca de DM no Brasil.

Os sites analisados ndo apresentam boa leiturabilidade, com linguagem podendo ser interpretada por
pessoas com escolaridade a partir do ensino médio ou universitario. Esta classificacdo corrobora com outros
estudos brasileiros na area da satde, que também apontaram legibilidade dificil (24-26). P6de ser observada
ainda neste estudo a prevaléncia de contetidos com maior qualidade tendo pior legibilidade, assim como outras
pesquisas (27,28). No Brasil 32,2% da populacdo possui ensino fundamental incompleto (29), tornando a
compreensado destes contetdos dificultada.

Estatisticamente a doenga cronica estd associada a ser mais velho, afro-americano, ter menor
escolaridade e viver em uma familia de baixa renda. Em contrapartida, o uso da internet esta associado a ser
mais jovem, branco, ter ensino superior e morar em uma familia de renda mais alta (23). Assim temos que 0s
que tém doencas crénicas possuem: menos acesso a internet, mais idade, menor escolaridade e baixa renda, e
0s que tém acesso a internet, obtém informacGes equivocadas e de dificil compreensdo sobre alimentagdo para
diabetes; e ainda, quando encontram informages de qualidade, a leitura é ainda mais complexa, o que refor¢a
a importancia de avaliar a leiturabilidade e qualidade das informacfes que desejam ser passadas,

principalmente no &mbito da saude e alimentacao para que sejam construidas de forma mais acessivel.
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Informacdes online a respeito de salde e alimentacdo ndo substituem o contato com profissionais
nutricionistas, os Unicos qualificados e permitidos por lei para discorrer sobre alimentacgéo e nutri¢do. O papel
do nutricionista é essencial para esclarecer duvidas e aplicar a melhor forma de tratamento em termos de
alimentacéo de acordo com a individualidade de cada sujeito, tendo também papel imprescindivel para atuar
na educacdo em diabetes, j& que € o elo entre a alimentacéo e o conhecimento acerca da doenca, assim devendo
ser primordial o convite a esses profissionais para a elaboracao de conteidos sobre o tema.

De acordo com o observado, temos a maioria das informagdes que chegam ao publico a partir das
pesquisas na internet usando “alimentagdo para diabetes” como palavras-chave sendo associadas a venda de
produtos e/ou servigos, paginas duplicadas e paginas que ndo abordam o assunto procurado. N&o avaliamos a
qualidade das informacdes destes grupos por constarem nos critérios de exclusdo, mas pressupomos uma baixa
qualidade para sites com fins financeiros, pois podem fornecer informacGes tendenciosas, incompletas ou
incorretas; podendo ainda os mecanismos de busca favorecer a visibilidade de sites com este intuito,
direcionando para sites com baixa qualidade (28).

Esse estudo apresenta limitagdes. Em primeiro lugar ndo foram avaliadas redes sociais, pois estas séo
mais utilizadas por brasileiros entre 25 e 34 anos de idade (30), sendo avaliados os retornos das principais
ferramentas de pesquisa do pais por serem democraticamente mais utilizados ficando o Google como a pagina
mais buscada pelos brasileiros. Em segundo lugar, neste estudo ndo foram utilizadas ferramentas estabelecidas
na literatura para avaliagdo de qualidade, j& que a avaliagdo de qualidade dessas ferramentas era feita de forma
superficial ndo especificando como deveria ser realizada, sendo assim optamos pelas diretrizes. Em terceiro, a
relacdo entre baixa legibilidade e alta qualidade ndo pode ser afirmada, pois esta diferenca ndo foi
estatisticamente significativa. Para provavelmente estabelecermos a correlagéo entre alta qualidade e baixa
legibilidade pode ser necessario um numero maior de paginas avaliadas, entretanto nesta pesquisa (n=551)
observamos grande quantidade de péginas duplicadas, mostrando quéo repetitivos sdo os resultados da internet,
sendo este um dos fatores que ocasionaram a reducdo do numero de paginas com legibilidade analisada. E
ainda, os resultados desta pesquisa ndo podem ser generalizados para todos os sites, pois ndo foram avaliados
todos os sites retornados de todos os mecanismos de busca.

Como ponto positivo podemos destacar a manutencdo das categorias de sites governamentais,

organizacionais e comerciais assim como em outro estudo (31), pois sdo fontes importantes para o publico
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leigo ja que sdo paginas muito acessadas, trazendo resultados mais préximos dos encontrados por quem busca
informacGes que relacionem DM e alimentacdo na internet.

Apesar das limitagbes, no nosso conhecimento este estudo é o primeiro em avaliar a tematica de
conteudo de sites sobre alimentacdo no diabetes, procurando conhecer a qualidade da informacéo obtida nos
buscadores mais utilizados do pais, visto que a internet é uma das primeiras alternativas para procura de
orientacdes a respeito de salde pelos brasileiros principalmente no cenario de pandemia vivenciado no
momento, em que um menor nimero de pessoas procura aconselhamento e acompanhamento profissional
pelos riscos da exposi¢do ao ambiente médico. Mais estudos sdo necessarios para averiguar a influéncia desses
achados no conhecimento e compreensao dos leitores desses sites.

Por fim, conclui-se que a maioria das paginas sobre alimentacdo para diabetes trazem informagoes
equivocadas com leitura dificil, e quando trazem informagfes corretas, tém uma leiturabilidade ainda mais
complexa tornando o acesso a informacdes de qualidade dificultado, e possuem baixa participacdo de
nutricionistas. A partir dessas observacOes faz-se necessario o ensino ao publico de critérios para avaliar
informacdes a respeito de saude na internet a fim de torna-lo mais critico quanto aos contetdos encontrados,
maior pesquisa por parte dos autores para ofertar informagdes embasadas cientificamente incluindo consultas
as diretrizes da SBD mais recentes por serem documentos referéncia na area de DM no Brasil, reduzindo os
riscos de maleficios a salde causados por orientacBes inadequadas postas em pratica, a presenca de
nutricionistas na elaboracdo dos conteudos e a escrita de uma linguagem acessivel para que a informagao seja
compreensivel para uma maior parcela dos leitores, j& que os brasileiros tém uma alta procura sobre
informacdes de saude na internet, devendo lhes ser oferecido informacdes de qualidade e com facil

compreensao.

Declaracdo de financiamento: nenhuma.

Conflitos de interesses: As autoras declaram ndo possuir conflitos de interesse.
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