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RESUMO

Este presente trabalho tem por objetivo relatar as atividades desenvolvidas pelo
estagiario na empresa de solucdes técnicas e gerenciais para o produtor de leite, Cia do Leite,
que atua em diversos estados do pais. Atualmente é a empresa lider em assisténcia técnica no
mercado, atuando em aproximadamente 1.600 fazendas. O estagio supervisionado ocorreu no
periodo de 21 de setembro de 2020 a 18 de dezembro de 2020, totalizando 464 horas. Além
disso, ja era realizado estagio na empresa desde dezembro de 2018. As atividades realizadas
pelo estagiario foram relacionadas com assisténcia técnica e gerencial, com o objetivo de
aumentar produtividade e rentabilidade das propriedades, fazendo assim trabalhos com
reproducdo, nutricdo, gestdo financeira, planejamento de volumoso, cria e recria, além de
analises de indicadores zootécnicos. Trabalhou-se também na central de inteligéncia, com
analises de dados a apresentacdo de resultados aos clientes da empresa. Sendo assim, foi de
suma importancia o periodo de estdgio como oportunidade de trabalhar a campo e na parte
administrativa da empresa, trazendo conhecimento de varias areas e assim contribuindo para

formacéo profissional e concluséo de curso.

Palavras-chaves: Bovinocultura Leiteira, Gestdo na fazenda.



ABSTRACT

This work aims to report the activities developed by the intern in the company of
technical and managerial solutions for the milk producer, Cia do Leite, which operates in
several states in the country. Today, it is the leading company in technical assistance in the
market, operating in approximately 1,600 farms. The supervised internship took place from
September 21, 2020 to December 18, 2020, totaling 464 hours. However, an internship at the
company had been carried out since December 2018. The activities carried out by the intern
were related to technical and managerial assistance, with the aim of increasing productivity and
profitability of the properties, thus doing work with reproduction, nutrition, financial
management, planning of bulky, creates and recreates, in addition to analyzes of zootechnical
indicators. Work was also carried out in the intelligence center, with data analysis and
presentation of results to the company's customers. Therefore, the internship period was
extremely important as an opportunity to work in the field and in the administrative part of the
company, bringing knowledge from various areas and thus contributing to professional training

and course completion.

Key-words: Dairy cattle, Farm management.
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1 INTRODUCAO

1. 1 Panorama da producao de leite no Brasil

O Brasil possui clima, solo e localizacdo geografica que permitem boa exploracao e
viabilidade da atividade leiteira em todas épocas do ano, independente da regido. O Brasil
produziu em 2018 o total de 33,8 milhdes de litros de leite, um numero bastante consideravel,
mas que representa uma redugé@o em relag@o aos anos anteriores. Por exemplo, no ano de 2013,
a nossa producéo foi de 34,2 milhdes de litros de leite. Quando comparamaos as regides do pais,
temos como a maior produtora de leite a regido Sul (Parana, Santa Catarina, Rio Grande do Sul)
com uma producéo de 11,5 milhdes de litros no ano de 2018, contra 11,4 milhdes de litros de
leite produzidos pela regido Sudeste (Minas Gerais, S&o Paulo, Rio de Janeiro, Espirito Santo),
detentora do segundo lugar em producéo por regido no pais (IBGE 2020).

De acordo com os ultimos dados publicados no Anuario Leite 2020 da Embrapa,
tivemos uma mudanca no cenario das regides, com a regido Nordeste (Pernambuco, Bahia,
Ceard, Alagoas), ultrapassando a regido Centro-Oeste (Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do
Sul, Distrito Federal) com 4,3 milhdes de litros de leite produzido contra 4,1 milhdes de litros
produzidos da regido Centro-Oeste. Esse aumento da regido Nordeste foi de 10% comparado
ao ano de 2017.

Considerando a producdo de leite por estado, o primeiro lugar fica para Minas Gerais,
com uma producdo de 8,9 milhdes de litros de leite produzido no ano de 2018, em segundo
lugar temos o Parana, com 4,3 milhdes de litros produzidos, em terceiro o Rio Grande do Sul
com 4,2 milhdes de litros produzidos e em quarto lugar o estado de Goias com 3 milhdes de
litros produzidos segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica e publicado
no Anuério Leite 2020 da Embrapa.

Em relacdo as empresas receptoras de leite para processamento, temos o seguinte

levantamento da captacao de 2019:



Figura 1- Maiores empresas que captam leite no Brasil — Ano 20

Impresa m:w“:, Nimero de produtores  Litros de leite/produtor®®
Nestle 1AL 2058 1019
Laticnios Dela Vista 14575 L35 3
Unium
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el 27715 ). 586
Cativa 4258 2455 28
Jussara Q77
Vigor 3887
Danone 226 298
DPA Brasd %72 4
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Fonte: Anuério Leite 2020 (Embrapa)

Importante ressaltar que a tabela mostra que das treze maiores empresas de laticinio,
apenas trés apresentaram média de producdo acima de 1000 litros/produtor/dia o que significa
gue a maioria deles se trata de pequenos produtores.

No que tange a producdo mundial de leite, em 2 (duas) décadas, periodo compreendido
entre 1998 e 2018 a producéo de leite mundial aumentou 339 milhdes de toneladas, crescimento
de 62% no periodo. Os 20 maiores paises produtores de leite sdo responsaveis por 73% da
producdo total de leite no mundo, segundo dados do IFCN (International Farm Comparison)
Dairy Report e organizado pelo Anuario Leite 2020 Embrapa. Com isso, tem-se que a produgéo
de leite se mostra concentrada em poucos paises.

O ranking de producao de leite por pais fica classificado da seguinte forma: em primeiro
lugar a india com 201 milh&es de toneladas de leite produzido em 2018, em segundo lugar os
Estados Unidos com 95 milhdes toneladas, em terceiro lugar o Paquistdo com 48 milhdes de

toneladas e em quarto vem o Brasil, com 33 milhdes de toneladas produzidos.

1.2 Caracterizacao das propriedades leiteiras no Brasil e a importancia da assisténcia
técnica

O setor leiteiro brasileiro € um grande responsavel pela geracdo de emprego, no Censo
Agropecuario divulgado pelo IBGE em 2019 com dados de 2017, o nimero de propriedades
que produziram leite no Brasil foi de 1.176.295, valor 13% menor que o indicado no Censo

Agropecuério de 2006, que por sua vez tinha totalizado 1.350.809 propriedades. Com isso, em



um intervalo de 11 anos, 175 mil propriedades fecharam as portas. De todas as propriedades, as
consideradas pequenas (com até cinco hectares) foram as mais afetadas, com reducéo de 22%.

Figura 2— Taxa de diminuicdo do nimero de propriedades produtoras de leite em diferentes
paises (periodo entre 2002 e 2018)
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Fonte: Milkpoint Mercado (2019)

Dos 1.176.295 produtores de leite mapeados pelo Censo Agropecuério de 2017,
somente 634.480 comercializaram sua producdo em local fiscalizado, ou seja, o leite que €
consumido pela maioria dos brasileiros e passa por fiscalizacdo vem de 54% dos produtores
que comercializam seu produto de maneira correta, e o restante, 46% da producéo do pais, pode
entrar e sair do mercado formal em funcéo do preco, rentabilidade e outros fatores associados
a atividade leiteira.

Apesar da importancia da atividade, a producéo de leite no Brasil e especialmente em
Minas Gerais € realizada, na maioria das propriedades, com baixos indices de produtividade,
realidade que se transforma em fator limitante a expansdo da renda dos produtores. Em termos
comparativos, enquanto a produtividade média do rebanho leiteiro mundial é da ordem de 6,5
L/dia/vaca, no Brasil é de cerca de 4 litros. Nos Estados Unidos, maior produtor mundial, a
produtividade é superior a 25 litros diarios por vaca ordenhada (FAO, 2016).

Segundo Lins & Vilela (2006), ha forte relagédo entre intensidade de assisténcia técnica
e renda na atividade leiteira. Em média, a renda bruta de produtores que receberam, em um ano,
guatro visitas ou mais de técnicos, é cerca de dezesseis vezes maior do que a média daqueles
que ndo receberam assisténcia técnica.

Tendo em vista o cenério do pais, em que a maioria das propriedades é pequena, é

imprescindivel perceber a importancia da assisténcia técnica, pois o conjunto de atividades



permite a comunicacao, capacitacao e prestacao de servigos aos produtores rurais. A difusdo de
tecnologias, gestdo, administracdo e planejamento das atividades rurais prestada pela

assisténcia permite atingir os objetivos de melhorias dentro das propriedades.

2 DESCRICAO DO LOCAL DE ESTAGIO

2.1 Cia do Leite

A Cia do Leite que foi criada em julho de 2014 e, no comeco, se concentrou na atuagéo
de comercializagdo de insumos para a producdo de leite. Com o credenciamento no SENAR —
MG para treinamentos de produtores nos cursos de formacdo profissional rural, o diretor,
Ronaldo Carvalho Macedo, percebeu a demanda dos produtores por assisténcia técnica e assim
iniciou suas atividades no campo da assisténcia técnica para produtores rurais.

Em outubro de 2015, com a regulamentacdo da Lei 13.137/15 através do Decreto
8.533/15, que vincula o aproveitamento dos créditos presumidos de PIS e CONFINS,
originados da compra de leite in natura, com o fornecimento de assisténcia técnica a produtores
nas areas de gestdo, melhoramento genético, sanidade e boas préaticas agropecuarias, a Cia do
Leite teve suas atividades potencializadas. Com essa oportunidade, a empresa se especializou
na habilitacdo das industrias para obtencdo desse crédito através de projetos sélidos, no formato
previsto pelo MAPA (Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento).

Atualmente, a sede da empresa se encontra no municipio de Lavras, na Rua José Maria
de Azevedo, n° 262, Bairro Jardim Fabiana, onde se encontra seu escritorio. Conta com um total
de aproximadamente 100 funcionarios dentre Meédicos Veterinarios, Zootecnistas,
Administradores, Auxiliares de escritorios, Estagiarios. Hoje a empresa esta com perspectiva
de muito crescimento até metade do ano de 2021, a expectativa e aumentar em 50% o tamanho

da empresa e com isso, surgira muito trabalho.



Figura 3 — Fluxograma grupo Cia do leite

Fluxograma Operacional/Administrativo Grupo Cia do leite
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Fonte: Cia do leite, 2021

Esse é fluxograma da organizacdo da empresa, mostrando como funcionam os niveis
hierarquicos, com cada funcdo bem definida. Minha trajetoria foi iniciada em dezembro de
2018, através da atividade vivencial, e foi finalizada com o estagio supervisionado, entre
14/09/2020 e 18/12/2020, com atividade em varias areas da empresa.

A primeira atividade foi redacdo da Revista Forca Leiteira mensalmente, através da
atuacdo no setor de Marketing e do auxilio no conteudo técnico das publicacbes nas redes
sociais e também houve assisténcia técnica no programa Mais Leite Saudavel. Nos ultimos
meses, houve atuacdo na Central de Inteligéncia, sob a responsabilidade de coletar dados das
planilhas dos produtores dos respectivos laticinios, processando e montando apresentacdes para
demonstrar os resultados do projeto aos clientes da empresa. O estagio foi supervisionado pelo

diretor da empresa, Ronaldo Carvalho Macedo.

2.2 Programa Mais Leite Saudavel

Trata-se de um programa do Governo Federal que visa a geracao de assisténcia técnica
paga pelo laticinio através de crédito gerado de impostos sobre o valor de captacédo de leite pelo
laticinio.

Método: Fornecimento de assisténcia técnica voltada prioritariamente para a gestdo da
propriedade, implementagdo de boas préaticas agropecuarias e capacitacdo dos produtores rurais.

Objetivo: aumentar a produtividade de leite (producéo/dia) nas propriedades assistidas.

A produtividade é um indicador amplo que traduz todos os avancos técnicos implementados na



propriedade. Para conseguir efetivamente aumentar a produtividade, o consultor precisaré junto
ao produtor e colaboradores controlar muitos outros indicadores e tragar diversas metas. No
entanto, essas metas e indicadores especificos, serdo tratados respeitado a realidade e interesses
de cada propriedade. A isso homeia-a de gestéo.

O projeto consiste na implementacdo da assisténcia técnica e acompanhamento a longo
prazo da propriedade para, com isso, conseguir promover avangos técnicos e gerenciais
suficientes para permitir que o produtor se torne independente do Programa Mais Leite
Saudavel.

A metodologia de assisténcia técnica e gerencial aplicada no projeto foi desenvolvida
pela empresa executora, MCC Treinamento e Desenvolvimento Gerencial Ltda e consiste na
realizacdo de um diagnostico inicial da propriedade, realizado gradualmente nas primeiras
visitas do técnico a propriedade, conversa com o produtor e geracao de relatorios para prestacéo
de contas para o escritorio. A partir desse diagndstico, elabora-se planos de acio nas diversas
areas da producdo leiteira, monitorando e orientando as implantacGes de tecnologia que servirao
de base para um planejamento de aumento na producao e consequentemente na produtividade,
alvo desse projeto. E previsto uma visita técnica/produtor/més com duracio média de 4 horas.

O monitoramento da execucdo do projeto é realizado por meio de avaliacdo dos
relatdrios de visita e seus anexos e através da equipe da Central de Inteligéncia. A evolucdo da
produtividade poderéd ser acompanhada por meio das ferramentas utilizadas para registro da
producdo mensal (planilhas).

Figura 4- Logo Cia do Leite

Fonte: Cia do leite, 2021



Figura 5 - Logo Programa +Leite Saudavel

saudawvel

Fonte: Cia do leite, 2021

3 REVISTAFORCA LEITEIRA

A revista forca leiteira tem suas edigdes mensais e no més de fevereiro chegou a sua 60°
edicdo. Aborda vérios temas dentro da pecuéria leiteira, desde colostragem, cura de umbigo,
pré-parto até temas de infestacbes em plantacdes, como calcular adubacdo para plantio,
regulagem de maquinarios, etc. Observa-se, portanto, que aborda todas as areas de uma
propriedade rural destinada a producao leite.

A supracitada revista € dividida em texto de capa, texto secundario, tendo ainda
personagens ficticios, como o Zé da Roca e 0 VACAIiado com seus contos na linguagem do
produtor rural a fim de gerar uma aproximacéo eficiente entre leitores e a matéria, sendo que
este Gltimo texto onde trata-se dos personagens € escrito por mim, e finalizando a edicao, por
ultimo tem uma parte de entretenimento para o publico. Dentre os produtores rurais, a Revista
Forca Leiteira tem excelente aceitacdo, sendo produzidas cerca de 15 mil unidades mensais e
distribuidas para os produtores juntamente com as notas fiscais de pagamento de leite de cada
laticinio que contrata o servigo. Alguns produtores relataram que, quando a revista ndo chega

na propriedade, o laticinio recebe queixas e indagaces do motivo de ndo ter chego.



Figura 6 - Capa da Edicédo da Revista Forga Leiteira de Dezembro 2020
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Fonte: Cia do leite, 2021

4 DESCRICAO E DISCUSSAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

4.1 Metodologia do trabalho a campo

Durante a primeira visita, sdo entregues os cadernos de campos, em que 0s produtores
manterdo as anotagdes zootécnicas para posterior preenchimento das planilhas e geracdo dos
indices zootécnicos. A rotina dos técnicos durante a assisténcia técnica é baseada nos relatorios
de diagndstico que sdo para serem realizados nas primeiras visitas nas propriedades, de modo
que possa ter um diagnostico inicial da propriedade, por exemplo, quais manejos o produtor
adota, qual é o sistema de producdo, o sistema de criacdo de bezerras, as tecnologias que o
produtor j& adota, perceber onde esta o grande gargalo da propriedade, quais areas precisam de
ajustes.

Dessa forma, nos primeiros meses do ano o foco é o manejo de pastagem, colheita de
milho ou qualquer que seja a cultura para silagem de forma adequada, em marc¢o/abril se iniciam
as coletas de amostras de solo para fazer analise e em junho/julho/agosto é possivel interpretar
essas analises e fazer o célculo da necessidade de calcario e adubagdo para as respectivas areas.

Durante as primeiras visitas, 0s técnicos estdo sempre atentos aos problemas prioritarios
das fazendas, passados pelos produtores, para serem resolvidos de forma rapida, objetiva, e
demonstrar resultado rapido afim de ganhar a confian¢a do produtor.



As visitas sdo sempre realizadas focando na parte gerencial e de planejamento da
propriedade, uma vez que o projeto tem duracdo de 36 meses em cada laticinio. Sendo assim,
o foco maior é no aumento da produtividade (producéo/dia) dos produtores e assim geracéo de
maior renda para 0s mesmos. Mas, isso sO se consegue através de um trabalho organizado e
planejado. Para isso, os técnicos utilizam de planilhas para planejamento de volumoso, por
exemplo, onde preenchem as &reas e a quantidade de animais pertencentes a propriedade e gera
um déficit ou ndo de volumoso daquela propriedade, e através disso, pode-se estabelecer metas
para corregéo.

Dentro do controle zootécnico tem-se o acompanhamento mensal da reproducdo,
gerando indices zootécnicos como intervalo de partos, periodo de servico, produtividade/vaca
e taxa de concepcdo permitindo tomadas de decisbes para melhoramento destes indices.

Em relacdo a parte nutricional, existe a planilha de formulacao de dietas, que é feita a
divisdo de lotes através da planilha de controle zootécnico e em seguida formulada a dieta de
acordo com o preco dos insumos, producéo de cada lote, DEL, gordura do leite.

Ocorre também a gestdo da parte financeira da fazenda através da planilha financeira,
em que séo lancadas todas as receitas e gastos dos produtores e gerados indices de COE (Custo
Operacional Efetivo) de cada item para analise de onde estd gastando mais na fazenda e assim
poder tomar decisdes para melhorar o fluxo de caixa da propriedade. Sao feitas também coletas
de amostras para realizagdo de cultura e orientacdes no manejo de ordenha para melhorias na
qualidade do leite.

Todos esses indices gerados sdo computados em uma planilha de indicadores gerais de
cada técnico, com dados de cada propriedade assistida, para trabalho de analise de dados por
parte da central de inteligéncia. Além disso, sdo relatados no relatdrio de rotina passada a fase

diagnostica.



Figura 7- Relatorio de primeira visita do produtor Emerson Vitor Gualberto

CIA DO LEITE

l_%.;-. e RELATORIO DE VISITA TECNICA @

" e AR Vot Dutsi 39 [ |0 ‘&0

we: § . 1L S i
‘_'1“2' " Lmpéan -:.\}_LLOJ._ (),KL !_ﬁ“m ey -’793.:1&* L‘"‘kl"_ =
Laticinias AN .\ Sedares e ]
MésiAus de selerineidl ) 4 .LU_ S _ L i R L&_ =y e

FASE DIAGNOSTICA 1A

Armeadeden rstvanly i
A Drregs fon Caderns Je ENTRS
o & willasgdo ©
starcacho da lecalizsgin googrifica peca
': l“::r pebashn ¢ srodig 30 micia] @ Risiio da makiy ¢ frensf pradisdo
o M:’pn Frsoceito Inicial (3830 de cbea Conperrrado N etermaso |

Por qpae & prodamn ¥ partir 0o poleswa de mabdizagde mreu 10 pengeia?

_ Yovgen {Ld.saL.,mlLvm,, _— e

0 o ale eroctrgs coTw S10diems ma propriedade staalnsny

_ Miondr- cbka ;. wqua ehe &

,Vﬁ-:f‘*‘_&upulul s -

Eatd swisfein com 4 wividade? Fut @i
Nis . Deasmimade G B s s JAVI 4 cAnid b fow 3 -

el

’
) g prodeiet cassiders qae pIeEls reeltora na peopriedade : ) ““")’_
Eudabe do twreay  lhase Lo aa Ba brrevwe . enal

ol - — e e —

REDANNO E PRODUCAD ATUALE |“S7".;"~LL'PR”‘1LL0 : >
[ B 0 I FRODLGAC| 206 | Lirswili

RERANHO (== e
Ca > N ODUT | VLA
CATEGORIA 1QUANT. | UA, PRODUTIVIDADE L ||, 5 | LIVERSE)

[omemizemte | 19 | 4o [wvi] TEK oyl |
Mot Som 15 | ¢ | sso4 KR
: n | 3 | { [|GASTOMOORL C

sarasre Tt o {
g s / A
s Prosune A o Tétsep Pranse -

Sarned Lo loemes

—

Digitalizadio com CamScannes

Fonte: Cia do Leite, 2021

4.2 Gestdo da propriedade leiteira

A gestdo de uma propriedade leiteira deve ser feita de forma eficiente, e, para isso, 0
produtor ndo pode enxergar a propriedade como uma fazenda e sim como uma empresa. E como
em toda empresa, é importante tracar metas a serem atingidas, trabalhar na melhora técnica dos
seus funcionarios e na gestao dos indicadores de producao.

Segundo Silva (2003), o dominio dos custos de producdo é de fundamental importancia
para atingir o objetivo da lucratividade. A gestdo dos processos consiste em tracar uma

correlagéo entre dois lados, um com custos e investimentos e outro com o retorno, faturamento
e o produto.



Carvalho, Ramos e Lopes (2009) analisaram a influéncia dos custos de producdo da
atividade na lucratividade de duas propriedades rurais em Minas Gerais e concluiram que a
elevacdo na escala de producéo diluiu os custos fixos, reduzindo o custo total e aumentando as
margens.

Os registros de despesas e receitas de cada atividade permitem o planejamento e controle
das atividades produtivas, ou seja, o produtor anotar o que entrar de receita e o que sai de gastos
na fazenda mensalmente € papel fundamental para se ter uma boa gestao.

No que se refere aos custos de uma pequena propriedade que atua com a producao de
leite, é necessario o0 acompanhamento constante, com descri¢do dos custos varidveis e despesas
gerais, custos fixos, calculo de todas as receitas relacionadas com a atividade e determinacéo
do custo de producdo de um litro de leite. Assim, o produtor pode obter dados mensais
importantes para a tomada de decisdo, como a margem bruta, a margem bruta por real aplicado,
a margem bruta por litro, o custo variavel por litro produzido, o lucro liquido total e o lucro por
litro produzido (SILVA, 2013).

De acordo com Resende (2010), os indicadores zootécnicos de producdo de leite por
vaca e mdo de obra por area sdo utilizados para monitorar e avaliar a eficiéncia financeira de
fazendas leiteiras. Esses indicadores interferem nas decisfes e podem envolver varios fatores,
como investimentos em tecnologia, alteracbes na composi¢do da alimentagdo de animais,
regularizacdo das pastagens e impactam em toda a estrutura de uma propriedade que depende
da producéo do leite.

Portanto, infere-se que é muito importante o uso de tecnologias viaveis para a producéo
leiteira, devendo-se analisar, no entanto, que cada propriedade possui peculiaridades que néo
permitem o uso do mesmo sistema de controle de custos (CARVALHO, RAMOS, & LOPES,
2009).

4.3 Controle financeiro e indicadores financeiros

A avaliacdo dos custos de producdo é uma importante ferramenta administrativa, por
permitir medir o grau de eficiéncia da atividade, detectando pontos de estrangulamento e
facilitando o processo decisorio (MENEGAZ et al., 2006).

Para que se possa fazer e estabelecer um controle financeiro, pode-se e deve-se utilizar
dos chamados indicadores financeiros, que, como exemplo, podemos citar Custo operacional

efetivo (COE) e Margem liquida.



O COE compreende todos os custos desembolsados em um ano/més agricola,
envolvendo todos os componentes de custos gerados pela relacdo entre a quantidade dos
produtos utilizados e seus pre¢os. Também se enquadram o0s custos administrativos e 0s custos
financeiros do capital de giro. Os componentes do COE sao renovados a cada ciclo produtivo,
pois todo més tem gastos diferentes dentro da fazenda (MATSUNAGA, M.; BEMELMANS,
P.F.; TOLEDO, P.E.N.; DULLEY, R. D.; OKAWA, H.; PEROSO, I. A, 1976; REIS, R. P,
2002).

O custo operacional total (COT) ¢ o resultado da soma entre o COE, as depreciacGes de
maquindrios, implementos, benfeitorias, rebanhos (matrizes e reprodutores), lavouras e
forrageiras perenes, e o pro-labore. O COT indica a possibilidade de reposi¢édo da capacidade
produtiva do negdécio no longo prazo, além da remuneracdo do responsavel pelo gerenciamento
da atividade (dono da propriedade).

Entre as medidas de resultado econdmico da producéo de leite, a taxa de remuneragéo
do capital investido (TRC) é uma das mais interessantes, visto que permite comparar a
rentabilidade do negdcio com investimentos alternativos no mercado financeiro.

Em outras palavras, a TRC permite verificar a atratividade do negaocio.
Ainda, esta resulta diretamente da divisdo da margem liquida pelo capital investido,
multiplicado por cem.

A margem liquida é igual a renda bruta menos os custos diretos (custo operacional
efetivo), menos os custos correspondentes as depreciacdes de benfeitorias e maquinas e menos
0s custos referentes & mao-de-obra familiar (SEBASTIAO TEIXEIRA GOMES, 2004).

O levantamento dos custos e determinacéao de preco sempre foi um desafio a ser vencido
pela gestdo para tornar a empresa competitiva (COGAN, 2002, BRUNI; FAMA, 2004). O
conhecimento dos custos na producédo de bovinos é de suma importancia ao produtor. Assim, 0
produtor passa a utilizar de maneira inteligente e econdmica os fatores de producdo (LOPES;
MAGALHAES, 2005, LOPES,; et al, 2008).

Observada a importancia latente de se utilizar os indicadores para a realizar o controle
financeiro, dentro do estagio, no acompanhamento das fazendas, houve a oportunidade de
trabalhar com o financeiro das fazendas, com o auxilio da planilha financeira fornecida pela
empresa.

Na fazenda da produtora Ana Julia Santos Melo, na cidade de Perddes, verificou-se um
gargalo no setor financeiro, caracterizado pelo alto custo com gasto de medicamentos por conta

do alto indice de mastite na propriedade. A partir disso, inicialmente optou-se por um



tratamento que minimizou a doenga com base em conhecimentos adquiridos na graduagao para
orientar o produtor, inclusive em relagéo a necessidade de descarte de alguns animais.

Inicialmente foi indicado o CB-30®, um pré dipping de qualidade a base de cloreto de
benzalcdnio e, como pos-dipping, um produto a base de lodo a 5%. Nesse caso, na analise de
leite, a contagem de células somaticas da propriedade estava em 2.700 milhdes/céls/ml e, dois
meses depois, a analise demonstrou que houve diminuigdo na contagem de célula somaéticas,
apresentando resultado de 400.000 céls/ml. No més de agosto, 0 gasto com medicamento havia
comprometido 60% da renda do leite, como consta na planilha de figura nimero 8, sendo que
a meta da metodologia da empresa para uma boa margem bruta é de 1%.

Outro ponto a ser analisado a partir da planilha na figura nimero 8, € o gasto com
volumoso, que no més de agosto foi de 95% da renda do leite, visto que a produtora comprou
silagem a um precgo de R$200,00 a tonelada, impactando diretamente na margem bruta do leite
que no mesmo més foi de, -135%, ou seja, renda bruta negativa.

Com a correcdo dos custos, nos meses subsequentes essa sobra do leite passou a se
estabilizar, ficando positiva. Ndo haveria como corrigir esses problemas sem o preenchimento
adequado da planilha e analise de qual custo operacional estava acima da meta estipulada pela

metodologia da empresa.

Figura 8- Planilha financeira da produtora Ana Julia Santos Melo
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Fonte: Cia do leite, 2021



Figura 9- Planilha financeiro mostrando as metas a serem seguidas de COE, produtor atendido
Geovane Carvalho.
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Fonte: Planilha Financeiro produtor Geovane Carvalho, Cia do leite. Exemplo de metas de
cada indicador de COE.

Outro produtor assistido, Emerson Vitor Gualberto, na cidade de Ribeirdo Vermelho,
cuja analise de seu financeiro constatou alguns custos elevados. A médo-de-obra contratada em
todos 0s meses da planilha estava acima de 10%, uma vez que o produtor necessita de
funcionarios para realizar os servicos da fazenda.

Para correcdo desse custo alto, temos a seguinte opc¢éo que ja foi estudada juntamente
ao produtor: aumentar escala de producédo afim de reduzir o comprometimento da renda do leite
com mao-de-obra contratada, através da dilui¢do de custo.

Outro ponto onde se constatou um gasto elevado é quesito do concentrado - alimentacéo,
gue compromete todo més cerca de 50% da renda do leite (Receita do leite — COE). Isso ocorre
devido ao produtor utilizar como volumoso pasto extensivo, que ndo é de boa qualidade e assim
ter que suplementar com grande quantidade de concentrado, elevando os custos da propriedade.

A solucdo nesse quesito foi a producédo de volumoso de qualidade, uma vez que o gado

apresenta boa média de producéo.

Figura 10- Planilha financeiro mostrando o custo operacional efetivo, produtor atendido
Emerson Vitor
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J& no produtor Geovane Carvallho, no municipio de Perddes, o financeiro apresentou
resultados excelentes. Explica-se tal constatacdo, primeiramente pelo uso da tecnologia do
milho reidratado, que permitiu o produtor utiliza-lo a R$0,46/kg (milho reidratado) enquanto o
fuba seco perfez o custo de R$1,44/kg. Isso se deve ao produtor fazer o reidratado com milho
comprado na safra de 2020, sendo mais barato e ainda adicionando cerca de 30% de agua para
reidrata-lo, e hoje, a saca de fuba seco esta na casa dos R$72,00 o saco de 50kg, saindo a
R$1,44/kg.

Com isso, teve uma reducdo no custo operacional efetivo da fazenda, trazendo maior
margem bruta mensal como podemos ver na planilha a seguir.

Com média de producédo de 572/litros/dia em janeiro de 2021, o produtor alcangou uma
margem bruta (Receita do leite — COE) de R$ 17.292,00. Atencéo para o COE/litro em 1,06

comparado a 1,26 de dezembro, mostrando evolucao da assisténcia técnica na reducéo de custos
ao longo do trabalho.

Figura 11- Planilha financeiro mostrando melhora da margem bruta, produtor atendido
Geovane Carvalho.
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Fonte: Cia do leite, 2021
Ap6s o fechamento de 1 ano de planilha, existe a aba de balanco anual, em que séo

gerados varios indices, como produtividade (litros/hectare/ano), margem liquida da atividade e
taxa de retorno do capital investido. Podemos ver também a VIA (Variacdo do inventario

animal), em que consta venda de animal (VA) e a valorizacgéo da recria de animais (RA).



Figura 12- Planilha mostrando outros indicadores financeiros analisados.
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Fonte: Cia do leite, 2021

De maneira geral, a produtividade média da fazenda leiteira brasileira é muito baixa,
ndo ultrapassando os 3.500 litros/ha/ano. Tal situacdo de ineficiéncia é fruto de um conjunto de
fatores: falta de alimentacdo adequada, rebanhos com baixa participacdo de vacas em lactacéo
em sua composicdo (rebanhos desestruturados), reproducdo irregular das vacas (hormalmente
relacionada a problemas nutricionais), baixa persisténcia de lactacdo (o que resulta em vacas
com lactagdes curtas), utilizacdo de animais sem aptidao para a producdo de leite e que sdo
mantidos em grande parte dos rebanhos leiteiros e da falta investimentos em fertilidade do solo
(que permitiria a manutencdo de um numero maior de animais na mesma area utilizada)
(COOPERIDEAL: COOPERATIVA PARA INOVACAO E DESENVOLVIMENTO DA
ATIVIDADE LEITEIRA, 2019).

No balango anual da planilha financeira podemos analisar esse indicador de
produtividade/hectare/ano e saber a eficiéncia da fazenda. Assim, baseando-se nestes dados,
sdo tomadas decisdes para aumentar producédo, corrigir manejos e buscar junto ao produtor a
maneira mais correta dentro da realidade de cada propriedade para tornar aquela fazenda cada
dia mais eficiente e consequentemente, mais lucrativa.

O TRC pode ser calculado com ou sem o valor da terra. Na metodologia adotada, optou-
se por utiliza-lo, de modo que o indice passa a ser chamado de Taxa de Retorno do Capital com
Terra (TRCCT), permitindo-nos analisar se ha rentabilidade e se é mais satisfatorio utilizar
investimentos do capital em mercado ou continuar com a atividade.

Outro fator a se analisar é se a propriedade apresentou esse indice negativo no primeiro
ano, mas vem melhorando valores como margem bruta, producéo, se fez muitos investimentos,
se possui muitas benfeitorias.

Em fazendas de leite, as unidades produtivas séo as vacas em plena producdo, e ndo

estrutura fisica de alto custo. Cabe aos técnicos analisarem onde os produtores investiram de



forma inadequada e readequar esse investimento para que possamos transformar a realidade
daquela propriedade.

Outro indice a ser analisado na planilha financeiro é a VIA (Variacdo do Inventario
Animal), um componente da receita que corresponde a incorporacdo de animais produzidos na
fazenda ao rebanho, ndo devendo considerar aqueles animais adquiridos no mercado.
(CARVALHO et al., 2002).

A partir desse indice, podemos analisar a eficiéncia da recria da fazenda, anélises da
sanidade do rebanho, uma vez que, se esse indice estiver negativo, nos diz que perdemos mais
animais do que produzimos, e com isso temos que procurar 0 motivo para corrigir qual seja a
falha de manejo ou a causa disso estar ocorrendo.

Diante de todos esses indicadores, e da percepc¢édo da importancia do controle financeiro,
nota-se que ha uma inerente dificuldade de anélise nesses termos em cada fazenda, e que esta
sendo feita de maneira correta, gera uma boa gestdo, possibilitando rentabilidade satisfatéria ao
produtor.

4.4 Controle zootécnico

O controle zootécnico € uma técnica de gerenciamento utilizada na propriedade leiteira,
em que o produtor faz anotacdes sobre a vida produtiva (controle leiteiro) e reprodutiva
(controle reprodutivo) de cada animal da propriedade. E feito por meio de indicadores de
desempenho zootécnico, que sdo obtidos a partir de anotagdes nas planilhas e sdo fundamentais
para a tomada de decisGes do produtor de leite, visando a eficiéncia e produtividade da atividade
leiteira (CARNEIRO JUNIOR, J. M.; ANDRADE, C. M. S, 2008).

Um dos principais empecilhos para a realizacdo de um bom planejamento na
propriedade é o levantamento desses indices, ja que a maioria das propriedades ndo conhece
nem os acompanham de modo satisfatério.

Este fato pode ser consequéncia de uma deficiéncia na criacdo, ou seja, a falta de
armazenamento de dados relacionados aos animais da propriedade ou ainda pode ser atribuido
ao processamento dos dados coletados, uma vez que muitas propriedades ndo sabem
transforma-los em informagdes (QUIRINO et al., 2004).

O produtor de leite pode fazer o controle zootécnico de forma bastante simples,
utilizando fichas padronizadas para controle leiteiro coletivo e individual dos animais. Existem

também programas de computador (softwares) especialmente desenvolvidos para o controle



zootécnico de sistemas de producéo de leite (CARNEIRO JUNIOR, J. M.; ANDRADE, C. M.
S, 2008).

Abaixo, esta exemplificada uma planilha de controle zootecnico (Figura 13) ja
preenchida, da empresa onde se aplicou o estagio, sendo que por meio dela serdo explicados e
analisados os pontos pertinentes.

Figura 13 - Planilha controle zootécnico, produtor atendido Emerson Vitor.
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Fonte: Cia do Leite 2021.

O preenchimento da planilha se da pela data de parto do animal, onde é gerado o
primeiro indice, chamado de DEL, que é o periodo em lactagdo atual em que as vacas estdo.
“A meta desse importante indice zootécnico € que esse valor sempre fique, ao longo do
ano, inferior a 180 dias (ALMEIDA, 2017). E importante manter o DEL abaixo de 180, pois
um valor acima disso indica que as vacas estdo em lactagdo a muito tempo e, consequentemente,
produzindo menos leite”.

Outro indice importante gerado pela planilha é a Taxa de Concepcéo, feita através do
nimero de vacas prenhas dividido pelo numero de vacas cobertas/inseminadas que indica
acuracia do produtor em identificar cios, inseminar corretamente e fertilizar as vacas, com o
objetivo de emprenha-las.

Ao avaliar esse pardmetro, € importante verificar a taxa de concepcdo da primeira
cobertura em separado das demais coberturas. Para animais de primeiro servico, a taxa de
concepcdo diz o qudo bem estdo sendo emprenhadas as vacas logo na primeira cobertura, que
é o ideal.

Quando a taxa de concepcao ficar abaixo de 30% no geral, deve-se tomar alguma das
seguintes ac0es: revisar seu programa de inseminagéo artificial, por exemplo, checar se a equipe

que faz a inseminacgdo foi bem treinada, se 0o sémen estd sendo descongelado e manipulado



corretamente e se as vacas estdo sendo manejadas com calma antes e depois da cobertura ou
inseminacéo.

Também deve-se checar os intervalos entre as coberturas ou inseminacdes — uma vez
que a duracéo do ciclo estral da fémea bovina é de 21 dias, se o intervalo entre duas coberturas
for inferior a 18 dias, existe algo para ser avaliado com cautela. Provavelmente, um dos estros
foi identificado de forma incorreta. Por outro lado, se o intervalo entre duas coberturas esta
entre 24 e 36 dias, pode estar havendo mortalidade embrionaria precoce e, se o intervalo entre
duas coberturas for de 36 a 48 dias, indica que um dos dois cios ndo foi identificado na
propriedade. (ALMEIDA, 2017).

Outros indices gerados com a cobertura/inseminacdo sdo o periodo de servico e, quando
confirmado a prenhez, o intervalo entre partos.

O periodo de servico é definido como o nimero de dias entre o parto e a préxima
cobertura de sucesso (momento de inicio de uma nova gestagdo). O periodo de servico ideal
pode variar de 50 a 150 dias. (ALMEIDA, 2017)

Ja o intervalo entre partos (IEP) € uma das caracteristicas mais importantes para a
avaliacdo da eficiéncia reprodutiva dos rebanhos leiteiros, sendo constituido pelo periodo de
gestacdo e pelos dias abertos, ou periodo seco e periodo de lactacdo. Os dias abertos
compreendem o periodo de espera voluntaria e o periodo de servico (VOLACO, 2006).

Segundo Oliveira et al. (1997) e Freitas et al. (1998) tem-se observado que intervalos
curtos entre partos conduzem uma maior producéo de leite durante a vida Gtil da vaca, enquanto
intervalos longos atuam em sentido contrario, traduzidos na falta de adaptacdo dos animais ao
meio ambiente. Em bovinos de aptiddo leiteira, manejados em condi¢des adequadas de
alimentacdo e cuidados sanitarios, a duracao 6tima deste intervalo esta provavelmente entre 12
e 14 meses.

Na fazenda da produtora Ana Julia Santos Melo, utilizava-se boi (monta natural), tendo
rebanho composto por vacas da raga Jersey. Ao longo do trabalho foi-se aprimorado para
inseminagdo artificial para melhorar a genética do rebanho.

Neste sentido, a taxa de concepcao no més de junho/2020 estava em 52% como observa-
se do relatério de visita exposto abaixo (Figura 14). Fato importante a ser relatado, com a
implementacéo da inseminacéo, o uso dos protocolos IATF se intensificaram, melhorando os
indices de periodo servico e intervalo de partos da propriedade.

A reproducéo era feita todo més, com diagnostico de gestacdo das vacas acima de 45
dias de inseminadas e avaliagdo ginecoldgica das vacas acima de 60 dias de paridas que tinham

passado do periodo voluntario de espera.



Figura 14 - Relatorio de reproducéo da produtora Ana Julia Santos, com as atividades

desenvolvidas na visita.
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J& no produtor Emerson Vitor, os dados zootécnicos se apresentam da seguinte forma,
com a planilha atualizada na visita do dia 30/01/2021:

INDICADORES

Fonte: Cia do leite, 2021.

de 30/01/2021.

Fonte: Cia do leite, 2021

Figura 15- Indicadores zootécnicos do produtor atendido Emerson Vitor, planilha atualizada
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A fazenda também utilizava monta natural, com boi Jersey, gado girolando. Com o
inicio da assisténcia passou-se a utilizar também da inseminac&o artificial, que tem apresentado
excelentes resultados com a taxa de concepcao de 70%, sem o uso de protocolo IATF, somente
com observacdo de cio e inseminacgéo de cio natural.

O periodo de servico demonstrado na planilha acima pode ser reduzido, e uma
ferramenta pra auxiliar nessa reducdo é a implementacéo da IATF. O rebanho apresenta uma
boa meédia de producao pelo tipo de gado do produtor.

Conclui-se que a estruturacdo zootécnica de um rebanho exerce papel fundamental para
uma boa gestdo da propriedade. N&o basta somente preencher as planilhas e gerar os indices, é
necessaria uma avaliacdo minuciosa destas a fim de possibilitar uma tomada de decisdo precisa,

gerando uma melhoria nos resultados da fazenda.

4.5 Déficit de volumoso e planejamento de volumoso

A baixa producéo de forragens durante o periodo seco do ano tem sido apontada como
um dos principais fatores que contribui para a produtividade reduzida dos rebanhos baseados
em pastagens.

A limitacdo na capacidade de suporte de pastagens tem contribuido para a queda
acentuada nos indices de producdo. Assim, a estacionalidade de producdo de forragens ndo
conservadas dificulta a rentabilidade da atividade pecuaria, pois o potencial de producéo nédo
pode ser alcangado, uma vez que o estoque de animais nas pastagens € ajustado em funcédo da
produ¢do minima de “inverno” (DANIEL ET AL., 2011).

Campos e Ferreira (2006) afirmaram que a composicdo de rebanho é uma ferramenta
importante e pouco utilizada no planejamento da propriedade leiteira. Isso fica evidente em
rebanhos que apresentam reduzida quantidade de animais em lactacdo em relacdo as outras
categorias animais, havendo um reflexo direto na rentabilidade da propriedade, ja que as vacas
em lactacdo sdo as responsaveis pela maior parte da receita da propriedade (LOPES ET AL.,
2011;SANTOS E LOPES, 2012; LOPES E SANTOS, 2013; SANTOS E LOPES, 2014,
LOPES ET AL., 2015).

Tendo isso em mente, dentro do planejamento metodoldgico da empresa acerca do
volumoso, 0 primeiro passo a se tomar é calcular a quantidade necessaria de toneladas para

atender o rebanho de acordo com o tempo de cocho necessario para cada fazenda.



Na propriedade da Ana Julia Santos Melo, este quesito foi desafiador e teve resultado
final satisfatorio. Havia um rebanho composto por aproximadamente 25 animais, fazendo a
conta da necessidade de volumoso para 7 meses de suplementacdo temos 30,5*7=213,5 dias e
a necessidade de 30kg/dia de volumoso para 0s animais que eram da raca Jersey, chegamos a
seguinte situacdo: deveria ser produzido 30x25x213,5= 160 toneladas de volumoso.

O problema se acirra na medida em que a produtora se dispunha de uma area de apenas
1,3ha. Assim, a decisdo tomada foi a de plantar o Sorgo Boliviano Gigante, que tém como
caracteristica uma alta producdo de matéria natural, tendo uma producdo de 120 toneladas
nesses 1,3ha e que somados ao plantio de 0,5ha de cana em local que ndo era tratoravel,
resolveu-se a questéo.

Com isso, a produtora emergiu de um ano de compra de silagem a R$200,00 a tonelada
para um ano de producdo de silagem de sorgo que custou R$120,00 a tonelada, visto o gasto de

correcédo do solo que estava em situagao ruim.

Figura 16- Rogério, esposo da Ana Julia com 1,80m de altura fazendo comparagdo com a
altura do sorgo boliviano

| P
-t

Fonte: Arquivo Pessoal.



Figura 17- Dimensionamento do silo para silagem do sorgo. Propriedade da Ana Julia Santos.
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No produtor Emerson Vitor, para o planejamento da safra 20/21 foi feito primeiramente
a medicdo das areas através da ferramenta do google Earth, e assim decidido qual forragem
plantar para silagem de acordo com o planejamento de volumoso baseado na quantidade de
animais da propriedade.

Ficou definido o plantio de 2ha de sorgo boliviano e 1ha de milho. A opcéao pelo milho
se deu porque, a partir deste, o produtor poderia escolher entre ensilagem ou milho reidratado,
dependendo da estimativa de producgéo da outra cultura escolhida.

Conclui-se que a parte do planejamento de volumoso de uma propriedade leiteira é de
suma importancia para sua rentabilidade. Por muitas vezes, negligenciada dentro da assisténcia
técnica, o volumoso traz diminui¢do do uso de concentrado, diminuindo o COE da fazenda.

Além disso, sem alimentacdo, ndo ha reproducdo nem producao de leite.



Figura 18- Relatdrio de visita de reconhecimento e medicao das areas de producao de
volumoso no produtor atendido Emerson Vitor.
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Fonte: Cia do Leite, 2021

4.6 — Criae recria

Segundo Campos et al. (1998) o sistema de cria e recria em uma empresa rural ndo tem

a importancia merecida, devido ao fator econémico, visto que nessa fase ndo ha lucro



satisfatorio para o produtor. A alimentacdo é o item que mais onera 0 custo desses animais,
principalmente durante as primeiras semanas de vida, onde o leite é o alimento principal. Com
tudo isso, é necessario que se busque uma forma adequada para que 0s gastos nestas fases sejam
recompensados e refletidos no ganho de peso e idade ao primeiro parto ideais.

Dado que as novilhas representam cerca de 15 a 20% dos custos de producdo da
atividade leiteira (SANTOS & DAMASCENO, 2002) uma especial importancia na recria é
dada com a observacdo constante do manejo alimentar, sanitario, reprodutivo e das instalacdes
dos animais, evitando assim aquisicdo mal-sucedida de animais adquiridos de outros plantéis,
além de que um correto desenvolvimento das novilhas contribuird significativamente na
producéo leiteira da empresa e a venda de novilhas excedentes constitui-se numa fonte de renda
suplementar.

Lopes et al. (2012), ao calcularem o custo operacional total até a fase de inseminacao
artificial (360 kg) da novilha, encontraram o valor de R$2.040,40 para um periodo de 593 dias,
sendo a alimentacao, aquisicdo de animais, depreciacdo, mao-de-obra e hora/maquina, os itens
com maior representatividade no custo operacional total. Peres et al., estimaram 0 custo
operacional total médio de R$3.171,27 até aos 762 dias, quando os animais atingiram 350kg de
peso Vvivo; no entanto, ndo consideraram os custos da fase de cria.

De acordo com Rodrigues (1999), fémeas jovens mantidas em pastagens e nao
suplementadas durante a época da seca sofrem retardamento no seu desenvolvimento,
apresentando condicGes de acasalamento ou inseminacdo artificial somente aos 36 meses
(quando atingirdo 300 a 350 kg), devendo parir proximo aos 48 meses, elevando
consideravelmente o custo de producdo desse animal. Segundo 0 mesmo autor, evitando-se a
escassez de forragem causada pela seca, proporcionando ao animal desenvolvimento continuo,
é possivel reduzir a idade de pari¢do para 24 a 30 meses.

Dada a importancia de uma cria e recria bem feita dentro da propriedade e dos prejuizos
que podem ser ocasionados caso ndo seja feito da forma correta, é imprescindivel que o técnico
apligue seus conhecimentos adquiridos dentro da faculdade na propriedade.

A comecar pela indicacdo dos manejos iniciais com a bezerra ap6s 0 nascimento, papel
fundamental na orientagdo ao produtor, que sdo a colostragem e cura de umbigo. Entdo em 2
das 3 propriedades trabalhadas, os produtores tinham dificuldades na criacéo de bezerras. Ao
analisar como era o sistema de criagdo foram encontrados erros nos manejos iniciais, como cura
de umbigo com a utilizacdo de mata bicheira, spray prata, comumente utilizados no campo

pelos produtores, aléem da colostragem néo ter a atencéo devida.



Com isso indicou-se aos produtores fazerem a cura de umbigo utilizando iodo 10% e
alcool, na mistura de 50% de cada ingrediente, pois o alcool ajuda a desidratar o coto umbilical
do bezerro, evitando assim a entrada de microrganismos.

Para a colostragem, hoje existem varios trabalhos demostrando métodos eficazes de
fornecimento e quantidades ideais. Segundo BITTAR (2020), o que antes era o preconizado de
4 litros de colostro nas primeiras 6 horas de vida do animal ja foram substituidos por 4 litros de
colostro nas primeiras 2 horas de vida do animal, seguido de mais 2 litros nas proximas 4-6
horas, de um colostro com concentracdo de IgG acima de 50mg/ml. Sendo assim, hoje a
recomendac&o passada aos produtores é essa mais atual com trabalhos cientificos comprovados.

Feitos esses manejos iniciais, ja se evita muito a incidéncia de doengas nas primeiras
semanas de vida do animal e assim diminui a taxa de mortalidade dentro da propriedade.

O préximo passo das recomendacdes no que diz respeito a fase de cria que foi passado
aos produtores é o aleitamento. Com o contetdo aprendido nas aulas e dentro do treinamento
da empresa, foi passado a recomendacao de desaleitamento aos 90 dias, sendo fornecido 3 litros
de leite na parte da manha e 3 litros de leite na parte da tarde nos 30 primeiros dias de vida, que
¢ o0 periodo de maior demanda nutricional do animal, pois ndo consegue ingerir muito
concentrado. Apds esse periodo, passa-se a fornecer 2 litros na parte da manha e 2 litros na
parte da tarde dos 30 aos 90 dias, sendo feito o desaleitamento de forma gradual.

Na fase de recria, é preconizado o fornecimento de volumoso de qualidade seguido de
2-3kg de racdo por animal/dia, com o0 acompanhamento do ganho de peso mensal ou a cada 2
meses afim de observar se o desenvolvimento das bezerras esta de acordo com o preconizado
para estarem aptas a serem inseminadas por volta dos 14-16 meses com 350kg e parir com 24-
30 meses pesando 450kg.

Um fato importante a se destacar é que cada propriedade tera sua capacidade de recriar,
ou seja, se o produtor decidir recriar todos os animais, tera um gasto muito alto. Com isso, cabe
ao técnico decidir essa capacidade.

Um exemplo de um rebanho com 40 animais, com taxa de reposicdo de 20%, ou seja,
em 5 anos o rebanho sera totalmente reposto, tera que recriar por ano 8 novilhas e 8 bezerras,
pois 8x5=40 animais, e como adota-se o0 parir das novilhas em 24 meses, enquanto se tem 8
bezerras de 0-12 meses ha de ter também 8 novilhas de 12-24 meses.

No entanto, se a propriedade tem objetivo de crescer, deve-se acrescentar a taxa de
crescimento nessas contas, por exemplo, com 10% de taxa de crescimento anual, teria uma taxa
de reposicdo de 20% + 10% de crescimento, totalizando 30% de recria. No exemplo de 40

animais, seria 12 bezerras e 12 novilhas.



Conclui-se entdo que no quesito cria e recria, muitos produtores ndo dao a atencédo
devida a esta categoria por ndo trazer retorno imediato a propriedade, pois ndo produzem leite.

Mas, sdo o futuro da fazenda. Séo a categoria de base da fazenda, se compararmos com
um time de futebol. Dada a importancia e a discussao supracitada, cabe ao técnico ndo deixar
que essa parte se torne negligenciado dentro da propriedade e sim a parte que traz retorno rapido
ao produtor. S&o inimeros os desafios dentro da cria e recria, mas com 0s conhecimentos
adquiridos na faculdade, esforco e dedicacdo, consegue-se tornar essa area eficiente e de muita

lucratividade ao produtor.

Figura 19 - Recria no produtor Geovane Carvalho.

Fonte: Arquivo pessoal

Figura 20 - Fase de cria na produtora Ana Julia Santos Melo. Sistema de bezerreiro argentino.

Fonte: Arquivo pessoal.



Figura 21- Produtor Emerson Vitor. Sistema de cria em bezerreiro coletivo.

Fonte: Arquivo Pessoal.

4.7 Formulacéo de dietas

A formulag&o de dieta adequada para vacas leiteiras € uma das tarefas mais importantes
de uma fazenda de producéo de leite e deve ser feita por profissionais capacitados. Ela esta
diretamente relacionada a producéo de leite e também influencia nas questdes relacionadas a
salde e desempenho reprodutivo. Além disso, trata-se do item de maior custo da fazenda
leiteira.

Com o objetivo de estabelecer um programa nutricional para vacas leiteiras, ha
necessidade de agrupar os animais em funcédo das diferentes fases pelas quais passam durante
o0 periodo entre os partos, fazendo assim uma divisdo de lotes de animais.

Os alimentos volumosos mais utilizados nos sistemas de produgéo de leite no Brasil
sdo as pastagens, as silagens de milho, sorgo ou capim e a cana-de-agucar. Animais mantidos
exclusivamente em pastagens tropicais bem manejadas, tém seu potencial de producéo de leite



limitado em 8 a 14 kg/vaca/dia. As vacas dificilmente conseguem ingerir quantidades de
forragem suficiente para producdes maiores que as citadas.

Quando alimentadas exclusivamente com silagem de milho ou sorgo, o teor baixo de
proteina destes alimentos limita a producdo a patamares inferiores ao das pastagens tropicais.
No caso da cana-de-agUcar as limitacGes em proteina sdo tdo severas que nao permitem sequer
a manutencéo do animal.

O uso de alimentos concentrados tem por objetivo suprir as deficiéncias nutricionais das
forrageiras e permitir produgdes elevadas. Os concentrados sdo na grande maioria compostos
por suplementos energéticos, proteicos, minerais e vitaminicos.

A maioria dos paises desenvolvidos criara seus proprios modelos de exigéncia
nutricional para bovinos e tabelas com a composicao dos principais alimentos utilizados nas
formulacGes de racdes. No Brasil, 0 modelo mais utilizado é o modelo americano do NRC
(2001).

Para auxilio nesse ponto, a empresa fornece uma planilha de formulacéo de dietas.

Uma vez que a existe grande variacdo do tipo de fazenda assistida, assim também varia
média/vaca, quantidade de animais, tipos de alimentos volumosos e concentrados utilizados.

Com isso, a formulacdo de dietas se torna uma tarefa importante e que demanda
conhecimento e dedicacao para ser executada.

Figura 22 - Planilha de formulacao de dieta, produtor Geovane Carvalho.
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Foto: Cia do leite, 2021

Nas fazendas trabalhadas, a parte de formulagcdo sempre foi um aspecto muito
importante por representar grande impacto no financeiro. Na propriedade da Ana Julia, como o
rebanho era composto por vacas Jersey, naturalmente ja possuiam gordura e proteina mais alta

que outras racas. Porém, com a reducdo da CSS, fato retratado anteriormente, o leite passou a



ser entregue para o laticinio Danone e com isso, a produtora entrou no programa +leite +solidos,
concorrendo a prémios, fato desafiador para manter gordura e proteina do rebanho o mais alto
possivel para alcancar o pddio.

Com a formulacéo de dieta sendo feita més a més baseada na média das vacas, preco
dos insumos, e alimentos disponiveis, utilizando da planilha, era feito a divisdo de lotes e em
sequéncia a formulacéo.

Ao final do programa, a produtora, com o bom nivel de gordura e proteina que manteve
durante o ano, conseguiu a segunda colocacdo na categoria de 0-500 litros, e como prémio,
ganhou o valor de R$70.000,00.

A seguir pode-se acompanhar a evolucdo da gordura e proteina durante os meses de
trabalho e o fato da reducdo da contagem de células somaticas na propriedade, dados obtidos

dos indicadores preenchidos més a més em toda propriedade atendida pela empresa.

Figura 23 - Dados de 11 meses dos indicadores da propriedade da Ana Julia Santos Melo.
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Figura 24- Classificacdo do programa +leite +sélidos da Danone, com a produtora Ana Julia
na segunda colocacéo.
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Quanto ao produtor Geovane Carvalho, sua primeira solicitacdo foi esta, uma vez que
utilizava de dieta total sem divisdo de lotes e com isso tinha vacas de producdo de leite/dia
variadas comendo a mesma quantidade de racao. Foi feita a pesagem de leite e divisao de lotes,
e em seguida a formulacdo de dieta da fazenda. Logo no primeiro més conseguiu-se a economia
de R$1.500,00 com o gasto de concentrado, aumentando a margem bruta do produtor, podendo
assim, investir em outros setores da fazenda.

Um fator importante a ser considerado no caso do produtor acima € o cuidado a ser
tomado na realizacdo da formulacdo uma vez que as vacas de menor producdo estavam
comendo concentrado além da exigéncia e com uma baixa expressiva de nutrientes que vinham
comendo, poderiam ter uma queda na produgéo.

Ja as vacas recém-paridas, poderiam ndo estar comendo de acordo com sua exigéncia
nutricional e com a nova dieta, caso tivesse muito concentrado poderia ocasionar uma acidose.

Formulacédo de racdo € um tema importante e deve ser encarado com cuidado, pois um
balanceamento incorreto ndo surtird os efeitos desejados. Se fornecermos menos nutrientes do
gue 0 necessario, a vaca ndo apresentara o seu potencial genético e perdera dinheiro. Por outro
lado, se fornecer mais nutrientes do que o necessario, gastara mais dinheiro, causando um

desequilibrio no organismo do animal.



Figura 25- Relatério de nutricdo com a formulacéo de dieta do produtor Geovane Carvalho.
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Fonte: Cia do leite, 2021.

5 DESAFIOS E APRENDIZADQOS

Dentro do estagio na assisténcia técnica, o primeiro desafio encontrado é o contato
inicial com o produtor, como se comportar dentro da primeira conversa, uma vez que,
normalmente, a primeira impressdo é a que fica. O modo de se vestir, de falar, ndo demonstrar
nervosismo, mostrar conhecimento técnico nos assuntos tratados e passar seguranca na fala séo
fundamentais para ganhar a confianca do cliente.

No passo em que se ganha a confianca do produtor, os desafios vdo aumentando, precisa
melhorar manejos, implementar tecnologias, fazer controle zootécnico e financeiro. Para isso,
€ necessario um engajamento do produtor com anotagdes e, no campo, isso € dificil de se
conseguir. Mais uma vez, demanda habilidade em convencimento da importancia de se adotar
a pratica das anotacdes e quais sdo os beneficios que podem trazer para a propriedade.

Dentro da parte técnica, lida-se com proprietarios que estdo a anos na atividade, que

possuem conhecimento pratico da lida no campo. Por isso, é importante saber manejos basicos



e manejo correto do animal dentro do curral, permitindo que o produtor entenda que existe
pratica em fazendas e, consequentemente, confie no potencial do técnico.

Contudo, é muito satisfatorio quando é passado uma recomendacao, seja reprodutiva,
na parte de qualidade do leite, ou qualquer outra area da propriedade em que o produtor segue
e o resultado é positivo. Por exemplo, durante o trabalho na fazenda do Emerson Vitor, fez-se
cultura microbioldgica do rebanho para deteccéo das bactérias que estavam causando mastite,
e passado tratamento referente ao antibiograma realizado.

O resultado foi excelente, com melhora na producédo de leite, saindo de 220 litros de
leite/dia no més com casos de mastite para 280 litros de leite/dia depois de realizado o
tratamento nas vacas. O produtor ficou muito satisfeito e com isso, ganhou-se a confianca do
produtor para implementacao de outras tecnologias sendo implementada més de Dezembro/20
a dieta pre-parto.

Dentro dos desafios encontrados, pode-se citar: primeiramente desconfianca do
produtor no seu trabalho, dificuldade de trabalhar de acordo com cada propriedade, visto que
se encontra propriedades de varios cenarios. Dentro da parte técnica, com 0s conhecimentos
adquiridos nos 5 anos de formacdo académica, estagios, vocé tem todo amparo para se preparar
para atuar nesse mercado, basta ter confianca, dedicacdo e amor ao que se faz.

Para finalizar, deixo de licdes aprendidas nesse estagio trabalhando com a &rea de
assisténcia técnica: sdo vérios desafios enfrentados sim, mas depende somente de si querer ser
um técnico eficiente, produtivo. Ndo é facil acordar todos os dias de madrugada, ir até uma
fazenda diferente cada dia, mas, no final, quando vocé junto com o conhecimento técnico, ajuda
0 produtor ndo somente aumentar producdo, ganhar mais dinheiro, mas, ajuda ele a realizar o
seu sonho, tem-se a certeza de que escolheu a profissdo certa e esta no caminho certo. Dentro
da Cia do leite, e com o0 meu supervisor Ronaldo Carvalho, aprendi que ndo importa quem vocé

se tornou ou o que vocé conquistou no final, mas sim, como foi o processo até a conquista final.

6 — CENTRAL DE INTELIGENCIA

Em se tratando do quesito inteligéncia, muitos pensam em pessoas cultas, que muito ja
leram e escrevam diversos livros, abarcados de grande contetdo sistematico e sabedoria. Ndo
se pode negar que ha uma verdade nessa afirmacdo. Mas, também n&o se pode negar que ndo
se esgota nisso. Existem outros modos de inteligéncia, e um deles vém tendo grande repercussao

no mundo moderno: a inteligéncia empresarial.



Tal inteligéncia é a juncdo de estratégias com o fito de obter, analisar, selecionar,
organizar e gerenciar dados e informagdes importantes para a empresa que a aplica. Nota-se
ainda que, apesar de ser algo proprio da modernizacdo, ndo é completamente vinculado a meios
tecnoldgicos, ndo sendo dependente de recursos tais como softwares para sua aplicacao eficaz.

Neste sentido, aplica-se esses recursos a fim de aperfeigoar a coleta de informacdes e
dados, mas tem-se que ter em mente que os dados brutos por si s6 ndo aumentam a inteligéncia
de uma empresa, dado que € preciso que haja uma pessoa responsavel por interpretar esses
dados e transforméa-los em informacdes relevantes e Uteis no contexto da empresa.

Diante do exposto, dentro do estagio supervisionado surgiu a demanda da cria¢do de um
novo setor dentro da empresa, chamado de central de inteligéncia. O qual tinha por objetivo
analisar os dados das propriedades atendidas e apresentar esses resultados aos clientes, para
assim, mostrar a evolucéo do projeto dentro das fazendas.

Para isso, € importante entender todo funcionamento da empresa. Comegando com a
parte de entendimento das planilhas utilizadas a campo, saber analisar cada indicador
apresentado, se ha veracidade na informacéo apresentada pelo técnico ou ndo. Como se trata de
uma parte muito importante dentro de uma empresa, a chance de erro deve ser o minimo
possivel.

Além de conhecer a metodologia de preenchimento de dados, saber analisar cada
indicador, o conhecimento do perfil do cliente se faz fundamental para a definicdo de qual
ferramenta utilizar na apresentacdo dos dados.

Toda essa demanda se mostra importante visto que é importante mostrar o resultado do
servico apresentado, o que era feito por meio dos relatdrios parciais apresentados ao MAPA
(Ministério da Agricultura). E quanto ao laticinio, que é o cliente da empresa, ficava em muitos
casos, sem saber qual era o resultado que estava sendo feito nas propriedades atendidas. Ent&o,
a central de inteligéncia veio para transformar os resultados captados nas planilhas de excel em

apresentacdes de power point a serem apresentadas aos clientes.

6.1 Coleta de Dados

O primeiro passo dentro da criacdo do setor foi a definicdo do método de coleta de dados
para posteriormente fazer a analise dos indicadores. Nesse quesito, definiu-se métodos para
sequir afim de evitar variagdes nos resultados. Por exemplo, para captacdo dos dados de

margem bruta dos produtores atendidos, retirou-se o item venda de animal, deixando somente



0 leite comercializado como fonte da renda do leite. Com isso, obteve-se menor variagdo e mais
confianca nos resultados apresentados.

Dentro do método, o projeto consta 3 anos de duracéo, mas, ndo sdo todos os laticinios
que possuem o0s projetos finalizados, muitos estdo em andamento e precisam dos resultados
parciais. Sendo assim, foi definido para coleta de dados a seguinte forma: coletar dados do
mesmo periodo para as comparacdes do inicio e fase final/atual do projeto, por exemplo, pegar
a época de junho-agosto das planilhas a serem comparadas, evitando assim o efeito da
sazonalidade. Quando se tratar de planilhas com ano fechado, pegar a média do ano.

Nos resultados a serem apresentados, os indicadores sdo: média da producéo de leite/dia,
média da margem bruta mensal dos produtores, qualidade do leite ao longo do projeto nos

laticinios que apresentam resultados, dados reprodutivos. Todos os indices mostrados na tabela

a sequir.
Figura 26 - Método de coleta de dados adotado.
Origem Periodo final Periodo inicial 0BS5S

PRECO LEITE planilha financeira - receitas
SOBRA DO LEITE planilha financeira Fazer média dos Fazer média dos | peceita com venda do leite - COE

= - MEeses com MEesmos Meses
PRODUCAO DIARIA i ira - i

¢ planilha financeira - receitas lancamento na analisados na planilha
COE/L planilha financeira - IE planilha atual atual fazer média periodo analisado
CPP planilha zootécnica - painel | i e o média primeiras 12 ou no laticinio
CCS planilha zootécnica - painel meses meses ou no laticinia
INTERVALO DE PARTO planilha zootécnica - IZ relatorio rotina mais
= dado atual da planilha . .

IVACAS LACTACAO planilha zootécnica (filtrar) ootécnica antigo que consegui
IVAZIAS + 83 DEL planilha zootécnica (filtrar) fse for possivel)

Fonte: Coordenadoria Cia do Leite
Para a coleta de dados, desenvolveu-se uma planilha. Com isso, ao preencher, é gerado

automaticamente varios graficos para analises dos resultados.
Dada a importancia de se definir uma metodologia para coleta de dados, visando evitar
ao maximo ter variacGes nos resultados que possam gerar indagacdes por parte do cliente, se

faz necessarios criar uma forma de apresentar esses resultados.



Figura 27- Exemplo da planilha de coleta de dados.
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Fonte: Cia do Leite
6.2 — Layout das apresentacoes

Visando apresentar de forma clara e objetiva os resultados para os clientes, foi criado
um layout de apresentagdo proprio da empresa. Com o intuito de prender a atencao do cliente,
a forma de apresentar se faz tdo importante quanto o design da apresentacao.

Figura 28- Exemplo do layout criado para as apresentacdes de resultados.

PROPOSTA DE APRESENTACAO DE DADOS
LATICINIO FORNO DE MINAS

Fonte: Cia do Leite



Figura 29: Exemplo de dados desenvolvidos com as planilhas
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Fonte: Cia do Leite
6.3 — Resultados
A partir dos resultados obtidos, foi organizada uma tabela de excel, apresentada a
seguir. Nela, serdo apresentados laticinios, porcentagem média de aumento e producéo e
porcentagem de aumento de média de margem bruta dos produtores atendidos, além do

numero de produtores analisados em cada laticinio.

Figura 30- Tabela de dados dos laticinios analisados na central de inteligéncia

Laticinio 1 31% 271% 2
Laticinio 2 2B% 95%

Laticinio 3 22% BO% 4
Laticinio 4 17% 206% 10
Laticinio 5 7% T1% g
Laticinio & 31% 170% 105
Laticinio 7 24% 237% 7
Laticinio B 17% 357% 19
Laticinio 9 11% 101% 9
Laticinio 10 21% 260%

Laticinio 11 34% 141% 2
Laticinio 12 17% 105% 12
Laticinio 13 10% 241% 10
Laticinio 14 34% 95% 30
Laticinio 15 27% 170% k]
Laticinio 16 36% 360% 20
Laticinio 17 54% 300% 2
Laticinio 18 43% 1583% 82
Laticinio 19 22% 42% 12
Laticinio 20 8% 158% 3

26% 181% [Total de produtores: 255]

Fonte: Departamento central de inteligéncia Cia do leite



Dentre os resultados obtidos, tem-se um grande nimero de propriedades avaliadas,
totalizando 355 produtores.

No quesito da margem bruta dos produtores, houve grande variacdo, o que pode ser
explicado atraves de varios fatores. Primeiramente, destaca-se a variabilidade regional dos
laticinios analisados, sendo que existem laticinios de varios estados e com isso tem-se variagdes
nos precos dos insumos comprados pelos produtores, o que impacta fortemente no COE da
propriedade.

No que diz respeito ao preco do leite, € outro fator que ocasiona grande variacdo na
margem bruta dos produtores. Tem-se uma politica leiteira no Brasil de pagamento por volume
que traz grande diferenca nos pregos de pequenos e grandes produtores, e se tratando de média,
pode ter grande influéncia na variacdo dos resultados, uma vez que, os grandes produtores
recebem maior valor no preco do litro de leite que 0s pequenos produtores.

Na producdo de leite, dentro do objetivo da empresa tem-se o aumento de 25% de
producdo nas fazendas atendidas. Nos resultados analisados, conseguiu-se uma media geral de
26%. Explicado principalmente pelo trabalho desenvolvido pelos técnicos dentro das fazendas,
com analises das planilhas, implementacGes de tecnologias e dedicacdo do produtor em seguir
as recomendagdes.

Como conclusdo do trabalho da central de inteligéncia, é de fato muito importante ter
essa analise dos dados gerados dentro das propriedades para, primeiramente, perceber como
estd 0 andamento técnico e execucdo do projeto e, em segundo lugar, poder apresentar esses

resultados aos clientes, mostrando o servico prestado.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O estagio na Cia do Leite proporcionou muitos conhecimentos técnicos, sendo de muito
crescimento na rea de assisténcia técnica a produtores de leite. Além do conhecimento técnico,
atua na area do marketing da empresa, com conteudo técnico para divulgacdo em redes sociais
e até mesmo para produtores, contribui muito para adquirir conhecimento de outras areas.

A empresa prepara muito bem seus estagiarios para atuar no mercado de trabalho, dando
totais condicdes de adquirir conhecimentos técnicos e praticos, o que faz total diferenca. Além
de conhecimento técnico, capacita-o sobre gestdo de pessoas, da empresa rural, lideranca e
trabalho em equipe.

A Cia do Leite é a empresa lider em assisténcia técnica no Brasil, atuando hoje, em

aproximadamente 1600 propriedades em todo pais, e vem desenvolvendo um excelente



trabalho, visto a satisfagdo dos produtores e clientes atendidos pelos diversos servigos
prestados. Isso se deve a técnicos empenhados em fazer o produtor crescer, através da

implantacéo de tecnologias e melhorias de manejo.
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