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RESUMO

Este relatério técnico tem como objetivo descrever a concepgao, coleta de requisitos, desenvolvimento e im-
plementacdo da arquitetura de um sistema, tendo como principal funcdo integrar o Equals (gestdo financeira
inteligente) com os sistemas de meios de pagamentos. O sistema, denominado E-downloader, foi projetado
e arquitetado em uma arquitetura de microsservicos, utilizando da linguagem Javascript para implementacao
dos servicos e tendo dois padrdes arquiteturais de estrutura da aplicacdo mais dominantes, que serdo des-
critos ao longo da explanagdo da solugdo. Cada microsservico tem a finalidade de se comunicar com uma
adquirente, podendo até multiplicar um microservigo para realizar a integracdo de forma paralela, depen-
dendo do volume de dados. A implementagdo deste sistema traz maior seguranga, controle e confiabilidade
para a Equals (empresa que leva o mesmo nome da plataforma e responsavel pela mesma) em relagdo a estas
integracdes.

Palavras-chave: Arquitetura de Software. Microsservicos. Aplicacdes Web. Integracdo de Aplicacdes






ABSTRACT

This technical report aims to describe the design, requirements collection, development and implementation
of a system architecture, with the main function of integrating Equals (intelligent financial management)
with payment methods systems. The system, called E-downloader, was designed and architected in a multi-
service architecture, using the Javascript language for the implementation of services and having two most
dominant architectural patterns of application structure, which will be described throughout the explanation
of the solution. Each microservice has the purpose of communicating with an acquirer, and can even multiply
a microservice to perform the integration in parallel, depending on the volume of data. The implementation
of this system brings greater security, control and reliability to Equals (a company that bears the same name
as the platform and responsible for it) in relation to these integrations.

Keywords: Software Architecture. Microservices. Web Applications. Application Integration
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1 INTRODUCAO

A cada minuto, o mercado financeiro torna-se mais digital, e por consequéncia os meios de paga-
mentos digitais passam a representar uma parcela consideravel das transacdes financeiras realizadas a partir
de varios terminais, seja na compra com cartio a partir de uma maquininha ou mesmo em um e-commerce.
Essa crescente modernizagdo engendra uma gama de adquirentes que fazem todo o intermédio dessas tran-
sacdes, conectando os bancos, bandeiras e comércio. Contudo, o lojista pode encontrar certa dificuldade em
gerenciar tantas informacdes, atravancando sua gestdo de valores tanto a receber quanto a pagar de taxas,
fazendo com que tais valores nio fiquem claros para ele. E exatamente nesse espaco que se situa o objeto da

empresa Equals.

A Equals (EQUALS, 2021), que atua hd 10 anos no mercado, foi fundada com o objetivo de desen-
volver solugdes para melhorar a gestdo financeira das empresas. Com uma plataforma que leva o nome da
empresa, ¢ responsavel por conciliar e simplificar informagdes sobre transacdes para o lojista e centraliza-
las, visto que cada lojista pode, inclusive, ter mais de um meio de captura destas transagdes. Atualmente,
com lojistas que atingem milhares de transa¢des diariamente, o Equals - aqui j4 sendo referido o produto - se
tornou imprescindivel. Consequentemente, a Equals vem se revelando como grande conciliadora financeira,

trazendo cada vez mais detalhes e funcionalidades em seu sistema conciliador.

O Sistema Equals tem por objetivo realizar a conciliagdo das transac¢des e seus valores, demonstrar
informagdes sobre agenda financeira e valores reais e liquidos a serem recebidos pelo lojista e, também, gerar
um informativo sobre tudo que estd sendo pago de taxas e encargos, criando uma agenda financeira muito
bem montada e detalhada. O propdésito final é entregar ao lojista uma gestdo financeira completa e relevante

do seu negécio.

Buscando um melhor desenvolvimento do trabalho, elucida-se que as transacdes faladas até aqui
ndo sdo nada mais do que vendas. Uma venda pode ser definida como a transferéncia da posse de alguma
coisa mediante pagamento de certa quantia. Uma venda pode ser caracterizada por uma venda a vista, venda
a crédito parcelada pelo lojista, venda a crédito parcelada pela adquirente, venda por boleto, dentre outras

hipéteses.

Ja o pagamento € a liquidacdo da venda, ou seja, a confirmacao da entrega da quantia devida. Neste
momento, podem ser realizadas outros tipos de transacdo, derivados de uma venda, como cancelamentos,
parcelamentos e chargebacks (EQUALS-BLOG, 2021). As mencionadas derivacdes também sdo englobadas

no conciliador Equals.
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Na figura 2.1, busca-se demonstrar de forma resumida como ocorre a conciliagdo. O saldo da di-
ferenca entre os valores previstos e os valores efetivamente realizados deve ser sempre zero. Caso ocorra
alguma divergéncia nesse valor, acusa-se erro, que pode ser uma taxa cobrada de forma erronea, alguma

venda cancelada, valores a serem estornados, ou outra possibilidade que devera ser analisada no caso con-

creto.
Figura 1.1 — Vendas e pagamentos
= O gue o lojista vai = O gue o lojista
receber; recebeu;
« Quanto o lojista vai « Quanto o lojista
receber; recebeu;
« Quando o lojista vai « Quando o lojista
receber; recebeu;

Fonte: Arlen M. Mendes

1.1 O Problema

A Equals atende uma quantidade enorme de clientes dos mais diversificados mercados. Todos estes
realizam vendas a partir de uma ou mais adquirentes'. Este trabalho sé é possivel a partir da coleta direta
de informagdes destas adquirentes. Como elas sdao independentes, cada uma demonstra cada dado de uma
forma, trazendo assim uma dificuldade de interpretagdo para o cliente final. Entdo, a Equals recolhe as
informagdes de todos os clientes em todas as adquirentes que integram a ela, padroniza esta informacdo e
demonstra para o usudrio da plataforma.

Estas informacdes, por muito tempo, eram disponibilizadas quase que exclusivamente a partir do

envio de arquivos para a conciliadora seguindo um intervalo de tempo padronizado. Em alguns casos era

' As "maquininhas"de cartio sdo as famosas adquirentes no mercado, responsdveis pela comunicacio de uma transa-
¢do. FElas analisam, processam e liquidam operagdes de cartdes, sejam Pix, de débito ou crédito.
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necessdrio realizar a "busca"deste arquivo, como acessar um repositério de arquivos ou servidor de dados.
Esta segunda forma era bem esporddica e incomum, fazendo com que medidas paliativas e pouco planejadas
fossem tomadas para adquirir estes dados/arquivos, como a criacdo de pequenas aplicagdes e/ou scripts de
linha de comando em sistemas Linux.

Desde o inicio do Equals, todas as informacdes necessarias chegam através de arquivos enviados
pelas adquirentes. O mencionado conciliador foi projetado para ler estes arquivos, sejam no formato csv,
posicional (com um arquivo auxiliar enviado pela adquirente para descrever o que cada posicdo significa),
XML ou JSON. Cada adquirente possui sua rotina de envio das informag¢des, podendo o envio ser didrio,
semanal ou quinzenal.

A partir do recebimento de tais arquivos, o Equals tem rotinas para, além da leitura e obtencdo das
informacdes contidas neles, catalogi-los e guardé-los para futuras auditorias e possiveis consultas.

Antigamente, as adquirentes enviavam através de arquivos as informacgdes necessdrias para realizar
a conciliagdo. Contudo, atualmente, com o aumento da demanda e surgimento de novas plataformas, estas
integracdes passaram a ser a partir de consumo de API? (REDHAT, 2021b). Entretanto, o Equals nio foi
projetado para este cendrio, visto que ele praticamente nao existia. Nao que as API nio tenham sido inventa-
das naquele tempo, mas era um processo que ndo era praticado por nenhum dos dois lados - nem pela Equals,
nem pelas adquirentes.

Portanto, uma mudanga no Equals para operar com esta forma de consumo de dados e integracdo
se mostrou um processo invidvel, visto que hd outros processos além da alimentacdo da aplicacdo, que o
formato de arquivos faz parte e ndo poderia ser afetado caso fosse pensada uma solucdo em que houvesse
alteracdo na aplicacdo Equals para operar dessa forma. Em capitulo posterior, este trabalho apresentard a

possivel solucdo para o presente obsticulo.

1.2 Objetivo

O objetivo deste trabalho é descrever o E-downloader, uma aplicagcdo desenvolvida para intermediar
os dois cendrios descritos como problemas na secdo anterior. De um lado temos novas formas de obtengao
da informacdo, que passaram a ser a partir de consultas. E do outro, o Equals que estd preparado para
receber arquivos previamente definidos e bem organizados para realizar a conciliagdo e demonstragdo das

informagdes. Logo, o E-downloader € uma aplicacdo responsavel por realizar a consulta dos dados, escreve-

2 Application Programming Interface - um conjunto de rotinas e padrdes de programacdo para acesso a um aplicativo
de software ou plataforma
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los em arquivos e envid-los ao Equals para que possa seguir o fluxo normal e j4 bem consolidado de obtencao

das transagdes.

1.3 Organizacao do Trabalho

Além deste capitulo introdutério, este trabalho estd organizado nos seguintes capitulos. O Capitulo
2 apresenta conceitos e tecnologias utilizados para o desenvolvimento da solu¢cdo. O Capitulo 3 descreve
todos os detalhes da solucdo e a forma como cada tecnologia € aplicada no seu desenvolvimento. O Capitulo

4 tece as consideracdes finais.
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2 CONCEITOS E TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Neste capitulo, busca-se explanar sobre as tecnologias envolvidas no desenvolvimento da solucgdo,
nos conceitos propostos e utilizados e ferramentas que irdo apoiar as atividades especificas que a solucao

terd de desempenhar.

2.1 Arquitetura e Ambiente

A aplicagdo que visa a solugdo estd sendo desenvolvida em uma arquitetura de microsservigos
(REDHAT, 2021a). O principio bésico dos microsservicos € a simplicidade. Quando o aplicativo é divi-
dido em um conjunto de fragmentos compostos menores, eles sdo mais faceis de criar e manter. Cada fungao
é denominada um servico e pode ser criada e implementada de maneira independente. Como cada micros-
servigo é, na verdade, um segmento de cdigo separado, o problema de gerenciamento de cédigo é reduzido.
Diferentes linguagens de programagao, bancos de dados e ambientes de software podem ser usados para
implementar servicos. Desta forma, isso permite a implantacdo, reconstru¢do, reimplantacio e gerencia-
mento independentes de cada servico, também simplifica e facilita a escalabilidade' de funcdes de forma
mais independente.

Por consequéncia, os microsservicos permitem a criacdo de produtos ao invés de projetos. Na ver-

dade, a arquitetura de microsservi¢o convida a equipe a se concentrar na criacdo de funcdes de negdcios.

2.2 Tecnologia para o Desenvolvimento

Todas as API’s desta solucdo e seus microsservigos estdo sendo desenvolvidos com a linguagem Ja-
vascript na plataforma Nodejs (FOUNDATION, 2021b), que € uma Engine baseada na V8 (o motor javascript
do Google Chrome), permitindo que trabalhemos com javascript do lado do servidor.

Ainda, toda esta estrutura gira em torno de um banco de dados que contém todas as informacdes
de quais clientes estdo vinculados a quais adquirentes. Os SGBDs (Sistemas de Gerenciamento de Banco
de Dados) (BATISTELLA, 2021) sdo conjuntos de softwares utilizados no gerenciamento de uma base de
dados. Estes ajudam o administrador do banco de dados a organizar, proteger, editar e acessar as informacdes
da empresa armazenadas no banco de dados. O SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados)

utilizado pela aplicacdo que visa a solucio é o postgres(POSTGRES, 2021).

! Escalabilidade € a habilidade de ajustar o sistema a capacidade desejada, o que geralmente significa lidar com mais
e mais cargas de trabalho com baixo custo.
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2.3 Sgqs - sistema de mensageria

O Sgs (SEVICES, 2021) é um sistema de mensageria. Mensageria é um conceito que define que
sistemas distribuidos possam se comunicar por meio de troca de mensagens (evento), sendo estas mensagens
gerenciadas por um Message Broker (servidor/médulo de mensagens) que nada mais é que um servidor de
mensagens, responsdvel por garantir que a mensagem seja enfileirada e armazenada em disco (opcional),
garantindo que ela fique 14 enquanto necessario até que alguém (Subscribes ou Consumer) a retire de 14.

Neste tipo de servico ha dois personagens, os Publishers e os Subscribes. Um Publisher é res-
ponsdvel por enviar mensagens para a fila do Sqs os Subscribes sdo responsdveis por observar essas filas e

consumir as mensagens quando houver alguma. A figura 3.1 representa o processo.

Figura 2.1 — Filas

Publisher / Subscriber

Subscriber 1

Publisher Queue
(Fila)

Subscriber 2

Fonte: Arlen M. Mendes

2.4 Redis

O Redis (REDISLAB, 2021) é um sistema de Banco de Dados em memdria que nos ajuda com
Cache para otimizar o processo e evitar um uso excessivo do SGBD e assim otimizar nosso trabalho. Ainda,

¢ utilizado em algumas solucdes dentro de nossos microsservigos como tolerancia a falha, em caso de erro
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ao buscar os dados de algum cliente ou algo do tipo e, por exemplo, quando ocorra algum problema, para
depois realizar tratativas para mitigar este erro a partir de operagdes que estejam pré-definidas.

Por conta da sua velocidade e facilidade de uso, o Redis € uma escolha que estd em alta demanda
para aplicacdes web e mdveis, como também de jogos, tecnologias de anuncios e IoT, que exigem o melhor

desempenho do mercado.

2.5 Docker

Docker (INC., 2021) é um conjunto de produtos que usa virtualizagao de nivel de sistema operacional
para entregar software em pacotes. Ele permite que os usudrios criem ambientes independentes e isolados
para iniciar e implantar seus aplicativos. Esses ambientes sdo chamados de containers.

Um container ¢ um método utilizado na implantacio e execucdo de aplicativos distribuidos sem a
necessidade de configuragdo de uma mdquina virtual completa para cada um deles. Isso permitird que o

desenvolvedor execute um container em qualquer maquina.

2.6 Kubernetes

Toda a aplicagdo serd executada no Kubernetes (FOUNDATION, 2021a). Kubernetes (ou K8s, como
é comumente chamado dentro da comunidade de desenvolvimento) é um produto Open Source utilizado para
automatizar a implantacdo, o dimensionamento e o gerenciamento de aplicativos em containers. Atualmente,

o Kubernetes é mantido pela Cloud Native Computing Foundation.
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3 A SOLUCAO

Neste capitulo, estd descrita a solug@o técnica e tecnoldgica proposta e que estd em desenvolvimento

no momento da disponibilizagdo deste trabalho, para suprir todas as necessidades e cendrios que surgiram

ao longo do tempo e que foram descritas anteriormente.

3.1 Concepcao da Ferramenta

Durante a andlise dos cendrios de integracdes com todas as adquirentes que disponibilizam API’s

para consumo, foram detectados vérios pontos que sdo comuns, principalmente por essas aplicagdes serem

REST (REDHAT, 2021c). Também, cada aplicagdo tem uma forma de realizar autentica¢do, demonstrar

estes dados e tempo de disponibilizagdo dos mesmos. Assim vimos que seria necessario a criagdo de uma

aplicacdo que intermedie essa integracgao,

3.1.1

Assim, foram levantados os requisitos das aplicagdes.

Requisitos Funcionais
Os requisitos funcionais da aplicagdo sdo listados a seguir.
Deve ser acessado a API da adquirente e obtidos os dados das movimentacdes financeiras.

Os dados devem ser escritos em arquivos com nomes padronizados e extensdes devidamente identifi-

cadas.

Deve haver um controle de cadastros para clientes que realizem transa¢des com as adquirentes inte-

gradas.
Deve haver uma relacio que especifique todas as adquirentes que cada cliente utilize.

Cada adquirente tem suas particularidades, principalmente de acesso, entdo, € necessario haver painéis

de configuragdo para cada adquirente caso haja configuracdes dindmicas.

Deve haver um controle da periodicidade com que sdo buscados os dados nas adquirentes, visto que

podem ocorrer alteragdes nessas datas.

Deve haver suporte, ou até uma migracdo, das aplicacdes que j4 existem para a arquitetura cetralizada

e controlada.
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* As aplicagdes devem se comunicar de forma tinica com as adquirentes, visto que cada uma tem suas

regras e padrdes

* Adquirentes que ndo fornecam os arquivos em si, mas apenas os dados, sdo necessirios tratamentos

para que gere um arquivo padronizado para envio ao Equals.

3.1.2 Requsitos Nao-Funcionais

Os requisitos ndo-funcionais da aplicagao sdo listados a seguir.

* Cada adquirente tem sua prépria regra de acesso e envio dos dados, entdo devem ser tratadas separa-

damente.
* Deve ser possivel realizar uma escala da aplicagcdo de forma féicil, devido a altos volumes de dados.

* Devido ao grande nimero de adquirentes comtempladas neste cendrio, deve haver uma forma de con-
trolar estas integragdes de forma mais automética. Com automacdes de deploy e ciclo de vida das

aplicacgdes.

* Deve haver tolerancia a falhas, principalemnte quando houver problemas com as API’s das adquiren-

tes, para poder tentar realizar as operagdes de busca mais de uma vez, caso necessario.

* Deve haver uma forma de notificar a equipe responsavel pelas aplica¢des caso algo grave ocorra, como

perda de conex@o com os bancos de dados, em tempo real.

3.2 Arquitetura da Solucao

H4 um volume enorme de adquirentes que sdo necessdrias as integragdes hoje a partir de APT’s, e
cada dia surgem novas e as ja existentes vem se atualizando para este modo de integracdo. Logo, um controle
centralizado para gerenciar estas integragdes e a0 mesmo tempo uma atuacao independente na interacao com
cada uma das adquirentes, nos levou a uma arquitetura de microsservi¢os. Como cada adquirente tem a sua
comunicagdo e estrutura de dados diferente, precisamos tratar cada uma delas de forma particular. Algumas
adquirentes tem um volume de dados maior, clientes com um volume de vendas imenso, outros nao, fazendo-
nos ter que escalar cada uma dessas aplicagdes de forma independente para uma melhor otimizagdo do
trabalho e menores custos no final. Para ilustrar, na figura 3.1, vimos como a solugdo deve se comportar,

fazendo um intermédio das adquirentes com o Equals e possibilitando a integracao.
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Figura 3.1 — E-downloader

Adguirente

Equals

\

Adguirente E-Downloader

Adguirente

Fonte: Arlen M. Mendes

Na figura 3.2, demonstra-se como se d4 toda essa estrutura. Depois, nas sec¢des a seguir, serd descrito
cada particularidade relevante de todos estes componentes que compdem todo o projeto. A solucdo proposta

aqui € voltada para o backend, e tem pouca especificacdo para o frontend pois a interagdo humana é minima.

Figura 3.2 — Arquitetura

Mapeamento Conteiners

[ Downicad Agendago R

Usuérios

Download Webhook
Banco de dados

Service
Download
Adguirente5)

API's
Adgquirentes

Service
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Fonte: Arlen M. Mendes
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3.3 Categoria dos microsservicos

Basicamente, temos dois tipos de microsservigcos que estdo sendo implementados. Proativos e reati-
VOs.

Os proativos sdo aqueles que, em um determinado momento (configurado de forma personalizada
para cada adquirente), ird buscar os dados de vendas de um determinado intervalo de tempo na adquirente ao
qual ele foi desenvolvido para integrar. Ilustra-se: todo dia as 7h da manha, o microsservigo "A"vai consultar
a API da Adquirente "1"em busca dos dados dos clientes Equals que efetuam vendas com esta adquirente.
Na fugura 4.1, sdo identificados como Download agendado.

Ja os reativos, sdo microsservicos que irdo aguardar que a aplicacdo das adquirentes notifique a
Equals, através de uma API disponibilizada pela conciliadora para este fim, que os dados dos clientes que
utilizam do Equals estdo prontos e podem ser consumidos/buscados. Na fugura 4.1, s@o identificados como

Download Webhook.

3.3.1 Microsservico Agendado

O funcionamento dos microsservicos é integrar com as API’s das adquirentes (cada servigo € res-
ponsavel por uma adquirente diferente), coletar as informacdes financeiras das vendas dos clientes, escrever
em arquivos devidamente identificados e catalogados e enviar para o servidor de processamento do Equals.
Como cada cliente estard devidamente cadastrado na base de dados, e todas informacdes necessarias para
esta interacdo, como credenciais de acesso, frequéncia com que os dados devem ser buscados e etc., estardo
atuando de forma independente. Esta aplicacdo apresenta 4 camadas, como representada na figura 3.3.

A camada de Cron! é responsével por iniciar o acesso a API da adquirente de acordo com a configu-
racdo previamente realizada.

A camada de servigo realiza o acesso a API e aplica as regras de negécio necessarias de acordo com
as informacdes buscadas no banco de dados através dos Repositérios. Apds isso, aciona o gerenciador de
arquivo para manipular arquivos com os dados buscados.

Ja a camada de Gerenciador de Arquivo € responsavel por realizar a escrita dos arquivos e também

por mové-los para o Equals, para que possam ser manipulados apds o fim da escrita.

IO utilit4rio de software cron, também conhecido como cron job, é um agendador de tarefas baseado em tempo em

sistemas operacionais de computador semelhantes ao Unix.
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Por ultimo, a camada de Repositérios, € uma abstracdo de acesso a base dados. Ela é responsavel

por implementar func¢des que serdo disponibilizadas para que a aplicacdo possa interagir com o SGBD.

Figura 3.3 — ArquiteturaMicrosservicoAgendado
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3.3.2 Microsservico Reativo

O microsservigo Reativo é desenvolvido em uma Arquitetura Orientada a Eventos?, que faz com que
a aplicacdo seja acionada através de eventos. Um evento é qualquer ocorréncia importante ou mudanga de
estado no software ou hardware do sistema. Notificagdo de evento é uma mensagem enviada pelo sistema
para notificar outra parte do mesmo sistema que algo aconteceu. Utilizamos do SQS para receber estes
eventos e assim realizar as devidas operagdes de obtencao dos dados. O microsservico Reativo foi projetado
em 4 camadas, representado na figura 3.4.

A camada SQS Consumer é responsdvel por receber os eventos e acionar a camada de servico para
realizar as devidas operacdes.

A camada de servigo realiza o acesso a API e aplica as regras de negécio necessarias de acordo com
as informacdes buscadas no banco de dados através dos Repositdrios. Ap0s isso, aciona o Gerenciador de

arquivo para manipular arquivos com os dados buscados.

2 https://www.redhat.com/pt-br/topics/integration/what-is-event-driven-architecture
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A camada de Gerenciador de Arquivo € responsdavel por realizar a escrita dos arquivos e também por
mové-los para o Equals, para que possam ser manipulados, apds o fim da escrita.
A camada de Repositérios, ¢ uma abstracdo de acesso a base dados. Ela é responsavel por imple-

mentar funcdes que serdo disponibilizadas para que a aplicacio possa interagir com o SGBD.

Figura 3.4 — ArquiteturaMicrosservigoReativo
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3.4 API Controle

Serd uma API responsdvel por gerenciar todos os clientes e a quais adquirentes cada um deles estd
vinculado. Esta base de dados serd consumida por todos os microsservigos, contendo as particularida-
des, configuracdes e dados para acessar as API’s das adquirentes. Esta aplicacdo seguird o padrdo REST
(REDHAT, 2021¢).

A aplicacdo apresenta 5 camadas sequencialmente ilustradas na figura ??. Dessa forma cada camada
é responsavel por uma etapa do ciclo de vida de cada requisi¢ao feita a ela.

A camada de Rota (ou roteamento) realiza a verificagio através da URI® e direciona para o contro-

lador responsavel.

3 Em portugués: Identificador de Recursos Universal, como diz o préprio nome, € o identificador do recurso. Basica-
mente indica o que o Usudrio da aplicacdo estd tentando realizar na API.
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A camada de middleware realiza a validagao de dados e parametros enviados na requisi¢éo, evitando

assim processamentos errados com dados invéalidos e até mesmo ataques como SQLInjection.

A camada de Controladores (Controlador) realiza o direcionamento para o Servico que realizard a
acdo solicitada pelo usudrio. Apds, de acordo com o retorno deste servigo, prepara uma resposta sobre o

resultado da operagao.

A camada de Servigo é responsavel por realizar a atividade solicitada pelo usudrio e aplicar todas as
regras de negdcio que ali s@o necessdrias. Em caso de necessidade de buscar, apagar ou adicionar dados a

base de dados, realiza-se interagdes com o Repositdrio.

A camada de Repositérios é uma abstracdo de acesso a bases de dados. Ela é responsédvel por

implementar fungdes que serdo disponibilizadas para que a aplicacdo possa interagir com o SGBD.

Figura 3.5 — ArquiteturaApiControle
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3.5 API Postback

A API de postback é responsavel por receber as notificacdes emitidas pelas adquirentes informando
que os dados de determinados clientes estdo prontos e podem ser buscados pela Equals. Assim, a API de
postback joga as informagdes no sistema de filas (SQS) para que os microsservigos reativos possam atuar.

As mensagens contidas no Sqs basicamente contém informacdes previamente padronizadas e que,
ao serem consumidas, informam ao microsservi¢co que os dados de determinado cliente estdao disponiveis.
Utiliza-se do Sgs pois, como uma de suas ferramentas € a persisténcia da mensagem até que seja consumida,
garante-se que nao serdo perdidas informacdes quando uma adquirente emitir uma notificacio e algum mi-
crosservigo esteja fora do ar. Dessa forma, a informacdo serd consumida imediatamente quando o servico
estiver disponivel. A Arquitetura desta aplicac@o é idéntica & apresentada na figura 3.5, tendo um servigo

para enviar as mensagens ao SQS.

3.6 Sistema de Cache = Redis

Utiliza-se do Redis para guardar informagdes temporarias para realizar operacdes com mais rapidez
devido ao acesso ser mais 4gil do que o banco de dados tradicional. Um exemplo do uso desta ferramenta ¢
para realizar uma das atividades de tolerancia a falhas, como quando o acesso a API de alguma adquirente
falhe para algum cliente. Assim, esta informacao é armazenada para uma tentativa posterior, sem a necessi-
dade de buscar no SGBD informacdes de todos os clientes para verificar se a busca dos dados foi realizado

com sucesso ou nao.
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4 CONCLUSAO

Este relatério técnico descreveu o sistema E-Downloader em relacdo as tecnologias adotadas, requi-
sitos atendidos, suas principais funcionalidades e a visdo geral de sua arquitetura. O desenvolvimento da
arquitetura desta solucdo foi realizado pelo autor deste trabalho no periodo de novembro de 2020 a fevereiro
de 2021.

O sistema em desenvolvimento vem atendendo as expectativas esperadas e estd em constante imple-
mentacio e evolugcdo. Mostrou-se também uma forma bem construida de abordar tal cendrio, visto que pouco
impactou na plataforma, considerando a forma de se processar os dados. Com esta maneira de abordar as
integracoes, a rotina de trabalho com o Equals pelo lado dos demais times de desenvolvimento foram mini-
mamente impactados, com alguns times ndo tendo sido sequer impactados. A implementacdo desta solucao
vem trazendo um maior conforto quanto ao controle das integragdes com API’s, j4 que mostra um padrado de
comportamento dos microsservicos e traz uma vasta base de dados de status das aplicacdes e até mesmo das
plataformas das adquirentes.

Ha4 projetos e expectativas de utilizar algumas tecnologias elencadas nesta solu¢do, como o Kuber-
netes, em outras partes da plataforma, levando em considera¢do os ganhos que tivemos e o controle das
aplicacdes em ambientes minuciosamente pensado devido aos beneficios dos containers.

Em suma, a concepcao dessa ferramenta utilizou conhecimentos adquiridos durante o curso de Ba-
charelado em Sistemas de Informagao, principalmente nas disciplinas de Engenharia de Software, Computa-
¢do em Nuvem, Sistemas Distribuidos e Geréncia de Projetos. A disciplina Sistemas Distribuidos, devido ao
conhecimento sobre aplicagdes web e servidores de hospedagens, j4 a disciplina de Geréncia de Projetos, de-
vido ao conhecimento sobre planejamento de sistemas e andlise de custo x beneficio, foram particularmente

importantes.
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