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RESUMO

O foco deste trabalho sdo os Nucleos de Acessibilidade no ensino superior implementados
pelo Programa Incluir. A fungdo destes nucleos é planejar e colocar em pratica a¢fes voltadas
ao publico alvo da educacao especial para a promocéo da incluséo. O presente trabalho traz a
evolugdo do processo inclusivo no ensino superior e a atuacdo dos Ndcleos de Acessibilidade
para garantir o0 acesso e permanéncia do educando até a conclusdo do curso. A metodologia
utilizada foi a pesquisa bibliogréafica, no portal da Capes, por dissertacbes de mestrado e teses
de doutorado nas areas de Pedagogia, Inclusdo, Psicologia e Direitos Humanos, que tratavam
sobre ndcleos de acessibilidade. O referencial tedrico deste trabalho ainda compreende
legislacGes e analise de dados do Censo da Educacdo Superior 2017 e do Programa Incluir
para demonstrar 0s avangos e limitagcbes na questdo inclusiva. Este trabalho obteve como
resultado que o numero de matriculas de estudantes com deficiéncia cresce de forma
significativa, sendo necessario que as instituicdes repensem suas metodologias e adaptaces
para atender aos alunos com deficiéncia ou com necessidades educacionais especiais, cada
qual com suas particularidades. Com base nas anélises das dissertaces de mestrado e teses de
doutorado, percebe-se que a inclusdo infelizmente ndo acontece de forma plena e
significativa. Apesar de j& ter varias conquistas com as a¢fes desenvolvidas pelos Ndcleos de
Acessibilidade, ha barreiras a serem rompidas, como as atitudinais, que ainda perduram na
sociedade, além de contar com a insuficiéncia de recursos para adequar as necessidades das
instituicbes de acordo com as legislagdes. O presente trabalho permite uma visdo por
amostragem das ac¢Oes desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade nas instituicdes de
ensino superior do territdrio nacional e, diante os resultados, observa-se a necessidade de cada
instituto de ensino superior assumir o0 compromisso de rompimento de barreiras,
principalmente atitudinais, fazer um planejamento de acdes antecipado para receber o0s
estudantes e um real levantamento das necessidades de cada educando, o que contribuiria para
evitar a evasdo académica. Formacdo docente inicial e continuada, qualificacdo de
profissionais e rompimento de barreiras de comunicacdo também sdo alvos para fortes
mudancas. A inclusdo tem como base a perspectiva da empatia, motivacdo, autoestima e
resiliéncia que, em conjunto com as demais acGes positivas, permitem garantir 0 acesso e a
permanéncia do educando até a conclusdo do curso, promovendo assim uma inclusdo de
forma democrética.

Palavras-chave: Nucleos de Acessibilidade. Inclusdo no ensino superior. Barreiras.



ABSTRACT

The focus of this work is the Accessibility Centers in higher education implemented by the
Incluir Program. The function of these centers is to plan and implement actions aimed at the
target public of special education to promote inclusion. The present work brings the evolution
of the inclusive process in higher education and the work of the Accessibility Centers to
guarantee the access and permanence of the student until the conclusion of the course. The
methodology used was bibliographic research, on the Capes portal, for master's dissertations
and doctoral theses in the areas of Pedagogy, Inclusion, Psychology and Human Rights,
which dealt with accessibility centers. The theoretical framework of this work also includes
legislation and data analysis from the 2017 Higher Education Census and the Incluir Program
to demonstrate the advances and limitations on the inclusive issue. This paper shows that the
number of enrollments of students with disabilities grows significantly. That is why it is
necessary for institutions to rethink their methodologies and adaptations to serve students with
disabilities or with specific educational needs, each with their own particularities. Based on
the analysis of master's dissertations and doctoral theses, it is clear that inclusion does not
happen in a full and meaningful way. Despite already having several achievements with the
actions developed by the Accessibility Centers, there are barriers to be broken, such as
attitudinal ones, which still persist in society, in addition to having insufficient resources to
adapt the needs of institutions in accordance with legislation . The present work allows a
sampling view of the actions developed by the Accessibility Centers in higher education
institutions in the national territory and, in view of the results, there is a need for each higher
education institute to assume the commitment of breaking barriers, mainly attitudinal , make
an advance planning of actions to receive the students and a real survey of the needs of each
student, which would contribute to avoid academic dropout. Initial and continuing teacher
education, qualification of professionals and breaking of communication barriers are also
targets for strong changes. Inclusion is based on the perspective of empathy, motivation, self-
esteem and resilience which, together with the other positive actions, allow to guarantee the
access and permanence of the student until the conclusion of the course, thus promoting
inclusion in a democratic way.

Keywords: Accessibility Centers. Inclusion in higher education. Barriers.
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1 INTRODUCAO

A educacdo é um direito essencial a todos cidadaos, independentemente de qualquer
deficiéncia que possa acometer ao individuo. Ndo que antes ndo fosse, mas devido a
dindmica da sociedade, se fez necessaria a adocdo de medidas e agdes que busquem a
equidade de direito a todos, sendo que a sociedade, que era excludente em relacéo as pessoas
com deficiéncia, possui hoje outros olhares, apesar de ainda ndo estar afastada
completamente a macula da discriminacéo.

O sistema educacional, apesar dos esforcos realizados com implementacGes de aces,
ndo consegue atender a demanda necesséria, pois, ao implementar medidas que visam
garantir o direito a uma educagdo de qualidade, condigdes de acesso, permanéncia e
atendimento adequado as pessoas com deficiéncia ou com necessidades educacionais
especificas, esbarra no nimero de matriculas que vem aumentando significativamente, da
educacdo bésica até o nivel superior, sendo que as institui¢cbes ainda ndo conseguem atender
de forma ampla a todos os tipos de deficiéncia conforme ser4d demonstrado no
desenvolvimento deste trabalho.

Uma educacao inclusiva de verdade, que atenda a todos plenamente, é um verdadeiro
desafio, uma vez que a exclusdo das pessoas com deficiéncia na sociedade ocorria desde 0s
tempos primordios, com abrangéncia no contexto mundial, como enfatiza Jannuzzi (2004).
Devido a esse fato, a educacdo, apesar de ser direito basico do ser humano, esteve na
contramao para atender a todos.

Dentre os papéis essenciais da escola, se destaca sua funcdo social, garantindo o
desenvolvimento global do ser humano e uma aprendizagem eficaz que se respalda em
atender a todos de acordo com suas especificidades.

O termo utilizado para atender a esta determinada categoria de estudantes, publico
alvo da Educacdo Especial e da Educacdo Inclusiva, vem sofrendo varias alteragcdes diante
das reflexdes ao longo dos anos. Serd utilizado o termo estudante com necessidades
educacionais especificas e ou com deficiéncia para se referir aos estudantes com algum tipo
de deficiéncia fisica, mental, intelectual, sensorial, com Transtorno do Déficit de Atencéo
com Hiperatividade (TDAH), hiperatividade, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades e superdotacdo e dificuldades de aprendizagens, sendo assim, caracterizando
necessidades educacionais especificas de um modo geral, aquelas que necessitam de um

tratamento diferenciado de acordo com sua especificidade.
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De acordo com Janior (2017), foi a partir da Declaracdo de Salamanca (UNESCO,
1994) que o conceito de necessidades educacionais especiais ganhou repercussao e foi se
instaurando, e ndo abrangendo apenas pessoas com deficiéncias, mas também aqueles com
dificuldades de aprendizagem. O lema era “Educacdo para Todos”, devendo ser ofertada na
rede regular de ensino.

Os direitos humanos explanados neste trabalho constituem principios norteadores da
dignidade da pessoa humana que devem existir na sociedade para a manutencdo da justica
social com a finalidade de eliminar as barreiras atitudinais de discriminacdes, preconceitos e
falta de empatia que ainda se encontram presentes no cotidiano.

Devido as exigéncias de pais e de movimentos visando melhores condic¢des de ensino
e tratamento para com os deficientes, por volta da década de 50 e 60, tornou-se necessario
voltar os olhares para as pessoas com deficiéncia que eram excluidas da sociedade e adotar
politicas publicas voltadas para essa categoria. Surgiram varias fases que, a cada momento
na histéria, foram se aperfeicoando de acordo com a dindmica da sociedade e das
transformacfes, uma vez que todo ser humano s6 se potencializa com a troca de
conhecimentos, sendo as intera¢fes sociais a base para a construcéo do ser.

Hoje, em nosso meio, prevalece o termo inclusdo, que superou as fases anteriores e
visa uma aprendizagem em conjunto com seus pares, pois os educandos com deficiéncia ou
com necessidades educacionais especificas fazem parte da sociedade e devem contribuir
com troca de conhecimentos, valorizando a nossa diversidade.

H&, em nosso ordenamento juridico, um aparato legal que visa assegurar os direitos
das pessoas com deficiéncia e, de acordo com a evolucdo global, sdo inimeras as leis,
diretrizes, decretos, convencOes acerca do assunto em prol de uma sociedade mais digna
para se Vviver.

Os dispositivos referentes ao ensino superior ndo sdo muitos explicitos no assunto,
apenas visam o direito e deixam as responsabilidades de aplicacdes as Institui¢ces de Ensino
Superior (IES) que, de acordo com recursos recebidos, devem aplica-los atendendo as
exigéncias legais de acessibilidade. Porém, cada instituicdo possui uma realidade e cabe a
cada uma analisar a sua situagéo e tomar medidas de acordo com suas necessidades.

De um modo geral, essas politicas publicas visam 0 acesso e a permanéncia dos
educandos publico alvo da educacao especial no ambiente escolar, elencando varios tipos de

barreiras a serem rompidas e estabelecendo diretrizes e principios a serem seguidos, cabendo



17

a cada unidade a adocdo de medidas para que esse acesso e permanéncia sejam significativos
e eficazes na formacéo do individuo.

Devido ao aumento significativo de matriculas de estudantes com deficiéncia no
ensino superior, se fez necessarios a adocdo de medidas para garantir 0 acesso e
permanéncia de educandos na rede publica de ensino. Na rede particular, as instituicdes
devem se adequar aos ditames legais e atender a cada estudante de acordo com suas
necessidades.

Referente as politicas publicas no ensino superior, temos o0s Nucleos de
Acessibilidade, implantados pelo Programa Incluir, que constituem suportes de apoio para
os educandos que possuem necessidades educacionais especificas ou atendimento
diferenciado em virtude do tipo de deficiéncia ou da dificuldade de aprendizagem.

E necessario conhecer a real necessidade de cada educando, para atendé-lo de forma
adequada. As unidades escolares e instituicdes de ensino superior devem dispor de meios e
ferramentas eficazes para garantir um ensino de qualidade preconizado no direito a educacéao
de qualidade que todos possuem. Para incluir estudantes com atendimento educacional
especializado e garantir a inclusdo educacional, se faz indispensavel focar em recursos
necessarios na formacdo dos professores, em materiais pedagdgicos, adaptacbes de
curriculos e avaliagBes. A articulagdo dessas necessidades é de extrema importancia para
atender aos educandos e garantir o seu direito. As praticas pedagdgicas, as metodologias, 0s
recursos disponiveis e o enfrentamento de barreiras e atitudes sdo fundamentais para garantir
a aprendizagem plena dos estudantes.

A inclusdo é complexa e ndo pode ser considerada apenas um cumprimento de leis e,
sim, oferecer ao ser humano condigdes dignas de educacdo para sua reafirmacao.

Como a atualidade social se forma pela dindmica do mundo e com a riqueza da
diversidade, sendo esta a contribuidora para a formacdo de identidade de um povo e
fortalecedora de aprendizagens e experiéncias, se faz necessario que os membros da
sociedade atuem de modo que contribuam para o rompimento de barreiras e discriminaces.
Dessa forma, teremos uma sociedade mais justa e igualitaria.

Diante do exposto, este trabalho analisara as a¢cdes dos Nucleos de Acessibilidade de
instituicOes publicas e privadas, através de analises de 15 dissertacdes de mestrado e 4 teses
de doutorado, verificando se os estudantes com deficiéncia e com necessidades educacionais
especificas tém conseguido garantir seu direito de acesso e permanéncia no ensino superior e

se as agdes e planejamentos destes nucleos contribuem para o fortalecimento da autonomia
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visando a formacéo de um cidad&o para atuar na sociedade com perspectivas para 0 mercado
de trabalho.

A escolha das dissertacdes e teses se deram em virtude de reafirmarem a importancia
dos Nucleos de Acessibilidade das instituicGes federais na promocdo da incluséo
educacional no ensino superior, demonstrando também a atuacdo de algumas instituicoes
privadas, que ndo sdo alvos do Programa Incluir. Assim, o embasamento tedrico deste
trabalho, respaldado nos estudos analisados, permite entender os avancos e limitagdes do
processo inclusivo, ao verificarmos como as institui¢cbes desenvolvem suas acdes diante as
barreiras existentes, justificando assim a sua importancia.

Foram analisadas, além de dissertacGes de mestrado e teses de doutorados, pesquisas
em obras bibliograficas e em sites da internet e dados obtidos através do Censo da Educacao
Superior 2017 e do Programa Incluir.

O trabalho faz uma anélise das acdes desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade
no ensino superior e a implementacéo do Programa Incluir.

O suporte tedrico se deu também em estudos de livros bibliograficos de autores das
areas de Pedagogia, Psicologia, Inclusdo, Direitos Humanos e em sites. O referencial tedrico
escolhido se embasa em uma linha critica e na perspectiva de avanco do processo inclusivo,
contemplando autores que ressaltam a importancia das interagdes sociais como parte
integrante no processo de construgdo do ser e de sua identidade, construindo motivagéo e
autoestima.

Esse aporte tedrico é fundamental para tracar o objetivo do trabalho, permitindo um
melhor entendimento das politicas adotadas para a promocdo da inclusdo.

Para embasar este trabalho, apresentamos capitulos e se¢Ges que demonstram a
questdo da inclusdo no nosso pais e no mundo, reafirmando os direitos basicos da dignidade
da pessoa humana, ressaltando a importancia da vida em sociedade e as diferencas na
incluséo e no atendimento educacional especializado de acordo com a evolugéo dos tempos,
com base em dispositivos legais que vém para garantir a inclusdo no sistema educacional, da
educacdo bésica até o nivel superior, resguardando o direito a uma educacdo de qualidade
que todos possuem.

Na investigagdo para conhecer as a¢des dos Nucleos de Acessibilidade e a forma pela
qual esses nucleos trabalham a aprendizagem no contexto inclusivo no ensino superior, foi
necessario contextualizar a histéria da educacdo especial e inclusiva, ndo s6 no cenario

brasileiro, mas também no mundial.
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Pode-se observar que a questdo da inclusdo é, sem duvida, uma das mais
problemaéticas e dificil tarefa que o Poder Publico e a sociedade brasileira enfrentam para se
adequar aos ditames legais e as a¢fes de forma humanizada.

De acordo com o Decreto 3298/99 (BRASIL, 99) ha varios tipos de deficiéncias
sendo imprescindivel uma gestdo institucional que possua olhares sob varios aspectos para
que a atuacdo dos Ndcleos de Acessibilidade vise adaptagcdes na parte pedagdgica e
metodolodgica, revisao de curriculos e avaliacGes, e as teses de doutorado e as dissertacdes de
mestrado contribuem para essa verificagéo.

O Brasil possui um imenso aparato legal que dispde de medidas e regras para a
garantia da inclusdo dispondo sobre 0 acesso e a permanéncia do educando com deficiéncia
ou com necessidades educacionais especificas no ensino superior, mas que ndo garantem por
si sO a inclusdo de forma plena.

Devido as transformacGes sociais e influéncias do capitalismo, o ensino foi se
moldando as necessidades da sociedade, a educacao a distancia (EAD) foi ganhando espago
para atender aos que ndo possuiam condi¢fes de acesso ao ensino superior e, com isso,
exigiu-se adaptacGes da EAD para atender aos estudantes com necessidades educacionais
especificas, a fim de promover educacdo a todos. Encontramos respaldo nos estudos de
Fantacini (2017, p. 22) que menciona “[...]que a modalidade EAD vem ganhando for¢a na
educacdo superior, pois a metodologia adotada acolhe estudantes dos mais variados
contextos’[...].

Podemos destacar também:

[...] O aumento da oferta do Ensino Superior pela disseminacdo da EAD
contribuiu para o mercado e a economia, fortaleceu a sua privatizacdo por
parte de grandes grupos nacionais e internacionais e veio ganhando
destaque quanto ao nimero de alunos e demandas reprimidas atendidos.
(SILVEIRA, 2015, p. 18)

“[...JTambém foi possivel verificar que estudos referentes a Nucleos de
Acessibilidade na EAD sdo quase inexistentes, revelando que existem apenas orientacdes e
ideias vagamente relacionadas como o problema de estudo[...]” (FANTACINI, 2017 p.68).

A inclusdo depende de recursos e agdes embasadas nos principios de direitos
humanos para que seja eficaz.

Este trabalho se justifica diante da necessidade de ampliacdo de acGes e meios
propagadores da inclusdo da pessoa com necessidades educacionais especificas ou
deficiéncia e que possui limitagdes em participacdo de atividades das instituicGes devido

varios tipos de barreiras encontradas. A justificativa ainda se reafirma no direito de
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aprendizagem plena, independentemente de suas limitacGes e na perspectiva de fazer valer
os direitos resguardados no ordenamento legal brasileiro.

O objetivo geral desse trabalho € investigar as acdes dos Nucleos de Acessibilidade,
ao acompanhar a evolugdo do processo inclusivo na educagdo escolar, em especial, no
ensino superior, bem como o0 acesso e permanéncia do educando com necessidades
educacionais especificas ou deficiéncias, neste nivel de ensino.

Os objetivos especificos visam:

- Verificar através das analises de dissertacdes de mestrados e teses de doutorados 0s
avancos e limitagdes do processo inclusivo das IES analisadas por cada autor.

- Levantar se as instituicGes de ensino superior possuem Nucleos de Acessibilidade.

- Observar se as acles das instituices a serem adotadas abrangem a todos estudantes
publico alvo da educacéo especial

- Analisar se as acOes desenvolvidas pelos Ndcleos de Acessibilidade visam a promocao e
autonomia para atuagdo no meio social.

- Elaborar recomendacdes para a continuidade da promocéao do processo inclusivo.
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2 INCLUSAO E SUAS NUANCES

2.1 Os direitos humanos e a incluséao

N&o ha como se falar em inclusdo sem nos atentarmos para os direitos humanos,
como previsto no art. 5° do Decreto 3.298/1999 (BRASIL, 1999). Os direitos humanos
devem ser destacados devido sua importancia na vida em sociedade, na valorizagdo da
dignidade da pessoa humana e em busca do bem comum. Para falar de inclusdo e
acessibilidade educacional, temos que fazer referéncia aos direitos humanos, pois o
movimento social inclusivo esta relacionado a eles, ndo h4 como dissocia-los, pois referem-
se a construcdo histdrica de lutas, igualdades e erradicacdo de discriminacGes e preconceitos.

Os direitos humanos alcancaram a caracteristica de direito universal, devido ao
surgimento da Declaracdo do Homem e do Cidad&o, em 1789". Infelizmente, eles esbarram
em obstaculos na conquista da valorizacdo da pessoa humana e na reafirmacéo de direitos.

Mas é através da educacdo, da escola e de centros de apoios aos estudantes que sera
possivel disseminar a solidariedade para que se alcance equidade e justica para fazer valer os
direitos humanos. Em 1948, é proclamada a Declaracdo Universal dos direitos do homem e
do cidaddo (ONU, 1948), que reafirma a protecdo universal de direitos amparados em
principios da dignidade da pessoa humana.

Direitos Humanos, na visdo de Gonzalez e Velazquez (2012), sdo considerados
direitos naturais embasados nos preceitos da moral, da ética e da justica social, devendo ser
encarados como fenémeno histérico, filoséfico-politico e politico, cujo desenvolvimento se
reflete de acordo com cada realidade.

Segundo os apontamentos de Santos e Paulino (2008), respeitar os direitos humanos
é promover a vida em sociedade e a igualdade de direitos, sem qualquer tipo e forma de
discriminacdo ou qualquer circunstancia que impeca a garantia de acesso aos direitos
resguardados. Os direitos humanos devem ser encarados em uma perspectiva humanizadora,
que tem como base a dignidade da pessoa humana, sendo que em cada unidade escolar, da
educacdo bésica ao ensino superior, deve propiciar o seu desenvolvimento e a sua
manutencao.

Podemos dizer que ter uma vida digna com a garantia de valores e direitos essenciais

a sobrevivéncia humana ¢ reafirmacdo dos direitos humanos, permitindo assim atuacao no

! Disponivel em http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Documentos-anteriores-a-criacio-da-
Sociedade-das-Nagdes-até-1919/declaracao-de-direitos-do-homem-e-do-cidadao-1789.html. Acesso  em
31/07/2020.
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meio social, uma vez que as interagdes sociais fazem parte do desenvolvimento cognitivo e

os direitos humanos servem para balizar as injusticas que advém da dindmica do mundo.
Cabe ao poder puablico, a sociedade e as instituicbes a responsabilidade da

propagacdo de direitos que visem a garantia da valorizacdo da pessoa como ser humano,

garantindo assim a eficécia desses direitos.

2.2 Inclusao

O tema inclusdo € muito polémico devido a sua complexidade, uma vez que envolve
questBes governamentais, sociais, politicas publicas e movimentos sociais, sendo que a
demanda educacional de estudantes com deficiéncia ndo para de crescer e a préatica
educacional tem que adequar metodologias e curriculos.

A inclusdo ndo se esgota em si sO, por incluir. A inclusdo deve ser plena e
significativa na vida dos educandos e refletir no meio social. Graduandos necessitam apoios
educacionais especificos para que aprendam de forma eficaz. Para isso, é necessario apoio
para sua escolarizacdo e formacao. Portanto, educacdo inclusiva ndo diz respeito apenas aos
estudantes com deficiéncia, mas sim a qualquer educando que possua dificuldades de
aprendizagens e que necessite de atendimento, sendo que este deve ser feito dentro do
contexto e ambiente educacional para ser realmente inclusivo.

Destacamos o pensamento de Santos (2003, citado por SANTOS; PAULINO 2008,
p.49) “[...] o conceito de inclusdo passou a ser entendido num contexto mais amplo, que
englobam todas as pessoas que experimentam barreiras a aprendizagem e a participacéo, e
ndo somente as pessoas portadoras de deficiéncias. [...]”

Pode-se destacar que inclusdo € uma concep¢do nova de ensino que tem como
objetivo que todas as criancas tenham direito a educacdo com as mesmas oportunidades e
que o ambiente diversificado contribua para a valorizacdo das diferencas (O QUE E...[s. d.]).
Todos tém direito ao acesso e a participacao.

Devemos ter em mente que incluir ndo € apenas inserir o estudante em um ambiente
heterogéneo, levando em consideracdo suas diferengas, mas sim ressignificar o seu
aprendizado e que este seja desenvolvido de forma plena. E claro que mudangas sio
necessarias, ndo sO de espago fisico, mas também nas adequacbes de curriculos,
metodologias e praticas pedagogicas e capacitacdo de docentes para que contribuam na
aprendizagem. Por isso devem ser observadas sempre a individualidade e a necessidade de

cada um.
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Inclusdo escolar realmente acontece se os profissionais, docentes e todos envolvidos
se mantiverem firmes no proposito, se permitirem que as mudangas necessarias acontecam e

se houver a metodologia e préaticas de ensino adequadas a cada situacao.
2.2.1 A importancia das interagdes sociais na vida humana

N&o h& como vivermos no mundo sem interacdo humana. As interagdes regem
nossas vidas, fazem parte da esséncia do ser humano e delas advém seu sucesso ou
insucesso, a criacdo de reflexdes e tomadas de decisdes, além da criacdo e reafirmacdo de
identidades. S&o estas relacdes que reforcam a valorizagdo do ser humano e o respeito entre
as pessoas. A comunicacao é condi¢do da vida humana.

Relacionar-se com as pessoas ndo € facil, pois ha varios pensamentos, atitudes que
geram determinados comportamentos e € por isso que elas constituem a base de formacao do
“eu”.

Casagrande (2014) traz que a educagdo, com seu carater social e com a tarefa de
proporcionar relagdes e interacdes sociais para a criagcdo de conceitos e significados, utiliza a
comunicacdo criativa de seus membros. Toda aprendizagem, reflexdo e atitudes conduz o
individuo a formacdo de sua identidade e, dentro da acdo educativa, ha elementos
psicoldgicos, afetivos, racionais que sdo responsaveis por essa criagao.

Sua visdo é que a identidade criada pelo ser ndo é estanque, esta sempre em
desenvolvimento devido as a¢cdes do mundo e das pessoas que influenciam na formacéo das
identidades.

Podemos citar o trecho das autoras Sampaio e Sampaio (2009) que apresentam que
as interacbes humanas e sociais contribuem para o fortalecimento das convivéncias e
propiciam enriquecimentos de aprendizagens e promovem a incluséo.

A escola tem um papel significativo, ndo s6 para o desenvolvimento
cognitivo e social das criangas, mas também para sua satde psiquica, pois
ela é o primeiro espago social promotor de separacdo entre a crianga e a
familia, estabelecendo um importante elo com a cultura. Sendo a educagéo
de boa qualidade, um dos fatores essenciais para o desenvolvimento
econdmico e social de um pais, priorizar a qualidade do ensino regular é
um desafio que precisa ser assumido por nossa sociedade e pelos
educadores, em particular, para que se coloque em prética o principio
democrético da educacdo para todos. E nessa perspectiva que se destaca a
importancia de estudos sobre a escola inclusiva enquanto contexto de
desenvolvimento significativo ndo apenas para as criangas com deficiéncia,
mas também para criancas sem deficiéncia, pela possibilidade da
convivéncia com a diversidade e do estimulo a cidadania (SAMPAIO;
SAMPAIOQ, 2009, p. 31)
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Sanfelice e Bassani (2020) também contribuem ressaltando a importancia da
interacdo social:

na psicologia do desenvolvimento, os autores sdo unanimes em afirmar que
a interacdo social € a base da construgdo do individuo, j& que é no contexto
das relagbes sociais que emergem a linguagem, o desenvolvimento
cognitivo e o conhecimento de si e do outro. (SANFELICE; BASSANI
2020, p. 75).

Neste mesmo sentido, temos a teoria histérico-cultural de Vygotsky que afirma que o
individuo, além de sua maturacdo organica, necessita de interacfes sociais que acontecem
através de trocas com seus pares. O conhecimento advém da relacéo entre sujeitos e objetos

e assim ocorre o0 desenvolvimento cognitivo do ser.
2.2.2 Excluséo, Segregacao, Integracéo e Inclusao

Nos tempos primdrdios, o Brasil possuia um sistema de exclusdo educacional que
privilegiava a elite, excluindo os pobres e as pessoas com deficiéncia. O alicerce do
conhecimento esta nas interacbes humanas, que no passado ficavam comprometidas devido
as fases excludentes que assombravam quem mais precisava de apoio (SANFELICE;
BASSANI, 2020).

De acordo com Sassaki (1997, citado por SANFELICE; BASSANI, 2020), o Brasil e
0 mundo possuiam uma forte manifestacdo de exclusdo contra as pessoas com deficiéncia
(antes do século XX). Estes eram marginalizados da sociedade, sem direitos a educacéo.
Esta época é conhecida como a fase da exclusdo, primeira fase da histdria da educacédo
especial.

Com a criacdo de varios institutos no século XX, surge a segunda fase, chamada de
Segregacao. Os institutos prestavam atendimento as pessoas com deficiéncia e propiciavam
a alfabetizacdo, enquanto que os individuos eram separados das demais pessoas. Nos anos
50 e 60 surgem as escolas especiais, devido a movimentos de pais que lutavam pelos direitos
das pessoas com deficiéncia para serem matriculados nas escolas regulares. Existiam dois
sistemas de ensino paralelos, mas que ndo se comunicavam. Nessa época também existiam
as salas especiais dentro das escolas comuns.

Em 1970 tem inicio a terceira fase da educacdo especial, a Integracdo. O estudante
poderia ser matriculado na escola de ensino regular desde que ele se adaptasse ao sistema
escolar.

Na segunda metade da década de 80, surge a quarta fase da educacédo especial, a
Inclusdo, a partir da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), contando
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posteriormente com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990) e a Nova Lei
de Diretrizes e Base da Educacdo (BRASIL, 1996a). Eclodiu um anseio pelos direitos das
pessoas com deficiéncia em uma perspectiva de igualdade, baseando-se nos principios de
direitos humanos.

De acordo com Souza (2014, p. 39):

Segregacao e isolamento social sempre estiveram presentes na historia da
humanidade, emanados das desvantagens econémicas e sociais. E essas
condicionantes sdo refletidas no ambiente de aprendizagem, pois 14, assim
como no ambiente macro social, estdo presentes os fatores inerentes as
relagcBes sociais. Entdo, seria uma ingenuidade pensar diferente, pois as
representacdes de poder, diferenca, mérito e fracassos estdo postas. Junto
ou como reflexo dos fatores anteriores, surgem os modelos e os padrfes
impostos e obrigados a serem copiados e reproduzidos.

De acordo com o Documento Orientador do Programa Incluir (BRASIL, 2013a),
pode-se verificar a necessidade de erradicar um sistema excludente que segregava as pessoas
com deficiéncia, ndo oferecendo meios de incluséo.

No inicio do século XXI, esta realidade suscita mobilizagdo mais ampla em
torno do questionamento a estrutura segregadora reproduzida nos sistemas
de ensino, que mantém um alto indice de pessoas com deficiéncia em idade
escolar fora da escola e a matricula de estudantes pablico alvo da educagéo
especial, majoritariamente, em escolas e classes especiais.

A proposta de um sistema educacional inclusivo passa, entdo, a ser
percebida na sua dimensdo historica como processo de reflexdo e prética,
que possibilita efetivar mudangas conceituais, politico e pedagdgicas,
coerentes com o propésito de tornar efetivo o direito de todos a educacéo,
preconizado pela Constituicdo de 1988. (BRASIL, 2013a, p. 6).

A proposta do ensino inclusivo é permitir que os estudantes convivam em conjunto,
interagindo e se socializando, contribuindo para aprendizagens mais significativas e

fortalecendo a diversidade sem discriminacéo.
2.2.3 Diferenca entre incluséo e atendimento educacional especial

Quando tratamos de educacdo inclusiva, nos referimos que todos estudantes com e
sem deficiéncia ou necessidades educacionais especiais devem conviver, em um mesmo
ambiente educacional. Essa é a oportunidade de troca de saberes e conhecimentos. Ja no
atendimento educacional especializado, volta-se apenas para um publico, 0s que possuem
determinadas limitagdes e necessitam de um atendimento educacional especial.

O Atendimento Educacional Especializado (AEE) constitui uma modalidade de
ensino, um servico oferecido na rede regular de ensino que dispde de recursos pedagogicos

indispensaveis ao processo de ensino e de aprendizagem, propiciando aos estudantes
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atendidos acessibilidade as ferramentas de ensino e aos bens culturais que proporcionam
aprendizagens. Podemos ainda dizer que o AEE é uma ferramenta que contribui com o
processo inclusivo, desde que realmente caminhem juntos. E, sem divida, um recurso muito
importante para a incluséo.

Hoje trabalha-se AEE na perspectiva do ensino inclusivo. Existem recursos e
ambientes AEE, mas o0 ensino ndo pode ocorrer separadamente, o estudante deve ter sua
matricula ofertada na rede regular de ensino. A forma como o AEE existiu por muito tempo
podemos chamar de segregacao.

Por muito tempo perdurou o entendimento de que a educacdo especial
organizada de forma paralela a educacdo comum seria mais apropriada
para a aprendizagem dos alunos que apresentavam deficiéncia, problemas
de salde, ou qualquer inadequacdo com relacdo a estrutura organizada
pelos sistemas de ensino. Essa concepgdo exerceu impacto duradouro na
historia da educacgdo especial, resultando em préticas que enfatizavam 0s
aspectos relacionados a deficiéncia, em contraposicdo a dimensdo
pedagdgica. (BRASIL, 2008, p.14).

Essa visdo segregadora ndo correspondia a uma pratica inclusiva satisfatoria e, com o
passar do tempo, a inclusdo comeca a ganhar forca dando ensejo para uma educacgédo
inclusiva. O AEE que ocorria em tempos primérdios da educacao era substitutivo do ensino
comum e, em 2008, com a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva (BRASIL, 2008, p.14), surge uma tentativa de esclarecer e conciliar os
termos referente a educacdo especial em sentido de estarem juntos e sem discriminacao,
surgindo assim uma nova concep¢do para esse tipo de atendimento, que s6 tém sentido se
caminharem juntos.

O objetivo da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacgédo
Inclusiva é:

Assegurar a incluséo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, orientando 0s
sistemas de ensino para garantir: acesso ao ensino regular, com
participacdo, aprendizagem e continuidade nos niveis mais elevados do
ensino; transversalidade da modalidade de educacdo especial desde a
educacdo infantil até a educacdo superior; oferta do atendimento
educacional especializado; formacdo de professores para o atendimento
educacional especializado e demais profissionais da educacdo para a
inclusdo; participacdo da familia e da comunidade; acessibilidade
arquitetbnica, nos transportes, nos mobiliarios, nas comunicacbes e
informacdo; e articulagdo intersetorial na implementacdo das politicas
publicas. (BRASIL, 2008, p.14).
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2.3  Tipos de deficiéncias

O Decreto 3298/99 (BRASIL, 99) considera como pessoas com deficiéncia as que
possuem deficiéncia fisica, auditiva, visual, deficiéncia mental e deficiéncia mudltipla.
Atualmente, o artigo 2° da Lei 13.146/15 considera:

pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com
uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢cbes com as demais pessoas (BRASIL,
2015).

Podemos dizer que a deficiéncia pode ter caracteristicas fisicas, sensoriais e
intelectuais e cada uma possui divisdes e caracteristicas singulares de acordo com graus de
perdas (que estavam estipuladas no Decreto 5.296/04 (BRASIL, 2004)).

De acordo com o Decreto 7.611/11 (BRASIL, 2011), sdo publico alvo da educacdo
especial as pessoas com deficiéncia, com transtornos globais do desenvolvimento e com
altas habilidades ou superdotacao.

Estudantes com Necessidades Educacionais Especiais (NEEs), de acordo com a
Resolucdo n° 02 do CNE/CEB de 2001 (BRASIL, 2001a), artigo 5° sdo aquelas que,
durante o processo educacional, apresentem:

I - Dificuldades acentuadas de aprendizagem ou limitacdes no processo de
desenvolvimento que dificultem o acompanhamento das atividades
curriculares;

Il - Dificuldades de comunicacdo e sinalizacdo diferenciadas dos demais
alunos, demandando a utilizagdo de linguagens e codigos aplicéveis;

Il - Altas habilidades/superdotacéo, grande facilidade de aprendizagem
que os leve a dominar rapidamente conceitos, procedimentos e atitudes.

De acordo com os apontamentos de Silva (2017), a deficiéncia intelectual se
caracteriza por déficit funcional. Em conjunto com as pessoas com deficiéncias, sdo
estudantes alvo da educagéo especial aqueles com Transtornos do Neurodesenvolvimento e
0s com Altas habilidades/superdotacao.

Por Transtornos do Neurodesenvolvimento, compreende-se 0 prejuizo no
desenvolvimento nas relacdes interpessoais € na comunica¢do como 0 autismo; Sindromes
do Espectro do Autismo (Sindrome de Asperger (causa prejuizo persistente na interacao
social e afeta os padrGes de comportamento)) e Sindrome de Rett (perda das habilidades das
maos); Transtorno desintegrativo (regressdo de fungdes e capacidades) da Infancia (Psicose

Infantil) e Transtornos Invasivos sem outra especificacéo.
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Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH) se caracteriza pela
hiperatividade, impulsividade e falta de atencdo que pode ter inicio na infancia e persistir na
fase adulta, devendo ser observada.

De acordo com o apontamento de Fonseca (1995), o importante € saber identificar
desde a infancia o tipo de deficiéncia que o educando possui, se € uma deficiéncia
intelectual, se o problema se encontra na acuidade sensorial?, se é um desajuste psicolégico
ou até mesmo superdotacdo e ou altas habilidades. Assim devera detectar crianca com e sem
deficiéncia e com ou sem dificuldades de aprendizagens.

Identificar o tipo de deficiéncia é fundamental para que possa ser acompanhada e
direcionada, pois a deficiéncia acompanharé a pessoa por toda sua vida.

Padilha (2001) afirma que:

[...] o importante seria que nés ndo limitassemos a vida humana a essa
relacdo normal/patoldgica, pois é preciso olhar para além do corpo, além
da doenga, além da diferenca, para além da deficiéncia. A discussao parece
eterna...Dificil... E necesséario apontar para a possibilidade de uma maior
compreensao de gque alguns aspectos do desenvolvimento, que do ponto de
vista neurolégico anunciam deficiéncia mental e limitagdes, podem ser
superados, mesmo que tais superacdes possam apenas ser demonstradas em
alguns niveis, porgque estdo delimitados estes aspectos e estes niveis, num
tempo também delimitado (PADILHA, 2001, p.3).

2 Acuidade sensorial é o processo de aprender a fazer distingBes das informacdes sensoriais que
obtemos do mundo, é desenvolvida pela consciéncia de observar e sentir 0 ambiente, as consciéncias e as
energias a sua volta com agudez e perspicacia. https://administradores.com.br/artigos/o-que-e-acuidade-
sensorial. Acesso em 02/06/2020.
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https://administradores.com.br/artigos/o-que-e-acuidade-sensorial
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3 POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO INCLUSIVA

3.1  Dispositivos legais e a evolucdo da inclusdo no contexto mundial

A inclusdo é foco de politicas publicas em todo o mundo e esta presente em todos 0s
setores da sociedade: salde, educacdo, economia, etc. Devido a diversidade cultural dos
povos e a forma como as pessoas e a sociedade atendem as politicas publicas, estas acabam
néo se efetivando como deveria, pois, sofrem influéncias onde ¢ aplicada.

Nos estudos sobre inclusdo, Jannuzzi (2004) demonstra que pessoas com deficiéncia
fisicas e ou mentais eram, nos tempos primérdios, excluidas do convivio social, eram
realmente rejeitados. Com o passar do tempo e devido a validagdo dos direitos humanos,
uma nova concepc¢do referente as pessoas com deficiéncia foi ganhando espaco, dando
destaque a nao discriminacdo. A sociedade evoluia e ndo tinha como ignorar a presenca das
pessoas com deficiéncia e com isso foram surgindo as instituigdes especializadas e toda
necessidade e dificuldade foi sendo fortemente observada junto com os absurdos das praticas
de ensino.

A sociedade mesmo ja tendo evoluido significativamente ainda enfrenta barreiras
impostas e desajustes sociais.

Infelizmente, as verbas destinadas as acGes ndo sdo suficientes para atender a
demanda e dar condicdes para a implantacdo de uma educacdo igualitaria, isso desde 0s
primeiros anos da educacdo basica e atinge também o nivel superior. Os profissionais da
educacdo ndo conseguem se qualificar para uma adequada aplicacao de praticas pedagdgicas
condizentes com a realidade e necessidade de cada estudante.

Conforme MEC (2010), desde a época do Império ha atendimento as pessoas com
deficiéncia. No Rio de Janeiro havia o Imperial Instituto dos Meninos Cegos (1854) e o
Instituto dos Surdos Mudos (1857). Em 1926 prosperou o Instituto Pestalozzi que prestava
atendimento a pessoas com deficiéncia intelectual e posteriormente iniciou atendimento a
super dotados.

A primeira APAE (Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais) surgiu em 1954.
Um novo cenério de debates sobre educacdo inclusiva ganhava espaco, visando melhorias ao
atendimento aos estudantes atendidos pelo AEE buscando romper a segregacao e a exclusao
educacional e social.

Ja com a Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), fica consagrada, em seu
artigo 208, a garantia do atendimento educacional especializado de preferéncia na rede

regular de ensino.
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A lei 7.853/89 (BRASIL, 1989), regulamentada pelo Decreto 3.298/99 (BRASIL,
1999), dispde sobre o apoio as pessoas com deficiéncia e sua integracdo social, institui a
tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas. Neste decreto, que a
regulamenta, deve se dar atencdo especial ao art. 27 que trata das IES e do estudante com
deficiéncia, sendo que este deve ser assistido pela instituicao.

Em 1990 entra em vigor o Estatuto da Crianca e do Adolescente que foi sancionado
para reafirmar os direitos ja expressos na Constituicdo Federal de 1988 e vislumbra também
sobre o atendimento especializado para as pessoas com necessidades educacionais
especificas na rede regular de ensino, enfatizando a incluséo escolar.

De acordo com MEC (2010), temos ainda, no que tange a educacdo inclusiva, a
Declaragdo Mundial de Educacdo para Todos (JOMTIEN, 1990) e a Declaracdo de
Salamanca (UNESCO, 1994). Estes sdo documentos que possuem como premissas a
educacao de qualidade em qualquer nivel de ensino, dando atencéo especial as necessidades
de aprendizagens das pessoas com deficiéncias, sendo que a escola deve incluir todos.

Sobre a Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional, temos que a LDB 4.024/60
(BRASIL, 1961) dispunha sobre atendimento educacional as pessoas com deficiéncia, de
preferéncia no sistema geral de ensino. Ja a LDB 5.692/71 (BRASIL, 1971) ndo promovia a
organizacdo com finalidade de atendimento a esta classe de educandos e ocorria 0
encaminhamento para as escolas especiais. A LDB 9.394/96 (BRASIL, 1996a) foi mais
enfatica na questdo, uma vez que assegura o direito de todos na sociedade a educacao, sem
exclusdo de nenhuma pessoa.

Almejando que estudantes com necessidades especiais possam alcangar cada vez
mais o desenvolvimento académico, e considerando o crescente nimero de solicitacdes de
pais e estudantes,em relacdo ao acesso e permanéncia dos estudantes no ensino, o Ministério
de Educacdo, através do Aviso Circular n° 277/MEC/GM (BRASIL, 1996b), solicita as IES
ajustes em trés momentos:

- Na elaboracdo do edital, para que possa expressar, com clareza, 0s
recursos que poderdo ser utilizados pelo vestibulando no momento da
prova, bem como dos critérios de correcdo a serem adotados pela
comissédo do vestibular;

- No momento dos exames vestibulares, quando serdo providenciadas salas
especiais para cada tipo de deficiéncia e a forma adequada de obtengéo de
respostas pelo vestibulando;

- No momento da correcdo das provas, quando serd necessario considerar
as diferencas especificas inerentes a cada portador de deficiéncia, para
que o dominio do conhecimento seja aferido por meio de critérios
compativeis com as caracteristicas especiais desses alunos. (BRASIL,
1996a).
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Para dar condi¢des de acesso as pessoas com deficiéncias, também se faz necessario:

- Instalagéo de Bancas Especiais contendo, pelo menos, um especialista na
area de deficiéncia do candidato;

- Utilizacdo de textos ampliados, lupas ou outros recursos Gpticos especiais
para as pessoas com visdo subnormal/reduzida;

- Utilizacdo de recursos e equipamentos especificos para cegos: provas
orais e/ou em Braille, sorobd, maguina de datilografia comum ou
Perkins/Braille, DOS VOX adaptado ao computador.

- Colocagdo de intérprete no caso de Lingua de Sinais no processo de
avaliacdo dos candidatos surdos;

- Flexibilidade nos critérios de correcdo da redacdo e das provas
discursivas dos candidatos com deficiéncia auditiva, dando relevancia ao
aspecto semantico da mensagem sobre o aspecto formal e/ou adocéo de
outros mecanismos de avaliacdo da sua linguagem em substituicdo a
prova de redagéo.

- Adaptacgdo de espacos fisicos, mobiliario e equipamentos para candidatos
com deficiéncia fisica;

- Utilizac&o de provas orais ou uso de computadores e outros equipamentos
pelo portador de deficiéncia fisica com comprometimento dos membros
superiores;

- Ampliacdo do tempo determinado para a execucdo das provas de acordo
com o grau de comprometimento do candidato;

- Criagdo de um mecanismo que identifiqgue a deficiéncia da qual o
candidato é portador, de forma que a comissao do vestibular possa adotar
critérios de avaliagdo compativeis com as caracteristicas inerentes a essas
pessoas. (BRASIL, 1996a).

A Portaria 3.284/03 (BRASIL, 2003) dispGe sobre autorizacdo e reconhecimento de
cursos e credenciamento de IES, exigindo o atendimento aos requisitos de acessibilidade de
pessoas com deficiéncias, pois sdo condi¢Ges basicas de acesso ao ensino superior,
embasadas nas normas técnicas da Norma Brasil 9050 (ABNT, 2015) que trata da
acessibilidade de pessoas com deficiéncias a edificacdes, espaco, mobiliario e equipamentos
urbanos.

Ainda podemos citar outros dispositivos legais e implantacbes que amparam e
asseguram a inclusdo. Conforme MEC (2010), temos a Convencdo da Guatemala
(GUATEMALA,1999); a Resolugdo do CNE/CEB 02/01 (BRASIL, 2001a); o Plano
Nacional de Educacdo (BRASIL, 2001b);0 Decreto n° 3.956/01 (BRASIL, 2001c), que
ratifica a Convencdo Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo contra a Pessoa Portadora de Deficiéncia; a Resolugdo do CNE/CP 01/02
(BRASIL, 2002a) que dispde sobre formacdo docente; a Lei 10.436/02 (BRASIL, 2002b)
que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), regulamentada posteriormente pelo
Decreto 5.626/05 (BRASIL, 2005a); a Portaria 2.678/02 (BRASIL, 2002c), que trata da
difusdo do sistema Braile; o Decreto 5.296/04 (BRASIL, 2004), que regulamenta as Leis
10.048/00 (BRASIL, 2000a) e 10.098/00 (BRASIL, 2000b), que tratam da promoc¢éo de
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acessibilidade; Programa Incluir criado pelo MEC em 2005 (programa de acessibilidade da
educacéo superior); o Plano de Desenvolvimento da Educacdo em 2007, que tem como eixo
a formacéo de profissionais para a educagdo Especial, dando origem ao Decreto 6.094/2007.

Temos também a Lei 11.096/05 (BRASIL, 2005b), que institui o Programa
Universidade para Todos (PROUNI) e regula a atuacdo de entidades beneficentes de
assisténcia social no ensino superior.

Em 2006, a Organizacdo das NacOes Unidas aprova a Convengédo sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncias e o Brasil, como signatario desta Convencdo, assume 0
compromisso de assegurar, no sistema educacional, a inclusdo, em todos os niveis.

Em 2008, surge o documento “Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva” que apresenta a transversalidade da educacédo especial
no ensino superior, abrangendo toda educacdo bésica e a superior, sendo que a educacgédo
especial deve ocorrer nas escolas de ensino regular. Sdo incluidos os estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, as altas habilidades e a superdotacéo.

O Decreto 7.611/2011 (BRASIL, 2011a), que revogou o Decreto 6.571/2008, dispbe
em seu artigo 1° inciso V, que a oferta de apoio necessario, no ambito do sistema
educacional geral, deve abranger a todos, para que a educacao seja efetivada, e, no artigo 5°,
paréagrafo 5°, salienta que os Nucleos de Acessibilidade nas instituicdes federais de educacdo
superior visam eliminar barreiras fisicas, de comunicacédo e de informacdo que restringem a
participacdo e o desenvolvimento académico e social de estudantes com deficiéncia.

O Decreto 7.612/2011 (BRASIL, 2011b) institui o Plano Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia - Viver sem Limite (BRASIL, 2013b). A lei 12.711/12 (BRASIL,
2012) dispde sobre o sistema de cotas (ingresso nas universidades federais e nas instituigdes
federais de ensino técnico de nivel médio) e a Lei 13.146/15 (BRASIL, 2015) institui a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

De acordo com os apontamentos de Fantacini (2017), em 2012 surge um documento
atinente a Educacdo a Distancia (EAD), que aborda o atendimento da pessoa com
deficiéncia, o Referencial de Qualidade para a Educacédo a Distancia, que servia de base para
a Avaliacao de cursos presenciais e a distancia, servindo como fonte para recredenciamentos
das IES e reconhecimentos de cursos superiores. Por ser fragil, em 2013, o MEC retomou e
publicou os “Referenciais de Acessibilidade na Educacao Superior e a Avaliacao in loco do

Sistema Nacional de Avaliagéo da Educagdo Superior- Sinaes(BRASIL, 2013c).
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3.2 Acesso, acessibilidade e permanéncia no ensino superior

O Documento Orientador do Programa Incluir, Acessibilidade da Educacdo Superior
(BRASIL, 2013a) apresenta os tipos de barreiras que causam entrave no processo inclusivo
(barreiras constituem qualquer entrave ou obstaculo que dificulte, impeca ou reduza o
acesso, a liberdade de movimento, a circulagdo com seguranga e a possibilidade de alguém
se comunicar ou ter acesso a informacao).

As barreiras podem ser encontradas em diversas formas, como: objetos, construgdes
ou reformas. De acordo com o documento, podem ser classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espacgos de
uso publico;

b) barreiras nas edificacbes: as existentes no entorno e interior das
edificagBes de uso publico e coletivo e no entorno e nas areas internas de
uso comum nas edificagdes de uso privado multifamiliar;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos servigos de transportes; e
barreiras nas comunicac@es e informacdes: qualquer entrave ou obstaculo
que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o recebimento de mensagens
por intermédio dos dispositivos, meios ou sistemas de
comunicagdo,sejam ou ndo de massa, bem como aqueles que dificultem
ou impossibilitem o acesso a informacdo. (BRASIL, 2013a, p.15).

Dentre as barreiras citadas anteriormente, podemos elencar barreiras relacionadas a
comunicagéo e ao processo de ensino e aprendizagem:

- Barreiras nas comunicacGes e na informacdo, estipulada na Lei 10.098/00 (BRASIL,
2000b) que a caracteriza como qualquer entrave que dificulte ou impossibilite acesso a
informac&o através de sistemas de comunicacéo.

-Barreiras atitudinais, sdo baseadas em atitudes e comportamentos que constituem o
preconceito, discriminacdo perante as pessoas com deficiéncia, modos de atuar diante
situacBes relacionadas com as pessoas ou simplesmente o ndo agir, esta atitude influéncia
as demais.

-Barreiras metodoldgicas sdo as que constituem impedimentos a aprendizagem do processo
educativo.

- Barreiras tecnoldgicas sdo as que dificultam ou impedem o0 acesso ao uso de tecnologias.

- Barreiras instrumentais séo as que ndo permitem acesso a ferramentas de estudo, trabalho e

lazer.
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3.2.1 Diferencas entre acesso e acessibilidade

As palavras sdo diferentes, com significados diferentes, mas as pessoas costumam
confundir os dois termos.

Manzini (2005 citado por MORGADO 2018) salienta que as duas palavras
comecaram a ser entendidas como sinGnimas e frisa que, apesar de serem termos
relacionados, possuem esséncias diferentes, mas caminham juntas.

Podemos dizer que o conceito de acessibilidade é:

condicdo para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida,
dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos
servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacao
e informagdo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida (BRASIL, 2013a, p.15).

Entdo, acessibilidade se refere a oferta, s&o meios, ferramentas facilitadoras de se
buscar ou conseguir algo, de se manter e agir em ambientes com autonomia, seria uma
condicdo plena de participacéo e de aprendizagem.

Acesso é a forma de se chegar em algum lugar e este acesso aos niveis mais elevados
de ensino vem se ampliando significativamente, devido ao processo de incluséo da educacao
béasica.

De acordo com o Documento Orientador do MEC, o acesso ao sistema educacional
em qualquer nivel deve se valer de acBes de apoio especificas para dar acessibilidade e,
assim, a plena participacdo e autonomia do educando.

Deve-se destacar o pensamento da autora Morgado (2018):

Os dados encontrados apontaram para a relagdo entre acesso e permanéncia
de pessoas com deficiéncia no Ensino Superior estavam interligadas, de
modo a verificar uma dindmica entre estas duas tematicas. Em alguns
momentos, 0s participantes relataram que para acontecer a permanéncia
teria que acontecer 0 acesso, mas, em alguns momentos, para que
acontecesse 0 acesso, teria que existir acfes que favorecessem a
permanéncia. E um movimento de m&o dupla, ou seja, acontece nos dois
sentidos (MORGADO, 2018, p. 54).

3.3 Programa Incluir

Perante o cenério de plena transformacdo social e o anseio pelo ensino a niveis mais
elevados, o Governo se vé diante da necessidade de uma politica pablica de inclusdo que
possa atender os educandos no ensino superior com necessidade educacionais especificas ou

deficiéncia, que se tornasse efetiva e fosse colocada em préatica. Assim, o MEC, em 2005,
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cria 0 Programa Incluir, cumprindo as disposic¢des dos Decretos 5.296/04 (BRASIL, 2004) e
5.626/05 (BRASIL, 2005a).

Para o MEC, é um programa de disponibilizacdo de recursos financeiros que procura
atender a acessibilidade na educacdo superior. Este programa seria a implantagdo de uma
politica de educacdo especial com inclusdo, objetivando o acesso e a permanéncia do
estudante com deficiéncias nas instituigdes publicas de ensino e também a contribuigdo para
a eliminacdo de barreiras fisicas, pedagdgicas e comunicativas. Os recursos seriam
disponibilizados para a aquisi¢cdo de materiais necessarios ao atendimento e adaptacdes das
variadas formas de especificidades. Houve investimentos na formacdo de profissionais e
docentes. O Programa objetiva, também, a criacdo de Nucleos de Acessibilidade, que tém
como funcdo atender as necessidades dos educandos pertencentes ao atendimento
especializado, visando sempre seu bem estar e assegurando seus direitos a uma participacao
ativa na vida académica.

A medida que esses estudantes ingressam no ensino superior, cabe as instituicdes
atender suas necessidades especificas.

Baseado nas concepcbes dos direitos humanos, a educacdo inclusiva surge para
resguardar a igualdade de condicGes de aprendizagem, buscando a erradicacdo da excluséo
educacional. Mas como essa busca incessante esbarra em agdes governamentais, culturais e
sociais, se fez necessario criar alternativas para superar as barreiras e discriminacdes,
construindo um sistema educacional inclusivo. Assim, o Ministério da Educacdo lanca em
2008 a Politica Educacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva,
visando a promocao de uma educacéo de qualidade para todos.

No que tange a educacédo superior, a Politica Educacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacéo Inclusiva apenas ressalta que:

Na educacdo superior, a transversalidade da educacgdo especial se efetiva
por meio de agdes que promovam 0 acesso, a permanéncia e a participacao
dos alunos. Estas agdes envolvem o planejamento e a organizacdo de
recursos e servigos para a promoc¢do da acessibilidade arquitetfnica, nas
comunicacgdes, nos sistemas de informagdo, nos materiais didaticos e
pedagogicos, que devem ser disponibilizados nos processos seletivos e no
desenvolvimento de todas as atividades que envolvem o ensino, a pesquisa
e a extensdo. (BRASIL, 2008).

Ou seja, retorna as instituicdes, sejam elas publicas ou privadas, a responsabilidade e
0 comprometimento de erradicar as desigualdades e promover uma educagao equanime para

todos.
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O Programa Incluir aprovava, através de seus editais, projetos adequados a finalidade
do mesmo. Segue, no Gréfico 1, o quantitativo de Universidades Federais contempladas
com o programa do Governo Federal, que tinha como objetivo apoiar as Instituicbes
Federais de Ensino Superior (Ifes) para criacdo e fortalecimento dos Nucleos de
Acessibilidade.

Gréfico 1 — Quantitativo de Universidades Federais participantes do Programa Incluir

QUANTITATIVO DE UNIVERSIDADES FEDERAIS
PARTICIPANTES DO
PROGRAMA INCLUIR

) o
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Fonte: Dados retirados da pagina do MEC, Programa Incluir, Edital e Resultados

No periodo de 2005 a 2010, os editais do Programa Incluir, contemplaram as
seguintes acdes de acessibilidade:

a) Adequacdo arquitetbnica ou estrutural de espaco fisico reservado a
instalacdo e funcionamento na instituicédo;

b) Adequacdo de sanitérios, alargamento de portas e vias de acesso,
construcdo de rampas, instalagdo de corrimdo e colocacdo de sinalizacao
tatil e visual;

¢) Aquisi¢do de mobiliério acessivel, cadeira de rodas e demais recursos de
tecnologia assistiva;

d) Formacdo de profissionais para o desenvolvimento de préaticas
educacionais inclusivas e para o uso dos recursos de tecnologia assistiva,
da Lingua Brasileira de Sinais - Libras e outros codigos e linguagens.
(BRASIL, 20133, p.14).

O Programa trabalhou com editais (chamadas publicas) até o ano de 2010 e a partir

de 2012 passou a ndo aplicar mais a selecdo de projetos por editais, sua aplicacdo se tornou
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universal, abrangendo todas as Universidades Federais, baseando-se nos nimeros de
estudantes matriculados.

A partir de 2012, o MEC apoia financeiramente a institucionalizacdo de
politicas de acessibilidade no ensino superior, por meio dos Ndcleos de
Acessibilidade configurado nos seguintes eixos: infraestrutura; curriculo,
comunicacdo e informacdo; programas de extensdo e; programas de
pesquisa (BRASIL, 2013 apud SILVA, 2018 p. 34).

Um grande passo foi dado com a extin¢do da selecéo por editais, pois assim todas
Universidades Federais podem receber recursos para minimizar as diferengas e proporcionar
medidas inclusivas a todos. De acordo com o Documento Orientador (BRASIL, 2013a), “a
acao da universalizacdo atendendo todas as Ifes, induz, assim, o desenvolvimento de uma
Politica de Acessibilidade ampla e articulada.”

Apobs a extingdo dos editais, o Programa Incluir ficou a cargo da Secretaria de
Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo (SECADI) e da Secretaria de
Educacdo Superior (SESu), cabendo a estas a responsabilidade pela disponibilizacdo dos
recursos financeiros aos Nucleos de Acessibilidade, desde que estruturados com as
defini¢bes do Programa.

34 Nucleos de Acessibilidade

O foco deste trabalho se encontra nos Ndcleos de Acessibilidade por serem
indispensaveis a manutencdo do ensino de qualidade e propagador da inclusdo, atendendo a
materializacdo da inclusdo educacional.

Os Ndcleos de Acessibilidade constituem um espaco dentro da instituicdo com
profissionais responsaveis e atuantes que visam acdes com a finalidade de abranger um
determinado publico que necessita de apoio e de atendimentos educacionais especializados,
com a finalidade de propiciar a aprendizagem dos educandos, garantindo seus direitos e sua
participacdo na vida académica.

Esses centros devem possuir politicas de acessibilidade e planejamento de acdes para
atingir seu objetivo, sendo ele a inclusdo de académicos abrangendo todas as atividades
desenvolvidas na IES, para alcancar a aprendizagem de forma plena. Assim estara garantida
a inclusdo educacional e também a social, pois inclusdo escolar vislumbra em inclusao
social.

Cada instituicdo tem um compromisso e responsabilidade social de garantir a todos
acesso e permanéncia aos estudos. Devem oferecer meios e condigdes para atingir a

aprendizagem significativa.
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Valendo-se dos ditames da aplicacdo dos direitos humanos, cabe as instituicdes a
aplicacdo de acBes democraticas que fortalecam a dignidade humana, a igualdade dos
direitos, a prevaléncia dos direitos individuais e sociais elencados em nossa Constituicao
Federal de 1988 e que ndo mecam esforcos para o cumprimento da legislacdo. Com o
Sinaes, a implementacdo dos Nucleos de Acessibilidade passa a ser requerida.

Quando se fala em inclusdo, deve-se ter em mente que é necessario ndo s6 acolher o
educando, mas também seus familiares, pois fazem parte da vida do estudante e podem
contribuir no processo de aprendizagem.

Acdes sdo necessarias, devendo acompanhar a evolugdo politica, social e cultural.
Dar espaco a diversidade é incluir e reinventar o ensino, e fazer com que todos se

enriquecam com as descobertas e aprendizagens.

3.5  Matriculas no ensino superior

Entre a constante dindmica da sociedade, hd o desafio de garantir a todos uma
educacdo de qualidade. Contribuir para 0 acesso e a permanéncia do estudante na escola é
uma meta para abranger a todos, independentemente de raca, cor, sexo, religido e se possui
ou ndo algum tipo de deficiéncia. Por isso é necessario que as ferramentas de apoio estejam
em processo continuo de expans&o.

O numero de matriculas no ensino superior de pessoas com deficiéncias e ou
necessidades educacionais especificas vem crescendo de forma significativa nos ultimos
tempos. Diante dessa realidade, a educacdo superior deve trabalhar na perspectiva de
educacéo inclusiva, o que néo significa apenas matricular um estudante seguindo os ditames
de legislagdes, mas sim acolher e dar condic¢Oes para que esse estudante se sinta acalentado
pela instituicdo e pelos seus colegas de estudos. A inclusdo € muito mais ampla do que
apenas manter o estudante em espaco educacional, conforme o que determina as legislacdes.

Segue, nos Graficos 2, 3 e 4, a evolucdo de matriculas de estudantes, publico alvo da

educacéo especial, na educagéo basica, no ensino superior.
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Gréafico 2 — Evolugdo do numero de matriculas de estudantes publico alvo da
educacéo especial na educacéo basica
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Fonte: Dados retirados de (BRASIL, 2013a).

Grafico 3—-Evolugdo das matriculas de estudantes com deficiéncia no ensino superior
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Fonte: Dados retirados de (BRASIL, 2013a).

De acordo com dados de Brasil (2013a), houve um aumento do nimero de matriculas

na educacdo superior, de 5.078 em 2003 para 23.250 em 2011 (358%), sendo que 72%

(13.083) dessas matriculas séo de Instituicdes Privadas.

O site do INEP apresenta um avango no numero de estudantes com
deficiéncia no Ensino Superior brasileiro matriculados em universidades
particulares. Em 2015, os dados apontaram que dos 37.927 estudantes com
deficiéncia matriculados, 22.175estavam dentro das Instituicbes de Ensino
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Superior privadas, ou seja, 67% das matriculas. (INEP, 2016 apud

MORGADO, 2018, p. 49).

Gréafico 4—Inclusdo na Educacao Superior, instituicdes pablicas e privadas
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4 METODOLOGIA

Para o presente trabalho, foi efetuada pesquisa no banco de teses e dissertacoes da
Capes. Para a pesquisa, foram utilizados os termos “Nucleo de Acessibilidade” ¢ no plural,
“Nucleos de Acessibilidades”. Foram selecionados 19 trabalhos para verificar as acdes
desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade com a finalidade de atingir os objetivos
tracados para este trabalho.

Foram selecionadas também referéncias bibliograficas de autores das areas de
Pedagogia, Inclusdo, Psicologia, Direitos Humanos, consulta de legislacbes e conteddo de
sites de internet para a contribuigdo de informagdes.

Sendo assim, este trabalho se baseia em pesquisa bibliografica de cunho qualitativo.

Para se ter ideia da trajetdria da educacdo inclusiva no contexto nacional e nas
instituicGes de ensino superior, foram elaborados e desenvolvidos temas que retratam essa
trajetoria e reafirmam o direito de todos a uma educacdo de qualidade. Dessa forma, os
capitulos 2 e 3 sdo estruturados com as bibliografias de autores das areas ja citadas e o
capitulo 5 é contemplado com as anélises de dissertacGes de mestrado e teses de doutorado.

Os resultados obtidos e a discusséo dos trabalhos analisados estéo sistematizados em
um capitulo, sendo que cada secdo compreende um trabalho analisado, destacando os
principais pontos da analise dos autores sobre as aces dos Nucleos de Acessibilidade e seus
efeitos na jornada inclusiva, bem como apresentando os problemas e possiveis soluces.

Todo o aporte tedrico tem a funcdo de estruturar o trabalho, enfatizando as
conquistas e o que se faz necessario para uma verdadeira pratica inclusiva.

Todo contetudo pesquisado para servir de base para este estudo foi analisado e
disposto em uma sequencia para dar visibilidade dos fatos na trajetoria inclusiva.

Para a analise de cada trabalho dispostos em cada secdo do capitulo 5, foi necessario
analisar os principais pontos como: se a instituicdo alvo da andlise possui Nucleo de
Acessibilidade, se os docentes tomam conhecimento das limitacdes e de cada necessidade do
estudante, como é a composi¢do dos Nucleos e a formacgéo dos profissionais que atuam nele,
tipos de servigos prestados, tipos de barreiras que impedem 0 acesso ao espago Ou as
aprendizagens, adaptacdes de contetdos e metodologias de ensino.

Necessario frisar que cada trabalho possui um tipo de abordagem. Ha alguns que
pesquisaram um tipo especifico de deficiéncia ou um curso especifico, outros apontam uma
barreira especifica analisada. Alguns pesquisaram apenas uma instituicdo e outros, varias.

Devido a essa variedade de informagdes, a melhor forma de retratar a analise efetuada neste
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trabalho foi detalhar os principais pontos encontrados em cada trabalho em forma de texto,
sempre articulando as a¢Bes dos Nucleos de Acessibilidade.

A perspectiva é sempre atentar para as condi¢Ges de acesso e permanéncia do
estudante até a conclusédo do curso.

Para complementar a analise, também foi consultado o Censo da Educacdo Superior
2017, que mostra dados do crescente numero de matriculas de pessoas com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacdo e o quantitativo
de cada deficiéncia, bem como o quantitativo de instituicdes participantes do Programa
Incluir.

A maioria das fontes bibliograficas ndo possuem amplo contetdo e comparacfes de
Nucleos de Acessibilidade. Dispdem sobre conceitos, caracteristicas, fundamentacdes,
apresentam um vasto contetdo sobre as aprendizagens e principios béasicos da inclusao,
respaldados pelos direitos humanos, mas ndo dispdem de ferramentas comparativas como
efetuado nas dissertacdes de mestrado e teses de doutorado, o que justifica a consulta em
diversas fontes. Assim destaco:

Duarte, Rafael, Figueiras, Neves e Ferreira (2013 citado por MELO; ARAUJO 2017,
p.1) afirmam que “Apesar das politicas afirmativas estarem implementadas em grande parte
das Ifes, ainda sdo escassos 0s estudos analisando a situagdo dos estudantes com deficiéncia
diante dessas politicas.”

Na sequéncia das analises dos autores, apresento os resultados e discussées com uma
reflexdo sobre a motivacdo e autoestima no processo de ensino aprendizagem e conclusao,

No final, disponho todo o referencial que estruturam o trabalho.
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3) ANALISE DE DISSERTACOES DE MESTRADO E TESES DE
DOUTORADOS

A proposta deste capitulo é reforcar os subsidios teoricos e legais das condicGes de
inclusdo e permanéncia no ensino superior dos educandos com necessidades educacionais
especificas.

As obras pesquisadas se referem as instituicdes brasileiras, sendo que em alguns
trabalhos ha a omissdo do nome da instituicdo por questdes de preservacdo de identidade.
Mesmo assim, foi possivel tracar um panorama geral das IES de nosso pais, 0 atendimento
prestado por elas aos estudantes com necessidades educacionais especificas e deficiéncia
através das acGes dos Nucleos de Acessibilidade e se realmente elas estdo cumprindo com as
exigéncias do nosso sistema legal e proporcionando agdes eficazes para promover a
inclusdo.

Servirdo de aporte os trabalhos dos autores listados em ordem alfabética no Quadro 1
a seguir e, na sequéncia, segue a analise de cada dissertacdo ou tese.

Quadro 1 — Autores de dissertacdes de mestrado e de teses de doutorado (continua)

AUTORES TITULO ANO
Aline Chermont Warol Teixeira Mestrado 2016
Ana Lidia Penteado Urban Mestrado 2016
Ana Paula Camilo Ciantelli Mestrado 2015
Andreia Ines Dillenburg Mestrado 2015
Cleudimara Sanches Sartori Silva Mestrado 2013
Dalmir Pacheco de Souza Doutorado 2014
Dalton Keenan Janior Mestrado 2017
Daniele Sentevil da Silva Mestrado 2018
Débora Cristina Ricardo Mestrado 2017
Julia Rodrigues dos Santos Ramos Mestrado 2015
Katiuscia Aparecida Moreira de Oliveira Mendes Doutorado 2017
Leila Lima de Souza Santana Mestrado 2016
Liz Amaral Saraiva Morgado Mestrado 2018
Marcilia Maria Soares Barbosa Macedo Mestrado 2016
Natana Pozzer Vestena Mestrado 2017
Renata Andrea Fernandes Fantacini Doutorado 2017
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Quadro 1 — Autores de dissertacdes de mestrado e de teses de doutorado (concluséo)

Tatiana dos Santos da Silveira Doutorado 2015
Thayara Rocha Silva Mestrado 2017
Vera Lucia Moreira Nunes Mestrado 2013

Fonte: Criado pelo autor

5.1  Analise sobre educacéo inclusiva no ensino superior — Teixeira (2016)

A autora Teixeira (2016) desenvolveu seus estudos na Universidade Federal
Fluminense, Rio de Janeiro, e analisou que havia um trabalho de sensibilizacdo com os
docentes desde 2006, até mesmo o programa se chamava Sensibiliza. Essa agdo foi
ganhando forca porque o gestor da instituicdo deu credibilidade ao trabalho. Estes trabalhos
desenvolvidos impulsionaram a inclusdo na Universidade.

O centro de apoio a estudantes com deficiéncia possuia uma equipe de acessibilidade
arquitetdnica, divulgacdo e comunicagdo e, conforme questdes sobre as varias deficiéncias
existentes, o trabalho ia se ampliando.

O programa institucional comecou a trabalhar em 2007 com o acolhimento estudantil
com a finalidade de identificar as dificuldades encontradas pelos estudantes.

Questdes referentes ao acesso ao curso, como o vestibular, foram analisadas. Houve
alteracdes de locais de provas para atender os candidatos com deficiéncia em locais com
maior acessibilidade mais proximos de suas residéncias, aumento no horéario para a
realizacdo das provas, oferecimento de intérpretes e recursos apropriados para cada situacdo
e também adequacbes das questdes foram efetuadas.

A universidade, através de seu programa, foi contemplada em 2007 com o Programa
Incluir e, para ampliar o atendimento ao publico com deficiéncia, foi elaborado o site do
programa Sensibiliza, para divulgar as agdes desenvolvidas. Em 2008, foi contemplada
novamente pelo Programa Incluir e deu continuidade aos trabalhos com aquisi¢édo de
equipamentos, adaptacdes arquitetonicas, cadernos instrutivos e oficinas de vivéncias.

Em 2009, o nucleo de acessibilidade passou a ser denominado Nucleo de
Acessibilidade e Incluséo Sensibiliza/UFF.

Em 2006, o programa atendia apenas 6 estudantes e com as politicas publicas
implementadas e que asseguram 0 acesso e permanéncia no ensino superior, e passou, em

2016, a atender um publico de mais de 100 estudantes, prestando atendimento também a
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equipe e a funcionérios. A expectativa é da chegada de mais técnicos para assumirem
funcoes.

A autora conseguiu informacdes que, mesmo sendo um programa de grande atuacao,
ainda ha docentes que ndo se sensibilizam com a inclusdo e, segundo ela, a criagdo do

ndcleo de acessibilidade fortaleceu o trabalho de inclusdo na instituigao.

[...] a histéria do Sensibiliza - UFF mostra que a instituicdo ha muito
tempo estd engajada na promocdo de uma educacdo inclusiva, apoiando
ndo sé o ingresso do publico-alvo da educacdo especial na universidade,
como também favorecendo a permanéncia e o sucesso destes alunos [...]. O
Programa Incluir também veio contribuir e fortalecer o trabalho de incluséo
gue ja ocorria na UFF, principalmente por disponibilizar recursos
financeiros. (TEIXEIRA, 2016, p. 31).

5.2  Anadlise da permanéncia de universitarios com deficiéncias — Urban (2016)

O trabalho da autora iniciou com andlise de Drezza (2007 citado por URBAN 2016)
que observou o apoio, de carater incluso, aos estudantes de ensino superior com alguma
deficiéncia. A anélise foi efetuada junto as politicas internas e do trabalho do Centro de
Apoio Académico aos Deficientes da Universidade da cidade de Séo Paulo (UNICID). Foi
efetuada uma vasta pesquisa chegando a conclusdo das necessidades de politicas
institucionais ndo sé para os educandos como também para profissionais da educacgdo e
funcionarios.

Nos apontamentos de Urban (2016), ha referéncia de Mariante (2008), que analisou 0
processo de avaliacdo da aprendizagem de estudantes do ensino superior com necessidades
especiais e observou que o sistema possui fragilidades em relacéo ao trabalho docente.

Na cidade de Natal, RN, Guimardes (2011 citado por URBAN 2016) fez analise
junto aos responsaveis por IES, sobre a permanéncia de estudantes com deficiéncias, foi
constatado que as atividades que envolviam ac¢des inclusivas eram esporadicas, ndo havia
um desenvolvimento continuo e efetivo.

Nogueira (2012 citado por URBAN 2016, p. 17) analisou que ‘“falta buscar
alternativas inclusivas ao observar ... surdos.”

Jé& nas instituices do Parana, Castilho (2012 citado por URBAN 2016) observou que
0s Nucleos de Acessibilidade das IES publicas cumprem com legislacdo vigente sendo que
cada instituicdo possui um critério de determinagdes de acbes nos Ndcleos de
Acessibilidade.
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Avaliando IES no Brasil e em Portugal, Santos (2013 citado por URBAN 2016)
conclui que ndo h& como afirmar que as IES sdo inclusivas, pois elas transferem aos
estudantes o esforco de adequacao aos ditames universitarios.

Urban (2016) em seus estudos, de um modo geral, teve demonstracdes de que as IES
tém oferecido condi¢bes de acesso e permanéncia dos educandos, porém, que ainda ha
muitas barreiras a serem rompidas.

Nos apontamentos e comparacdes de Urban (2016) utilizando dissertacdes de
mestrado, ndo foram citados quantas e quais instituicdes foram analisadas. Nas acdes das
IES para atendimento aos educandos, conta-se com necessidades de cunho financeiro e
administrativo para investimentos na compra de materiais, construgdo, reformas e
contratacbes de profissionais para a manutencdo do educando no ambiente escolar,
promovendo a incluséo.

As adaptacOes apresentadas por Urban (2016, p. 54), na andlise efetuada, séo as
seguintes:

- Acessibilidade fisica como rampas e banheiros adaptados;

- Salas de isolamento acustico para estudo

- Espaco Braille na biblioteca;

- Adaptacdo de mobiliarios para pessoas com deficiéncia fisica;

- Material de orientacdo aos professores sobre as necessidades e
especificidades de cada deficiéncia;

- Nucleo/Institutos/Programas de acessibilidade na universidade;

- Monitores (auxilio a leitura, sala de aula, avaliagbes e recursos em
Braille);

- Professor Itinerante;

- Treinamento dos funcionarios da biblioteca;

- Profissionais para preparar material em Braille ou &udio;

- Curso de Libras para toda a Universidade;

- Curso do Braille, Dos VVox e orientacdo e mobilidade;

- Encontro de estudantes com deficiéncia;

- Acesso a materiais didatico-pedagdgicos adaptados (digitalizacdo e
impressdo em Braille) e

- Intérprete de Libras

As acbes a serem desenvolvidas se referem a deficiéncia fisica, visual, auditiva,
surdez e deficiéncia intelectual.

As IES, segunda a autora, vao realizando as adaptagdes paulatinamente conforme a
chegada dos estudantes com deficiéncia.

No que se refere aos Nucleos de Acessibilidade, estes sdo, para a autora, um orgao de
extrema importancia, pois sao elo entre o educando com necessidades educacionais especiais

€ 0 Seu ingresso No ensino superior, bem como sua permanéncia.
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5.3  Contribuicdes da Psicologia para as acdes dos Nucleos de Acessibilidade —
Ciantelli (2015)

J& na andlise de Ciantelli (2015) houve uma preocupacdo em observar as acdes
desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade baseando-se na atuacdo da Psicologia,
verificando o que pode ser melhorado e positivo. Seu estudo da énfase em acbes para
combater as barreiras atitudinais que ainda insistem em ndo garantir a cidadania plena.

Foram analisadas 17 instituigdes, séo elas:

- Universidade Federal do Acre (UFAC)

- Universidade Federal do Amazonas (UFAM)

- Universidade Federal de Roraima (RR)

- Universidade Federal de Campina Grande (UFCG)

- Universidade Federal da Paraiba (UFPB)

- Universidade Federal de Goias (UFG)

- Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT)

- Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS)
- Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)

- Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

- Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)

- Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ)
- Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCAR)

- Universidade Federal de Séo Jodo Del Rei (UFSJ)

- Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA)
- Universidade Federal de Pelotas (UFPEL)

- Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Das 17 IES analisadas por Ciantelli (2015), a deficiéncia fisica € a mais presente nas
IES, seguida pela visual e auditiva. A deficiéncia intelectual é uma das que possuem 0s
indices mais baixos encontrados, seguida pelas deficiéncias multiplas e transtornos globais
do desenvolvimento. Dos participantes responsaveis pelos nucleos, 4 deles sdo psicélogos e
o0s demais possuem titularidades de mestres e doutores na area de educacao, voltando-se para
a Educacéo Especial.

Ficou concluido neste estudo que os coordenadores dos nucleos acompanham,
coordenam e orientam os educandos, alem de atividades como gestdo dos nucleos, gerencia

financeira do Orgédo, orientacbes de projetos de bolsistas, coordenacdo de formacdo e
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capacitacdo de professores e funcionarios, apoio e desenvolvimento em atividades
paraolimpicas, coordenagdo de atividades dos Intérpretes em Libras, assessoria de um
psicologo na equipe e desenvolvimentos de pesquisas, projetos e relatorios.

Cabe frisar que ainda participam desses nucleos 0s seguintes profissionais:
intérpretes de libras, pedagogos, psicélogos, fisioterapeutas e tradutores e também em
pequena proporcdo arquitetos, docentes fonoaudidlogos, secretarios, antropdlogos,
assistentes sociais, bibliotecarios, chefes de sessdo de intérpretes, estudantes com
deficiéncia, jornalistas, produtores, educadores fisicos, recepcionistas, revisores e produtores
de testos em Braille, técnico em assuntos educacionais, urbanistas e turismologos.

Segundo a autora, pode-se concluir que cabe as IES a total responsabilidade social
perante a inclusdo dos educandos e a sua plena participacdo na vida académica, e que esta
responsabilidade ndo deve ser apenas no papel, mas colocado em préatica para a manutencao
do estudante no ambiente académico, pois as politicas publicas sdo determinacdes dos
governos e cabe a cada gestor a maneira de conduzir as agfes para que sejam bem
empregadas e se tornem eficazes.

A autora ressalta que o Programa Incluir foi criado para que cada IES possua um
nacleo gestor de controle das atividades e desenvolvimento de metas para se chegar ao
objetivo, que é a aprendizagem global do educando com deficiéncia, e frisa que 0 Ministério
da Educagao criou o “Plano Nacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncias — Viver
sem Limites”, que previa o apoio de ampliagdo de mais de 63 Nucleos de Acessibilidades
nas Ifes até 2014 (BRASIL, 2013b), para dar assisténcia e permanéncia dos educandos no
ambiente institucional.

Os nucleos, para serem inclusivos, devem se ater ao espaco fisico com profissionais
responsaveis pelas acbes e deve haver uma politica de acessibilidade e efetivacdo das
relacBes de ensino, pesquisa e extensdo. Toda atividade desenvolvida na IES deve ser
implementada nos nucleos para atingir a todos académicos e atendendo a cada singularidade,
como projeto de pesquisa, estudo, intercambio, extensdo, cooperacdo técnico-cientifica.
(BRASIL, 2008). Dessa forma, estara fortalecendo o acesso e permanéncia do estudante.

Ciantelli (2015) ressalta que, de um modo geral, todos os envolvidos nos Nucleos de
Acessibilidade lutam para o desenvolvimento do rompimento de barreiras e de colocar em
pratica as acdes planejadas. Alguns dividem as tarefas de acordo com sua equipe, em outras,

hd o responsavel em detectar com mais urgéncia a necessidade de acordo com as
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deficiéncias e assim cada um trabalha de acordo com sua realidade. Ha participacdo de
equipe multiprofissional que vé a deficiéncia sob vérios olhares.

De acordo com os levantamentos de Ciantelli (2015), quase todos os nucleos
analisados se preocupam com a questdo da acessibilidade arquitetnica. De 17 ndcleos
analisados, 15 promovem a¢fes comunicacionais que se referem a producdo de material em
Braille, programas, digitalizacbes de materiais, videos de acessibilidade, ou seja, tudo que se
diz respeito ao recebimento de mensagens. Em relacdo as acGes metodoldgicas que se reflete
em apoio e orientacdo pedagogica, apenas 1 IES analisada ndo desenvolve essa atividade no
ndcleo. Apenas 14 IES promovem acles instrumentais. Isto se refere a ajuda técnica e
empréstimos de recursos indispensdveis ao estudante com deficiéncia para que ele
desenvolva seus estudos e trabalhos. Em relacdo as acdes programaticas, apenas 12 IES
promovem esse tipo de acdo, que se referem as acOes de sensibilizacdo, desenvolvimento

como rodas de conversas, debates e conscientizagdes.

54  Inclusdo de estudantes com deficiéncia nos cursos de graduacdo
EAD/UAB/UFSM - Dillenburg (2015)

A autora efetuou seus estudos com base em 8 cursos da Universidade Federal de
Santa Maria, RS, dentre eles presenciais, semipresenciais e EAD.

Seu objetivo era analisar a permanéncia de estudantes com deficiéncias e ou
necessidades especiais na modalidade EAD, uma vez que a inclusdo EAD é uma realidade e
este tipo de modalidade de ensino estd em ascensdo e é influenciada por politicas publicas
que norteiam a educacao.

Esse é um grande desafio que tem sido alvo de discussdo de Educacdo a Distancia e
Inclusdo. Na UFSM, foi verificado que ha a possibilidade de integracdo das tecnologias
entre as modalidades distintas, apesar de muito ainda ter que ser feito.

O que deve prevalecer é que as acles de governo e das instituicdes precisam estar
preparadas para ofertar a mesma qualidade no presencial como no EAD. O ensino EAD hoje
se tornou uma alternativa para muitos que buscam o ensino superior, pois a demanda é
atender as classes da populacdo que tém dificuldades de acesso a formacao universitaria.

A UAB (Universidade Aberta Brasil) criada pelo MEC em 2005, é uma politica
publica com vistas a expansdo da educagdo superior.

A UFSM iniciou o ensino na modalidade EAD no ano de 2004 com a finalidade de
ofertar ensino de acordo com as novas exigéncias do mundo, pois o ensino EAD encontra-se

em expansdo e com ele deve ser repensada a questdo da incluséo.
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De acordo com Dillenburg (2015), a modalidade EAD, no ambito da UAB/UFSM, é
uma das principais politicas de expansdo e interiorizacdo do ensino superior publico.

A UFSM conta com:

- Um nucleo de apoio ao estudante (ANIMA) que visa atender professores, técnicos
administrativos em educacdo e estudantes do ensino medio, tecnoldgico e de cursos de
graduagdo e p6s-graduacdo com ou sem deficiéncia;

- Uma comissdo de aprendizagem, desde 2015 o ANIMA constitui essa comissdo na
universidade e auxilia na compreensdo das dificuldades de aprendizagem enfrentadas pelos
estudantes da UFSM;

- Um nucleo de tecnologia educacional responsavel pela manutencdo e adequacdo da
plataforma e

- Um ndcleo de acessibilidade responsavel pela orientacdo a todos na universidade sobre
inclusdo e oferece condicdes de acessibilidade e permanéncia aos estudantes e servidores
com deficiéncia. Foi criado em 2007 e conta com uma comissao de acessibilidade.

O nucleo de acessibilidade da UFSM realiza AEE, encontro com os académicos e
consultas com os docentes.

Para a Dillenburg (2015), somente implementar Ndcleos de Acessibilidade ndo é a
solugéo para a incluséo diante novas exigéncias que surgem, cabe aos sistemas de ensino e
as instituicdes enfrentar as demandas. O estudante EAD deve ter as mesmas condicfes e
suporte que um estudante presencial, tenha ele uma deficiéncia ou néo.

As acdes dos profissionais da UFSM tém como foco que o atendimento ao estudante
pelo AEE n&o pode se basear apenas na ndo evasdo, mas sim, na permanéncia € promogao
até a conclus&o do curso.

Nas andlises efetuadas dos 8 cursos observados, Dillenburg (2015) conclui que ha
falta de treinamento dos profissionais diante a inclusao, sendo que esta constitui um desafio
para os profissionais da UFSM. Até mesmo a estrutura fisica do ambiente ndo estava
preparada para atender a clientela com necessidades educacionais especiais ou deficiéncias.

H& limitacdo do estudante diante as barreiras encontradas, pois para o0 caso de
cegueira, o estudante tinha apenas acesso ao e-book e a plataforma para estudantes EAD ndo
era bem adaptada.

No ensino EAD ha grande dificuldade de encontrar profissional intérprete,

devolvendo a responsabilidade de contratar um profissional para a Prefeitura Municipal em
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que o polo se localizava, uma vez que ndo consta o intérprete no Regulamento da Capes a
respeito.

Com base em dados emitidos pela universidade, a evasdo é grande tanto nos cursos
presenciais como nos EAD, pois de acordo com Dillenburg (2015), garantir apenas 0 acesso
do estudante ao ensino superior, sem planejar agdes de manutencdo do mesmo, é criar um
movimento ilusorio e acaba sendo excludente em vez de inclusivo.

Diante as barreiras e dificuldade encontradas até a conclusao dos estudos que durou 2
anos, Dillenburg verificou que barreiras arquiteténicas estavam sendo solucionadas e muitas
coisas estavam sendo feitas, mas salienta que os coordenadores sempre frisavam nos
desafios. Um deles é que os prédios foram construidos antes de 2000, as estruturas eram
antigas e a questdo da acessibilidade ainda ndo era foco de inclusao e atendimentos AEE.

“Em 2014, ano da realizagdio do estudo verificou-se que a acessibilidade
arquitetonica na UFSM era de 48%”. (Relatorio do Nucleo de Acessibilidade, 2014, p. 121
apud DILLENBURG, 2015 p. 104).

O EAD também carece de adequacdes, como a plataforma, o que esta sendo
elaborado. A agente educacional do suporte esta desenvolvendo um estudo para adequa-la
para maior acessibilidade dos estudantes com deficiéncia visual.

Outro tipo de deficiéncia que merece destaque, de acordo com as andlises de
Dillenburg (2015), é a deficiéncia auditiva. H4 contetdos que podem ser oferecidos em
forma de video nos cursos EAD e presenciais. Os docentes utilizam aulas expositivas e
devem atentar-se para videos com legendas ou Libras.

Informacdo coletada pela autora referente aos Interpretes de Libras da UFSM junto
ao nucleo de acessibilidade foi que todos 0s cursos presenciais possuem acompanhamentos
destes profissionais, 0 que nao acontece com o estudante EAD.

Ha& muitos relatos de inseguranca quanto as matriculas de estudantes com deficiéncia,
pois até pouco tempo essa categoria de estudantes ndo fazia parte do corpo discente da
instituicao.

A UFSM desenvolve, desde 2008, por meio das a¢es do Ndcleo de Acessibilidade,
0 acompanhamento de estudantes ingressantes pelos sistemas de cotas.

Uma das dificuldades no caso da EAD é a de que os estudantes estdo alocados em
outras cidades e acabam nédo chegando ao Campus para o AEE. Esse fato contribui para que

0 estudante acabe desistindo do curso. Neste caso, uma das a¢les possiveis seria a de
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ampliar o atendimento por videoconferéncia, para que este estudante possa ter acesso ao
acompanhamento.

Um dos coordenadores demonstrou que esta sempre verificando a acessibilidade e as
condicdes de permanéncia dos estudantes, presencial e EAD.

Para a autora, embora a instituicdo tem se movido para a eliminagdo de barreiras
arquitetdnicas, ainda tem que melhorar. Também ha problemas na estrutura alocada fora do
campus para atender cursos EAD, de acordo com o coordenador do curso a distancia.

Outra demanda apresentada como barreira foi a acessibilidade metodologica. Ha
duvidas quanto as a¢des a serem utilizadas em sala de aula e nas avaliacoes.

“Ao término da andlise das categorias podemos identificar desafios, avangos e
fragilidades na inclusdo de estudantes com deficiéncia em ambas as modalidades e de
quanto a presenca destes académicos t€ém movido as praticas dentro da institui¢do.”

(DILLENBURG, 2015, p. 125).

5,5  Acesso e permanéncia do estudante deficiente na educacéo superior: analise do
programa incluir na universidade federal de Mato Grosso do Sul (2005-2010) — Silva
(2013)

Os estudos da autora se basearam na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS) que possui 10 campus. A Universidade conta com um nucleo de acessibilidade
chamado de “Laboratério de Educacao Especial” que visa oferecer apoio pedagdgico as
pessoas que apresentam necessidades educacionais especificas, seus objetivos se baseiam
nos expressos do Programa Incluir, garantir o acesso e a permanéncia dos educandos com
necessidades especiais ou deficiéncia no ensino superior. Sua implementacdo ocorreu com a
promulgacdo do Programa Incluir e se consolidou na UFMS em setembro de 2010, antes
disso, a participacéo era feita pelos professores que elaboravam as propostas e executava as
acOes aplicando os recursos.

O Programa Incluir, para Silva (2013), contribuiu para que os gestores das
instituicbes de ensino superior pudessem atender aos estudantes com necessidades
educacionais especificas ofertando equipamentos indispensaveis a aprendizagem e também a
adaptacéo de instalacoes.

Ela também percebeu que hd uma falsa autonomia referente ao Programa, pois as
propostas tem que atender as regras e especificacdes do edital e nem sempre essas regras
correspondem a realidade de cada instituicdo e as necessidades que precisa atender, afetando

a continuidade de projetos e a¢des que podiam estar sendo desenvolvidas.
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Havia, portanto, uma certa burocracia para a disponibilizacdo de recursos para
atender os educandos e suas necessidades.

A autora ainda ressalta o exemplo de que as propostas enviadas ndo poderiam
contemplar a capacitacdo de profissionais para atendimento e apoio aos estudantes com
deficiéncia, sendo que os funcionarios ndo possuiam preparo algum. O Programa quando
trabalhava com os editais visava a¢des voltadas para o espaco fisico. Silva (2013) considera
isso uma inclusdo limitada, pois os interesses estavam voltados para a gestdo do Programa e
ndo para o publico alvo. S6 a partir do edital n° 8 (de 2006) que houve essa percep¢do
voltada para a capacitacdo e contratagdo de pessoas para o atendimento. Neste edital, as
propostas contemplavam a formacdo profissional de professores e técnicos e a contratagdo
de pessoal para servicos de atendimentos educacionais especializados. A UFMS foi
contemplada neste edital, com recursos para:

Acessibilidade a comunicacdo de alunos com deficiéncia, em todas as
atividades académicas, aquisicdo e adaptagdo de mobiliarios para
acessibilidade de pessoas com deficiéncia nos diferentes ambientes ou
compartimentos da Instituicdo e formacdo profissional de professores e
técnicos para atuacdo com alunos com deficiéncia. (UFMS, 2006 apud
SILVA, 2013, p. 87).

Porém, “teve que devolver quase 50% do recurso recebido devido a Geréncia de
Recursos de Materiais da Pro-reitoria de Administracdo da UFMS operar para as aquisicdes
por Pregdo Eletronico®, inviabilizando o processo de compra dos materiais em tempo habil"
(UFMS, 2008 apud SILVA, 2013, p. 94).

As outras contemplacGes da IES ocorreram em 2009 e 2010.

Na visdo de Silva (2013), a formacdo do professor e dos técnicos para o atendimento
teria que ter sido no primeiro edital, pois nota-se que a falta de formacdo especifica e
continuada dos professores para atuar gera certo receio devido ao despreparo e muitos
estudantes precisam de apoio e atendimento até mesmo em sala de aula, e que a participacdo
dos professores para a elaboracao do projeto também se faz de extrema importancia.

Encontrou em sua anélise que ha barreiras administrativas e burocraticas, sendo que
estas barreiras no setor publico sdo tidas como constantes.

O laboratorio da UFMS e uma sala equipada com materiais que favorecem o

atendimento aos estudantes com deficiéncia e favorecem o trabalho dos professores.

%Pregéo Eletronico, de acordo com o Decreto 5.450 de 31 de maio de 2005, é a modalidade de licitacdo de
forma eletrbnica, para aquisi¢do de bens e servigos comuns no ambito da Unido. Silva (2013, p. 94). O decreto
esta disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5450.htm. Acesso em:
31 de jul. 2020.
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Para atendimento aos estudantes, hd necessidade de profissionais especializados e a
coordenadora relatou que quando héa necessidades de atendimento especifico aos estudantes
e que eles ndo dominam, buscam institui¢bes para auxilia-la. Entdo, ha sim a necessidade de
alocacdo de pessoas efetivas para auxiliar a coordenacdo, pois estagiarios e estudantes
voluntarios sdo momentaneos e o trabalho ndo é continuo, deixando o trabalho do
Laboratdrio prejudicado. Quando precisa de um intérprete, por exemplo, busca-se fazer
convénios com instituicdes para ter os profissionais especificos para alguma necessidade.

A autora conclui que os recursos financeiros que chegam néo sdo suficientes, mas ja
é algo, e 0 nimero de pessoas para prestar atendimento também s&o insuficientes, e que,
como a universidade funciona em trés periodos, ndo ha como prestar atendimento em todos
eles. Muitas vezes o atendimento nao é oferecido porque a coordenadora do mesmo também
é alocada como professora de disciplinas e o laboratorio é fechado.

Até em 2012, nos levantamentos da autora, o Laboratério dispunha apenas da
coordenadora, 2 auxiliares bolsista de extensdo e 2 bolsistas do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica, estagiarios do curso de Psicologia e professores.

Apds matriculado, o estudante encontrava no site como proceder para participar do
Laboratdrio e ocorria uma triagem pela coordenadora do laboratorio, sendo que o trabalho
ocorre de forma com que os resultados acontecam de forma integralizada.

Silva (2013) salienta que todo o trabalho de triagem deveria ser antes do inicio das
aulas, pois a triagem ocorre ap0s o0 inicio das mesmas.

O laboratério também presta atendimento a todos estudantes de todos os campi da
UFMS e os recursos advém de editais proprios para a ampliacdo e manutencdo de
programas. Nos campi, o atendimento é feito por um funcionario administrativo sob a
supervisdo da coordenadora do Laboratorio.

Em 2013, com o repasse direto de recursos, o Laboratdrio passou a contar com duas
psicélogas e uma pedagoga para o atendimento dos campi aos estudantes e isso fez com que
0 numero de atendimentos aumentasse de 7 em 2010 para 53 em 2013.

Para Silva (2013), o Programa Incluir foi uma medida paliativa do governo, apesar
de ampliar o acesso do estudante com deficiéncia ou necessidades educacionais especiais,
ndo garante a permanéncia do mesmo e que deveria haver uma articulagdo com outras
politicas publicas.

Né&o houve informacGes se a UFMS participou de outros editais, pois ndo hé registros

na instituicdo e ha servidores que se aposentaram.
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5.6  Politicas Publicas e a visibilidade da pessoa com deficiéncia — Projeto Curupira
— Souza (2014)

Diante de todo o cenério pela luta dos direitos aos estudantes com deficiéncia, Souza
(2014) interessou em estudar o Projeto Curupira, do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncias
e Tecnologia do Amazonas (IFAM) que visa a acessibilidade da pessoa com deficiéncia,
baseando-se em relatorios do Projeto de 2007 a 2012.

Um ndcleo de atendimento aos estudantes com deficiéncia foi implantado nesta IES
em 2001. Segundo Souza (2014, p. 18), o nucleo era “[...] formado por uma equipe
multidisciplinar cujo objetivo era oferecer acolhida, atencdo e acompanhamento as pessoas
com deficiéncia, integrantes da comunidade escolar: estudantes, funcionérios ou visitantes.”
Segundo o autor, esse nicleo possuia objetivos e fungdes além de suas possibilidades.

Com o passar do tempo, ao ser mais bem divulgado, desenvolveu
atividades regulares dentro do instituto. Calcado no principio da educacédo
para todos, comegou a promover um trabalho de sensibilizacdo e de
informacdo, a respeito da tematica de inclusdo de alunos com deficiéncia
no espaco escolar. Desta forma, adotou como base para suas acdes, a
pratica de uma educacdo para a convivéncia, promovendo o debate em
relacdo a diversidade e do respeito ao ser humano. (SOUZA, 2014, p. 135).

O autor ressalta que as questdes de acessibilidade arquitetdnica deveriam constar nos
organogramas das instituicbes e deixar a parte da transversalidade aos Nucleos de
Acessibilidade, pois ai sim estaria atendendo a sua real importancia.

A historia da criacdo das Escolas de Aprendizes e Artifices ocorreu em 1909, que
acabaram sendo como instituicdes de qualificagdo de méo de obra e que, devido a expanséao
industrial, houve um impulso para a continuidade dessa qualificacéo.

Em 2000, apds analises e observacdes, surge a necessidade de criar o Programa TEC
NEP, que possuia uma mobilizacdo social para o engajamento de pessoas com deficiéncias
no dmbito familiar, escolar e do trabalho.

O Programa TEC NEP oportunizou a criagdo de um nucleo dentro de cada
Instituico Federal de Ensino (IFE), para que servisse de referéncia no trato
e convivéncia com as pessoas com deficiéncia, que integrasse o conjunto
de sujeitos de cada instituicdo. Esse espaco seria constituido por
profissionais de diferentes areas do conhecimento, pedagogos, sociologos,
psicologos, supervisores, alunos, pais e membros da comunidade.
(SOUZA, 2014, p. 133).

A IES teve o Projeto Curupira aprovado pelo Programa Incluir em 2007, podendo
assim aumentar as agdes ja desenvolvidas pelos nucleos. No inicio dos trabalhos, se destaca

a sensibilizacdo, divulgacdo e materializacdo das principais metas e agoes.
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Em 2009, o Projeto Curupira foi novamente contemplado pelo Programa Incluir,
ocorrendo a consolidacdo do nudcleo de acessibilidade e atos inclusivos baseados na
convivéncia heterogénea, tendo como foco a acessibilidade arquitetbnica, pedagdgica,
comunicacional e atitudinal, para serem trabalhadas no cotidiano da escola.

No edital 8 de 2010, foi novamente contemplado com meta de capacitacdo
profissional, para pessoas com e sem deficiéncia. Tendo como objetivo principal “a
promocao de agdes, que garantam o0 acesso, a permanéncia e 0 sucesso das pessoas com
deficiéncia, em todas as unidades do IFAM.” (SOUZA, 2014, p. 143).

Segue informac&o dos beneficios do Programa:

Os recursos sdo destinados a bolsas para alunos e professores, producdo de
materiais didaticos acessiveis, compra de equipamentos como software e
programas de voz, recursos de audiodescricdo, material como reglete,
soroban, impressora em braile. Todas essas condi¢cbes supridas
proporcionam resultados exitosos, quanto ao atendimento do aluno com
deficiéncia no ambiente de aprendizagem. (SOUZA, 2014, p. 175).

O nucleo de acessibilidade desenvolveu parcerias com diferentes instituicfes. As
acOes conjuntas sdo integradas por cursos, palestras, organizacdo de eventos, assessoria,
encaminhamentos para o trabalho. Possuia espaco para reunides, debates, eventos de
sensibilizagdo e informacgéo.

Da implantacdo do Projeto Curupira, surgiram outros projetos interligando
atividades, podemos citar: Projeto Aruma, que habilitava profissionais de diferentes areas,
particularmente a educacdo basica; Projeto Apoema, responsavel pelo nucleo de tecnologia
assistiva, desenvolvendo diversos produtos de acessibilidade e realizacdo de palestras.

O projeto Curupira, de acordo com relatorios analisados, desenvolveu 12 cursos em
2008; 20 cursos em 2009; 8 em 2010; 14 em 2011 e 18 cursos em 2012.

Para Souza (2014), ha muitos obstaculos para as pessoas com deficiéncia adentrar no
mercado de trabalho e ndo hd uma aplicacdo adequada dos recursos disponibilizados que
garantam a acessibilidade e a permanéncia do educando no ensino superior.

O Projeto Curupira permitiu a concretizacdo de ag¢Oes inclusivas por trabalhar com
questdes de acessibilidade arquitetbnica, pedagdgica, comunicacional e atitudinal e
garantindo a essa parcela da populagéo, inclusdo, acarretando mudanga fora do ambiente
educacional e contribuindo com outros setores para impulsionar o mercado de trabalho.

A parte pedagdgica contribuiu para a inclusdo, as atitudes sdo trabalhadas em todos

0s momentos. Souza (2014) destaca muito a questéo atitudinal praticada no Projeto.
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Embora ndo ser funcdo especifica do Projeto Curupira o direcionamento de
estudantes ao mercado de trabalho, hé qualificacdo do profissional com condicbes de exercer
com qualidade suas atividades.

As empresas tém o Projeto como referéncia para a demanda do mercado de trabalho,

uma vez que ha déficit das cotas oferecidas.

5.7  Trajetdéria académica de alunos com deficiéncia visual: um estudo com egressos
da graduacdo em masica - Junior (2017)

Junior (2017) quis investigar o acesso, a permanéncia e a trajetoria de pessoas com
deficiéncia visual no ensino superior relacionados a area musical, pois ndo encontrou
producdes de trabalho sobre o tema da Educacdo Musical Especial, Devido a uma estudante
cega matriculada na instituicdo em que lecionava, despertou o interesse na pesquisa. Salienta
que as acgdes envolvem o planejamento e a organizacdo de recursos e servigos para promover
a acessibilidade e consequentemente a inclusdo em todos 0s contextos.

Em seu trabalho analisou:

Desde 0 acesso aos editais e modalidades de processo seletivo, incluindo os
Testes de Habilidades Especificas - THE; a participacdo e avaliagdo nos
contetidos curriculares basicos, especificos e tedrico-praticos; a oferta de
apoio pedagogico extracurricular e a promocédo de acessibilidade. (Junior,
2015, p. 161).

Também foram analisados 0s recursos e servicos que propiciam a promocdo da
inclusdo. Relata que o Programa Incluir é uma das grandes acGes que promovem a
acessibilidade no ambiente educacional.

As 4 instituicdes analisadas promoveram a acessibilidade desde o vestibular e
atenderam as demandas solicitadas.

Menciona gue o tipo de metodologia de ensino adotada pelos docentes é importante
para a aprendizagem e que quando estes participam da elaboracdo da adaptacdo de materiais
é¢ uma atitude positiva que reforca o ensino e a comunicacdo. As avaliacBes sao
reformuladas para atender as necessidades dos académicos.

Janior (2017, p. 165) reforca que se faz necessario um “[...] setor especifico para a
adaptacdo de partituras, seja em Braille, ampliada, ou outros formatos acessiveis as pessoas
com deficiéncia visual.”

Pondera ainda que ha fatores que interferem na promocao da acessibilidade, pois 0s

recursos de tecnologias e tecnologias assistivas exigem um planejamento financeiro devido
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seu alto custo e nem sempre as instituicbes possuem condi¢bes para a aquisicdo ou
adaptacéo dessas tecnologias.
De acordo com a analise de universidades publicas estaduais do Parana:

Sobre a avaliacdo dos programas/ndcleos, as autoras Miranda (2014) e Piza
(2011) concluem que, nas universidades pesquisadas, a institucionalizacéo
dos programas/nicleos de apoio contribui para a operacionalizacdo de
acles voltadas a construcdo de politicas de acesso e permanéncia do
estudante com deficiéncia. Por outro lado, destacam que ainda hd um longo
caminho a ser percorrido, de modo a realizar agdes inclusivas efetivas,
como por exemplo: a sensibilizagdo da comunidade académica; a
capacitacdo dos professores e funcionarios; o esclarecimento da
comunidade ndo deficiente da existéncia do servico de apoio a incluséo
(MIRANDA, 2014; PIZA, 2011 apud JUNIOR, 2017, p. 58).

Na visdo de Souza (2010a citado por JUNIOR, 2017, p. 59), com a andlise dos
editais do Programa Incluir, destaca-se que “os editais do Programa Incluir, os nucleos
otimizam o acesso das pessoas com deficiéncia a todos os espacos, ambientes, acOes e
processos desenvolvidos na instituicdo, buscando integrar e articular as demais atividades
para a inclusdo educacional e social dessas pessoas.” O problema para o autor ¢ que as
instituicOes ndo possuem a mesma Vis&o e isso pode gerar tensdo no espago académico.

Para o autor, de um modo geral, é necessario que as instituicdes desenvolvam um
projeto de inclusdo educacional mais amplo e de acordo com suas realidades e
especificidades, pois s6 as acdes do Ministério da Educacdo ndo permitem garantir a
inclusdo. Aponta que a formacdo do docente para atuar com o publico de atendimento
educacional especializado é pouco debatido. A atuacdo de docente e capacitacdo € mais
amplo na educacéo bésica e a atuacdo dos Nucleos de Acessibilidade deve se voltar ao apoio
dos profissionais, promovendo cursos palestras e treinamentos.

Para a aprendizagem musical com estudantes com deficiéncia visuais se faz
necessario desenvolver avaliacdo e desenvolvimento de métodos baseado em cada tipo de
instrumento musical e uso de tecnologias disponiveis para a escrita musicografica em
Braille.

E importante frisar que a acessibilidade para um estudante com deficiéncia visual
estd condicionada também ao conteido objeto de seu curso, e ndo sé do enfrentamento das
barreiras.

Ficou constatado também em seus estudos que as bibliotecas possuem nimeros
limitados de obras adaptaveis quanto a contetdos de Mdsica. Medidas de adaptacdes de

livros deveriam ser consideradas para o fortalecimento do processo de aprendizagem e meio



59

propagador da permanéncia do estudante no meio académico. Segue trecho de Junior (2017,
p. 164) que exemplifica a limitag&o dos estudantes.

Quanto aos servigos de adaptacdo de material didatico, prestados pelos
nucleos/programas de incluséo e acessibilidade, constatou-se que, durante
0 curso e conforme os relatos dos participantes, as adaptactes se
restringiram ao material em texto, ndo sendo realizadas as relacionadas as
partituras em Braille ou ampliadas, exceto no processo seletivo. Nesse
sentido, durante as disciplinas e de forma a sanar tal dificuldade dos
professores, alunos e bolsistas trabalharam em conjunto. Contudo, em
alguns casos elas foram adotadas de forma parcial ou tardia,
principalmente no que diz respeito & oferta de partituras adaptadas ao
Braille, ou ampliadas.

Janior (2017, p. 166) finaliza afirmando que “os resultados dessa pesquisa apontam
que ainda € preciso continuar investindo em acessibilidade, tecnologia e formacéo

complementar para toda a comunidade académica.[...]”.

5.8  Suportes para estudantes com deficiéncia visual no ensino superior — Silva
(2018)

A autora Silva (2018) efetuou seu trabalho com base em 10 institui¢cdes, analisando
as acdes dos Nucleos de Acessibilidade em relacdo aos estudantes com deficiéncia visuais e
a sua permanéncia no ensino superior e pode observar que ha Ifes que nao possuem site
proprio e seus respectivos coordenadores responderam de forma abreviada as informacdes
solicitadas e que, talvez, estejam mesmo enfrentando maiores dificuldades para que o nicleo
funcione. Esse fato compromete identificacdo dos estudantes com deficiéncia pelos
professores.

Efetuou busca de descricdo dos servigos oferecidos aos estudantes com deficiéncia e,
mais especificamente, aos estudantes com deficiéncia visual.

Menciona que ha dificuldades de obtencdo das informacdes, tanto nos sitios de
acessibilidade quanto no contato com os coordenadores dos Nucleos de Acessibilidade.
Também menciona dificuldades devidas a ndo obtencdo de respostas por parte dos
estudantes com deficiéncia matriculados no ensino superior. Os sitios eletronicos das Ifes
ndo sdo totalmente acessiveis aos estudantes com deficiéncia visual. Para ela, € um
investimento importante manter os sites atualizados.

Considerando o caso de pessoas com deficiéncia visual que ingressaram
em universidades publicas, pode-se dizer que ja trilharam uma trajetoria de
sucesso escolar, mesmo em meio a muitos desafios. E é possivel que
tenham habilidades para lidar com uma série de obstaculos que se
interponham em seu caminho que envolvam o aprendizado académico.
Entretanto, considerando que a proposta da Educacdo Inclusiva prevé que
ndo sdo as pessoas com deficiéncia que devem se adequar a sociedade, mas
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justamente o oposto que, no caso do ensino superior, é a universidade que
necessita se reestruturar para propiciar o aprendizado com a oferta de
servigos gque garantam a igualdade de oportunidades a todos, considera-se
extremamente importante a realizagdo de estudos que investiguem o0 modo
como as universidades tém se reestruturado para ofertar servicos e garantir
a acessibilidade fisica e aos conteldos académicos a esses alunos. (SILVA,
2018, p.37).

Segue, no Quadro 2, a analise da autora referente aos Nucleos de Acessibilidade das

instituicOes analisadas:

Quadro 2 — Caracteristicas das instituicGes analisadas (continua)

Ifes 1

- Localizada na regido Sudeste, criada em 1927.

- Nucleo a partir de 2015, mas antes ja possuia uma comissdo de apoio ao com deficiéncia.

- O ndcleo entra em contato com os estudantes e os convida a conhecer o trabalho
desenvolvido, o servico disponivel e sobre as formas de acompanhamento.

- Produgdo de material de acordo com a deficiéncia.

- DispGe de recursos tecnoldgicos.

- Sem informagdes no site sobre servicos de apoio, ha icones sobre inclusdo com dificil
acesso.

- A¢Oes atitudinais como apoio humano.

Ifes 2

- Localizada na regido Centro-Oeste, criada em 1960.

- Nucleo de acessibilidade existente desde 2008.

- Informacdes suscintas referente as agbes prestadas pelos nucleos.

- Possui um laboratério informal voltado para a demanda de materiais.

- Informacdo que atende as demandas.

Site mais adaptado e com informacdes mais acessiveis, com informacdes de apoio
pedagogico, com atualiza¢Ges periddicas.

Ifes 3

Localizada na regido Nordeste, criada em 1963.

Necessidade de pericia médica ap6s a concorréncia por cotas, se entra pela ampla
concorréncia o estudante que precisa procurar apoio.

Nucleo a partir de 2014 com dificuldade de adaptacdo de alguns materiais devido a
existéncia de estudantes com deficiéncia visual em cursos distintos.

- Confec¢do de materiais em Braile.

- Piso tatil na maior parte da instituicéo.

- Site ndo acessivel e sem atualizagBes constantes.

Ifes 4

- Localizada na regido Nordeste, criada em 1955.

- Nucleo de acessibilidade a partir de 2014.

- H& empréstimos de equipamentos, porém ha lista de espera para gravadores

- Piso tatico com pouca dimenséo.

- Poucas informaces fornecidas sobre servigos de apoio.

- Falta de recebimento de verbas por 2 anos do governo federal.

- Informagdes no site mas ndo em aba especifica com apresentacdo breve do nucleo de
acessibilidade, ocorre atualizacdo semanalmente.

- Ha formacdo online para os docentes sobre educagdo Inclusiva.

Ifes 5

- Localizada na regido Nordeste, criada em 1946.

- Nucleo de acessibilidade existente desde 2014.

- Piso tatil em 60% da instituicdo, a maior parte dos espacos contemplam acessibilidade
fisica, porém h& prédios com construgdes antigas inacessiveis.

- Material didatico é responsabilidade de um técnico em braille.

- Sem demandas pendentes.

- Possui orientagdes do site sobre acessibilidade, com atualizagio semanal.
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Quadro 2 — Caracteristicas das instituicdes analisadas (conclusao)

Ifes 6 - Localizada na regido Sul, criada em 1969.
- Nucleo de acessibilidade existente desde 2005.
- Contato com o estudante ocorre na matricula e depois por e-mail e telefone.
- Informacdes sucintas sobre servicos de apoio, mas que atinge todos 0s requisitos de
acessibilidade e que ndo ha demandas pendentes.
- N&o possui um site préprio do nucleo.
Ifes 7 - Localizada na regido Nordeste, criada em 1946.
- Nucleo de acessibilidade existente desde 2008, porém com inicio de atividades em 2009.
- Acessibilidade arquitetonica € precéaria e os estudantes se movem com ajuda dos
bolsistas.
- Ha acessibilidade de materiais pedagdgicos.
- N&o h& demandas pendentes.
- Site de boa acessibilidade, porém precisa basear as buscas em icone, ndo sendo muito
intuitivo.
- Ha técnicos e bolsistas para apoio de mobilidade e adaptacdo de materiais aos estudantes.
Ifes 8 - Localizada na regido Sul, criada em 2009.
- A identificagdo dos estudantes ocorre no periodo de matricula.
- Nucleo de acessibilidade instituido em 2012.
- Possui varios campus e ha um setor de acessibilidade em cada campus.
- Acessibilidade arquitetdnica dentro dos padroes: piso tatil, elevador com sistema de som
e identificagdo em braile.
- Materiais pedagogicos adaptados, porém a confec¢do dos mesmos demora um pouco e 0s
estudantes tém que aguardar.
- N&o ha um site préprio do nucleo e nem informagdes sobre ele.
- Ainda passa por adaptagdes, pois foi fundada recentemente a pesquisa.
Ifes 9 - Localizada na regido Sudeste, criada em 1913.
- Nucleo de acessibilidade foi criado em 2014.
- Atividade integrativa para informar a existéncia do ndcleo de acessibilidade todo no
inicio de cada ano.
- SO ha informacdes que ha acessibilidade arquitetdnica, de sistema de informacao,
comunicagdo e material didatico e pedagdgico.
- Ndo h& informagdes detalhadas de servigos atendidos e ndo existem demandas
pendentes.
- Ndo ha um site especificos, mas ha opcdo do Social que é o Programa Incluir.
Ifes 10 - Localizada na regido Sudeste, criada em 1953.

- Nucleo de acessibilidade a partir de 2008.

- Os servigos do nucleo em fase de construgdo.

- Aquisicdo de equipamentos, recentemente, para estudantes com deficiéncia visual e
materiais didaticos.

- Néo possuia demandas ndo atendidas.

- Ha informagdes no nucleo de acessibilidade de desisténcia do curso de estudantes com
deficiéncia visual que ndo haviam procurado o nicleo.

- Possui site acessivel com atualizagdo semestral.

OBS: Néo foram apresentados os homes das institui¢ces analisadas e as informacdes de acordo com o
estudo de Silva (2018). Baseou-se nos estudantes com deficiéncia visuais, portanto, as acessibilidades
informadas sdo correspondentes a deficiéncia, objeto de estudo de sua obra.

Fonte: Silva (2018, p. 45-67). Adaptado pelo autor
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5.9 Boas praticas de acessibilidade na educacdo superior — tecnologia assistiva e
desenho universal - Ricardo (2017)

A autora Ricardo (2017) baseou suas pesquisas em Universidades Federais
participantes do Programa Incluir. Ela aposta na tecnologia assistiva para 0 aumento e
melhora das capacidades dos educandos com deficiéncia, contribuindo para a superacédo de
barreiras e, consequentemente, o ganho de oportunidades, e aposta também no Desenho
Universal, pois este, com base no Decreto 5.296/04 (BRASIL, 2004) que regulamenta a
Lei 10.048/00 (BRASIL, 2000a) e a Lei 10.098/00 (BRASIL, 2000b), padroniza um
desenho de espacos, produtos, projetos urbanos que abranjam a todos com diferentes
caracteristicas, tornando a sociedade mais inclusiva. Ambos, juntos, significam que todas as
realidades, todos os ambientes e todos recursos na sociedade devem ser criados na
perspectiva universal, pensando em todos os sujeitos de um modo geral. Assim, estaria
atendendo as necessidades dos estudantes com deficiéncia. A autora, porém, nao encontrou
propostas de acdes com a utilizacdo de Desenho Universal.

Segundo seus apontamentos, a “tecnologia assistiva” é sindbnimo de técnicas de apoio
e produtos de apoio, e a expressdo é usada no Brasil nos setores governamentais, institutos
de pesquisa académica e no mercado nacional de produtos. Seria a tecnologia
acompanhando o ser humano nas transformaces sociais e na globalizacéo.

O Decreto 5.296/04 (BRASIL, 2004) traz em seu artigo 61 que:

Para os fins deste Decreto, consideram-se ajudas técnicas os produtos,
instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou especialmente
projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal,
total ou assistida. (BRASIL, 2004).

No que se refere aos Nucleos de Acessibilidade,fez um levantamento do nimero de
Ndcleos de Acessibilidade nas universidades federais brasileiras até 2017 (RICARDO,

2017), apresentado na Figura 1.
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Figura 1 — Ndmero de Nucleos de Acessibilidade nas Universidades Federais
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Fonte: Ricardo (2017, p. 80). Adaptado pelo autor.

5.10 Apoio educacional a jovens e adultos com distarbios especificos de
aprendizagem e/ou TDAH — Ramos (2015)

Segundo o estudo de Ramos (2015), é estimado que 70% das criancas que eram
diagnosticadas na infancia com TDAH continuam a demonstrar desatencao e hiperatividade
na adolescéncia e na vida adulta, sendo que o TDAH pode ocasionar outras disfuncdes de
aprendizagens. Dessa forma, irdo para o ensino superior precisando de apoio para lidar com
determinadas dificuldades de aprendizagem, esta estimativa foi retirada de Faraone et al
(2002 citado por RAMOS, 2015).

Necessario se faz que o docente tome conhecimentos e se atualize para saber usar
metodologias, meios e recursos adequados a cada situacgdo para que a aprendizagem néo seja
prejudicada.

Para Ramos (2015), as instituicfes de ensino superior devem entender as limitacOes
do ser e possuir estratégias e meios para trabalhar com as dificuldades visando sempre a

aprendizagem do educando.
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As limitagBes cognitivas do ser é uma realidade ndo sé brasileira, mas mundial,
estudos sdo realizados e até manuais instrutivos sdo elaborados para demonstrar que o fato
existe e se deve trabalhar na perspectiva de minimizar as limitacGes.

Diante das pesquisas da referida autora com estudantes com Distarbios Especificos
de Aprendizagens e/ou Transtornos do Déficit de Atencdo e Hiperatividade no ensino
superior, em levantamentos efetuados em sites de Universidades no Brasil e no exterior,
pode-se observar que, de 20 renomadas Universidades brasileiras, sendo 10 publicas e 10
privadas, 05 ndo dispunham de Nucleos de Acessibilidade e de Incluséo (sendo 02 publicas -
UNESP e UFSC, e 03 privadas - PUCRS, PUC-RIO e MACKENZIE-SP). 4 institui¢cdes das
20 possuiam estudantes com TDAH/DEA (02 publicas e 02 privadas), estes estudantes
encontravam-se nas IES em que havia o Ndcleo de Acessibilidade e Incluséo.

Ja em relacdo as 15 universidades do exterior (EUA, Reino Unido, Canada, Australia
e Irlanda), todas possuiam, em 2015, nucleo de acessibilidade e inclusdo e apenas 1 nédo
possuia estudantes com TDAH, as demais sim.

A conclusdo de Ramos (2015, p. 59) sobre seu trabalho é:

Com esta pesquisa pudemos perceber que ha& escassez de estudos
cientificos publicados tanto na literatura nacional e internacional, que
discutam especificamente sobre o apoio educacional a jovens e adultos
com Distlrbios Especificos de Aprendizagem (DEA) e/ou TDAH.

O levantamento de informacdes realizado de forma ativa aos sites de IES
no Brasil e do exterior evidenciou uma disparidade grande com relacéo a
presenca de Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo, bem como o apoio
educacional & alunos com DEA e/ou TDAH.

5.11 A educacdo especial inclusiva nos institutos federais de educacdo, ciéncia e
tecnologia brasileiros — Mendes (2017)

O estudo de Mendes (2017) foi baseado em a¢es institucionais para o atendimento
ao publico da Educacdo Especial nos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
(IFs) “que compdem a maior parte da rede federal de educacdo profissional e tecnoldgica do
pais.” (MENDES, 2017, p. 54).

Existem IFs em todos os estados brasileiros e no Distrito Federal, totalizando 38
institutos, que ofertam cursos de qualificacdo profissional de curta duragéo (formacao inicial
e continuada), técnicos de nivel médio, educacdo de jovens e adultos, superiores de

tecnologia, bacharelados, licenciaturas e pos-graduacdo em programas lato e stricto sensu.
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Dos 38 Institutos Federais, 13 participaram da pesquisa da autora Mendes (2017, p. 81), sdo
eles:

a) quatro da Regido Sul (IFRS, IFC IFPR e IF Farroupilha); b) quatro da
Regido Nordeste (IF Sertdo-PE, IFS, IFCE e IFPE); c) dois da Regido
Centro-Oeste (IFMT e IFB); d) dois da Regido Sudeste (IFNMG e IFMG);
e e) um da Regido Norte (IFPA).

Mendes (2017), em seus estudos, menciona que a Educacdo Especial na rede federal
ganhou pauta no inicio dos anos 2000. Antes haviam ac@es isoladas em alguns campi, seu
marco foi o Programa Educagdo, Tecnologia e Profissionalizacdo para Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas (Tecnep). Sobre o Napnes (nucleos de atendimentos
as pessoas com necessidades especificas), ndo soube identificar sua origem, mas as
primeiras menc¢des ocorreram em 2001. Em 2008 se deu a constituicdo dos Nucleos de
Acessibilidade.

Como o Brasil seguia a tendéncia internacional, para o ingresso das pessoas com
necessidades especiais e ou deficiéncia no mundo do trabalho, era necessario um modelo de
politicas publicas para a questdo da educacdo especial, pensando na educacdo profissional
como fator de desenvolvimento do pais e que, através disso, as pessoas com necessidades
especiais poderiam desenvolver sua cidadania. O Brasil possuia uma agenda de globalizacdo
neoliberal desde 1990, devido as reformas educacionais com medidas de ajustes do mercado,
de acordo com as recomendacdes do Fundo Monetario Internacional (FMI) e do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (Bird).

A autora, em suas observacgdes, chama a atencdo que os IFs se preocupam muito
apenas com a acessibilidade arquitetdnica. Salienta que € necessario ir além das percepg¢des
fisicas, pois existem outras barreiras a serem rompidas, devendo por exemplo dar descricdo
mais detalhada das acdes destinadas ao de atendimento do publico especial. Ha uma grande
preocupacdo em cumprir as determinacdes legais. Para a autora, a gestdo das IFs constitui
em grande importancia para atender a educacéo especial.

Os aspectos com a perspectiva formativa e pedagdgica que seriam a
finalidade da politica, ainda estdo em menor evidéncia, ou seja, a
aprendizagem e a formacdo profissional das pessoas com NEEs ainda
recebem pouca énfase nos investimentos institucionais pelo que é possivel
observar na leitura dos relatérios de gestdo 2015 e nas respostas dadas
pelos sujeitos responsaveis pelas agdes ditas inclusivas nos IFs.
(MENDES, 2017, p. 23).

A articulacdo de medidas e acdes nos IFs & bem primaria e sdo tomadas a partir do

momento da matricula, Mendes (2017) pondera que O necessario seria uma previsao
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antecipada para tentar diminuir a evasao e melhorar a qualidade de atendimento e seria
necessaria uma reorganizacdo das estruturas para atender de imediato o estudante
ingressante, a burocracia para a contratacdo de profissionais deve ser antecipada.

Em analises de relatorios da gestdo ha mencdes sobre principios norteadores e
compromisso social perante a inclusdo. Porém, de um modo geral, alguns IFs néo
mencionam sobre as atividades pedagoOgicas para 0s educandos com necessidades
educacionais especificas e, quando menciona, ndo relata como acontece. No relatério de
2015 analisado, pouco se menciona sobre educacdo especial. Também pode se observar em
outro tipo de coleta de informagdes que ha falta de formacao especifica aos servidores.

Foi observado em seus estudos que muitos desafios ocorrem, é necessaria a
colaboracdo de servidores no atendimento, uma vez que a composicdo dos Napnes ndo é
institucionalizada, mas tem o objetivo de eliminar barreiras existente que impedem a
participacdo e o desenvolvimento da aprendizagem.

De acordo com Mendes (2017), um fator importante seria a analise dos motivos de
evasdo quando ela ocorre, é necessario investigar as causas para corrigir as falhas. Outro
ponto de destaque é que o0s IFs possuem autonomia administrativa, sendo que as
responsabilidades na questéo de educacéo especial pertencem a cada gestdo. Assim, as acoes
devem ser locais. Devido as realidades distintas, as acdes ndo podem ganhar proporgdo
unificada.

N&o obtivemos descrigdes detalhadas em relacdo ao AEE nas respostas aos
formularios, apesar das afirmacfes de que ocorre e de que existem
dificuldades, como a nomeacdo, por meio de codigos de vagas especificos
para profissionais da &rea e falta de suporte da Secadi nas orientacBes
procedimentais. Parece-nos que sdo realizadas adaptagGes curriculares,
flexibilizacdo de jornada, ou seja, cada instituto organiza suas aces
conforme as demandas recebidas, provavelmente, consultando a legisla¢éo
ou até buscando subsidio nas praticas de outros institutos que ja passaram
por alguma diligéncia parecida. (MENDES, p.102).

Ha& alguns IFs que se destacam por implementacfes de medidas e acdes perante as
acOes afirmativas, alguns acabam se tornando referencias e outros possuem grandes

disparidades de procedimentos.
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5.12 Acesso e permanéncia na educacdo superior — estratégias e acoes da divisdo de
acessibilidade e ac¢des afirmativas/ DIAF na UFMS - Santana (2016)

O trabalho de Santana (2016) procurou analisar 0 acesso e a permanéncia da pessoa
com deficiéncia na educagdo superior, principalmente na Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul (UFMS). Importa destacar que a universidade em questdo possui uma Diviséo
de Acessibilidade e A¢des Afirmativas (DIAF) que tem como responsabilidades acompanhar
pessoas com deficiéncia. Um dos principais objetivos da DIAF, que preconiza a politica de
inclusdo, é o desenvolvimento de programas e agdes que favorecem a permanéncia de
estudantes na educacéo superior.

De acordo com seus levantamentos, a UFMS possui um Laboratorio de Educacéo
Especial e a Divisdo de Acessibilidade com o intuito de fornecer a permanéncia de
estudantes atendidos pelas acdes do setor. A UFMS apresenta, entdo, uma Divisdo de
Acessibilidade e ndo um nucleo, que é responsavel pelo desenvolvimento de acBes que
promovem a acessibilidade e as politicas afirmativas na Universidade Federal, das quais
podemos destacar:

- Realizagéo de atendimento psicoeducacional aos académicos,

- Avaliagdo dos académicos com necessidades educacionais especiais,

- Acesso a comunicagdo e informagdo, mediante disponibilizacdo de
materiais acessiveis, de equipamentos de tecnologia assistiva, de servicos
de guia intérprete, de tradutores e intérpretes de Libras

- Acolhe, atende e acompanha os alunos ingressantes por reserva de vagas
[...].(PDI, 2015-219 apud SANTANA, 2016. p.90)

As acdes de assisténcia estudantil sdo administradas pela Pro-Reitoria de extensdo
que esta dividida em mais quatro divisdes.

Existe a coordenadoria da Universidade Federal que pratica a¢bes que auxiliam na
permanéncia dos graduandos e a instituicdo ainda oferta outras acOes de assisténcia
estudantil, como auxilio-alimentacéo, auxilio emergencial, atendimento
psicoeducacional,bolsa permanéncia do MEC, bolsa permanéncia, bolsa PROMISAES,
suporte instrumental, incentivo a participacdo de eventos.

De acordo com a Resolucéo 10/2009 (UFMS, 2009), a universidade conta ainda com
a Comissdo Permanente de Apoio e Assisténcia Académica que tem a funcdo de apoiar as
acOes de assisténcia académica nos 10 campus da Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul.

Segundo Silva (2013 citado por SANTANA p. 90-91):

o0 setor implantado na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul traz o
nome de Divisdo de Acessibilidade e AcBGes Afirmativas que consiste em
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um espaco institucional que agrega projetos de ensino pesquisa e extensao,
visando a investigar formas de oferecimento de apoio pedagdgico as
pessoas que apresentam necessidades educacionais especiais no ambito da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

Para Santana (2016), a educacdo sempre tentou atender as demandas sociais e do
mundo do trabalho, levando em consideracdo o estagio de desenvolvimento do mundo
capitalista e, devido a isso, a construcdo de politicas educacionais tentar solucionar os
problemas de acesso a educacdo para compensar as fraturas deixadas por esse sistema.

Um dos problemas encontrados, que é um grande desafio para a universidade de
acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), 2015 a 2019, € que as
estruturas prediais e urbanisticas foram planejadas e edificados em sua maioria na década de
1970. A Universidade foi criada em 1979.

De acordo com Santana (2016), a acessibilidade que se deve buscar € a prevista no
desenho Universal, que prevé uma arquitetura direcionada para todas as pessoas
indistintamente, atendendo as suas necessidades especificas.

A Universidade Federal do Mato Grosso do Sul possui como diretrizes para a politica
de inclusdo, de acordo com (PDI, 2015-2019 apud SANTANA, 2016 p. 74-75):

- Acompanhar o ingresso, permanéncia e conclusio dos discentes, visando
Ihes proporcionar os apoios educacionais necessarios para 0 SUCESSO
académico;

- Fomentar a articulacdo dos diferentes setores e areas de formacdo da
Universidade com a finalidade de promover condi¢des de ensino,
pesquisa e extensao na perspectiva da incluséo;

- Realizar agbes que objetivem eliminar as barreiras de natureza
arquitetbnica, comunicacional, pedagdgica, instrumental, legal e
atitudinal;

- Contribuir na atualizacdo e elaboracdo dos projetos pedagdgicos dos
cursos de graduacdo com contetdo ou disciplinas que abordam assuntos
relacionados as necessidades educacionais dos estudantes, que
apresentam  algum tipo de impedimento fisico, sensorial,
mental/intelectual, deficiéncias maltiplas, transtornos mentais, bem como
aqueles com altas habilidades/superdotacéo e

- Fomentar acBes com a pro-reitoria de gestdo de pessoas para propiciar
condicBes de acessibilidade para os profissionais que apresentam
deficiéncias.

Santana (2016) conclui em sua andlise que o Programa Incluir ndo atendeu
parcialmente seus objetivos na UFMS, mas afirma ser inegavel que os nucleos melhoram o
acesso das pessoas com deficiéncia a todos os espacos, ambientes, acOes e processos

desenvolvidos na Instituicdo, pois o Programa Incluir colaborou com a aquisicdo de

equipamentos e instalacdes de adaptacdes para atendimento aos estudantes.
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O fato de a UFSM possuir uma Divisdo de Acessibilidade e ndo um nucleo constitui
um fator deste atendimento parcial, pois como existem diferentes grupos beneficiados no
setor de divisdo de acessibilidade, com diferentes tipos de apoio, as acbes para a
permanéncia dos educandos com deficiéncia e com necessidades educacionais especificas
ficam prejudicadas. Isso € um retrocesso, segundo ela, pois aloca em um so setor todos 0s
publicos atendidos pela DIAF e, com isso, acaba ndo atendendo as determinagdes do MEC
referente ao Programa Incluir.

Outro fato importante levantado em sua pesquisa € que 0s estudantes se inscrevem
como pessoas com deficiéncia e tem acesso a instituicdo pela reserva de vagas e depois
acabam ndo confirmando as informacdes quando sdo entrevistados pela Divisdo de
Acessibilidade.

O trabalho de Santana (2016) foi desenvolvido nos anos de 2014 a 2015 e ela afirma
que apenas a legislacdo nacional ndo garante a efetivagdo de politicas e programas
inclusivos e que ha dificuldades néo s6 de ordem financeira, mas também de falta de apoio
efetivo da propria instituicao.

O trabalho da autora foi baseado no trabalho de Silva (2013) que também efetuou sua
analise na UFMS sob o tema: Acesso e permanéncia do estudante com deficiéncia na
educacao superior: analise do programa incluir na Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul e seus pensamentos corroboram o0s da autora na questdo da capacitacdo de profissionais
para atendimento e apoio aos estudantes com deficiéncia e que as instituicbes ficam a mercé
das condicdes estipuladas pelo governo que vé de uma forma uniforme as necessidades das
instituicdes federais e que cada uma possui suas especificidades de acordo com o publico
que atende.

5.13 Trajetdria académica de pessoas com deficiéncias no ensino superior — Morgado
(2018)

Em seus estudos, ficou comprovado que o numero de matriculas de estudantes com
necessidades educacionais especificas no ensino superior vem crescendo desde a etapas da
educacdo basica até o ensino superior devido a implantacbes de politicas publicas que
amparam o direito de igualdade de todos.

Morgado (2018) analisou 17 dissertacGes de mestrados e teses de doutorados, das
quais apresentaremos 7 delas, com enfoque na temaética acima:

Fortes (2005, citado por MORGADO 2018),em sua dissertacdo de

mestrado,observou a inclusdo de trés estudantes com deficiéncia visual, que estavam
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satisfeitos, pois barreiras foram rompidas desde o vestibular. O crescimento académico era
significativo com participacOes de interagdes sociais ndo académicas, concluiu ele que o
acesso e permanéncia na Universidade Federal do Rio Grande do Norte é ampla e se dispde
ao pleno desenvolvimento dos académicos.

No seu estudo de doutorado, Alcoba (2008 citado por MORGADO 2018) discute que
h&, dentro da acessibilidade,desafios que vdo além da legislacBes, que encontram-se nas
relacBes interpessoais e pedagogicas e,diante a analise sob a Otica de professores, observou-
se a inseguranca em atender determinado publico decorrente da falta de experiéncia e de nao
saberem se poderiam contar com apoios possiveis e/ou ja disponiveis no ambiente da
Unicamp. Estes professores mostraram a importancia da participagdo desses estudantes para
atuarem com autonomia.

Ao analisar a trajetoria escolar e identificar as dificuldades e facilidades, dentro de
ambientes institucionais da cidade de Uberlandia/MG, de treze pessoas com baixa visdo e 4
com cegueira, Ferreira (2010 citado por MORGADO 2018) conclui que 0s recursos
tecnoldgicos oferecidos, apesar de ndo serem tdo apropriados, foram facilitadores da
aprendizagem e impulsionam os estudantes na continuidade dos estudos.

J& Nascimento (2011), em sua tese, pretendeu demonstrar fatores que facilitam ou
nd0 0 acesso e a permanéncia no ensino superior de estudantes com algum tipo de
deficiéncia, analisou oito universitarios, o0s quais possuiam deficiéncia fisica,
auditiva/surdez, cegueira e baixa visdo, deficiéncia intelectual e sindrome de Down, das
Universidade de Recife, PE e da de Jodo Pessoa, PB. Observou que o indice de matriculados
no ensino superior € baixo diante 0 nimero de matriculas no geral, e que essa categoria de
estudantes demora um pouco mais para ingressar no ensino de nivel superior e que
infelizmente o preconceito e a falta de acessibilidade ainda sdo os entraves que dificultam o
acesso e permanéncia dessa categoria de estudantes.

Castro (2011 citado por MORGADO 2018) se baseou em identificar as acOes e
iniciativas de treze universidades publicas brasileira,efetuou pesquisa abrangendo Reitor(a)
da instituicdo ou alguém designado; Coordenador(a) do Processo Seletivo/Vestibular ou
alguém designado; Coordenador(a) do ndcleo, servico ou programa de atendimento
especializado aos estudantes com deficiéncia e estudantes com deficiéncia e encontrou as
seguintes barreiras: arquitetonicas, comunicacionais, pedagogicas e atitudinais. As acdes que

vinham desenvolvendo ndo eram suficientes ao processo inclusivo.
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A Universidade Federal do Rio Grande do Norte, que contribui com a incluséo de
estudantes com deficiéncia na instituicdo, tem como acdo principal a criagdo da Comissao
Permanente de apoio aos Estudantes com Necessidades Educacionais Especiais (CAENE),
grupo que orientava setores administrativos, professores, diretores, coordenadores e
estudantes quanto as medidas necessarias para 0 acesso € a permanéncia com qualidade para
todos, como observado através da dissertacdo de Melo (2011 citado por MORGANO 2018),
que analisou o caso de um estudante com deficiéncia visual do curso de Licenciatura em
Mdsica, turma de 2009.

Na cidade Universitéaria Professor José Aloisio de Campus, Universidade Federal de
Sergipe,foi observado por Santos (2012 citado por MORGADO 2018), em estudo de caso,
que ha falta de acesso aos prédios com dois pavimentos, banheiros sem adaptacdo para a
pessoa com deficiéncia, pisos sem manutencdo, entre outros.

Silva (2014 citado por MORGADO 2018) mostrou que a acessibilidade se tornou
uma importante diretriz para assegurar os direitos das pessoas com deficiéncia a educacao,
ao trabalho, a cultura e ao lazer, bem como melhorar sua qualidade de vida e participacao
nos espacos comuns. Efetuou andlises de pesquisa desde o vestibular até a formacao.
Observou seis estudantes da Universidade Federal da Paraiba, campus Jodo Pessoa, e
encontrou que as barreiras iniciam mesmo antes do vestibular, pois ha fatores de ordem
financeira, social e familiar que dificultam o acesso ao ensino superior. A Universidade,
juntamente com o governo, era lenta para implementar uma politica de inclusdo efetiva e
ndo havia procedimentos de monitoramento e avaliacdo do Programa Incluir, portanto, as
barreiras para esta populacdo ainda eram firmes. Os varios tipos de barreiras influenciavam
entre si, e a barreira atitudinal se destacava dentre todas. Ficou evidente que as pessoas nao
exigiam seus direitos.

A conclusdo geral do trabalho de Morgado (2018) foi que as Universidades nao
estavam se dando conta da chegada deste tipo de alunado e o que é relevante é a formacao
dos professores. A maioria deles ndo estava preparada para receber as pessoas com

deficiéncias em sala de aula.
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5.14 Ndacleos de Acessibilidade as pessoas com necessidades educacionais especificas
(NAPNE): a inclusdo na perspectiva dos jovens com deficiéncia— Macedo (2016)

A autora Macedo (2016) efetuou suas observagdes no campus de Fortaleza, Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara, com o objetivo de verificar se as
condicdes de infraestrutura e pedagogicas disponiveis as pessoas com deficiéncias sao
capazes de oferecer uma educacdo com qualidade. Como o publico da educacao especial se
faz presente na instituicdo, realmente era necessario a existéncia de um ndcleo de apoio.

Em visita a instituicdo, entrou em contato com o centro de apoio existente e pode
constatar a presenca de 20 estudantes com deficiéncia matriculados.

Seu trabalho foi desenvolvido com base em uma estudante com deficiéncia visual
que possuia dificuldades de locomogdo, devido a barreira arquitetdnica, e também possuia
necessidade de um computador em sala de aula e as cadeiras ndo eram adaptadas.

Um fato marcante é a ndo preparacdo no processo seletivo para atender as
necessidades da estudante com deficiéncia visual, mesmo tendo solicitado atendimento
especializado. A prova néo foi disposta em braile, tendo que ser lida a ela, ou seja, 0 acesso
a instituicdo ndo foi inclusivo.

A estudante com deficiéncia vai e volta do campus com a companhia dos pais todos
os dias.

Hé& informacdes de que muitos ndo conhecem o nicleo de apoio da instituicdo, ndo
havia uma comunicacdo e expansao de informacgfes de acOes praticadas pela IES mesmo
tendo identificado que o ndcleo era atuante e desenvolvia a¢bes de inclusdo e acessibilidade,
mas ndo era tao efetiva, pois ndo era notavel.

Em 2016, o nucleo passou por uma obra de infraestrutura de médio porte.

A autora ndo relatou o ano de ingresso da estudante com deficiéncia visual, mas seus
estudos foram baseados no quadriénio 2014/2018.

Conclui suas observagdes ressaltando a necessidade de realizacdo de atividades que
promovam a eliminacdo de quaisquer tipos de barreiras, isto é respeitar a pessoa como um

ser integrante da sociedade, pois 0 ensino superior & direito de todos.
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5.15 O perfil dos profissionais da rede de educacéo especial: descri¢do da formacao e
do conjunto de processos e praticas na educacao superior — Vestena (2017)

A autora procura em seus estudos analisar o perfil do profissional atuante nos
Nucleos de Acessibilidade. Suas andlises e observagdes foram efetuadas na Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM) no Rio Grande do Sul.

Primeiramente, pesquisou trabalhos no Portal de Peridédicos CAPES, sendo que
encontrou 2 que tratavam do assunto. Sua conclusdo sobre eles foi que o primeiro
demonstrou o despreparo de professores, falha de estratégias pedagdgicas e divergéncia das
leis com as acdes referentes ao acesso e a permanéncia dos estudantes com necessidades
especiais até a conclusao do curso. O segundo tinha como objetivo refletir a inclusdo de uma
estudante com deficiéncia visual no Curso de Quimica e detectou barreiras pedagdgicas,
sendo que os docentes apontaram falhas nos materiais didaticos e falta de preparo com as
necessidades especificas da estudante.

Ja em pesquisa no Scielo, encontrou mais 2 trabalhos, o primeiro deles,
“Universidade inclusiva: transformagdo ¢ cidadania”, de (FERNANDES, 2016), chega ao
resultado que para a formacdo dos estudantes com deficiéncia nesta instituicdo se faz
necessario que os professores se tornem capazes de criar recursos e situacdes que deem
suporte aos estudantes para lidar com a diversidade. O outro, “Acesso ¢ permanéncia do
estudante com deficiéncia na Instituigdo de Ensino Superior” (IES), de (ROCHA e
MIRANDA, 2016), procurou analisar as condigdes de acesso e a permanéncia do estudante
com deficiéncia no ensino superior, o que revelou o despreparo de professores e instituicao,
sendo necessaria uma politica institucional voltada para a aprendizagem.

Para Vestena (2017), os profissionais atuantes nos nucleos devem possuir
habilidades* e competéncias® para atuarem com o publico académico com deficiéncia.
Devem se atualizar constantemente em areas variadas e desenvolver suas habilidades para
que as praticas pedagdgicas evoluam.

Para ela, o docente é um facilitador do processo de ensino e de aprendizagem que
motiva o estudante e permite que ele seja autbnomo na construcdo do conhecimento e que 0
estudante se sinta envolvido e interessado. O processo inclusivo ndo depende

exclusivamente do professor, mas de todos envolvidos, seja direta ou indiretamente.

* Seria a utilizacdo de ferramentas que complementariam a acdo competente do sujeito a realizar algo, ou a
prépria acdo, “aplicagdo” das competéncias (ANTUNES, 2014 citado por VESTENA, 2016, p. 28).

> Seria um conjunto de habilidades para o “saber fazer”, que é a competéncia no seu dignificado mais claro e
simples (ANTUNES, 2014 citado por VESTENA, 2016, p. 27).
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Os docentes devem ter habilidades, ser sinceros e verdadeiros com os académicos,
devem se atualizar, atuar conjuntamente com os profissionais de apoio e ter empatia.

Agora, em uma analise mais detalhada, Vestena (2017) buscou encontrar reflexdes
quanto ao perfil dos profissionais nos sistemas de ensino e nos Nucleos de Acessibilidade
analisando a UFSM, RS, com reserva de vagas (cotas) para pessoas com deficiéncias.

Suas anélises se basearam em Nucleos de Acessibilidade (dados sobre a equipe de
trabalho atuante nos nucleos), habilidades e competéncias do profissional e as necessidades
especificas dos educandos e também no tipo de deficiéncia dos estudantes.

Seus estudos concentraram nos profissionais dos Nucleos de Acessibilidade
pertencentes a regido Sul do Brasil, RS, dos municipios de Santa Maria, Bagé e Rio Grande.

O ndcleo de acessibilidade, de acordo com o relatério de 2016 da instituicdo, conta
com o0s seguintes profissionais: 10 tradutores intérpretes de Libras, 01 assistente em
administragdo, 01 auxiliar em administracdo, 01 técnico em assuntos educacionais e 2
professores do Magistério Superior. A coordenadora apontou mais servidores além dela, 01
técnica em assuntos educacionais; 01 assistente em Administracdo e 01 professora do
departamento de Educacdo Especial (coordenadora) e menciona que 0 numero de
funcionarios é pequeno para atender as demandas.

A técnica em assuntos educacionais possui formacdo em Licenciatura em Educacgéo
Especial, Especializacdo em Gestdo Educacional e Doutorado em Educacdo. Sua funcdo era
de orientacdo a professores de estudantes com deficiéncias, organizacdo de atendimentos
pedagdgicos, reunides, participacdo em comissées. O Assistente em Administracdo possui
Licenciatura em Pedagogia, Mestrado em Politicas Publicas e Gestdo educacional, sua
funcdo era de atendimento ao publico, registro de atas e organizacdo administrativa. O
Técnico em Assuntos educacionais é responsavel pelo atendimento das necessidades
especificas dos estudantes com deficiéncia e orientar os professores de acordo com a
necessidade educacional dos estudantes. N&o foi informado sobre a formacdo e atuacdo dos
demais componentes do nucleo.

H& uma selecdo de colaboradores (estudantes) com necessidades especiais ou
deficiéncia para compor as Comissfes de Acessibilidade. Estes devem possuir competéncias
e habilidades de identificar nos documentos a comprovacédo da deficiéncia dos estudantes
para serem atendidos pelo ndcleo. A parte de atendimento AEE do nucleo é da
responsabilidade de Educadoras Especiais que possuem vinculo com algum programa de pds

graduacéo da instituicao.
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De acordo com a autora talvez um grande problema é que os estudantes atendidos
pelo AEE se inscrevem como cotista, mas depois ndo procura o0 acompanhamento do nucleo.
Realmente ndo é obrigatdrio. Depois, se 0 estudante precisar ele pode procurar o nucleo,
mas nao ficou comprovado que a instituicdo procura esses estudantes ingressantes para
verificar se realmente precisam de apoio e acompanhamento.

Sobre as deficiéncias e necessidades educacionais especificas e servigos, Vestena
(2017, p. 64-65) elenca uma lista de tipos de servicos solicitados pelos educandos com
algum tipo de necessidades especiais que foram repassados pela coordenadora do nucleo:

- AdaptacGes de provas como ampliagéo da fonte, ampliagdo do tempo, uso
de computador para a realizagdo da mesma;

- AEE;

- Conversas com professores, coordenacao de cursos e familias;

- Prova diferenciadas para estudantes com deficiéncia intelectual;

- Gravacdo de aulas;

- Adaptacéo do espaco fisico (laboratério para estudante com nanismo);

- Empréstimo de equipamentos (notebook, gravador de &udio, lupa
eletronica, cadeira de rodas, bengalas e outros);

- Adaptacdo de textos (acessibilidade por leitor de tela ou Braille);

- Transporte interno ao campus;

- Transporte de almogo do RU para estudantes com dificuldades de
locomocao;

- Monitor de matematica, quimica e fisica para estudantes surdos;

- Monitor de portugués para surdos; e entre outras em casos mais
especificos.

Os tipos de deficiéncias apresentadas na UFSM em relatdrio de 2016 sdo: visual,
cegueira, auditiva, surdez, fisica, intelectual, esta apresenta-se em menor ndmero, e
transtornos de aprendizagem.

Com base no mesmo relatério de 2016, ingressaram 68 estudantes pela reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia, 44 no primeiro semestre na modalidade presencial e
EAD e deste total, sete abandonaram os cursos, um desistiu e 11 cancelaram a matricula. De
acordo com os dados da instituicdo, entre 2015 e 2016 houve um crescimento no nimero de
matriculas, mas também ocorre a evasdo e por isso se faz necessario rever 0 processo
inclusivo e suas implicacdes.

Sobre as habilidades e competéncias dos profissionais que compde o nucleo de
acessibilidade da UFSM, afirma que estes ndo precisam ter habilidades e competéncias
voltadas no ensino superior, basta que possua a0 menos alguma habilidade mesmo que seja
para a educacéo basica.

Para Vestena (2017), o fato do sistema de legislacéo brasileira, ndo tratar sobre o

profissional capacitado para atuar com estudantes com deficiéncia no ensino superior, sendo
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apontado pela autora como uma caréncia de Politicas Publicas, Decretos e Leis que tratem
do perfil dos profissionais atuantes nos Nucleos de Acessibilidade diferente do que ocorre na
educacdo basica, conclui, portanto, que ndo ha imposic¢des acerca da composicdo da equipe
nos Nucleos de Acessibilidade e nem mesmo o Programa Incluir apresentou alguma
exigéncia sobre a composi¢do dos mesmos e o perfil dos profissionais, ficando assim a cargo
de cada instituicdo a responsabilidade de criar em seus regulamentos e instru¢des um quadro
de profissionais que seja possivel atender as necessidades dos educandos.

De acordo com os levantamentos efetuados e registros de varios profissionais do
nacleo de acessibilidade da UFSM, as instituigdes nunca estardo prontas para atender a todas
as demandas imaginaveis, 0 que ocorre € 0 ingresso e depois as adequacbes, mas que diante
da reserva de vagas, tem que se posicionar e prever questdes.

Também reconhecem o grande desafio da inclusdo e, para os professores que
precisam sempre reinventar e renovar suas aulas, os outros, segundo o profissional, até se

negam a efetuar adaptagdes de aula e de provas.

5.16 Acdes do Nucleos de Acessibilidade na EAD de uma IES privada e a satisfacédo
dos estudos com deficiéncia — Fantacini (2017)

Esta pesquisa teve objetivo geral descrever e analisar como ocorreram as a¢Ges no
ambito do ndcleo de acessibilidade de uma universidade privada, em especial na educacao a
distancia, bem como avaliar a satisfacdo dos estudantes com deficiéncia em relacédo as acoes
implementadas. A justificativa de seu trabalho se deu ap6s uma minuciosa andlise de
dissertacOes e teses, constatando que ndo foi encontrado em bancos de dados, analise de
Nucleos de Acessibilidade no ensino superior, em instituicdo privada, de ensino a distancia.
Né&o foi divulgado o nome devido preservacao de identidades.

O nacleo de acessibilidade da instituicdo foi implantado no ano de 2013 com a
finalidade de estabelecer, avaliar e divulgar as politicas, leis e decretos e a criacdo de
projetos de conscientizacdo referente a educacdo especial, acessibilidade, inclusédo e
diversidade. Foi nomeada pela diregdo uma equipe de trabalho responsavel em elaborar e
orientar as politicas de acessibilidade da instituicdo para garantir o acesso e a permanéncia
de todo estudante com deficiéncia. O nucleo conta com quatro profissionais docentes com
formacado inicial e continuada e com experiéncias profissionais na area da Educacao Especial
na Perspectiva da Educacdo Inclusiva.

A universidade conta com a educacéo a distancia que é distribuida em mais de 100
polos de apoio, espalhado nas cinco regides do Brasil, sendo que o nucleo de acessibilidade,
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que € Unico, é responsavel por todos os polos. Isso significa um desafio e uma provéavel
limitag&o de atendimentos.

As acbes previstas para o publico-alvo da Educacdo Especial nessa instituicdo é
atender visando as variadas formas de barreiras existentes. As acdes pedagogicas sao
voltadas a palestras para todos os colaboradores.

Fantacini (2017) corrobora com o pensamento de Ciantelli (2015) que aponta a
importancia de uma formacdo de uma equipe multidisciplinar atuante, nos Nucleos de
Acessibilidade. 1sso proporcionaria um trabalho voltado aos educandos com necessidades
especiais sob diferentes olhares.

Triste € que os alguns estudantes preferem manter-se em pouca visibilidade e néo
fazem reclamacdes das barreiras encontradas. Importante seria mapear e acompanhar todo
educando. A autora observou que € dificil encontrar o nimero certo de educandos com
necessidades educacionais especificas na instituicdo, pois muitas vezes os educandos se
omitem devido ao receio das barreiras atitudinais que podem surgir.De acordo com 0s
levantamentos de Fantacini (2017, p. 91), “dos 137 estudantes identificados e autodeclarados
no processo seletivo ou no ato da matricula, apenas 26 estudantes confirmaram sua
autodeclaragdo no nucleo de acessibilidade”.

A autora conseguiu perceber uma boa receptividade por parte da instituicdo em
relacdo ao acesso dos estudantes com deficiéncias e ao processo de selecdo (vestibular).
Constatou que ndo ha muitas informacdes claras encontradas no edital do vestibular para o
candidato com deficiéncia. Aponta que providéncias ja estdo sendo tomadas, pelo nucleo de
acessibilidade, no momento da prova, como por exemplo: presenca do ledor, de transcritor,
de intérprete de libras, provas ampliadas, flexibilizacdo do tempo, adequacdo do espaco e
uso de mobiliario adequado.

Percebemos que a IES por meio de seu ndcleo de acessibilidade, ainda ndo
oferece nenhum tipo de Atendimento Educacional Especializado ao PAEE,
como previsto de forma discreta na Politica Nacional de Educacdo Especial
na Perspectiva da Educacdo Inclusiva sendo assim, outra proposi¢do seria a
pensar na possibilidade de ampliacdo dos servigos prestados pelo nucleo de
acessibilidade, tais como a implementacdo do atendimento educacional
especializado na educagdo superior desta IES, criagdo de programas
continuos de capacitacdo para coordenadores, supervisores, professores e
tutores e até mesmo, seguindo o exemplo da pesquisa de Lopes (2016), a
possibilidade de implantagdo de programas de transi¢do para a vida adulta
em ambiente Universitario, destinados a estudantes com deficiéncia.
(FANTACINI, 2017, p.149).
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Em sua andlise do fator de satisfag@o estrutural, obteve que o grau de acessibilidade,
seguranca e adequacdo dos ambientes da instituicdo, de acordo com a maioria dos
estudantes, estavam satisfeitos, mas que seria necessario apurar as causas de quem nao
estava totalmente satisfeito, pois, devido ao tipo de deficiéncia, pode haver adequacdo para
alguns e outros ndo. Por isso, é importante fazer esse levantamento.

Um fator de destaque é que a avaliagdo referente ao requisito de satisfacdo
psicoafetiva da maioria dos estudantes aumentou positivamente apds a entrada na IES. A
autora salienta a importancia da necessidade de mensurar o indice de satisfacdo dos
estudantes que possuem apoio do ndcleo de acessibilidade.

Isso demonstra que a aceitagcdo e 0 bom relacionamento séo fatores determinantes
para garantir a permanéncia dos estudantes no contexto da educacao superior.

Os polos atendem as demandas solicitadas de acordo com a demanda em cada curso
e toma providencia das solicitagoes.

Fantacini (2017) deixa claro que é necessaria a implementacdo de atendimento
educacional especializado na graduacdo EAD desta instituicdo e que o ideal seria a criacdo
de programas de capacitacdo permanente oferecido a toda a comunidade académica:
gestores, coordenadores, supervisores, professores, tutores e demais funcionarios para

promover a inclusdo dos estudantes no ambiente universitario.

5.17 Politica de inclusdo no ensino Superior na modalidade EAD nas universidades
privadas — Silveira (2015)

A autora frisa que, desde o envio do Aviso Circular de 1996, as politicas de incluséo
sempre vém se aprimorando, devido as manifestacdes de grupos determinados com algum
tipo de deficiéncia e sempre ha a necessidade de ajustes de leis e condutas.

Foram observadas 3 instituigdes privadas: Anhanguera, Kroton Educacional (Rede
Pitagoras) e Estécio. Estas foram escolhidas devido ao crescimento na oferta EAD, e séo
consideradas “as trés grandes poténcias do setor privado da educagdo superior brasileira”.
(SILVIERA, 2015, p. 25).

Foram analisados os Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI) e demais
documentos orientadores das politicas de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo das
universidades estudadas. Os tipos de deficiéncia mais frequentes nas 3 IES séo: fisica, visual
e auditiva.

Em seus estudos, obteve a informagdo que, na Anhanguera, € um profissional de

psicologia que acompanha a avaliagdo interna e externa. Ha nesta instituicdo e na Kroton
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documentos que revelam especificidades do atendimento AEE nos Nducleos de
Acessibilidade. Ja na Estéacio, € de responsabilidade do ndcleo de apoio pedagdgico. Na
Kroton, os responsaveis possuem formacdo na area de educacdo especial, nas outras duas,
néo ficou clara a formacdo dos profissionais atuantes no nucleo.

Pode constatar em sua pesquisa a preocupacdo das IES em garantir um ambiente
inclusivo, mas, para as IES, ndo fica claro o que realmente seria “essa inclusdo no ensino
superior” (meu grifo). As instituicbes pesquisadas ndo manifestam uma cultura inclusiva,
pensam mais no acesso, conteidos e recursos de adaptacdo sdo elaborados em pequena
proporcao, citam pouco a respeito de acompanhamento aos educandos.

Para a autora, ndo h& apontamentos de acdes desenvolvidas que configurem uma
politica de inclusdo, ha uma parcela do publico alvo que fica fora da documentacédo da IES.

Todos os documentos institucionais abordam a acessibilidade para os
alunos com deficiéncia fisica, visual e auditiva, mas apenas um revela
atencdo para com o aluno com deficiéncia intelectual. Nenhum dos
documentos institucionais analisados apresentou texto sobre acesso e
acompanhamento de alunos com transtorno global do desenvolvimento e
altas habilidades/superdotacdo. O que se percebeu foram iniciativas que
aparentemente buscam cumprir as exigéncias da legislacdo especifica para
a inclusdo dos alunos caracterizados como publico-alvo da educagéo
especial no Ensino Superior, mas sdo frageis e inconsistentes. (SILVEIRA,
2015, p. 127).

Existe preocupacdo em atender ao Sinaes, mas 0s gestores se mostraram preocupados
com a responsabilidade social da instituicdo. Sdo preocupados com o respeito a todos e a
diversidade, porém, as a¢des ndo correspondem a esta preocupacao.

A autora sinaliza uma grande demanda de documentos legais direcionados apenas as
IES publicas, sendo que as institui¢des privadas ficam totalmente responsaveis em promover
a inclusdo educacional seguindo os ditames legais.

Silveira (2015) demonstra a necessidade de acdes e medidas que busquem realmente
uma inclusdo completa, pois a educacéo superior se reflete no mercado de trabalho.

Nos estudos de Silveira, (2015) a atengdo das IES esta voltada para a acessibilidade
fisica e adaptacdo de recursos pedagdgicos. Foi notado que pouco se explora da
acessibilidade tecnologica, necessaria na metodologia EAD.

Para ela, 0 que se percebe ¢ a atencdo voltada para as deficiéncias sensoriais (visual,
auditiva) e fisica. As intelectuais ndo sdo tratadas e a adequacdo de materiais ndo
contemplam os ambientes virtuais de aprendizagem e as especificidades da modalidade
EAD. Cabendo indagar como as IES que trabalnam com a modalidade EAD realizam as
politicas de acessibilidade na pratica.
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Para Silveira (2015, p.129), “os objetivos da pesquisa e os resultados alcangados
consolidam a tese de que a politica de inclusdo no Ensino Superior privilegia 0 acesso em
detrimento da permanéncia e do sucesso dos estudantes publico-alvo da educacao especial
nesse nivel de ensino”.

Salienta que, pelo fato de a educag&o a distancia ter acesso facilitado, a tendéncia de
ter publico alvo com deficiéncia também é maior. Por ampliar o acesso e ndo atentar para a
acessibilidade, reduz o acompanhamento e o sucesso deste publico, demonstrando assim

fragilidade da legislacéo e de politicas publicas inclusivas.

5.18 Desafios da permanéncia estudantil para a populacdo alvo da educacéo especial
nas universidades estaduais do Parana: Foco na UEL - Silva (2017)

Silva (2017) realizou seu trabalho com base em Universidades Estaduais do Parana,
com foco maior na UEL. Em suas andlises, verifica uma necessidade de levantamento de
melhores estratégias para ser utilizada em cada caso, com uma perspectiva multiprofissional
e multidisciplinar, uma vez que as Universidades Estaduais do Parana ainda enfrentam
muitas barreiras e constantes desafios para proporcionar uma educagdo inclusiva. Ndo ha
operacionalizacdo concreta de acGes, devido a vérias situacdes, apesar do grande esforco das
pessoas envolvidas.

Sdo inimeros os desafios apontados pelas Ifes - PR, as principais delas
foram: falta de envolvimento e participacdo de docentes e formacao
continuada, contratacdo de profissionais especializados principalmente de
tradutor/interprete, falta de sensibilidade com a temaética, barreiras
atitudinais e sobretudo os cortes financeiros e repasses de verba pelo
governo Estadual, essas varidveis esharram na concretizacdo do processo
democrético de ensino aprendizagem e da permanéncia estudantil dos
estudantes com deficiéncias transtorno global do desenvolvimento e altas
habilidade/superdotacdo. Ainda que as Universidades se mostram
empenhadas, sua idealizagdo muitas vezes é limitada devido
principalmente a falta de recursos financeiros destinado para desenvolver
acOes a esse pubico da Universidade. (SILVA, 2017, p. 147).

Ressalta que houve uma desvalorizagdo dos trabalhos da Educacéo Especial devido a
ajustes e cortes financeiros que afetam o0s servigos essenciais. Mas, que os Nucleos de
Acessibilidade continuaram a desenvolver trabalhos para assegurar 0 acesso e a permanéncia
do puablico alvo da Educacgdo Especial no ensino superior e com agdes institucionais voltadas
a formacdo continuada de professores e técnicos.

Na analise de seu trabalho, destacam-se 0s pontos principais de algumas institui¢cdes
analisadas. Na Universidade Estadual de Maringa ha estratégia para desenvolver melhores

condi¢Bes de permanéncia para alguns estudantes publico da Educagdo Especial, como
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acompanhamento individual dos estudantes por bolsistas, mas que, infelizmente, hd uma
grande rotatividade dos bolsistas. H4& um programa de atendimento aos estudantes com
deficiéncias e com necessidades educativas especiais de carater temporario ou permanente e
também prestam servicos de sensibilizacdo a comunidade académica. O programa
implementa a¢des voltadas aos varios tipos de deficiéncias e necessidades especiais.

Na Universidade do Norte do Parand, segundo a autora, ndo foram encontrados
muitos documentos referentes a preocupacdo com o publico alvo da educacédo especial. Ha
mencdo apenas desse publico no Regimento Interno e no Estatuto da instituicdo. H& um
0rgdo especifico para atendimento aos estudantes. N&o havia, na época da pesquisa,
docentes para a disciplina de Libras, intérprete, psicélogo, assistente social e para suprir as
necessidades, a instituicdo promovia eventos, cursos e debates.

Possui um nucleo de acessibilidade digital e parcerias com APAES.

A autora destaca que a Universidade Estadual de Ponta Grossa fica limitada devido a
falta de técnicos nas areas de Pedagogia, Psicopedagogia, Servi¢o Social dentre outros e de
recursos financeiros ofertar atendimento, mas que procura atender as necessidades dos
estudantes. A autora destaca também a resisténcia de profissionais aceitarem a educacao
especial do ensino superior. A instituicdo de um modo geral tem atendido a educandos com
outros tipos de necessidades, que ndo se enquadram nas descritas do publico alvo e foram
implementadas agbes para atendimento ao sistema EAD e realizagdo de parcerias para
promover o processo inclusivo.

A Universidade Estadual do Parana possui nucleos de educacdo especial e inclusiva
em seus campi que incentivam o0 ensino e a extensao no gque tange a formacéo continuada e
aos professores, atividades variadas e preparacdo de estudantes para o atendimento as
pessoas publico alvo da educacdo especial. Mas havia falta de recursos e investimentos em
todos os aspectos e uma cultura de falta de respeito com o proximo.

O foco de seu estudo se deu na Universidade Estadual de Londrina que constituiu um
nucleo de acessibilidade para o pablico alvo da educacéo especial em 2009, sendo que antes
era uma apenas uma comissdo. Desde 2003 a universidade contava com um programa de
apoio. Este ndcleo possui diversas atribuicdes, destacando em orientacdo aos docentes,
acompanhamento e avaliacdo ao estudante, ac6es de acessibilidade, manutencdo de materiais
e equipamentos necessarios a aprendizagem. Até o momento dos estudos, barreiras
arquitetbnicas foram rompidas, até o refeitério dispbs de recursos acessiveis de

direcionamento ao académico, mas ainda ha muito a se fazer. Ha necessidades de
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atendimentos em questdes fisicas e estruturais como rampas e vagas de estacionamentos. Ja
a biblioteca dispde de recursos acessiveis aos estudantes com deficiéncias, transtorno global
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. As demandas vao sendo cumpridas de
acordo com o seu surgimento. Um fato negativo é que a criacdo da UEL se deu muito antes
dos dispositivos legais de acessibilidade e naquela época ndo havia na sociedade a
preocupacdo de acesso para as pessoas com deficiéncias.

Um fato positivo € que a UEL possui o projeto PRODOCENCIA, de grande
importancia para a democratizacdo do ensino superior, que envolve docente de diversas
areas que trabalham a tematica de inclusdo e NEE realizando diversas atividades e eventos
com escolas da educacgdo bésica.

A solucdo para suprir a caréncia de acdes, de acordo com as analises de Silva (2017),
volta-se para o Estado, que tem o compromisso de garantir o acesso, a permanéncia do
publico alvo da Educacdo Especial no ensino superior, menciona que deveria ocorrer
concursos publicos para ter um quadro de profissionais para atender a certas necessidades
dos estudantes, como idas ao banheiro, locomocdo e alimentagdo, ou seja, um cuidador. Na
UEL essas necessidades sdo supridas com estagiarios.

Os atendimentos também ocorrem de forma isolada. Para alguns tipos de deficiéncia,
ha previsdes e implementacdes de acdes até mesmo antes da realizacdo do vestibular, mas o
verdadeiro desafio € promover espacos de igualdade, acessibilidade e toda assisténcia
estudantil a toda populacdo, alvo da educacéo especial.

Para Silva (2017, p. 17), o processo de inclusdo ndo deve se restringir apenas aos
bancos académicos, mas ocorrer em todos os setores da sociedade.

Tem que chamar a atencdo para a relevancia de estudarmos questfes
relativas as Necessidades Educacionais Especiais, as deficiéncias, as
adaptacOes curriculares, as tecnologias assistivas, a inclusdo e demais
questdes correlatas & Educacdo Especial em todos os cursos de formagéo
de licenciados e bacharéis, como nas Engenharias, o Direito, as Artes, as
Ciéncias Exatas de maneira geral.

Para ela, a pessoa com necessidades educacionais especificas possui o direito de ser
atendido com dignidade por todos que prestam servigos nas mais diversas areas.

Salienta que se faz necessaria a implementacéo de leis e diretrizes que deem respaldo
mais concreto ao publico da educacdo especial no ensino superior, pois a legislacdo existente
no ordenamento juridico brasileiro volta-se mais & educacéo béasica.

Sabe-se que o0s estudantes com deficiéncias, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo apresentam diferentes
caracteristicas e exigem diferentes metodologias de adaptagdes no meio
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académico. Devido a isso, o desenvolvimento de suas potencialidades
depende das ferramentas e técnicas que o meio a qual estdo inseridos
dispde [...] (SILVA, 2017, p. 33).

A autora ainda menciona que, através do SISU e do Enem, os educandos possuem
condicBes de acesso ao ensino superior, constituindo uma importante politica publica
educacional.

Enfim, finaliza frisando que ha ajustes necessarios em todas Ifes alvos de seu estudo,
como atender demandas de insuficiéncia de equipamentos, acessibilidade fisica, recursos no
geral e atitudes humanas, mas salienta que:

Também é notével a luta e o esfor¢o de muitos profissionais envolvidos
nos servicos e nos diferentes programas de acessibilidades nessas referidas
instituicdes puablicas do Estado, trabalhando em prol da melhoria das
medidas necessérias para a mudanca dessa realidade no universo
académico. (SILVA, 2017, p. 110).

5.19 A politica cega e o estudante sdbio: gestdo social como um caminho para a
inclusdo no ensino superior publico — Nunes (2013)

Nunes (2013) aposta em uma gestdo social tanto para a gestdo da instituicdo como
para 0s Nucleos de Acessibilidade e servicos de apoio aos cegos, pois seu trabalho foi
delineado nesta especificidade de deficiéncia e desenvolvida na Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), que possui um Centro de Apoio ao Deficiente Visual (CADV), além
de ter pesquisado mais 6 instituicdes brasileiras.Salienta que, apesar de todo o esforco
efetuado,ha falta de uma politica de inclusdo mais ampla, ndo ha uma dinamica
administrativa e académica para atender a esses estudantes.

A autora aposta em uma inclusdo educacional baseada na gestdo social, que seria
ampliar as parcerias com as outras areas administrativas e académicas da universidade:

[...] para atender ao bem comum por meio da esfera publica adotam-se
principios de gestdo social que buscam instituir processos administrativos
através da participacdo e do dialogo privilegiando o exercicio da cidadania
por todos os membros envolvidos no gerenciamento do ndcleo de
acessibilidade, fazendo com que as a¢fes sejam pautadas pelo consenso e
pela intervencdo dos individuos em busca das necessidades dos estudantes
com deficiéncia[...] (NUNES, 2013, p. 106).

Na época dos estudos, o Centro de Apoio da UFMG nédo constituia um nucleo
propriamente dito, ndo dispondo de profissionais para ofertar atendimento, ndo possuia

tambem um plano de acéo.
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De um modo geral,Nunes (2013, p. 16) ndo viu uma inclusédo educacional plena,
tanto para a UFMG como para as demais instituicdes de ensino superior, o que prejudica a
politica de inclusdo. Para ela, sdo “[...]Jdificuldades de implantacdo devido questdes
culturais, a falta de experiéncia e a méo de obra despreparada nas instituicdes de ensino
superior [...]”, mas, de uma certa forma, a maioria da IES publicas de sua pesquisa criou
Nucleos de Acessibilidade eficazes, com trabalho multidisciplinar resguardando os direitos a
educacdo superior. Houve, na pratica, uma rede colaborativa de apoio as politicas de
educacdo inclusiva, pois o atendimento aos estudantes é bem diversificado e isto torna o
servigo complexo. Os projetos foram financiados especialmente pelo Programa Incluir. As
acOes gerenciais nos Nucleos de Acessibilidade atendem aos principios da gestdo social, mas
ainda ha muito o que se fazer.

A inclusdo na perspectiva da gestdo social permite integrar os setores para uma
andlise geral da situacdo e efetuar mudancas que permitam um trabalho efetivo de incluséo.

O estudo comprovou que quase todas as instituicdes pesquisadas estdo
cumprindo as recomendagdes legais preconizadas pelo MEC e 0 processo
de desenvolvimento das politicas de inclusdo se d& nelas de forma
diferenciada: enquanto que em cinco delas o processo ja esta consolidado,
em uma ainda estd em implantacdo e na outra existem apenas agdes
fragmentadas. (NUNES, 2013, p. 16)

Para uma politica inclusiva, deve haver planejamento, organizacdo e execucdo de
acles que cologuem em prética as questbes educacionais.

Para Nunes (2013), a ampliacdo de espacos de atuacdo e de interacdes sociais
fortalecem a participacdo na efetivacdo da politica inclusiva.

As IES possuem estudantes com deficiéncia na graduacdo e na pds graduacdo e a
UFMG, até em 2013, carecia de um nucleo de acessibilidade. Os dados da pesquisa
permitem dizer que a politica de inclusdo é pouco conhecida entre os professores, estudantes
e colegiados, ndo havendo articulagdes de acGes. Para alguns, ela é parcialmente aplicada e
para outros, nem existe.

Referente a acessibilidade arquitetdnica da instituicdo,se faz necessario
investimentos para eliminar as barreiras de natureza fisica (instalagbes, edificagdes) e,
quanto a tecnologia assistiva, é necessario aprimoramento sempre. O CADV foi se
aprimorando e melhorando de acordo com as necessidades para melhor atender os

estudantes.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para um melhor recebimento e acompanhamento de estudantes, publico alvo da
educacdo especial, as IES necessitam efetuar levantamentos de tipos de deficiéncias para
tomar providéncias antes de seu ingresso.

As observacOes e conclusdes de cada pesquisa analisada estdo baseadas em analises
de cada autora e autor, e possuem cunho subjetivo. O que as vezes € para uma pessoa, para
outra pode ser de outra forma, depende da visdo e da forma de analisar. Assim, passarei para
uma reflexdo e comparagdo dos principais pontos destacados por cada autora e autor que
demonstram de uma forma genérica e por amostragem a funcionalidade dos Nducleos de
Acessibilidade no Brasil e a trajetoria da inclusdo mediante os esforcos de atender aos
educandos com deficiéncia ou com necessidades educacionais especificas.

Podemos aqui ressaltar que o objetivo geral deste trabalho e os especificos foram
contemplados atraves das analises das dissertacdes e teses.

Podemos dizer que dentre as IES analisadas, ha referéncia em todas as regibes
brasileiras. Assim, temos demonstracGes da atuacdo dos Nucleos de Acessibilidade em todo
o territorio nacional. Varias instituicdes foram analisadas por todo o Brasil por Ciantelli
(2015), englobando as 5 regides brasileiras, e pode-se verificar de maneira geral que as IES
possuem equipe de composicdo dos nucleos bem diversificada, podendo, dessa
forma,utilizar vérios olhares, com cada um em sua area contribuindo com a inclusdo. Alguns
trabalhos mencionaram os nomes das IES analisadas e outros ndo, por motivos de
preservacdo de identidades.

O estudo de Ramos (2015) ressalta instituicbes que ndo possuiam Ndcleos de
Acessibilidade, sendo 02 publicas e 03 privadas de um total de 10 pablicas e 10 privadas. O
trabalho desta autora demonstra a escassez de acGes e diretrizes voltadas para o publico com
TDAH.

Ciantelli (2015) aponta que € necessario 0 apoio de outras areas, como psicologia,
para inibir as barreiras atitudinais que sdo desfavoraveis no processo inclusivo. Também
seria necessaria a ampliagdo de parcerias dentre os setores das IES.

Destaca-se, na fungdo dos coordenadores, atividades de formacdo e capacitacdo de
professores e funcionarios, apoio e desenvolvimento em atividades paraolimpicas.

Nunes (2013) aponta para uma inclusdo educacional baseada na gestdo social.
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Fantacini (2017), Silva (2017) e Souza (2014) também apostam em uma equipe
multidisciplinar para atendimento aos educandos.

A composicdo dos Nucleos de Acessibilidade ndo possui um padrdo de composicao,
cada instituicdo segue um rigor de acordo com o que pode ofertar. Para Vestena (2017), essa
é uma fragilidade que afeta a inclusdo no ensino superior, pois ndo ha disposi¢des legais que
determinam uma formacéo especifica de quadro profissional para atender aos educandos e
cada IES organiza seu quadro funcional de acordo com suas condi¢Bes, que nem sempre
chega a corresponder com a realidade dos educandos com deficiéncia ou com necessidades
educacionais especificas.

O processo inclusivo conta com aspectos positivos e negativos. Os negativos devem
ser superados com corre¢des humanas de atitudes de desenvolvimento e planejamento de
acOes para serem colocadas em praticas. Observa-se que nem sempre a acdo depende de
recursos financeiros. No estudo de Ciantelli (2015), percebe-se a preocupacdo das IES
quanto as questdes arquitetdnicas voltadas para as barreiras fisicas. Mendes (2017) salienta a
necessidade de ir além dos rompimentos de barreiras de ordem fisicas e estruturais. O
educando precisa de olhares voltados para questdes humanas, uma vez que 0 processo de
ensino e aprendizagem deve ser permeado pela empatia de todos para refletir em agdes que
motivem o educando em sua trajetdria educacional. Teixeira (2016) analisou a inclusdo sob
0 aspecto da sensibilizacdo, pois havia uma preocupacdo de levantamento de dificuldades
encontradas pelos educandos com deficiéncia ou com algum tipo de necessidades especiais.

Uma grande proposta, de Urban (2016) e Mendes (2017), sdo politicas institucionais
para os profissionais e funcionarios da instituicdo, pois ha falta de formacéo especifica aos
servidores.

Silva (2013) visualizou barreiras administrativas e burocraticas, sendo necessaria
uma gestdo eficiente para planejamento dos recursos recebidos. Junior (2017) também vé
que para a promoc¢do de acessibilidade é necessario planejamento e organizacdo e isto
envolve gestao.

Um ponto forte que se destaca nos estudos de Urban (2016), Morgado (2018),
Teixeira (2016), Vestena (2017), Silva (2013), Santana (2016), Nunes (2013) e Silva (2017)
é a fragilidade do trabalho docente. Os professores se sentem despreparados para lidar com a
situacdo e por depender de meios que a IES deve disponibilizar e alguns por ndo se
sensibilizar com a causa, ndo possuem estratégias pedagdgicas. Ha resisténcia dos docentes

em auxiliar os educandos e efetuar adaptacGes nos sistemas de ensino e nas avaliagoes, isto
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afeta diretamente o processo de aprendizagem, indo na contra mao do processo inclusivo e
da democratizagdo do ensino para todos.

Percebe-se que as barreiras pedagogicas constituem um grande fator de risco no
desenvolvimento das aprendizagens. Dillenburg (2015) observou falta de treinamento dos
profissionais que atuam com estudantes publico alvo da inclusdo e a acessibilidade
metodoldgica encontrada pela autora constitui outra barreira. Ha duvidas de agdes a serem
utilizadas em sala de aula e em avaliagfes. Janior (2017) frisa que quando os professores
participam da elaboracdo de materiais, hd um reforco do ensino e da comunicacao e deve
haver atuacdo dos Nucleos de Acessibilidade voltada ao apoio para os profissionais.

Um fato que merece ser destacado é que os editais de chamamento do Programa
Incluir s6 se voltaram para a questdo de formacéo e capacitacdo de docente e profissionais a
partir do 8° edital. Antes, pensava na inclusdo, mas ndo se atentava para formacdo e
qualificagéo.

Ricardo (2017) aposta na tecnologia assistiva e no desenho universal como os
promissores do processo incluir e de abrangéncia a todos estudantes com deficiéncia.
Santana (2016) também aposta na perspectiva do desenho universal para ser direcionado
para todas as pessoas indistintamente, atendendo assim as suas necessidades especificas.

No trabalho de Ricardo (2017), ha o quantitativo do ndmero de universidades
brasileiras com Nucleos de Acessibilidade. Nota-se que em todos estados da federagcdo ha
IES com nulcleo de acessibilidade, mas ndo sdo suficientes para atender as demandas
referente ao crescente nimero de matriculas. Do total de 69 instituicGes publicas brasileiras,
4 eram carentes de Nucleos de Acessibilidade até 2017.

Existem fatores que contribuem para 0 ndo acesso ao ensino superior. Morgado
(2018) verificou, com base em analises de outros autores, que a dificuldade de acesso ao
ensino superior ja vem antes do vestibular, pois ha fatores de ordem financeira, familiar e
social que impedem o acesso ao ensino em nivel superior. Estes fatores devem ser levados
em consideracdo quando presta atendimento ao educando, pois podem contribuir também
para a permanéncia do estudante no curso.

Algumas IES, infelizmente, carecem de recursos até mesmo para a realizagdo do
vestibular, além da falta de comunicacéo e de informacdes das a¢des desenvolvidas no que
se refere ao processo de incluséo.

Deve ocorrer a identificacdo dos estudantes publico alvo da educacéo especial pois

eles podem se inscrever como cotistas e depois ndo procuram 0s nudcleos para
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acompanhamento. As IES devem ter controle de todos os estudantes que se inscrevem e
acompanhar os mesmos, € dever do nucleo este tipo de acdo. Segundo Silva (2013), a
triagem deveria ser antes do inicio das aulas, para ndo deixar o educando sem apoio até a
resolucdo das questbes e adequacdes.

Fantacini (2017) traz que as IES deveriam trabalhar na perspectiva de mapeamento e
levantamento de dados para verificagdo de necessidades e satisfacdo do educando. Um
destague em seu trabalho estd no aumento da satisfacdo psicoafetiva, isso nos leva a
considerar que um bom relacionamento leva a motivacdo e a autoestima positiva e isso é
fundamental para manter o estudante no meio académico.

Para uma boa verificagdo, se faz necesséria a existéncia de profissionais suficientes
para mapeamento de estudantes e verificacdo de suas necessidades. Necessaria se faz a
contratacdo de mais profissionais para atender aos educandos, pois trabalhos séo
interrompidos devido a falta de profissionais, comprometendo o desenvolvimento de acles e
acompanhamento do corpo discente.

Outra acdo de grande importancia na tentativa de minimizar a evasao escolar é o
levantamento das causas da evasdo. Os estudantes que deixam de frequentar as aulas devem
ser procurados para acompanhamento e levantamentos das situacfes que ocasionaram as
faltas, essa seria uma forma de rever as atitudes e revisar se todas as necessidades dos
estudantes estavam sendo atendidas. Na visdo de Santana (2016), os estudantes acabam
apenas se beneficiando do sistema de cotas e depois ndo confirmam as informacdes quando
entrevistados.

Com o avanco da sociedade, foi necessario criar uma modalidade de ensino que
atendesse & populacdo. E relevante analisara atuacio dos Nucleos de Acessibilidade na
modalidade EAD. A inclusdo deve ocorrer com qualidade tanto nos cursos presenciais como
a distancia, pois esta é uma forma de oferecer educacdo a uma parcela da populacdo que nao
dispde de meios para 0 acesso ao ensino superior de forma presencial. Para Dillenburg
(2015),0 estudante da EAD deve ter as mesmas condi¢cdes e suporte que um estudante do
ensino presencial,tenha ele deficiéncia ou ndo. Mas, infelizmente, hd caréncias de
adaptacdes nesta modalidade de ensino para os estudantes.

Foram efetuadas analises de IES particulares referentes a modalidade EAD na
pesquisa de Silveira (2015) e constatado que elas se preocupam em atender aos ditames
legais e a acessibilidade fisica e de recursos, mas na acessibilidade tecnoldgica EAD que

oferta, fica a desejar.
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Medidas de fiscalizag&o deveriam ser efetuada para verificar se as IES cumprem com
suas responsabilidades, pois, se ofertam o curso na modalidade EAD, devem promover a
incluséo e o acompanhamento do educando.

Na visdo de Santana (2016), a educacdo se volta ao mercado de trabalho e as
exigéncias do mundo capitalista e as politicas publicas educacionais tentam amenizar as
fraturas do sistema. Também corrobora com esse pensamento Mendes (2017), que realizou
seu trabalho com institutos federais, que tem como base a profissionalizacdo e volta-se para
0 mercado de trabalho.

E necessario que as IES promovam agdes e parcerias voltadas para o plblico alvo da
educagdo especial no quesito “trabalho, emprego e renda”. Assim, acles institucionais
podem contribuir além dos muros escolares para fortalecer e dar mais autonomia aos
educandos.

Uma grande aposta foi apresentada por Souza (2014), que sugere que a
transversalidade deveria ocorrer nos Nucleos de Acessibilidade e a parte referente a
estruturas e acessibilidade arquiteténica deveria ficar a cargo das instituicdes, pois assim 0s
nacleos poderiam se voltar apenas as questfes pedagogicas, metodoldgicas e suas
adaptacdes. Seu trabalho foi baseado no Instituto Federal do Amazonas, que a partir do ano
2000 trabalhou na perspectiva do mercado de trabalho voltado para o publico com
deficiéncia. Este instituto, através do Programa Incluir, possibilitou mudancas fora dos
muros institucionais e contribuiu com outros setores para impulsionar o mercado de
trabalho.

No quesito de comunicacdo, os sites das IES ndo sdo acessiveis para o publico com
deficiéncia visual ou nem sequer existiam em algumas instituicGes até a época de
observac@es, como constatado nos trabalhos de Silva (2018). Ela fez um estudo de IES de 4
regibes do pais, com excecdo da Regido Norte, e fica claro que ndo ha um padrdo de
exigéncias para a composicdo dos nucleos. Cada IES dispde de acdes de acordo com seu
publico. Seu trabalho deu uma visdo geral por amostragem no pais, ndo contemplando
apenas a Regido Norte. Seu estudo baseou em informag0es referentes aos estudantes com
deficiéncia visual, ndo se referenciando a outros tipos de atendimento.

Toda IES deveria manter um site atualizado e acessivel para receber demandas e
orientar os estudantes. A autora frisa a questdo de tempo e disponibilidade, pode-se dizer

também que € uma questdo de quadro de funcionarios e de gestdo administrativa.
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N&o ha indicios de inclusdo de forma plena na visdo de Nunes (2013), apesar dos
Nucleos de Acessibilidade serem eficazes. O Programa Incluir alavancou o atendimento aos
estudantes, mas, por ser diversificado, torna o processo complexo. Em seu trabalho, tem a
informacdo que a existéncia de um nucleo de acessibilidade ndo é do conhecimento de
todos.

Foi efetuada analise de institutos federais nas 5 regides brasileiras, tendo como base
Programa Educacdo, Tecnologia e Profissionalizacdo para Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (Tecnep). A autora deste trabalho, Mendes (2017), observou que,
apesar de cada IFs possuir uma realidade e cada um dispor de agdes conforme suas
realidades, ha diferencas gritantes nas acdes implementadas que versam sobre a tematica.

Assim, temos que as IES e IFs ndo séo totalmente inclusivos, mesmo oferecendo as
condicdes de acesso e permanéncia e se voltando em prol da causa. Acaba ficando sob a
responsabilidade do estudante com deficiéncia ou com necessidades educacionais
especificas a sua permanéncia no curso, pois ele tem que se adaptar com as situacdes
adversas das instituicdes. Juanior (2017) afirma que apenas as acBes do Ministério da
Educacdo ndo permitem garantir a incluséo.

Enfim, o aporte tedrico deste trabalho permite obter o resultado que ha Ifes que
conseguem atender aos ditames inclusivos, outras carecem de recursos. De um modo geral,
cada IF atende de acordo com seu publico alvo e, na verdade, ndo estdo totalmente
preparadas para atender aos varios tipos de deficiéncias e necessidades educacionais
especificas. Algumas se destacam pelas barreiras comunicacionais vencidas, outras pelas
barreiras atitudinais, outras se adéquam ao ditames legais apenas e ndo compreendem a
inclusdo e assim, o0 cenario brasileiro, no que tange ao acesso e a permanéncia do educando
com deficiéncia no ensino superior, vai caminhando conforme as demandas vao surgindo,
apresentando-se de forma fragmentada, necessitando de medidas paliativas para contornar a
situacao.

Cabe, logo apds os resultados, demonstrar um ponto essencial para a promocao do
processo inclusivo.

A motivagdo € fator determinante para a concretizagdo do processo de ensino
aprendizagem, constitui a causa do mover e do fazer. A maneira como cada educando se
comporta ou recebe informacdes reflete em suas condutas e reforcam ou ndo a motivacao.

Tudo aquilo que ele recebe reflete em seu comportamento e o direciona para uma
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determinada agdo que contribuird para uma autoestima positiva ou negativa e esta, por sua
vez, contribuira para seu sucesso ou insucesso académico e pessoal.

Sendo assim, as situacbes do seu dia a dia refletem em seguranca emocional e
acolhimento, pois o ser humano, atraves das interacbes humanas e sociais, precisa se
desenvolver afetiva, social e culturalmente.

Todo educando que ingressa no ensino superior chega cheio de sonhos e
pensamentos positivos que devem ser mantidos. Para os estudantes com necessidades
educacionais especificas, tem que haver o acolhimento para que eles se sintam aceitos e,
assim, se sentirdo aptos para avancar no processo de ensino aprendizagem, mesmo diante
das suas limitagdes.

Todo o ambiente educacional e as atitudes praticadas constituem fatores que
influenciam a motivacdo de um estudante com necessidades educacionais especificas.

O ambiente e os demais estudantes fazem parte do processo para obtencdo de
sucesso. E necessario derrubar qualquer tipo de barreira para promover a inclusio e assim o
educando sera motivado para se tornar autbnomo, criativo e critico para atuar na sociedade.

As instituicGes devem atuar com base na motivacdo, com a finalidade de produzir em
cada ser uma autoestima positiva, efetivando a aprendizagem, pois a motivacdo e a

autoestima constituem fatores fundamentais para o bom desempenho académico.
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7 CONCLUSAO

Diante dos trabalhos analisados, nota-se uma grande procura ao tema referente a
inclusdo no ensino superior e as acOes desenvolvidas para a garantia do direito ao acesso e
permanéncia do estudante com deficiéncia e com necessidades educacionais especificas no
ensino superior. As fontes bibliograficas tratam a respeito do tema “inclusdo”, mas nao foi
encontrado sobre Nucleos de Acessibilidade especificamente, sendo necessario anélises de
estudos em dissertacOes e teses defendidas.

O objetivo geral foi atingindo, pois as analises dos autores permitiram concluir que
0s Nucleos de Acessibilidade desenvolvem agdes com a finalidade de fornecer acesso e
permanéncia no ensino superior, apesar de ser verificado também a necessidade de ajustes.

Observando a inclusdo desde a educacdo bésica até o nivel superior, pode ocorrer
que determinada deficiéncia ndo seja percebida, ndo podendo ser acompanhada, conforme
destacou Ramos (2015) em seu trabalho, e o estudante chegard ao ensino superior com
algum tipo de dificuldade

A previsdo com antecedéncia de certas situacdes contribuiria para minimizar as
limitacGes do ser, a perspectiva € trabalhar em prol do acolhimento e autoestima.

Uma importante politica publica foi a criacdo dos Nucleos de Acessibilidades para
conduzir as atividades, acGes e metas destinados ao publico alvo da educagdo especial e,
mais importante ainda, foi que deixou de existir a concorréncia por editais de chamamento,
tornando o Programa mais acessivel, podendo atingir todas as IES federais do pais, pois 0s
editais com suas regras ndo correspondiam as realidades das IES. O Nducleo de
Acessibilidade é a ponte que liga o educando ao acesso e a permanéncia no ensino superior e
as exigéncias dos editais eram genéricas, ndo correspondendo a realidade de cada instituicdo.
As acdes ndo podem ganhar proporc¢éo unificada.

Ha instituicbes que demoraram a criar um centro, um ndGcleo de apoio ou
acessibilidade aos educandos e isso limita a capacidade de desenvolver habilidades e
atendimento inicial ao estudante. Os estudos analisados sdo de trabalhos recentes e pode-se
verificar o surgimento de Ndcleos de Acessibilidade a pouco tempo.

A unido de apoio de outras areas ajudaria a contribuir com o processo inclusivo
afastando atitudes de preconceitos e discriminacdo. O processo inclusivo ndo deve ocorrer
apenas nos ambientes escolares, deve haver uma extensdo entre um e outro, difundindo a

pratica inclusiva e indo além dos muros institucionais.
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A formacéo de equipe multidisciplinar e fator positivo para uma analise sob vérios
olhares das necessidades dos educandos publico alvo da educagdo especial, pois cada IES
possui uma realidade e cada estudante precisa ser mapeado sob varios aspectos, pois a
inclusdo deve se estender além, por existir fatores sociais, familiares que interferem no
processo de ensino aprendizagem e consequentemente afetara o processo inclusivo.

Trabalhar com processo inclusivo nem sempre depende de custo e valores, deveria
apostar em programas de sensibilizacdo, palestras educativas, rodas de conversas para uma
maior comunicacdo entre os estudantes e assim se tornariam mais sensibilizados com a
questéo.

O processo inclusivo depende de todos os envolvidos, seja de forma direta ou
indireta, ndo deve se ater apenas aos profissionais que estdo diretamente ligados ao estudante
e sim a toda comunidade académica. Tem que haver o envolvimento e sensibilizacdo de
todos, esse € o real processo inclusivo, pois extrapolara os muros educacionais, refletindo na
sociedade.

Além de recursos disponibilizados, as IES devem possuir uma eficiente gestdo
administrativa com o apoio dos profissionais dos nucleos para uma analise de como melhor
aplicar os recursos e saber identificar os de maiores necessidades. A questdo da manutencao
do estudante no ensino superior deve ser planejada antecipadamente, pensando em todas as
etapas e atividades que o educando precisara percorrer. Desta forma, estara revendo a
guestdo da permanéncia do estudante até a conclusdo do curso.

H& uma grande preocupacdo com as barreiras arquitetonicas. As IES vém se
adaptando quanto a esta questdo e como os estudos sdo recentes, percebe-se que a pouco
tempo atrds ndo conseguiam ofertar acessibilidade aos estudantes. Muitas IES vém se
adaptando em varios aspectos com a chegada do estudante com deficiéncia e isto € um ponto
negativo, pois, desde o inicio, 0 acesso e a permanéncia ficam prejudicados, o educando tem
que aguardar os ajustes para iniciar 0 apoio a suas necessidades educacionais.

N&o h& uma predominancia exatamente igual de deficiéncia em todas as instituicdes.
Conforme o Gréfico 4, hd uma certa similaridade com os indices das instituicGes e por isso
um dos objetivos especificos se reafirma para demonstrar que as acfes devem ser
desenvolvidas de acordo com as necessidades do publico que cada instituicdo atende, uma

vez que cada uma possui uma realidade.
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Todo tipo de acdo voltada para o atendimento ao estudante com deficiéncia e aos
estudantes com necessidades educacionais especificas deve ser amplamente divulgada no
site das IES para conhecimento de todos.

No tocante as praticas pedagogicas, percebe-se uma resisténcia para adaptacdes
necessarias ao processo inclusivo. Os docentes tém que repensar na pratica pedagdgica e
adaptar as metodologias de ensino para atendimento aos educandos publico alvo da
educacdo especial, além de possui empatia para tratar os estudantes, publico alvo da
educacdo especial. Tem que ocorrer 0 apoio dos Nucleos de Acessibilidade. Devem dispor
de diretrizes institucionais referentes ao assunto, ja que é um fator que se destaca e dificulta
0 processo de ensino aprendizagem.

Uma solucdo para avancar no processo inclusivo seria a contratacdo de profissionais
para atuarem nos nucleos e até mesmo em salas, pois percebe-se que o numero de
funcionarios é pequeno diante a demanda e a necessidade de ofertar um apoio com
qualidade.

Um fator negativo € que primeiro ocorre 0 ingresso e depois as adequacOes, é
necessaria uma previsdo para um melhor atendimento e adequagdes, mas
infelizmente,devido a caréncia de recursos e de profissionais, ndo é possivel trabalhar na
perspectiva antecipada.

Uma boa estratégia € o levantamento de dificuldades utilizando informagdes
passadas pelos préprios estudantes. Partindo deles as ponderacfes sobre as necessidades a
serem ajustadas, tornaria o processo mais favoravel e propicio a ser positivo.

Outro ponto importante seria que os Nucleos de Acessibilidade acompanhassem os
estudantes que se inscreveram como cotistas, pois ocorre que muitos Se ingressam no
percentual de cotas e depois acabam ndo procurando o nucleo, as vezes até mesmo por
timidez.

Os estudantes com deficiéncia ou necessidades especiais especificas sdo o centro das
aprendizagens e deve partir deles as informacOes referentes aos ajustes necessarios para
atender as suas necessidades. Deveria ser feita uma analise minuciosa dos estudantes para
detectar os que realmente necessitam de apoio, pois ha muitos que ingressam no percentual
de cotas, mas que ndo procuram 0s nucleos para acompanhamento, sendo que é tarefa do
nucleo néo deixar esse estudante perdido e sim acompanhé-lo.

Um ponto desafiador é que a maioria dos prédios das universidades foram

construidos antes da lei de acessibilidade e na época ndo havia a preocupacao para com o
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estudante com deficiéncia como h& hoje e isto é um desafio diante todas as exigéncias
existentes para promover a incluséo e ofertar ensino de qualidade.

E importante frisar que a acessibilidade para um estudante com deficiéncia, seja qual
for o tipo de deficiéncia, esta condicionada ao conteido objeto de seu curso, e ndo s6 do
enfrentamento de barreiras gerais, e isto € 0 que torna o processo inclusivo complexo e
carecedor de recursos.

O trabalho efetuado foi baseado em trabalhados do ano de 2013 em diante. Podemos
considerar uma realidade recente, sendo que 8 dos trabalhados analisados sdo dos ultimos 3
anos. Isso permitiu verificar, diante das exposi¢des, que o processo inclusivo é fragmentado,
atende as necessidades com a chegada de demandas e vao se adequando sem um prévio
planejamento e possui caréncia de recursos indispensaveis ao desenvolvimento de acoes.

Assim, o presente trabalho conseguiu cumprir com o objetivo geral apresentado e,
diante dos dados levantados, conclui-se que se fazem necessarias articulagdes com outras
politicas publicas para suprimentos das necessidades de ordem financeiras e um
engajamento de todos em prol de uma democratizacdo do processo inclusivo.

Os Nucleos de Acessibilidade sdo de essencial relevancia no ensino superior. Pode-
se afirmar que é inegéavel que o Programa Incluir melhorou o acesso e a permanéncia dos
estudantes no ensino superior, pois abriu caminhos melhorando a qualidade do ensino,
ofertando ambientes adequados, aquisi¢do de equipamentos e instalagfes para a promocao
educacional, mas infelizmente, ndo consegue ofertar uma inclusdo realmente plena. Mesmo
diante muito empenho por parte das instituicdes e dos profissionais atuantes, ha uma
limitacdo devido a falta de recursos para o enfrentamento de barreiras.

Diante o apresentado, a formacdo de individuos autbnomos fica prejudicada e a
valorizacdo da pessoa como ser humano depende da atuacdo dos profissionais.

A inclusdo, apesar de ja ter percorrido por longos caminhos e garantido varias
conquistas, ainda é um desafio e deve ser sempre vencido, pois ela ndo se esgota apenas em
incluir e sim em garantir meios e formas do ser humano se reafirmar com dignidade no meio
social, pois ha um ser que anseia pela conquista de seus direitos e em participar ativamente
no meio em que Vvive.

Assim, no contexto da sociedade brasileira, sempre marcado por desigualdades
sociais, mesmo havendo uma evolugéo para reafirmar os direitos e garantias da dignidade da

pessoa humana a todos, ha sempre que se atentar a questdo da inclusdo educacional, que foi,
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através do tempo, se aprimorando para atender aos estudantes com deficiéncia e com
necessidades educacionais especificas.

A inclusdo educacional foi ganhando forga através de movimentos e imposi¢édo de
dispositivos legais para garantir a todos uma educacao de qualidade e atingir o objetivo do
ensino, tornar o cidaddo um ser critico para que possa atuar com autonomia na sociedade.

Chegar a esse objetivo educacional ndo é fécil, pois os estudantes com deficiéncia,
publico alvo da educacdo especial, ao adentrarem no ensino superior, percorrem, muitas
vezes, caminhos amargos até a conquista do acesso. E depois vem a caminhada em luta pela
permanéncia no ensino superior, até a conclusdo do curso.

Cada pessoa com deficiéncia ou com necessidades educacionais especificas possuli
suas particularidades. Mesmo entre aqueles que possuem o mesmo tipo de deficiéncia,
existem particularidades e isto € desafiador para 0 governo e para as instituicdes de ensino
superior, pois, ao ditar politicas publicas e mecanismos de inclusdo, a visdo acaba sendo
geral e cada IES possui ambientes diversificados e uma clientela com particularidades
especificas.

Diante todo o aparato legal que cria condi¢bes de acesso e garantem direitos e que
mudaram pensamentos e atitudes, o nimero de matriculas na educagdo béasica e ensino
superior crescerem. E notdrio o crescimento no nimero de estudante com deficiéncia nas
Ifes ap6s implementacGes de acdes e dispositivos legais que garantem o direito de todos a
educacdo.

No que se refere a educacdo inclusiva no ensino superior brasileiro, os Nucleos de
Acessibilidade, implementados pelo Programa Incluir, sdo responsaveis pelas implantaces
de acdes de acordo com os ditames legais de acessibilidade e eliminacdo de barreiras que
impedem uma plena participacdo na vida académica e no processo de ensino aprendizagem
dos educandos com deficiéncia e com necessidades educacionais especificas. A funcao dos
Ndcleos de Acessibilidade é desenvolver acBes planejando estratégias para promover uma
incluséo global do estudante atraves da participacdo de qualquer tipo de atividade existente
no ambiente académico, pois é direito do educando participar de todas atividades necessarias
para sua formagcé&o integral.

Podemos dizer que a criacdo dos Nucleos de Acessibilidade é recente e, com isso,
ocorrem dificuldades de implementac6es de acdes.

Um ponto crucial é que veem a inclusdo como apenas um cumprimento dos ditames

legais, ndo se atentando para a real esséncia do assunto, contribuindo para a ndo promocao
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do processo inclusivo. Podemos destacar as contribuigdes de Vestena (2017), que destaca a
preocupacdo com questdes de acessibilidade arquitetdnica em detrimento dos aspectos
pedagdgicos:

Ao fim, compreendemos que as a¢Oes institucionais para o atendimento do
publico da Educacdo Especial nos IFs estdo direcionados, em sua maioria,
para o cumprimento de medidas previstas na legislacdo, como
acessibilidade arquiteténica, acesso aos processos seletivos, contratacdo de
profissionais para o atendimento do publico da Educacdo Especial e
organizacdo da gestdo para adequar-se ao atendimento.

Os aspectos com a perspectiva formativa e pedagdgica que seriam a
finalidade da politica, ainda estdo em menor evidéncia, ou seja, a
aprendizagem e a formacdo profissional das pessoas com NEEs ainda
recebem pouca énfase nos investimentos institucionais pelo que é possivel
observar na leitura dos relatérios de gestdo 2015 e nas respostas dadas
pelos sujeitos responsaveis pelas agdes ditas inclusivas nos IFs.
(VESTENA, 2017, p. 22-23).

Destaque também nos trabalhos de Ciantelli (2015), que analisou 17 IES e chegou ao
levantamento que quase todos os nucleos analisados se preocupam com a acessibilidade
arquitetonica.

De acordo com os apontamentos no trabalho de Vestena (2017), o Brasil na década
de 80 e 90 aderiu a linha do neoliberalismo e mesmo seguindo varios documentos a favor da
inclusdo para levar “Educac¢ao para Todos” (grifo meu), ndo consegue acompanhar as
demandas que surgem, pois nao dispde de politicas publicas que oportunizem a todos e a
todas as necessidades. Os recursos sdo insuficientes.

Podemos concluir com este trabalho apresentado que ha uma escassez de acles e
recursos para garantir o acesso e a permanéncia ao ensino de forma eficaz.

N&o temos resposta se: E falta de uma politica plblica que ofereca ou promova
fiscalizacdo para tornar a inclusdo mais efetiva? Seria apenas questdes de disponibilizacdo
de recursos para atendimento as demandas? Falta envolvimento das pessoas atuante nas
Ifes? Na verdade, a soma destes fatores corresponde ao ndo atendimento que se € necessario.

Outro ponto importantissimo € que lecionar para estudantes com necessidade
educacionais especiais exige dos docentes formacdo e atuacdo em todos o0s atos,
pensamentos, planejamentos, aprendizagens e avaliagcdes. A formagdo docente e continuada
deve ser constantemente atualizada.

Para elaborar politicas publicas, se faz necessario conhecer o publico a qual se
destina, pois cada espaco ou regido do pais possui um modo de atuacdo, ndo devendo ser

elaboradas politicas e acGes de forma genérica.
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Outro fator determinante para a ndo incluséo é que o mundo atual se pauta na questao
do “perfeito” e da “normalidade”, buscando incessantemente o lucro e a méo de obra
qualificada, e as pessoas com deficiéncia, por se caracterizarem como uma mao de obra de
acordo com suas limitagbes, ndo ficam visiveis na sociedade e ndo se encaixam no
“perfeito” e no “normal”. A inclusdo educacional reflete no mercado produtivo e deveria ser
vista com olhares voltados na perspectiva do mercado de trabalho.

As instituicdes de ensino devem desenvolver ao maximo as potencialidades de cada
estudante, promovendo assim sua autonomia, aproveitando o proprio ambiente diversificado
para o fortalecimento das aprendizagens. Promover a incluséo significa dar acesso a todo
tipo de servico existente na sociedade.

Esse novo modelo educacional que superou as fases de exclusdo, segregacédo,
integracdo e que se baseia na participacdo de todos em um mesmo espaco escolar exige,
além de recursos materiais e adaptacdo de contetido, um olhar atento para a valorizacdo da
diversidade, quebrando barreiras e rompendo paradigmas para uma inclusdo eficaz.

Uma consequéncia positiva do processo inclusivo € a extrapolacdo da inclusdo além
dos muros educacionais. Esse na verdade é o real sentido do processo inclusivo, ndo basta
apenas incluir no interior de cada IES, é necessario que a inclusdo reflita na vida cotidiana
do individuo, para que ele utilize sua aprendizagem em prol da sociedade e contribua com o
avanco social.

Ao respaldo de toda garantia aos direitos inerentes ao ser humano, o educando € o
foco do processo de ensino aprendizagem e para ele deve corresponder toda visdo e suas
necessidades, o foco das adaptacGes. A educagdo superior possui o desafio de tornar o
ambiente académico acolhedor, fazendo da inclusdo uma ferramenta para o enriquecimento
das aprendizagens, facilitando lagos que contribuam para uma autoestima positiva dos
académicos, publico alvo da educacdo especial. Deve-se trabalhar a resiliéncia, cumprindo

assim com sua funcéo social.
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