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1. INTRODUCAO

O estagio profissional proporciona ao graduando um desenvolvimento de suas
habilidades através de vivéncias e da realizacao de diversas atividades no ambiente empresarial.
Na Universidade Federal de Lavras (UFLA), o estagio supervisionado corresponde a uma carga
obrigatoria para concluséo do curso.

Conforme disposto na Lei N° 11.788/88, de 25 de Setembro de 2008, o estégio ¢ definido
como um ato escolar supervisionado e desenvolvido no ambiente mercadoldgico, visando a
preparacdo do estudante para o ingresso definitivo no mercado. A lei objetiva o aprendizado de
competéncias da atividade profissional, assim como a aplicacdo da bagagem tedrica adquirida
pelo estudante ao longo do curso.

Como pontua Oliveira (2013) o estagio € uma grande oportunidade para o graduando de
unir teoria e préatica, bem como, fazer com que ele constate se ele se identifica e se deseja seguir
sua carreira em determinada area de atuacdo. Além disso, o estagio também se mostra uma
prética vantajosa para as empresas, uma vez que é uma forma de recrutamento e selecdo de
jovens capacitados, que podem levar consigo novos conceitos, ideias e tendéncias capazes de
contribuir com seu crescimento.

Desta forma, este componente curricular, se mostra essencial para a formacéo
profissional do graduando, criando um vinculo entre academia e mercado e também

proporciona diversos beneficios para as empresas.

A escolha da empresa e do setor de atuacdo € ponto importante para o aproveitamento e
desenvolvimento profissional do graduando. A identificagdo com o ambiente e os valores da

empresa sdo fatores cruciais para a criacdo de ambientes propicios para o crescimento.

O estagio realizado em empresas multinacionais — que possuem sua matriz em
determinado pais e atua em diversas localidades — mostra-se uma alternativa interessante para
0 graduando, uma vez que, expde o individuo a uma realidade ampla e desafios globais. Alem
disso, o estudante pode ter a oportunidade de exercer relagdes de trabalho em diferentes idiomas
e envolver-se com os eventos da economia global garantindo assim o desenvolvimento de

habilidades e uma visdo ampla e integrada.

Buscando um estagio que atendesse as expectativas de carreira em um ambiente global

propicio para o desenvolvimento profissional este relatorio de estagio relata as atividades
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desenvolvidas na &rea de planejamento e analise financeira da empresa multinacional Alcoa

Aluminio S.A na localidade de Pogos de Caldas, Minas Gerais.

De acordo com Assaf Neto (2008, p. 10) a Administracdo Financeira insere-se em um
campo de atuacéo crescente e complexo, neste sentido, tal area demanda conhecimento técnico
significativo e certa sensibilidade no que diz respeito ao uso dos instrumentos dispostos. Ela
objetiva garantir melhor utilizacdo dos recursos disponiveis e também a captacéo e alocacao
eficiente de capital de forma a gerar retorno significativo para a empresa. Gitman (2010, p. 12)
ainda pontua que, o profissional inserido no ambiente da administracdo financeira, esta
envolvido com o desenvolvimento de estratégias de crescimento e o0 aumento da
competitividade, mostrando-se assim, em uma posicdo chave para a eficiéncia e

desenvolvimento dos negdcios em todos os niveis — do operacional ao estratégico.

O estégio realizado na Alcoa Aluminio S.A, teve como proposta dar continuidade aos
processos de planejamento e anélise financeira da empresa, visando sempre a inovagao e ganho
de eficiéncia. Além disso, foram desenvolvidas novas ferramentas para auxilio e aumento da
acuracia dos dados utilizados nos relatorios e analises. Serdo relatadas aqui também, atividades
extras do programa de estagio, tais como: visitas, oficinas e projetos que foram igualmente

importantes para adquirir novas experiéncias e conhecimentos.

2. DESCRICAO GERAL DO LOCAL DE ESTAGIO

A Alcoa é uma das trés maiores companhias de aluminio do mundo. A empresa surgiu
em 1886 na cidade de Pittsburg, Pennsylvania, Estados Unidos e instalou-se no Brasil em 1965.
O ramo de atuacdo da Alcoa, incorpora toda cadeia produtiva do aluminio, desde a mineracao
de bauxita até a producdo de itens de alto valor agregado utilizando o metal.

Abaixo estd descrito uma breve introducdo sobre a histéria da empresa bem como da
area de planejamento e anélise financeira, onde foram realizadas as atividades.
2.1 Histoérico — Alcoa Aluminio S.A

De acordo com dados da ABAL (Associagao Brasileira de Aluminio, 2014) somente
pdde-se produzir aluminio em escala industrial a partir do ano de 1886. O ano em questdo foi
marcado pelas descobertas de Charles Martin Hall (que dois anos mais tarde fundaria a Alcoa)
obtendo sucesso na producao do metal puro a partir da dissolugdo eletrolitica da alumina em

banho de criolita.
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Tal descoberta foi de grande relevancia e viabilizou a utilizagdo do aluminio em diversas
industrias. Atualmente, o metal ¢ utilizado nos mais diversos segmentos, tais como bens de
consumo, construg¢ao civil, aeroespacial, embalagens, petréleo e gas, quimicos, transportes,
embalagens, industria elétrica, dentre outros.

No dia primeiro de outubro de 1888 iniciou-se a trajetoria da Alcoa, nesta época a
companhia recebeu o nome de “Pittsburg Reduction Company”. Dai em diante a empresa
entrou em processo de crescimento, expandindo sua produ¢ao em amplitude global. Devido a
este processo de globalizagdo a companhia mudou seu nome para “Aluminum Company of
America” e, posteriormente, “Alcoa”. Atualmente, a companhia estd presente em 25 paises,
estando entre as lideres mundiais de na producao de aluminio.

No Brasil, onde atua desde 1965, a empresa possui trés unidades produtivas (Pogos de
Caldas, MG; Sao Luis, MA ¢ Juruti, PA) dois escritorios (Brasilia, DF e Sao Paulo, SP) um
centro de servigcos compartilhados, o0 GBS “Global Business Services” (Pogos de Caldas, MG),
além de participacdes na Mineracdo Rio Norte (PA) e em quatro usinas hidrelétricas (Barra
Grande, SC/RS; Estreito, MA/TO; Machadinho, SC/RS; Serra do Facao, GO/MG). (ALCOA,
2018).

A unidade de Pogos de Caldas foi a primeira planta da Alcoa no pais. Sob o nome de
“Alcominas”, a empresa iniciou as atividades no ano de 1970 e posteriormente, em 1980,
assumiu 0 nome de “Alcoa Aluminio S.A”. Atualmente, a planta opera em quatro areas
integradas de producdo: mineragao, refinaria, fundi¢ao e p6 de aluminio.

Grande parte da produc¢do de alumina (proveniente da refinaria) ¢ direcionada as
industrias de sulfato de aluminio, papel, di6xido de titanio, abrasivos, entre outros segmentos.
Outra parcela da produgdo ¢ direcionada a fundicao e também a producdo do aluminio em pd
(destinado aos setores de refratarios, metalurgia e quimicos), ambos sdo comercializados no
mercado nacional e internacional.

Em 2015 a Alcoa aprovou um plano para separar a companhia em duas empresas
diferentes, ambas listadas na Bolsa de Valores de Nova lorque. A Upstream Company (que
adotou o nome de Alcoa Corporation) passou a ser dividida nas unidades de negdcios (Business
Units — BU) de Bauxita, Alumina, Aluminio e a Value-add Company (que adotou o nome de
Arconic) incluiu os produtos laminados globais, produtos e solu¢des de engenharia e solugdes
de transportes e construgao.

A unidade de negdcio de Bauxita, incorpora as plantas e localidades onde opera-se a

extracdo do minério; A unidade de negdcio de Alumina incorpora as refinarias e escritorios
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diretamente ligados a elas; A unidade de negocio de Aluminio incorpora as plantas onde realiza-
se areducdo e refusdo do metal, os escritérios, armazéns, usinas hidrelétricas e uma unica planta
onde ainda opera-se a producao de laminados.

A Figura 1 — Updated Alcoa Locations, representa as localidades da Alcoa divididas por
unidade de negdcio bem como sua disposi¢ao no globo terrestre.

Figura 1 - Updated Alcoa Locations
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Fonte: Dados da pesquisa.

Uma das importantes caracteristicas da empresa ¢ o cuidado com que a mesma trata as
questdes ambientais através da busca continua do desenvolvimento sustentavel em seus
processos. De acordo com o Relatdrio de Sustentabilidade da Alcoa (2018) a atual abordagem
de sustentabilidade da companhia baseia-se em trés pilares:

Criacdo de valor sustentavel para as comunidades onde atuamos;
Fortalecimento dos beneficios dos nossos produtos para superar os
desafios da sociedade; e Medicao e reducdo dos impactos ambientais
para melhorar a eficiéncia de nossas operagoes.

No ano de 2017 a Alcoa conquistou, pela sexta vez consecutiva, a certificagdo ouro no
Programa Brasileiro GHG Protocol devido a transparéncia na comunicacao e quantificacao do
inventario de emissoes. Além disso a empresa ganhou destaque no Guia Exame de
Sustentabilidade, aparecendo pela nona vez entre as empresas com as melhores praticas de

sustentabilidade do Brasil.
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Os valores da empresa sdo: Agir com Integridade; Operar com Exceléncia; e Cuidar das

Pessoas.

2.2 GBS — Global Business Services

No cenario econdmico atual, devido & competitividade nos diversos setores, as empresas
necessitam se adaptar e revisar a forma como executam seus processos administrativos para
garantir a eficiéncia e a redugdo de custo. Uma alternativa adotada por diversas companhias ¢
a utilizac¢do de Centros de Servicos Compartilhados.

Bergeron (2003) define os Servigos Compartilhados como uma estratégia colaborativa,
na qual diversas fun¢des sdo concentradas em uma unidade auténoma, podendo realizar
atividades de apoio aos negocios. Baseando-se neste conceito, a Alcoa adotou estas estratégias
criando no Brasil um centro de servigos compartilhados, o qual denominou-se internamente por
GBS (Global Business Services).

O GBS, localizado na cidade de Pocos de Caldas, presta servi¢os de apoio para os mais
diversos processos ¢ plantas da Alcoa ao redor do mundo, compreendendo as areas de Finangas,
Recursos Humanos, Saude, Seguranca e Meio Ambiente, Aquisi¢des, Logistica, Compliance,
Tecnologia da Informagdo, Comercial, dentre outros. A escolha da cidade foi estratégica, visto
a mao de obra qualificada disponivel na regido, a qual abriga uma grande quantidade de
Universidades renomadas, além da proximidade com grandes centros comerciais como Sao
Paulo. O GBS conta, atualmente, com 254 colaboradores, divididos entre funcionarios,

terceiros e estagiarios.

2.3 FP&A Aluminum BU — Planejamento e Analise Financeira, Segmento de Aluminio

A Alcoa adota o conceito de FP&A (Financial Planning and Analysis), que constitui um
processo de compreensdo e analise da estratégia financeira de longo prazo da organizagao,
geracdo de relatorios de gerenciamento, analise de tendéncias financeiras, calculo dos efeitos
monetarios das possiveis decisdes dos negdcios através da andlise de diferentes cendrios e
aconselhar os lideres da organizagdo no processo de tomada de decisao.

Pode-se dizer que o principal escopo dos profissionais de FP&A consiste na previsao de
cendrios, analise de tendéncias e producao de relatdrios, atrelando-se sempre ao planejamento

estratégico da empresa.
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A estrutura hierarquica do setor consiste, em um front office (nivel estratégico) e um
middle office chamado de Center of Excellence (CoE), que € responsavel pela produgdo e
desenvolvimento de ferramentas e materiais de apoio ao nivel estratégico e lideranca. A Figura

2 — Estrutura Organizacional FP&A Aluminum BU, representa esta estrutura.

Figura 2 - Estrutura Organizacional FP&A Aluminum BU

[ Gerente ]

| |
q " Analista (Europa e . . Analista (Brazil
[ Analista (Américas) J [ Australia) J [ Analista (Rolling) J [ Hydro’s)
1 1
|
[ Analista (CoE) J [ Analista (CoE) J

[ Estagiario ]

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Como ja mencionado, a Alcoa ¢ segmentada nas seguintes unidades de negdcio ou BUs
(Business Unit): Bauxita, Alumina e Aluminio. O estadgio foi realizado no segmento de
Aluminio, sendo assim, todas as atividades foram pautadas no suporte e prestacdo de servigo

para as plantas deste determinado segmento.

3. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Ao longo do estagio foram realizadas diversas atividades e projetos que exigiram
elevado grau de andlise e que contribuiram para o desenvolvimento. Além disso, foram
realizados treinamentos e cursos de capacitagao.

As atividades, projetos e cursos estdo descritos e separados por secdes na Tabela 1

Atividades, descrigdo e carga horaria.
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Tabela 1 - Atividades, descri¢do e carga horaria

Atividades s~ :
. Descricao Horas Totais
Desenvolvidas
Atividades de Atividades do setor envolvendo submissdes de resultados oficiais a
carater serem contabilizadas no Balango Patrimonial e na DRE da empresa bem 510
estratégico como serem apresentadas a lideranca, acionistas e a toda sociedade.
Atividades de Relatorios de frequencia diaria, semanal e mensal realizados com o
: intuito de promover informagdes uteis para a tomada de decisdo a 223
Carater .
. lideranca, Controllers, Plant Managers e a todos os membros
Operacional . , .
envolvidos com a area financeira da empresa.
Treinamentos L . g
. ’ Capacitagdes promovidas pelo programa de estagio da Alcoa,
Projetos € . . . . 96
.. mentoring, Actions, Town Halls, projetos realizados dentro ¢ fora do
Atividades em .
setor e atividades relevantes em geral
Geral
TOTAL 733

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Total das horas ndo inclui Actions visto que se tratam de atividades ndo-obrigatdrias

sendo, portanto, de carater totalmente opcional e voluntario.
4. ATIVIDADES DE CARATER ESTRATEGICO (510 HORAS)

Neste topico serdo descritas as atividades de carater estratégico, que envolvem analise

e senso critico do negocio. A Tabela 2 — Atividades de Carater Estratégico, contém as atividades

divididas por carga horaria:

Tabela 2 - Atividades de Carater Estratégico

Atividades Descricio Periodo Horas |Horas
Desenvolvidas § Semanais| Totais
Atividades do setor envolvendo submissdes de
Atividades de resultados oficiais a serem contabilizadas no
carater Balango Patrimonial e na DRE da empresa bem - - 510
estratégico | como serem apresentadas a lideranga, acionistas
e a toda sociedade.
Atividade de carater operacional e analitico com | Antepenultimo dia 1til do
Closin o intuito de consolidar o resultado financeiro més (preparagao); 6 90
g mensal, identificando e discriminando todas as | Segundo dia ttil do més
operagdes a serem lancadas. (submissao do resultado).
g ia util é
Ferramenta desenvolvida individualmente para Segundo dia utl domés
o (preparagdo e
cada planta do segmento com o intuito de . e
.. . . disponibilizagdo para as
Mini Mega consolidar todos os custos, receitas e despesas 6 90
) . . plantas);
Bridge que impactem diretamente no EBITDA bem : . ~
L . Melhorias e ajustes sdo
como promover a analise entre diferentes .
. realizados ao longo do
cenarios. més
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Preenchimento do modelo ao qual comporta o
Metal T Forecast oficial da BU a ser submetido e Quinto dia util do més. 45
apresentado aos lideres e acionistas da Alcoa.
a do do Forecast o R
WD6 Deck Preparagdo do deck d‘a apresentaga Sexto dia util do més. 90
mensal da BU a lideranga da Alcoa.
Segunda Terga feira do
Reunido mensal de nivel estratégico com o mes &Eﬁgﬁﬁg?o do
intui isar indi operacionais e -
MBR (Monthly n tultp de analisar 1nd1cad0re§ peracionar Segunda Sexta feira do
. discutir temas relevantes relacionados a satide, | s . 45
Business . . ~ més (consolidagdo e envio
. seguranca e meio ambiente, gestdo de pessoas, e )
Review) L do material a lideraga);
aspectos mercadologicos e programas de . .
~ . Terceira Segunda Feira do
expansdo e crescimento da empresa. R ix
meés (reunides com a
lideranga de cada regido).
Terceira semana do més,
preparagdo e submisso
Relatorio realizado com o intuito de identificar | (em caso de meses com 4
Exception | KPI variagdes no EBITDA e em métricas semanas); 60
reports operacionais em relacdo ao que fora projetado | Quarta semana do més,
no Forecast. preparagdo e submissao
(em caso de meses com 5
semanas).
Sexta Feira anterior a
ultima Terga Feira do més
Consolidagdo e analise dos resultados o (prep arag'fto); .
. . Ultima Terga Feira do més 90
Flash financeiros preliminares antes do fechamento PR
. N (submissdo a Lideranca da
oficial do més.
BU);
Ultima Quarta feira do
més (submissdo oficial).
TOTAL 510

4.1 Closing

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

O Closing ¢ uma atividade de carater técnico e analitico com o intuito de consolidar e

analisar o resultado financeiro mensal das plantas e demais entidades da companhia. Segundo

Frezatti (2007), embora as empresas possam dispor de diversos indicadores, quando se trata de

companhias com agdes negociadas na Bolsa de Valores, ¢ necessario priorizar aqueles que sao

mais representativos para o mercado, gestores e para a propria empresa. Desta forma, o

resultado mensal da Alcoa ¢ mensurado através de Bridges dos indicadores EBITDA e Free

Cash Flow (Fluxo de Caixa Livre) que sdo reportados pelas localidades e consolidados e

analisados pelo time de FP&A.

O EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization) é definido

como o indicador financeiro que considera as receitas liquidas, menos os custos e as despesas

operacionais, com exce¢do das depreciagdes e amortizagdes (SILVA, 2008). Sendo assim,
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conforme Martins (1998) ele ¢ capaz de mensurar o potencial de caixa que o ativo operacional
de uma empresa ¢ capaz de produzir.

Segundo Borinelli e Pimentel (2010), o Fluxo de Caixa Livre indica qual ¢ a origem de
todas as entradas de dinheiro em caixa, sendo assim chamadas de “disponibilidades”, bem como
a destinacdo todo dinheiro que saiu do caixa em determinado periodo. Desta forma, ele pode
ser considerado como o sangue que corre pelas veias da empresa (GITMAN, 2013).

Sendo assim, nota-se que ¢ de suma importancia a analise desses dois tipos de
indicadores financeiros para a organiza¢dao, uma vez que, sao pontos estratégicos da saude
financeira da empresa e dizem muito sobre ela para o mercado. Além disso, a modelagem em
Bridges que é adotada, garante uma visao holistica para a tomada de decisdo e permite comparar
os resultados entre diferentes cendrios.

No antepenultimo dia do més, o time de FP&A prepara e distribui as planilhas a serem
preenchidas pelas localidades. Tal atividade consiste em atualizar o template padrao utilizado,
limpando os dados do més anterior e incluindo o Forecast do més em questdo. As localidades
tém quatro dias uteis para atualizar o modelo, explicando as variagdes que ocorreram durante o
més em relagdo ao Forecast, sejam elas positivas ou negativas. No segundo dia util do més, o
time de FP&A reune e consolida todos os dados reportados afim de obter o resultado total da
BU e identificar os principais drivers dos resultados. O time realiza uma andlise profunda e
entra em contato com cada uma das localidades para obter informagdes extras ou realizar
ajustes, se necessario.

Ap6s concluido, os nlimeros finais sdo organizados em um Unico arquivo - contendo
analises, bridges, graficos, comentarios e diversas informacdes — o qual ¢ submetido a lideranga
e ao time de Corporate para que seja consolidado e incluso na DRE e no Balango Patrimonial
da empresa.

Uma vez submetido oficialmente, o Closing também ¢ disponibilizado em um portal
interno da empresa e enviado aos demais lideres, Controllers, Plant Managers e a todos os
envolvidos com a area financeira da Alcoa, para que possam também ter acesso aos resultados

e utilizd-lo como um guia na tomada de decisdes.
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Figura 3 - Closing Consolidated Menu
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Fonte: Dados da pesquisa (2018)

O ponto de maior contribui¢do do estagio na Alcoa ¢ a confianca ¢ autonomia que sdo
passadas ao estagiario, fazendo com que ele se sinta responsavel pelas suas atividades e acdes.
Em se tratando de Closing, esta autonomia e confianca possibilita que o estagiario participe
ativamente em todas as etapas, desde o inicio, com o contato proximo junto as localidades até
a etapa de submissao dos numeros oficiais.

Visto que cada localidade esté localizada em um local diferente do globo, € necessario
também atentar-se a aspectos macroecondmicos que devem ser levados em conta, tais como
taxa de cdmbio, barreiras tarifarias e ndo tarifarias, cota¢des internacionais de precos, condi¢des
climaticas, fatores logisticos, lacunas de tecnologias, dentre outros. Desta forma, tal atividade
agrega muito conhecimento e senso de responsabilidade para a formacao. S3o em processos
como este que o estagiario consegue desenvolver sua capacidade de analise, comunicagdo e

senso critico.

4.2 Mini Mega Bridge

Ao finalizar o processo de Closing do més anterior € necessario realizar o Forecast do
més em questdo, processo este que consiste em rever os valores or¢ados no plano orgamentario
oficial e realizar uma nova previsao para o més corrente baseada nas condigdes atuais de

mercado. A ferramenta mais importante utilizada nesse processo ¢ a Mini Mega Bridge (MMB).
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A MMB ¢ uma ferramenta desenvolvida com o intuito de consolidar em um unico lugar
todos os custos, despesas, receitas e demais drivers que impactem diretamente o EBITDA, bem
como promover a visao entre diferentes cendrios detalhada por meses, trimestres e anos. Cada
localidade possui a sua Mini Mega Bridge (MMB) com célculos e ajustes personalizados de
acordo com a sua realidade.

No terceiro dia util do més, ¢ atividade do time de FP&A preparar e atualizar todas as
MMBs e envia-las as localidades para que possam analisar todos os céalculos e desenvolver suas
perspectivas para o Forecast. E atividade do estagiario, dar suporte as localidades caso tenham
duavidas quanto aos célculos e metodologias aplicadas bem como, colher o feedback de cada
uma delas.

Todos os niimeros projetados pelas localidades junto ao FP&A sdo reunidos em um
unico arquivo e submetidos a lideranca da BU de Aluminio a qual, deve analisar e aprovar os
mesmos. Caso ndo sejam aprovados, o time de FP&A deve adotar estratégias para atender as
expectativas dos lideres, e isso inclui, rever as previsdes detalhadamente e entrar em contato
com cada localidade afim de identificar oportunidades de reducdo de custos ou aumento das
receitas. Uma vez aprovados, os nimeros sdo submetidos oficialmente e apresentados a
lideranca da companhia e acionistas como previsao oficial para o més em questdo. Assumindo
assim, o compromisso de garantir o resultado reportado.

A MMB, por se tratar de um modelo extremamente detalhado, exige um alto nivel de
conhecimento de cada negdcio, uma vez que, o0 mesmo ¢ complexo e possui diversos fatores,
internos e externos, que influenciam nos resultados.

Além disso, visto que se trata de um modelo de previsdo, a MMB ¢ dindmica, desta
forma, durante o més ocorrem reunides com diversos responsaveis e discussoes sobre o modelo,
e ap0s isso ela ¢ atualizada e passa por melhorias, de forma a garantir que esteja cada vez mais

assertiva e confidvel, refletindo realmente a realidade de cada negdcio.

4.3 Metal Template e WD6 Presentation

O Metal Template (Metal T) ¢ o modelo oficial que comporta o Forecast das BUs a ser
consolidado. Nele sao inseridos os resultados projetados apds liberacao, analise e consolidagao
de todas as Mini Mega Bridges.

Este ¢ um modelo bem detalhado, onde o FP&A deve preencher todos os requisitos para

que ele seja submetido. Uma outra caracteristica dele, além riqueza de detalhes, ¢ a forma como
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foi desenvolvido, pois o mesmo inclui diversos cross-checks em pontos estratégicos. Isso
significa que, ele possui formulas e célculos em diversos pontos, que sdo capazes de sinalizar
caso algum numero tenha sido incluido incorretamente ou esteja em inconformidade com o
contexto reportado. Desta forma, ele evita que seja submetido qualquer ajuste ou resultado
incluido erroneamente ou ainda que haja manipulacdo de dados para distorcer a realidade.
Portanto, este modelo adotado ¢ muito importante para garantir o Compliance ¢ a veracidade
dos dados submetidos, uma vez que sdo estes que sdo apresentados ao mercado nas negociacdes
da bolsa de valores.

E dever do time de FP&A preparar e submeter oficialmente o Metal T até o quinto dia
util do més, baseado na estratégia alinhada entre a lideranga da BU e as localidades. Apods
oficialmente submetido, o Vice-Presidente financeiro realiza a apresentacdo do Forecast, ou
seja, apresenta a previsdo oficial de resultados do més a lideranca da companhia, apresentagdo
estd chamada de WD6 Presentation, por ser realizada sempre no sexto dia util do més.

O FP&A da suporte ao Vice-presidente financeiro, montando o material para a WD6
Presentation baseando-se na previsao estratégica do més em questdo. Este ¢ uma atividade que
envolve senso critico e muita responsabilidade devido a sua importancia no contexto
organizacional. Certamente ela contribui muito para o conhecimento do negocio e da estratégia
da empresa, além de gerar uma boa exposi¢ao e visibilidade para o estagidrio, uma vez que o
mesmo pode ter contato, direto ou indireto, com o Vice-Presidente financeiro e demais membros
da lideranga durante a sua preparacao.

Durante meu periodo de estagio, pude desenvolver um arquivo que, através de macros,
gera automaticamente slides para a apresentacdo que seguiam um determinado padrdo,
necessitando apenas de um tratamento bem simples depois de prontos. Fazendo com que, slides
que anteriormente levavam cerca de duas horas para ficarem prontos, devido ao alto volume de
informagdes e detalhes, passaram a ficar prontos em cerca de 15 minutos. Tal melhoria,
contribuiu bastante para a eficiéncia do processo como um todo, evitando atrasos e

possibilitando ter mais tempo livre para deixar a apresentagdo ainda melhor.
4.4 Monthly Business Review (MBR)
A Monthly Busniess Review (MBR) € reunido mensal de nivel estratégico, dividia por

regido e realizada entre o Vice-Presidente Financeiro e os Vice-Presidentes de Operagdes de

cada regido, além de convidados como Vice-Presidentes e gerentes da area comercial e de
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gestao de pessoas.

Durante as reunides s3o pautados temas relevantes aos negocios, tais como analise de
indicadores operacionais (Key performance Indicators — KPIs), indicadores financeiros, bem
como discussao de temas relacionados a saude, seguranca e meio ambiente, gestao de pessoas,
aspectos comerciais e mercadologicos e programas de expansao e crescimento da empresa.

O FP&A prepara um draft do material a ser utilizado contendo os itens de pauta padrdes,
dai entdo, o time entra em contato com as plantas para melhor entender e incluir no material
comentarios e analises que expliquem as questdes operacionais de cada uma delas,
enriquecendo assim o nivel de detalhes. Além disso, o FP&A entra em contato com os
responsaveis das demais areas citadas acima, solicitando mais slides e assuntos relevantes para
serem incluidos e abordados na reunido.

ApoOs isso, o time prepara o deck final que ¢ distribuido aos lideres. As reunides
geralmente ocorrem na terceira segunda feira do més e sdo feitas com cada regido
individualmente.

Esta ¢ uma atividade interessante e ajuda a desenvolver a comunica¢do, uma vez que o
estagiario precisa entrar em contato com diversas pessoas para conseguir comentarios e
informagdes relevantes para complementar o material. Além disso, é preciso ter senso critico
para reunir todas as informac¢des da melhor forma a serem abordadas.

Outro ponto importante, trata-se do fato desta reunido trazer a tona dois valores
importantes da Alcoa e sdo eles: Operar com exceléncia, uma vez que sdo abordados muitos
aspectos operacionais e sdo discutidas estratégias de melhoria continua; e Cuidar das Pessoas
uma vez que temas como diversidade, gestao de times, satde, seguranga € meio ambiente sao
abordados, ndo ficando somente apenas nos aspectos financeiros mas sim, englobando a

organizagdo como um todo.

4.5 Exception e KPIs Report

Durante a terceira semana do més (no caso de meses com quatro semanas) ou na quarta
semana do més (no caso de meses com cinco semanas) o FP&A faz um acompanhamento junto
as localidades para identificar variacdes nas categorias da DRE acima de um valor pré-
estabelecido em comparagdo ao que fora planejado, de forma a impactar o resultado do
EBITDA no final do més corrente, seja positiva ou negativamente.

Para melhor identificar estas variagdes, as localidades devem preencher um modelo
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padrdo que ¢ preparado e disponibilizado a elas. Além disso, no mesmo modelo, as plantas
podem sinalizar caso haja alguma variagdo nos aspectos operacionais, ou seja, nos KPIs em
relagdo ao Forecast. Aumento ou diminui¢do do volume de produgao e variagdo no consumo
de energia da planta, sdo exemplos de itens que devem ser sinalizados. Nestes casos, as
localidades devem especificar quais seriam os impactos destas variagdes e detalhar o motivo
pelo qual elas vém acontecendo.

O FP&A reune todas essas informagdes em relatdrios e proporciona a lideranga uma
perspectiva de como estd o andamento dos negdcios ainda durante o més. Desta forma, os
responsaveis de cada regido tém tempo habil para tomar agdes necessarias a fim de garantir que
o resultado final ndo seja comprometido, ou ainda, tragar diferentes estratégias para o0 més em
questao.

E de suma importdncia o levantamento e¢ analise desses dados com esta devida
antecedéncia, pois, desta forma, a lideranga pode ter uma atualizagdo de como estd a
performance do negdcio no més em questdo. Caso contrario, a lideranga saberia se as plantas
entregariam o que previram ou ndo apenas no final do més. Mais uma vez, vemos aqui que a

Alcoa, trata com cuidado estas questdes e de acurdcia e planejamento or¢gamentario.

4.6 Flash

O Flash ¢ o resultado preliminar antes do Closing, que como ja fora descrito acima,
consiste no fechamento oficial do més em questdo. O processo segue a mesma dindmica que
fora descrita anteriormente, onde o FP&A prepara os templates individuais para as localidades
preencherem e depois consolida os resultados em um s6 arquivo. Sua submissao oficial para a
Lideranca ocorre sempre na Ultima quarta-feira do mes.

Assim como o Closing, o Flash contribui muito para o desenvolvimento do estagiario,
uma vez que ele precisa agir com autonomia e confianga para realizar sua propria leitura do
business e incluir seus comentarios e analises no modelo. Um diferencial do Flash € que nele ¢
realizada também uma comparagdo em relagdo ao Exception, cirando assim um vinculo entre o
caminho trilhado desde o Forecast, passando pelo Expection e acabando no Flash, ou seja, o

que mudou positiva ou negativamente durante todo o més.
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5 ATIVIDADES DE CARATER OPERACIONAL (233 HORAS)

Aqui serdo relatadas atividades rotineiras da area, de frequéncia didria, semanal e mensal
que sao realizadas com o intuito de promover informagdes tuteis para a tomada de decisdo e dar
suporte a Lideranca, Controllers, Plant Managers e demais envolvidos com a area financeira
da Alcoa.

Atualmente, estabelece-se nas empresas um novo patamar da gestdo de processos ¢ ele
se da através da automacdo. Tal avango, se tornou possivel gracas aos desenvolvimentos e
progressos realizados na area de tecnologia da informa¢ao. Um dos pontos positivos da Alcoa
¢ a estrutura funcional com foco em automatizagdo ¢ ganho de eficiéncia, utilizando assim
diversos meios para que, atividades sejam executadas de forma automadtica, garantindo assim a
exceléncia das operacdes e entrega de valor ao cliente.

As atividades relatadas abaixo sdo executadas com o auxilio de diversos softwares e
solugoes, tais como: Microsoft Virtual Basic (VBA), DocExpress € IBM Automation Anywhere.
A tablea 3 — Atividades de Carater Operacional contém a relagdo das atividades e sua devida

carga horéria.

Tabela 3 - Atividades de Carater Operacional

Atividades .~ , Horas Horas
q Descricao Periodo . q
Desenvolvidas Semanais Totais

Relatorios de frequencia diaria, semanal
e mensal realizados com o intuito de
Atividades de promover informagdes Uteis para a
Carater tomada de decisdo a lideranca, - - 223
Operacional Controllers, Plant Managers e a todos
os membros envolvidos com a area
financeira da empresa.
Preparacdo de decks com indicadores
financeiros, tais como EBITDA, FCF,
Days Working Capital, Capex e métricas
operacionais enviado mensalmente a Sétimo dia util do més. 3 45
cada localidade para serem utilizados
como guias em reunides e apresentagdes
internas.

Email informativo enviado ao Presidente
da BU contendo noticias e informagdes
Thursday Letter | relevantes sobre meio ambiente, satide e | Todas as Quintas Feiras. 1 53
seguranga, gestdo de pessoas, mercado e
aspectos financeiros e operacionais.
Arquivo contendo uma série historica,
Financial Forecast e Plano de diversas contas e | Terceiro e Sétimo dia til | 30 min 75
Scorecard informagdes financeiras divido por do més.
planta, regido e seguimento.

Forecast Deck
to Locations




CAP & CIP

Arquivo contendo uma série historica,
Forecast e Plano de contas do CAP
(Cost of Aluminum Produced) e CIP
(Cost of Ingot Produced) divido por

planta, regido e seguimento.

Terceiro e Sétimo dia util
do més.

30 min

1.5

KPI Scorecard

Arquivo contendo uma série historica,
Forecast e Plano de indicadores
operacionais divido por planta, regido e
seguimento.

Terceiro e Sétimo dia util
do més.

30 min

7.5

Full Dashboard
Comparison

Arquivo contendo uma série historica,
Forecast e Plano de indicadores
operacionais, fincanceiros, CAP, CIP,
dentre outros. Divido por planta, regido
e seguimento.

Terceiro e Sétimo dia util
do més.

30 min

1.5

DI Weekly
Report

Relatorio semanal sobre os Degrees Of
Implementation, um dos principais
canais onde funcionarios podem
cadastrar ideias criativas e inovadoras
afim de gerar ganhos de produtividade e
melhorias nas operagdes da empresa.

Todas as Quartas Feiras.

1.5

Operational
Metrics

Preparag@o do material para reunido
semanal dos Vice-Presidentes de
Operagdes de cada regido com os

Controllers das plantas afim de discutir
métricas operacionais de cada uma
delas.

Todas as Sextas Feiras
(preparag@o do material);
Todaas as Quartas Feiras
(consolidag@o do material

¢ acompanhamento da

reuniao).

7.5

Warrick DMS
Checkbook

Relatério realizado diariamente afim de
identificar e sinalizar estouro
orgamentario por parte dos
departamentos da se¢do de fundigdo da
planta de Warrick.

Diariamente.

30 min

26.5

Rolling DMS
Checkbook

Relatorio realizado diariamente afim de
identificar e sinalizar estouro
orgamentario por parte dos
departamentos da se¢do de laminados da
planta de Warrick.

Diariamente.

30 min

26.5

Intalco Data
Dump

Relatorio realizado diariamente afim de
acompanhar o consumo de matéria

prima da planta de Intalco.

Diariamente.

30 min

26.5

TOTAL

90

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

5.1 Forecast Deck To Locations

O Forecast Deck to Locations trata-se de um material preparado pelo FP&A e
distribuido a todas as localidades no sétimo dia util de cada més, logo apds a apresentagao
oficial do Forecast feita pelo Vice-Presidente Financeiro a lideranca.

Cada localidade recebe um material separado, contendo cerca de 25 slides que incluem

analise de indicadores tais como EBITDA, Free Cash Flow, Days Working Capital, Capital
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Expendures e KPIs além de um arquivo em Excel que ¢ utilizado como base para todos os
calculos.
Todas as localidades utilizam o modelo e os materiais recebidos como guias para definir

estratégias, conduzir reunides internas, realizar analises e tomar decisoes.

5.2 Thursday Letter

A Thursday Letter trata-se de uma carta informativa que ¢ enviada ao Presidente de
Aliancas Estratégicas da Alcoa e ao Presidente da BU de Aluminio todas as quintas feiras
através do email. Ela contém noticias ¢ informagdes relevantes da semana atual relacionada aos
seguintes temas: meio ambiente, salide e seguranga, gestdo de pessoas, mercado e economia,
aspectos financeiros, aspectos operacionais, dentre outros.

O FP&A reune ao longo da semana diversas noticias e informacdes dos Vice-Presidentes
da BU para incluir a carta. Todas as quartas-feiras, as informagdes sdo organizadas ¢ adaptadas
ao formato oficial, ¢é realizada uma revisao geral do time, a entdo a carta ¢ enviada.

ApoOs oficialmente enviada, a carta da semana em questdo ¢ arquivada para controle
interno do setor e para que seja consultada posteriormente, caso necessario.

Essa ¢ uma atividade onde mais uma vez o estagiario precisa ter senso critico e
capacidade analitica e de sintese, uma vez que € de sua responsabilidade informar aos lideres

do mais alto nivel, as perspectivas e os destaques do negocio naquela semana.

5.3 Relatorios: Financial Scorecard, CAP & CIP, KPI Scorecard e Full Dashboard

Comparison

Os relatorios Financial Scovecard, CAP & CIP. KPI Scorecard e Full Dashboard
Comparison sao arquivos que contém uma série historica de valores realizados para diversas
métricas financeiras e operacionais, bem como projecdes de cendrios futuros. Cada um deles
tem um formato padrdo e engloba diferentes itens a serem analisados. Sendo assim, eles sao
semelhantes em sua construg¢do, porém possuem abordagens e formatos diferentes.

A descricdo de cada um deles estd explicita na Tabela 4 — Relatorios, escopo de

abordagem e formato
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Tabela 4 - Relatorios, Escopo de Abordagem e Formato

Relatorio Escopo de abordagem Formato
. . Diversas contas financeiras que compde a DRE, Por regido, localidade e
Financial Scorecard . . .
Balango Patrimonial e o Fluxo de Caixa. segmento.
CAP & CIP Contas que compde o CAP (Cost of Aluminum Por regido, localidade e
Produced) e CIP (Cost of Ingot Produced). segmento.

Métricas operacionais tais como: volume de producao,
KPI Scorecard consumo de energia, consumo de carbono, nimero de
embarques de produtos, dentre outros.

Por regido, localidade e
segmento.

Todas as contas componentes da DRE e Balango
Patrimonial, CAP, CIP, métricas operacionais, Capital Por conta.
Expendures, Free Cash Flow, dentre outros.

Full Dashboard
Comparison

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

Todos estes relatorios sdo preparados e disponibilizados em portal oficial da empresa no
terceiro dia util do més, contendo, desta forma, as informag¢des do més anterior que ja foram
consolidadas no Closing, e no sétimo dia util do més recebem uma atualiza¢do, com os numeros
atualizados do Forecast para o més corrente € em diante. Eles sdo utilizados ao longo de todo
més como guias pois sao fontes de informacao facil e acessivel a todos.

Estes relatorios eram atualizados individualmente e levavam e cerca de 5 horas para
ficarem prontos, no entanto com o auxilio de macros e do software Automation Anywhere, pode-

se reduzir o tempo de execugdo deles para, aproximadamente, uma hora e 50 minutos.

5.4 DI Weekly Report

A Alcoa possui um programa chamado Degrees of Implementation (DI) que funciona
como um canal aberto onde funcionarios, terceiros e estagiarios podem cadastrar ideias e
solucdes criativas visando sempre o ganho de eficiéncia e melhoria dos processos e rotinas de

seu setor em questao.
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Figura 4 - DI Application

“ Alcoa DI Application
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Dentro do sistema, as ideias sdo agrupadas nos seguintes niveis: Draft, DI2, DI3, D14 e
DIS5. Sendo o primeiro deles o mais baixo, onde a ideia ainda € um esboco e estd em fase inicial
de desenvolvimento e o ultimo deles, o mais alto, onde a ideia ja foi implementada e esta
gerando lucro ou reducdo de custos para a companbhia.

O objetivo deste relatorio semanal € providenciar uma visdo detalhada por regido, planta
e segmento, para os lideres da BU afim de ficarem a par e desenvolverem estratégias para
fomentar o programa, bem como, colocar as ideias em pratica.

Visto que ¢ possivel que novas ideias sejam inclusas a qualquer momento no sistema, o
relatorio € produzido e enviado todas as quartas-feiras, garantindo assim, um bom alcance das

informacdes.

5.5 Operational Metrics

Operational Metrics sdo reunides realizadas todas as quartas feiras onde o FP&A
consolida as informagdes preenchidas pelas plantas e conduz através de relatorios a reunido
entre os Vice-Presidentes de Operacdes e os responsaveis pelas operagdes de cada uma delas.
Existe uma reunido para as plantas localizadas no continente Americano e outra com para as

plantas localizadas na Europa e Australia.
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O diferencial desta reunido ¢ que o nivel de detalhes em relagdo aos aspectos
operacionais ¢ ainda maior, e as discussdes sdo do mais alto nivel, visto que os participantes
sdo pessoas diretamente envolvidas no dia a dia das operagdes. Participar desta reunido e

preparar o material para ela ¢ uma boa oportunidade para aprender ainda mais sobre o negécio.

5.6 Warrick e Rolling DMS Checkbook

Durante o estagio foi criado um vinculo com a lideranca da planta de Warrick, localizada
nos Estados Unidos. A planta em questdo, ¢ a Unica da Alcoa que ainda produz produtos
laminados tendo assim, um grande diferencial em seu escopo. Desta forma, algumas atividades
da area financeira da planta foram transferidas e tive a oportunidade de ser envolvido em
reunides internas e projetos.

Warrick DMS Checkbook e Rolling DMS Checkbook sdao exemplos dessas atividades.
Esses relatorios sdo feitos diariamente, o periodo de analise € o més em questao e eles consistem
em sinalizar o estouro orgamentario dos departamentos e o impacto no resultado final da planta.
Enquanto o primeiro relatério diz respeito a todos os departamentos que compoe a sessao de
fundi¢do, o segundo, engloba os departamentos que compde a sessdo de laminados. Fazendo
assim, com que o nivel de detalhes seja ainda maior.

A realizagdo destes dois relatdrios consiste em acessar o Oracle — EBS (Entreprise
Business Solutions), sistema este utilizado na companhia para rotinas de todas as areas, filtrar
e extrair Pedidos e Ordens de Compras (Purchase Agreements — PO’s) atribuidas aos
respectivos departamentos da planta e atualizar uma planilha de forma a comparar os valores
em aberto em relagdo ao que fora orgado.

Caso algum departamento esteja acima do or¢ado, deve-se sinalizar no relatdrio,
destacando se possivel, quais sdo os itens em aberto de maior valor que estdo contribuindo,
desta forma, para o estouro orcamentario. Dai entdo, os responsaveis de cada departamento da
planta, devem tomar agdes como mover pedidos de compra em aberto para o proximo més,
cancelar servigos contratados, ou buscar aumentar o volume de vendas para compensar o valor
a maior gasto.

Tal atividade ¢ muito valida, visto que a mesma garante um contato ainda mais préximo
com arealidade da planta, o que agrega muito considerando-se que € possivel ver como decisdes
sao tomadas pelos gerentes dos departamentos e com isso notar suas implicagdes.

Esses dois relatdrios eram atualizados pelos proprios gerentes da planta e tomavam
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cerca de 4 horas para ficarem prontos devido ao alto nimero de a¢des simples e repetitivas, tais
como clicar em determinado campo do sistema, preencher determinados pardmetros para extrair
os dados, dentre outras, bem como o tempo de processamento de dados.

No entanto, tivemos a chance de automatizar varias dessas etapas deste processo,
fazendo com que o tempo de atualizagdo dos mesmos, reduzisse a 30 minutos. Proporcionando

assim mais tempo para analise.

5.7 Intalco Data Dump

O relatorio Intalco Data Dump busca registrar diariamente o valor gasto, mantendo o
foco em custo de matérias primas pela planta de Intalco, localizada nos Estados Unidos.

A dinamica de atualizacao do relatério ¢ semelhante aos relatorios da planta de Warrick,
consistindo assim em retirar sistemas do sistema EBS e atualizar uma planilha a ser
disponibilizada em portal oficial para a geréncia da planta. A geréncia entdo, utiliza os dados
para diversas analises e reunides internas, bem como, considerar o nivel dos custos no processo
de tomada de decisao.

Esse relatorio era realizado por analistas da propria planta e, como fora relatado para o
caso de Warrick, tomavam cerca de 2 horas por seu alto nimero de acdes repetitivas e o tempo
de processamento de dados. No entanto, pudemos reduzir para 10 minutos, uma vez que muitas

etapas durante a atualizacdo do mesmo, pode-se ser realizada de forma automatica.

6 TREINAMENTOS, PROJETOS E ATIVIDADES EM GERAL (96 HORAS)

Durante o programa de estagio, foram realizados diversos treinamentos, palestras e
workshops com o intuito de desenvolver o conhecimento de todos os estagiarios em relagdo a
ferramentas fundamentais para o desempenho das atividades, bem como, desenvolver suas
habilidades profissionais e interpessoais. Outro aspecto importante do programa de estagio,
trata-se do fato de a Alcoa adotar o Mentoring como uma forma de integra¢do do estagiario,
tendo assim um mentor com o intuito de contribuir no desenvolvimento de sua carreira. Além
disso, foram realizadas também mesas redondas € TownHalls com gestores e membros da
lideranga.

Houve a oportunidade também de participar de agdes voluntarias da Alcoa, realizar

viagens e visitas na planta de Pocos de Caldas. Pode-se também realizar projetos de
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desenvolvimento de novas ferramentas e melhorias para o setor. Todas essas atividades estdo

descritas na Tabela 5 — Treinamentos, Projetos e Atividades em Geral e nos topicos a seguir:

Tabela 5 - Treinamentos, Projetos e Atividades em Geral

Atividades Descricio Periodo Horas |Horas
Desenvolvidas ¢ Semanais | Totais
Programa de Programa com o objetivo de promover a . .
g - rogram, 1 0 ODJetV p ™ Realizado nos dias 08, 09
Treinamento integrag@o do individuo com as politicas, . - 24
X e 10 de Janeiro.
para Novatos normas e valores da companhia.
. Oficina realizada com o objetivo de introduzir . .
Treinamento de o Realizado no dia 01 de
‘o 0s estagiarios ao tema bem como promover a . - 1
Oratoria i . - fevereiro de 2018.
pratica e desenvolvimento da oratoria.
Oficina de Oficina realizada com o objetivo de expor os . .
L . zada co Jetivo ¢e exp Realizada no dia 07 de
Comunicagdo | tipos de comunicagdo e promover técnicas de - 1
. A . Margo de 2018.
Assertiva comunicagao assertiva.
Oficina realizada com o objetivo de orientar o . .
. e Realizada entre os dias 30
Oficina de Auto- individuo a conhecer melhor seu perfil o
. . . . . de Outubro e 1° de - 18
conhecimento | profissional e com isso identificar qualidades e
Novembro.
pontos a serem melhorados.
Programa de Mentoring da companhia onde um . ix
. L . . Realizada uma reunido por
Mentoring funcionario experiente acompanha e orienta o més - 9
estagiario. )
Palestras e Oficinas realizadas por membros da
Town Halls de . N . . .
. lideranga sendo o principal deles realizado no |Realizada bi-mensalmente. - 5
Lideranca . .
dia por Roy Harvey, CEO da companhia.
Acdes voluntarias realizadas por funcionarios,
. terceiros e estagiarios visando ajudar alguma | Participagdo em 4 Actions
Actions R . . - -
instituigdo filantropica da cidade de Pogos de ao longo do ano.
Caldas e regido.
Visita a o . . .
. Visita a Refinaria da planta de Pogos de Caldas. Realizada no dia - 5
Refinaria
Contagem 5r.1ua1 Auxilio na contagem anual do inventario fisico Realizada no dia 29 de
de Inventario da se¢do de quimicos da planta de Pogos de - 6
. Outubro.
Fisico Caldas.
Visit . o . ~
1174 a0 Visita ao escritorio da Alcoa da cidade de Séo . .
escritorio da . . . R Realizada no dia 3 de
. Paulo com o intuito de realizar o Closing do més - 8
Alcoa da cidade . . . . Julho.
~ de Julho junto ao Vice-Presidente financeiro.
de Sao Paulo
Arquivo desenvolvido com o intuito de
. . identificar as principais variagdes entre diversos | Realizado no més de
Realized Prices . L ~ . - 8
cenarios de custos controlaveis e ndo Abril.
controlaveis na producdo e venda do aluminio
Arquivo desenvolvido com o intuito de . A
. . . S N Realizado durante o més
Carbon Bridges | identificar as principais variagdes no preco do de Setembro - 4
carbono entre o ano de 2018 e o ano de 2019. )
. Arquivo que compreende diversas informagdes
Warrick . . . R
. . relevantes, desenvolvido com o intuito de Realizado no més de
Financial e . . . - 7
facilitar as rotinas financeiras da planta de Maio.
Summary .
Warrick.
TOTAL 97

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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6.1 Palestras, Oficinas, Treinamentos e Acoes voluntarias

Chiavenato (2010, p. 177) ressalta que o processo de integragdo ¢ indispensavel para
socializar e integrar os colaboradores a cultura organizacional. Deste modo, o autor pontua que
a integracdo ¢ uma forma garantir que expectativas mutuas sejam atendidas. Neste sentido, a
integracdo ¢ considerada por muitos como o momento ideal para que todos os objetivos,
politicas, praticas e demais aspetos sejam fundamentados, deixando de maneira explicita quais
sdo as expectativas e oportunidades dentro da organizacao (LACOMBE, 2009, p. 50).

Os trés primeiros dias de contato com a Alcoa sdo destinados ao Programa de
Treinamento para Novatos, cujo objetivo é promover integra¢ao do individuo com as politicas,
normas e valores da companhia. Nesta ocasido também ¢ introduzido um panorama geral da
organizacao e de seus negdcios, de modo que os novos colaboradores possam conhecer melhor
os diferentes setores e atividades da empresa.

Um dos pontos de destaque do Programa de Treinamento para Novatos, trata-se da
forma como normas de satde, seguranca e meio ambiente sdo abordadas. Esta ¢ uma grande
preocupacao da Alcoa, uma vez que, ¢ uma empresa que conta com unidades fabris, com as
quais, seus funcionarios, em maior ou menor medida, podem estar expostos a riscos e acidentes
de trabalho. Desta forma, a empresa trata com grande seriedade estas questoes.

No quarto dia, ainda na primeira semana, cada estagiario ou funciondrio ¢ apresentado
a seus colegas de trabalho, bem como, as instalagdes fisicas de seu departamento. Cada gestor
apresenta os objetivos e a proposta de trabalho durante o periodo de estagio bem como a cadeia
de ajuda para realizagdo das atividades, e ¢ a partir deste momento que o iniciam-se de fato, as
atividades.

Durante todo o programa de estagio sdo realizadas diversas palestras e treinamentos
visando o desenvolvimento do estagiario. Dentre eles, podemos enumerar o treinamento de
Excel, Power Point, Word, dentre outros softwares.

Destaco aqui a Oficina de Desenvolvimento que foi realizada em trés modulos, sendo
os dois primeiros nos dias 30 e 31 de outubro de 2018 e o terceiro, no dia 1° de novembro de
2018. No treinamento varios pontos importantes relacionados a orienta¢do de carreira e perfil
de trabalho foram abordados, através de oficinas, palestras e atividades interativas de alto nivel,
contribuindo assim para o desenvolvimento do perfil profissional dos estagidrios.

O Mentoring também ¢ outro ponto alto do programa de estagio da Alcoa. No programa

cada estagiario recebe um mentor, que geralmente, ¢ um funcionario com experiéncia e grande
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tempo de companhia e que ndo faz parte do mesmo setor que o estagiario. O intuito do programa
¢ que o estagiario tenha como referéncia uma pessoa experiente com quem possa compartilhar
suas impressdes € expectativas e possa também receber conselhos. O mentor, por sua vez,
compartilha seu conhecimento, vivéncias e aconselha o mentorado em sua jornada,
desenvolvendo assim suas habilidades interpessoais e de gestao.

Para o estagiario o Mentoring agrega muito uma vez que, ele tem a oportunidade de ter
contato com uma pessoa de uma area diferente daquela que ele trabalha e que pode contribuir
para seu desenvolvimento.

A Alcoa tem por costume, realizar Town Halls de lideranga que sdo momentos onde
lideres de alto nivel estratégico compartilham suas experiéncias, abordam temas relevantes para
a companhia e interagem com os colaboradores através de uma sessao de perguntas e respostas.
Durante o periodo de estagio pude participar de diversos Town Halls com grandes lideres. Entre
eles, estdo em destaque o Town Hall realizado no dia 08 de margo de 2018 com o CEO da Alcoa,
Roy Harvey, e o realizado no dia 28 de margo de 2018 com Tim Reyes, Presidente da BU de
Aluminio. Ambos foram realizados na fabrica de Pocos de Caldas, sendo o primeiro deles,
totalmente em Portugués.

Em ambas ocasides, foi possivel interagir com os lideres e ouvir de perto suas
experiéncias e as estratégias para o rumo da companhia. Tal cultura, mostra-se como um
diferencial da Alcoa, uma vez que, mesmo tratando-se de uma companhia multinacional, muitas
pessoas podem ter contato e realizar perguntas diretas ao CEO, tendo, desta forma, um contato
muito proximo e direto, fazendo-se ainda mais, sentir-se parte de um time. A Figura 5, ¢ uma

foto do dia em questao.

Figura 5 - Town Hall com Tim Reyes, presidente da BU de Aluminio (ao centro da foto).
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Fonte: Acervo Alcoa (2018).

Uma vez que o trabalho voluntario, traz, comprovadamente, diversos beneficios para
toda a sociedade, além de ser um exercicio que envolve cidadania, solidariedade e realiza¢ao
pessoal, a Alcoa, incentiva e apoia o envolvimento de seus funcionarios, terceiros e estagiarios
em agoes voluntarias.

A propria empresa realiza diversa a¢des voluntarias, chamadas de Action. Todos podem
se inscrever para as agdes, que sdo de carater totalmente ndo-obrigatdrio. Elas geralmente
ocorrem aos sdbados e envolvem atividades como pintura de escolas, plantio de hortas
comunitarias, organizacao de almogos beneficentes, dentre outros. A Equipe Lider de Relagdes
Institucionais da Alcoa (ELRI), elege uma instituicdo filantropica por més que ¢ contemplada
pelo programa. As instituigdes recebem uma doag@o em dinheiro do Instituto Alcoa e também
uma manha de trabalho onde os voluntarios colocam, literalmente, a mdo na massa.

No dia 21 de julho de 2018, foi realizado o Action dos Estagidrios, evento que teve como
tema “Blitz de Coleta Seletiva” e que foi desenvolvido em parceria com a A¢do Reciclar, uma
associacdo de trabalhares que se sustentam e sustentam suas familias através da coleta de
material reciclavel.

Os estagiarios, no dia em questdo, participaram de um workshop sobre coleta seletiva
ministrado pelos trabalhadores da organizagdo e, apds isso, passaram a manha em uma das
pracas mais movimentadas da cidade de Pocos de Caldas abordando diversos moradores e
turistas com o intuito de alerta-los e informar sobre os beneficios da coleta seletiva para o
planeta. Além disso, na ocasido, as pessoas puderam também conversar com os responsaveis da
Acao Reciclar para obter mais informagdes e até levar uma muda de ipé para plantar. Na Figura

6 estdo os estagiarios e os membros da A¢do Reciclar.
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Figura 6 - Action dos Estagiarios, realizado na Praca Pedro Sanches em Pogos de Caldas.

Fonte: Acervo Alcoa (2018).

Ag0des como esta mostram como a companhia preocupa-se e tem o intuito de cuidar do
ambiente onde estd inserida. E ainda, sdo boas oportunidade para o estagidrio interagir com
pessoas de outros setores da companhia, ter contato com o trabalho voluntario e adquirir novos

conhecimentos através das experiéncias.
6.2 Visitas

No dia 17 de maio de 2018 tive a oportunidade de visitar a Refinaria da planta de Pogos
de Caldas. A Refinaria ¢ responsavel por coletar a bauxita e transforma-la em Hidréxido de
Aluminio ou Alumina como ¢ chamada. Na ocasido, participei de uma palestra sobre o processo
Bayer, que ¢ o principal processo quimico pelo qual a bauxita € refinada e transformada em
Alumina e pude também visitar as instalagdes da fabrica onde ocorre este processo. Foi uma
visita muito importante, onde pude entrar em contato com um ambiente totalmente novo e
aprender ainda mais sobre esta unidade de negocios.

No dia 29 de outubro de 2018, auxiliei na Contagem Anual de Inventario Fisico,
processo este realizado anualmente em toda a fabrica onde o estoque de matérias primas e
produtos acabados sdo contados e registrados em inventario oficial. Realizei a atividade na
sessdo de Aluminas Especiais e na ocasido fui acompanhado por dois responsaveis do setor e
dois auditores da empresa Price Waterhouse Cooper — PwC.

No dia 3 de julho, a convite do Vice-Presidente Financeiro, Mateus Tiraboschi, visitei o
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escritdrio da Alcoa localizado na cidade de Sao Paulo para realizar o Closing do més de junho.
Na ocasido, tive a oportunidade de conhecer membros da liderangca da empresa, como o
Controller das Hidrelétricas Brasileiras e o Presidente da Alcoa no Brasil. Pude também pude
participar pessoalmente de reunides estratégicas em relagdo aos resultados do més de junho
reunidos e reportados no Closing.

Todos estes eventos foram de suma importancia para exposi¢do dentro da companhia,
conhecimento e desenvolvimento do perfil profissional, uma vez que, pude ter contato com

outros ambientes e também aprender ainda mais sobre o negocio.

6.3 Projetos Realizados

A Alcoa d4 muita autonomia ao estagiario que queira realizar novos projetos e
desenvolver ferramentas. Durante meu periodo de estdgio tive a oportunidade de propor e
realizar diversas melhorias na execug@o de processos, destaco aqui, trés principais, onde minha
participacao foi ainda mais ativa:

O primeiro arquivo desenvolvido por mim foi o Realized Prices. A ideia surgiu de um
arquivo antigo que era utilizado no setor, feito em excel e que, a partir de formulas, mostrava
automaticamente a variagdo de taxa de cambio entre meses, trimestres € anos. A partir dai,
desenvolvi um novo arquivo que seguia a mesma dinamica, porém com /ayout € elementos de
navegacdo totalmente reformulados. Além disso, inclui também a variagdo entre o LME
(London Metal Exchange — bolsa de valores com o maior mercado mundial de opgdes e
contratos de metais incluindo o Aluminio), AP (4lumina Price Index — indice de preco da
Alumina, principal matéria prima do Aluminio), preco do carbono e o prego de energia. Tal
arquivo ¢ de grande utilidade e vem sendo utilizado por todo o time para analisar as variagdes
entre diferentes cendrios e também incluir comentarios em diversos relatorios como o Closing
e 0 Metal Template.

Como ja citado, durante o estagio foi criado um vinculo com a lideranga da planta de
Warrick, localizada nos Estados Unidos. Desta forma, tive a oportunidade de desenvolver o
Warrick Financial Summary, um arquivo que compreende informagdes relevantes com o intuito
de facilitar as rotinas financeiras da area e servir como um guia para a tomada de decisdao. O
arquivo foi totalmente modelado e desenvolvido para a planta de modo a enfatizar os pontos de
atencdo e a realizagdo do mesmo, bem como o contato direto com a planta, foi muito

enriquecedor para que eu pudesse adquirir novos conhecimentos.
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Ao fim do ano de 2018, com o inicio do plano or¢amentario de 2019, pude desenvolver
um arquivo que faz uma relacdo entre os pregos de carbono or¢ados para o proximo ano pelo
time de Inteligéncia de Mercado com o historico de consumo das plantas. O relatorio em
questdo foi chamado de Carbon Bridge e foi um dos que mais contribuiu para o meu
desenvolvimento uma vez que tive que compreender as particularidades logisticas e
tecnologicas de cada localidade além de ser uma fonte extra de informagao para a lideranga da

BU.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O estagio proporciona, sem sombra de duvidas, uma excelente oportunidade para o
graduando ter contato com desafios e vivéncias do mercado de trabalho. Sendo assim, ele ¢ uma
importante fase onde o estudante pode colocar em pratica toda a bagagem aprendida na sala de
aula e também adquirir novos conhecimentos.

Realizar o estagio em uma companhia multinacional como a Alcoa foi fundamental para
o meu desenvolvimento, uma vez que fui exposto a desafios e metas globais e tive a
oportunidade de trabalhar em uma estrutura totalmente funcional.

A organizagdo incentiva o crescimento profissional e valoriza os profissionais que
propoe e desenvolvem novas ideias, projetos e ferramentas. Sendo assim, um ponto alto e muito
positivo do estagio foi a liberdade e autonomia concedidas através de um ambiente de trabalho
totalmente propicio para o desenvolvimento das melhorias e projetos ja citados.

Além disso, outro ponto muito positivo, trata-se do desenvolvimento da lingua inglesa,
uma vez que, estando em uma estrutura globalizada, a utilizacdo do idioma torna-se
fundamental para a comunicacdo, seja ela por e-mail, telefone ou através do Skype. Além do
inglés, durante o estdgio também tive contato e relagdes de trabalho utilizando o espanhol e o
francés, porém estes com menor frequéncia.

As viagens, eventos, visitas e treinamentos sao diferenciais do programa de estagio, uma
vez que, proporcionam ao estagiario conhecimentos e experiéncias Unicas e que contribuem
ainda mais para o seu desenvolvimento.

A escolha pela area de planejamento e analise financeira surpreendeu positivamente,
pois tamanha identificagdo com a area ndo era esperada no inicio da graduagdo e foi sendo
construida, passo a passo, ao longo do curso.

Nos primeiros periodos tive a oportunidade de participar do PET Administragdo, onde
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permaneci por mais de dois anos e realizei diversas atividades relacionadas as rotinas
financeiras do grupo, tais como: or¢gamento, compras, prestacao de contras, além de coordenar
e avaliar a viabilidade e o retorno com a realizagao de eventos. No penultimo ano de graduagao,
realizei estagio na area de Controladoria em uma empresa localizada na cidade de Lavras,
Minas Gerias e de abrangéncia regional, onde permaneci por dez meses, tendo assim, o primeiro
contato com a area financeira no mercado de trabalho e ja em um nivel estratégico. Vale ressaltar
também que ao longo do curso, realizei diversas matérias complementares da area, tais como:
Gestao de Custos, Elaboragao e Gestao Orcamentaria Empresarial e Topicos em Finangas
Corporativas.

Todas essas experiéncias, foram de muito valor para o meu desenvolvimento e a
experiéncia em uma multinacional proporcionou uma visao ainda mais ampla e completa sobre

o0 mercado e a economia além de conhecimentos imensuraveis.

8 SUGESTOES

O Programa de Estagio da Alcoa, ¢ extremamente planejado e, através dele, o estagiario
tem diversas oportunidades de desenvolver-se profissionalmente e adquirir novos
conhecimentos. Durante todo o periodo, foram realizados treinamentos de capacitagdo, visitas
e diversos eventos ja citados que foram de suma importancia.

Sugestdes de melhorias e mudangas sempre foram aceitas e bem vistas pela empresa.
Como ja citado, foi possivel melhorar o fluxo de véarios projetos e desenvolver novas
ferramentas e modelos, garantindo, assim, eficiéncia. Além disso, a empresa mantém um canal
aberto para feedback por parte dos funciondrios, terceiros e estagiarios em relacao a eventos
realizados, servigos e diversos assuntos.

Sugere-se que a empresa amplie o programa de treinamentos, abordando desta forma,
além de questdes relacionadas ao desenvolvimento do perfil profissional, também questdes
técnicas e especificas direcionadas a cada area. Tal iniciativa, contribuiria ainda mais para que
o estagiario tenha condi¢des de contribuir com seu time e realizar um bom trabalho. Além disso,
uma outra oportunidade de melhoria, seria ampliar o contato com os aspectos operacionais da

companhia, pois, o conhecimento de “chao de fabrica”, agrega muito em diversas ocasioes.
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ANEXOS

Anexo 1: Closing Template

La Coruna
Nexgqured | |Mancalngux | formulzs
Fost " Var Var
AL “ (Sep Fest) Latest Flash (WD+2vs Flash) | (WD+2vs Fest)
EBITDA (M)
ATOI (5H)

Accounts Receivable (SM)
Inventory (SM)

Accounts Payable (5M)
Other Liabilities (§M)
Working Capital Change

Special ltems
Capex

FCF (51)
Depreciation (5M)

EBITDA / Revenue ($M)

SepFest
Metal Price
- LUE From
> Regional Premium From
Al From
JFX
Volume From
PricelMix
> Product Premium From
-RoL
. Energy
ENR From
= P2P Piice From
Raw iaterial
Operational Impact EBITDA Flash vs Actual
> Direct Materials Sep Flash
- Carbon Usage LME
- Paining Usage RP
-P2P Usage APl
> Labor FOREX
> NIROISER
RO Performance
> Oter Op. Costs Acwal
- BPIOther
-TRN 3rd Party REVENUE
~ Inbound Freight sep Fest
= Alumina LME
Total Offter RP
- Acq ! Div/ curtailed FOREX
GRS Performance
> R8D Expenses
- Otner Actual
- Outbound Freight
- Other TRN
~Revals
~Other Otner
Sep Actual

Non Performance
Performance

Tax Rate:




Anexo 2: Mini Mega Bridge
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Rolling Jan Feb  Mar  Apr May  Jun Jul Aug  Sep
Curr FestFY18 00 0.0 0.0 00 0.0 0.0 00 0.0 0.0
LME
LME - Revenue
LME - ATP
LME - P2P
LME - Other
Regional Premiums
API
P - Production costs
Pl PAV
API- Inventary Reval
API- Other
FX Impact
P2P- FX
B/S Revaiuation
On Cost
Volume
On Cost (SRTs)
Aluming
Third Party
Intercompany
Inventory changes
Velume - Energy
Product Premium
ENR
Price
usage
PP
Price
Usage
DCKwh change
MRQ
MRQ - R&M
SRM Carbon
Price

Usage
Carbon Consumption rate change cl

SRM Potlining
Price

Usage

# pots relines change
SRM Other

ROL

Price

usage

RN

Inbound Freight
Outbound Freight
Alumina Transportation
Other TRN

OCR

aase

PAE

Labor

Curtailments

R&D Expenses
Other Other

Revals

All Other (BP other)

Plan Next YearFY19 0.0 00 0.0 0.0 00 0.0 0.0 00 0.0

Curr FestFY18 - - - - - -
LME

Regional Premiums

APl

X

Performance

Plan Next YearFY19 - - - - - -
Check

00

0.0

a1
0.0

0.0

Q2
00

00

Q3
0.0

0.0

o4
0.0

0.0

YearTotal
00

¥TD (oct)
0.0

0.0

Qavsal

QlvsQ2  02vsQ3

Q3vs0a




