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RESUMO

Existem varias vertentes em que o Engenheiro Agricola pode atuar, tanto em areas de
projetos quanto consultoria, com o objetivo de solucionar os problemas do campo. Porém,
para ofertar tais servicos, é necessario um maior entendimento do mercado para oferecé-
los de maneira assertiva. Assim, este trabalho consiste na anélise da pesquisa de mercado
com produtores rurais na cidade de Lavras, Minas Gerais, realizada pela Enagri Jr —
Projetos e Consultoria Agricola no ano de 2017. Esta pesquisa objetivou compreender o
perfil do produtor rural lavrense junto a suas necessidades e desejos. Por meio deste
estudo foi possivel entender diferentes publicos e segmentos 0s quais 0 mercado necessita
da atuacdo de um engenheiro agricola em suas diferentes vertentes, podendo ser ofertados
diferentes servicos de maneira objetiva contribuindo para o desenvolvimento do
agronegocio, este que, por meio da insercao de tecnologia no campo estdo em ascensdo

no Brasil.

Palavras chave: Pesquisa de Mercado, Engenharia Agricola, Produtor rural,

Agronegacio.



ABSTRACT

There are many fields that a professional agricultural engineer can act in different areas
of knowledge, both in projects and consulting, with the objective (purpose) of solving the
problems from countryside. However, to offer such services, a greater understanding of
the market is necessary to offer them assertively. This work consists of the analysis of
the market research with rural producers from de city of Lavras, Minas Gerais State,
performed by Enagri Junior-projects and agricultural consulting in the year 2017, with
the aim of understanding the profile of the rural Lavras is producer along with their needs
and desires.Trough this study it will be possible to understand diferents public and
segments wich the market needs the performance of an agricultural engineer in its
different aspects, and can be offered in an objective way contributing to de development

of agribusiness, wich together the insertion of technology in field are on the rise in Brazil.

Keywords: Market Research, Agricultural Engineering, Rural Producer, Agribusiness.
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1. INTRODUCAO

Parte expressiva do produto interno bruto (PIB) brasileiro provém do setor
agricola, sendo este responsavel por 21,1% do PIB de nosso pais, além de quase 20% de
nossa populacdo desenvolver atividades relacionadas ao agronegécio (CEPEA, 2018).

Ainda assim, indiretamente estas atividades influenciam no restante de nossa
economia fazendo que este setor seja fundamental para atual estrutura do Brasil. Porém
este ndo € um setor expressivo apenas para nosso pais, mas para 0 mundo. Esta expansdo
possui perspectiva mundial, segundo o Banco Mundial (2010) 23% do crescimento da
producéo agricola estéo relacionadas com a expansdo das “fronteiras agricolas” no Brasil
(SAUER, 2012). A produtividade do setor agropecuario brasileiro é destaque em nivel

mundial, e vem sendo alavancada pelos avancos tecnoldgicos (GILIO, 2016).

Devido a estes crescimentos possuirem relacdo direta com a insercdo de
tecnologia no meio rural, consequentemente, h& boas perspectivas para 0 aumento do

campo de atuacdo do engenheiro agricola.

Deste modo, este trabalho consiste na analise de uma pesquisa de mercado,
realizada pela Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola, com o objetivo de compreender
a realidade do produtor rural situado na cidade de Lavras, bem como seu perfil e suas
maiores necessidades, para analisar a possibilidade de expansdo na oferta de servi¢cos

agrarios na regiao.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 ACESSO A INFORMACAO

Em relacdo ao publico deste trabalho, produtores rurais, percebe-se que 0 mesmo
possui maiores dificuldades ao acesso de sistemas de informagdo disponiveis na
sociedade, devido a esta noticia em sua maioria chegar de maneira indireta, através de
outros mediadores ou canais. (FREIRE, 1991).

Estudos realizados junto a produtores rurais do nordeste brasileiro indicam que as
maiores barreiras de comunicacao sdo de base ideoldgica, devido a estes participarem da
dindmica socioeconémica e cultural da sociedade de forma desigual, além de constatar a
baixa capacidade de leitura devido ao grau de escolarizagéo, dificultando ainda mais ao
acesso a informacdo (FREIRE, 1987).

Desta forma, pode-se dizer que para o entendimento real deste publico deve
realizar diversas a¢des, partindo do principio que as informag6es em nossa sociedade sdo
difundidas de maneira desigual.

Para tomada de decisdo de profissionais e empresas, é necessario principalmente
acesso a informacdo sendo ela bussola para um futuro promissor. Desta forma, €
necessaria uma andlise de fatos e dados de forma quantitativa e qualitativa focando em

vantagens competitivas, utilizando-as de maneira direcionada (DANTAS, 2013).
2.2 PESQUISA DE MERCADO

A pesquisa de mercado € uma ferramenta utilizada para entender minunciosamente o
comportamento de diferentes segmentos de clientes, focando em suas necessidades e
desejos, para posteriormente nortear agdes baseadas nestes dados (ZAMBERLAN, 2008).

Utiliza-se a pesquisa de mercado quantitativa quando quer-se medir opinides e habitos
de um publico previamente definido de forma estatisticamente comprovada. Ressalta-se
que, mesmo em pesquisas quantitativas pode-se possuir indicadores qualitativos, néo
possiveis de serem mensurados, fazendo com que estes e complementem-se (MANZATO
& SANTOS, 2012).

Além do comportamento do publico abordado pode-se afirmar, que quando aplicada
de forma correta, a pesquisa de mercado pode prever demandas futuras e caracterizar

possiveis concorrentes visualizando novas oportunidades (POLIGNANO, 2001)
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Segundo a cartilha do SEBRAE (2005) de como elaborar uma pesquisa de mercado,

0s passos a serem seguidos sdo definicdo do publico alvo e objetivos da pesquisa,

definicdo da coleta dos dados, definicdo do método de pesquisa de dados primarios,

definicdo da amostra, elaboracdo dos instrumentos de pesquisa, aplicacdo da pesquisa,

tabulacao de dados, elaboracdo do relatdrio final e tomada de deciséo.

Figura 1 — Estrutura da realizacao da pesquisa de mercado

1° PASS0: DEFINICAD DO PUBLICO-ALVD E DEJETIVOS DA PESOUISA

l

2" PASSO: DEFIMICAD DA COLETA DOS DADOS

!

!

2.1 DADDS SECUNDARIDS 2.1 DADDS PRIMARIDS

l

3° PASS(: EEFIIII:E.‘A.CI DO METODO DE PESOUISA
DE DADDS PRIMARIDS

! '

3.1 PESOUISA DUALITATIVA 3.3 PESOUISA QUANTITATIVA

l l

3.1.1 DEFINIGAD DA 3.2.1 DEFINIGAD DO MEID DE
TECNICA DE FESOUISA APLICACAD DE PESOLNSA

l l

4° PASSD: DEFANICAD DA AMOSTRA

l

E° FASS0: ELAEDRACAD DOS INSTRUMENTDS
DE PESOUISA

l

B° PASS0: APLICACAD DA PESOUISA

|
7° PASS0- TABULACAD DE DADODS

l

8° PASS0: ELABDAACAD DD RELATORID FINAL

l

8° PASS0- TOMADA DE DECISAD

Fonte: Cartilha SEBRAE de 2005 como elaborar uma pesquisa de mercado

Estes passos da pesquisa de mercado foram seguidos e realizados com 0s

produtores rurais de Lavras. Na se¢do materiais e métodos do presente trabalho cada etapa

esta detalhada exemplificando como foi realizada.
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2.3 CERTIFICACOES

Inserida na pesquisa de mercado realizada, foram colocadas perguntas sobre
algumas certificacdes, sendo estas o Cadastro Ambiental Rural, Certificado de Cadastro

do Imével Rural e Outorga do Uso de Recursos Hidricos.

O Cadastro Ambiental Rural (CAR) é um instrumento criado com a finalidade de
auxiliar no processo de regularizacdo ambiental de propriedades rurais. Este consiste no
levantamento de informagdes da delimitacdo de areas de preservacdo permanente (APP),
reserva legal (RL), remanescentes de vegetacdo nativa, area rural consolidada, entre
outras areas de interesse social. Ao final, é gerado um mapa o qual sera posteriormente
revisado pelo 6rgdo ambiental (DE ALCANTARA LAUDARES, 2014).

O Certificado de Cadastro de Imével Rural (CCIR) é o documento expedido pelo
Incra que comprova a regularidade cadastral do imovel rural, sendo este indispensavel
para legalizar em cartério a transferéncia, arrendamento, hipoteca, desmembramento e
remembramento de um imdvel rural. Além disso, é exigido este documento para
concesséo de crédito agricola (ARRUDA, 2018).

Os diversos usos da agua, como abastecimento humano, irrigacdo, dessedentardo
animal, indistria, geracdo de energia, entre outros, podem ser concorrentes, e como
consequéncia gerar conflitos entre diferentes setores e usuarios impactando o meio
ambiente. Devido aos lagos, rios e areas subterraneas constituem bens da Unido e Estados,
€ necessario a autorizacdo destes 0rgaos para utilizacdo destes recursos, a outorga do uso
de recursos hidricos, assim, minimizando conflitos e impactos negativos ao ecossistema
(DA SILVA & MONTEIRO, 2004).
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3. MATERIAIS E METODOS
3.1 REGIAO

A pesquisa foi idealizada para aplicacdo no municipio de Lavras, pertencente a regido

do Campo das Vertentes, Minas Gerais.

Figura 2 — Localizacdo de Lavras no estado de Minas Gerais

Fonte: site prefeitura de Lavras

No ultimo Censo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) em 2010, a populacao de Lavras era 92.200 habitantes, sendo a progressao para
0 ano de aplicacdo da pesquisa, 2017 de 102.727 habitantes sendo 1,15% produtores
rurais. Vale ressaltar que a cidade possui uma populacéo flutuante elevada, devido ao

grande nimero de estudantes que residem na mesma.

Segundo dados obtidos na prefeitura constatou-se que em Lavras hd mais de 1000
agricultores, sendo em sua maioria pequenos produtores rurais. Apesar de possuir uma
Universidade referéncia no campo agrério, muitos produtores sentem caréncia em

Servigos.

Assim, o estudo em questéo foi realizado pela Enagri Jr — Projetos e Consultoria
Agricola em quatro partes: idealizacdo, aplicacdo e tabulacdo de informacBes para

posterior analise de dados da pesquisa de mercado.
3.2 IDEALIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada com o intuito de mensurar a demanda do mercado em

relagdo aos servicos determinados “carros chefes”, servicos com maior demanda pela
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referida empresa, o perfil de possiveis clientes e levantamento de informacdes para
idealizacdo de estratégias de prospec¢do. Porém o foco deste trabalho € na possibilidade
de expansdo na area de consultoria agricola na regido, e o entendimento do meio rural

sobre este tema.

Inicialmente, foi definido o publico, sendo este bastante heterogéneo composto
por micro, pequenos e médios produtores rurais, pessoas e empresas que exercam
atividades que impactem o meio ambiente, proprietarios de areas rurais e empresas
agricolas. Porém, foi concluido que para maior eficiéncia da aplicacdo era necessario
focar em um segmento principal, sendo este micro, pequenos e médios produtores rurais.
Ainda assim, abrangendo este segmento, abordou-se indiretamente outros, devido a

correlacdo entre eles.

Em seguida, definiu-se a coleta de dados. Para a pesquisa foram levantados dados
secundarios, coleta de informacoes ja existentes através de outras fontes, com o objetivo
de compreender melhor o pablico e como consequéncia direcionar a pesquisa de uma

maneira mais assertiva, sem sobreposicoes.

Estas referéncias foram levantadas por meio da Prefeitura Municipal de Lavras
que disponibilizou uma lista das associacdes de moradores das comunidades rurais do
municipio de Lavras, com a realidade municipal, as principais informaces relacionadas
a area, producdo e nimero de produtores, as principais rotas estratégicas para visitas as
associacOes, relatorio de feirantes e dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Os dados secundarios trouxeram maior embasamento para a estratégia de
aplicacdo da pesquisa. Em seguida foi definido o método de pesquisa de dados primarios

como quantitativo, devido ao foco ser mensurar opinides, atitudes e preferéncias.

Definiu-se que a aplicacdo do questionario seria realizada presencialmente, devido
a sua versatilidade, segundo a cartilha de como elaborar uma pesquisa de Mercado
(SEBRAE, 2005), a mesma, reforca que este método gera uma maior interacdo com o
entrevistado podendo gerar informagdes extras validas para o futuro. Entretanto, este
recurso demanda maior tempo de aplicacdo da pesquisa alem de necessitar de uma equipe
bem preparada e qualificada. Assim o0s integrantes da empresa foram orientados por meio
de treinamentos da carta de servi¢os da empresa, como abordar o entrevistado e se portar

em diferentes ocasides e objecdes, para que a pesquisa fosse eficiente.
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No publico abordado, produtores rurais, a equipe baseou-se no pressuposto que
agricultores ndo utilizam com frequéncia o e-mail. Além disso, ndo foram obtidos estes
enderecos eletronicos, inviabilizando esta técnica que, segundo a cartilha (SEBRAE,
2005), apesar da grande cobertura deste veiculo de comunicacéo, o retorno de respostas

tende a ser baixo.

Por meio do telefone, a equipe questionou-se a eficiéncia devido ao publico alvo
possuir um estereotipo “desconfiado”, principalmente passando informagdes através
deste meio, gerando inseguranca. Apesar destas limitacdes, a cartilha (SEBRAE, 2005)
elenca vantagens deste método, sendo estas, rapidez na obtencdo de informacdes, baixo
custo operacional além da maior flexibilidade para o entrevistador. Apesar das restri¢oes
deste meio de comunicacdo foi definido como uma possibilidade complementar ao
método presencial caso necessario, ou seja, caso ndo obtivessem éxito na aplicacao

presencial, outra parte seria realizada através de ligacdes.
3.3 QUESTIONARIO

Ap6s definido os métodos de aplicacdo, junto aos levantamentos de dados
secundarios obtidos na Prefeitura de Lavras foi constatado que no ano da aplicacdo da

pesquisa, 2017, Lavras possuia 1172 agricultores, sendo este nimero a populacéo rural.

A empresa foi dividida em equipes de execucao, realizando longos deslocamentos
para a aplicacdo com os colaboradores que compunham a empresa. Assim, foram
realizados varios calculos, até concluir-se um valor de questionarios possivel para aplicar

nos trés dias destinado a esta atividade.

O Split, define 0 qudo destoante a amostra é entre si, sendo estd homogénea
(80/20) ou heterogénea (50/50). Devido a estarmos abordando apenas um segmento,
produtores rurais, definiu-se 0 mesmo como homogéneo, assim adotando para calculo o
split 80/20, devido a pesquisa abordar apenas um segmento, produtores rurais, fazendo
com que este seja homogéneo. Determinamos a amostra através do modelo de amostras
para populacdes finitas:

az*p*q*N

Equacio 1 - n = P Y —

Sendo que:

n = Tamanho da amostra;
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o? = Nivel de confianca escolhido;

p = Percentagem o qual o fenémeno se verifica;
g = Percentagem complementar;

N = Tamanho da populacgéo;

e2 = Erro méximo permitido;

Tabela 1 — Questionarios a serem aplicados com diferentes erros amostrais e niveis

de confianca.

Amostra Erro Amostral ~ Nivel de confianca Split Questionarios
1172 10% 90% 80/20 42
1172 10% 95% 80/20 59
1172 5% 90% 80/20 151
1172 5% 95% 80/20 204

Baseando-se nos dados, definiu-se que o erro amostral adotado seria de 10% (e?)

e o nivel de significancia de 95% (02). Assim foi definido que seriam aplicados 59

questionarios (n).

O questionario a ser aplicado foi confeccionado através de discussdes em conjunto

com toda a equipe o qual concluiu-se que o mesmo deveria ser objetivo, de multipla

escolha, para facilitar a tabulacédo e interpretacdo dos dados. Para a aplicacdo, cogitou-se

colocar todas as perguntas em uma folha apenas na parte da frente, para este ndo inspirar

cansaco ao entrevistado, para transmitir a sensacdo de que a entrevista seria rapida e

objetiva.

As perguntas realizadas na pesquisa foram:

Vocé é Produtor Rural?

Qual tipo de producao?

Qual a finalidade da produgao?

Possui Cadastro Ambiental Rural (CAR)?

Possui Certificagdo de Cadastro do Imovel Rural (CCIR)?

Possui dificuldade de acesso nas estradas de terra proximas a sua propriedade?

Sua producéo é mecanizada?
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8- Possui sistema de Irrigacao?

9- De onde retira a 4gua para a producdo na sua fazenda?

10- Possui outorga de uso da agua?

11- Vocé procura alguma ajuda técnica/profissional na sua fazenda?

12- Qual desses meios vocé mais acessa em busca de servi¢os?

13- Sua producdo é exclusivamente familiar ou possui funcionarios?

14- Ao escolher uma empresa de consultoria e projetos agricolas, o que seria crucial
para sua decisao?

15- Qual a melhor forma de pagamento na sua opinido?

16- Vocé sente caréncia em servicos agrarios (projetos/consultorias) em sua regido?

Todas as perguntas foram de multipla escolha, para facilitar a objetividade da
pesquisa. As alternativas da questdo 2 sobre as culturas foram baseadas nas principais
culturas produzidas na regido. Tais informacdes foram extraidas dos dados secundarios

disponibilizadas pela prefeitura local.

Algumas perguntas foram formuladas de forma a tentar identificar servi¢os que o
produtor apresenta maior necessidade, porém também foram uma forma de mensurar o
tamanho da lavoura e a renda do produtor rural. As perguntas de 11 al6 do formulario
foram direcionadas para a obtencdo do perfil do entrevistado, sendo estas cruciais para

posteriormente, a empresa iniciar a prospeccdo de clientes de maneira assertiva.

Ao final das perguntas foi colocado um espaco para obtencdo do contato do
entrevistado. Foi deixada esta parte do questionario com o intuito de que no decorrer da
entrevista o entrevistado criaria confianca no entrevistador, disponibilizando suas

informagdes sem receio.

Ao final do questionario foram deixados espacos abertos para observacées. Devido a
aplicacdo ser presencial, pode-se extrair dados dos quais néo estéo inseridos nas perguntas
realizadas. Ao final do trabalho, no anexo, segue exemplo do questionario utilizado.

3.4 PREPARACAO PARA APLICACAO

Para a aplicacéo do questionario, foi feita uma preparacdo com a equipe para que esta
pudesse otimizar o processo de aplicacdo do questionédrio. Para isso, realizou-se um
treinamento de como abordar o entrevistado, focado em como se portar fazendo com que

0 mesmo sinta segurancga ao passar as informacdes requisitadas. Além disso, foi realizado



17

um treinamento baseado na carta de servicos, fazendo com que todos tivessem um
conhecimento bésico para dialogar sobre o assunto, caso necessario no momento da

entrevista.

A aplicagdo dos questionarios presenciais foi realizada em dois dias, dividindo a
empresa em cinco equipes que foram destinadas ao mercado municipal, feira municipal
e comunidades rurais. O terceiro dia, foi destinado a finalizar a aplicacédo de questionarios

por meio de ligacoes.

A feira e 0 mercado foram locais em que se aplicou de forma otimizada os
questionarios, devido ao publico alvo encontrar-se em um mesmo local. No mercado a
pesquisa foi realizada na hora de chegada dos produtores. Os horéarios de entrevista foram
planejados para que ndo houvesse sobreposicdo com os horarios de pico destes dois
locais. O publico alvo foi bastante receptivo, demonstrando grande interesse.

Nas associacdes, foram feitas rotas estratégicas para 0 mesmo grupo alcancar um
maior numero de comunidades préximas. Antes do deslocamento para os locais, ligagdes
para os presidentes das associacdes foram realizadas para perguntar se era possivel ir aos

locais.

Apos aplicada a pesquisa e obtido os questionarios necessarios, todas as informacdes
foram inseridas em uma planilha do Microssoft Excel para serem tabulados.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo, serdo apresentados os dados e informacdes obtidos na pesquisa de
mercado realizada pela Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola no ano de 2017, junto

a sua analise.
4.1 FINALIDADE DA PRODU(;AO

A maior parte dos entrevistados foram feirantes, devido aos questionarios terem
sido aplicados em maior escala nas feiras e no mercado municipal. Percebe-se uma grande
predominancia de producdes destinadas ao comércio nas feiras, sendo em sua maioria
produtores de diversas culturas sendo as principais verduras, hortalicas e frutas (Grafico
1).

Gréfico 1 — Finalidade de producéo dos entrevistados na Pesquisa

H Cooperativa M Feira M Gado de corte [ Silagem M Venda de produtos artesanais

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Produtores cuja finalidade da producdo era destinada as cooperativas
representavam 15% do total de entrevistados, 66,6% destes tinham como principal
atividade a producdo de café. Estes valores demonstravam a predominancia desta cultura
no estado de Minas Gerais, que por sua vez e responsavel por 54,3% da producéo de café
no Brasil, o qual representa 24% das exportagdes de café globalmente.

Em relacdo ao café, podem ser ofertados para produtores rurais servicos de

consultoria personalizados, com o intuito de melhorar a producdo e qualidade do café,
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bem como para as proprias cooperativas em diversas areas das quais o0 engenheiro agricola

possui dominio.

Em relacéo a finalidade de producdo 65% eram destinadas as feiras, sendo 92,3%
dos entrevistados produtores de mais de uma cultura em sua propriedade, sendo as
principais frutiferas, verduras e hortalicas, e durante a entrevista foi possivel inferir que

em sua maioria nao produziam em larga escala.

ProducOes destinadas a venda de produtos artesanais, correspondente a 5% dos
entrevistados, possuiam ligacdo direta a pecuéria leiteira, devido a maioria dos

entrevistados comercializarem produtos derivados do leite.

Além disso, os menores segmentos entrevistados fora o de silagem,
correspondente a 5% e gado de corte correspondente a 10%.

4.2 CERTIFICACOES

No ano de aplicacdo da pesquisa, 2017, era obrigatorio os residentes em areas
rurais possuirem o CAR até 31 de dezembro do mesmo ano, porém este prazo foi
prorrogado. Visto que esta era uma exigéncia ambiental obrigatéria, percebia-se que
ainda uma grande parte dos produtores ndo haviam aderido a mesma, e alguns ndo tinham
ciéncia da existéncia deste cadastro. O Gréafico 2, apresenta os resultados da pesquisa com

relacdo ao item Certificagdo.

Gréfico 2 — Produtores que possuem o Cadastro Ambiental Rural (CAR)

B Sim HN3o M N3io sei

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)
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Os dados obtidos através da pesquisa indicavam que, 68% dos entrevistados

possuiam o CAR, 27% ndo possuiam ainda e 5% ndo sabiam o que ¢ esta certificagéo.

Em comparativo com as finalidades de producdo, percebeu-se que, quando o
produtor era vinculado a uma cooperativa este possuia maior entendimento dos
documentos ambientais necessarios, recebendo informacBes da mesma, devido ao

indicador de que 77,8% destes agricultores possuirem o CAR.

Nos outros segmentos, 64,1% dos feirantes e 66,6% dos pecuaristas (gado de
corte) possuiam o cadastro ambiental rural, em contrapartida, apenas 33,3% dos

produtores que vendem produtos artesanais dispunham desta certificacao.

Verifica-se que, no ano de 2017, existia grande demanda para realizacdo do CAR,
e atualmente, esta certificagdo foi prorrogada novamente até 31 de Dezembro de 2019, e

ainda existe demanda em relacdo a esse servico.

O Gréfico 3 apresenta os resultados da pesquisa no que tange ao Cadastro do
Imével Rural (CCIR).

Grafico 3 — Produtores que possuem o Certificado de Cadastro do Imovel Rural (CCIR)

B Sim B N3do m Na&o sei

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Em relacdo a CCIR percebeu-se um desconhecimento por parte dos agricultores
(29%)e por meio da pesquisa concluiu-se que 41% possuiam esta certificacdo, e 30 % ndo

dispunham desta.
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Para esta certificacdo, mantem-se a percepcao de que, agricultores vinculados a
uma cooperativa possuem maior acesso a informacao, e consequentemente possuem mais
certificacOes por estarem cientes da necessidade e obrigatoriedade da mesma, sendo que
destes, 66,7% possuem CCIR.

Percebe-se que, quando comparado ao CAR, o CCIR é significativamente
desconhecido por parte dos agricultores. Um servico que ha demanda, porém os

produtores ndao veem tal necessidade.

Desta forma, esta certificacdo pode ser amplamente ofertada, principalmente
devido a obrigatoriedade, porém, deve-se haver por parte de instancias superiores um
trabalho de conscientizacdo e disseminacdo da informacdo, assim como houve com o
CAR.

Atividades humanas que provocam alteracfes qualitativas e quantitativas dos
recursos hidricos (irrigacdo, hidroelétricas, abastecimento) necessitam de outorga de
direito de uso de recursos hidricos, sendo esta outra certificacdo importante. O Gréafico 4
apresenta os resultados da pesquisa em relacédo a este topico.

Gréafico 4 — Produtores que possuem QOutorga de uso de recursos hidricos

Nao sei
27%
Sim
36%

Nado
37%
B Sim B N3do M N3io sei

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Por meio do gréfico concluiu-se que 36% dos entrevistados possuiam esta

certificacdo e 37% nao, sendo esta a maior parcela do gréfico.
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Notou-se o desconhecimento por parte de alguns produtores do que é a Outorga
do uso da &gua (27%), além de que a maioria (37%) ndo possuia a mesma, sendo
importante campanhas de divulgacdo da importancia deste licenciamento para
posteriormente, os produtores entenderam a necessidade da contratacao de profissionais
para realizacéo deste servi¢co. A outorga € um instrumento importante para equilibrio da

oferta e demanda pelo uso da agua entre diversos tipos de usuérios (ARNEZ, 2002).
4.3 CATEGORIZACAO DA PROPRIEDADE E AFINS

Na pesquisa entrevistou-se principalmente micro e pequenos produtores rurais,
sendo em sua maioria produgdes exclusivamente familiares (80%), atingindo poucos
produtores de porte medio. Apenas 13% dos produtores possuiam até 5 funcionarios e

7% de 5 a 10 funcionarios como demonstrados a seguir no Gréfico 5.

Gréfico 5 — Relacdo de funcionarios trabalhando na propriedade

B Até 5 funcionarios H De 5 a 10 funcionérios B Exclusivamente familiar

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Todos os entrevistados que produziam silagem, vendiam produtos artesanais e
associados a cooperativas, erram producgdes exclusivamente familiares. Em relacdo aos
feirantes, 74,4% deles erram producGes familiares, 15,4% possuiam até 5 funcionarios e
10,2% tinham de 5 a 10 funcionarios, sendo este segmento, dentre todos os abordados, o

Unico que possuia nimeros superiores a 5 funcionarios.
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Percebe-se também que, 83,3% que ndo eram exclusivamente familiares,
dispunham de sistemas de irrigagéo, relacionando diretamente o poder aquisitivo baseado

em numero de funcionarios na propriedade como possuir este sistema.

A maioria dos produtores rurais possuia dificuldade de acesso em suas
propriedades por meio das estradas rurais, correspondendo estes a 56% dos entrevistados,
devido a esta ser composta por estradas de terra, as quais ndo eram reparadas com
frequéncia, e sua maioria sdo de dominio publico. O Grafico 6 retrata a dificuldade de

acesso das estradas rurais a seguir.

Gréafico 6 — Dificuldade de acesso por meio de estradas rurais

H N3o ESim

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Analisando estas informacdes verifica-se que existe areas de atuacdo para o
engenheiro agricola, principalmente em conjunto com a prefeitura, para adequacao das
estradas rurais, de forma a apresentar obras que visem a conservacao da agua e solo, por

meio de bacias de contencgdo dentre outras possibilidades.

Como pode se observar no Grafico 7, devido aos entrevistados, serem em sua
grande maioria pequenos produtores rurais, boa parte destes ndo possuia uma producao

mecanizada, ndo detendo maquinas ou implementos agricolas.
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Grafico 7 — Produtores que possuem producao mecanizada

ESim MEm partes M Ndo

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Atraveés da pesquisa concluiu-se que a maioria dos produtores ndo possuiam uma
producdo mecanizada (49%). Alguns agricultores possuiam a producdo em partes

mecanizada (14%) e em sua totalidade mecanizada (37%).

A pesquisa indica uma porcentagem consideravel que utiliza maquinas agricolas,
pelo menos parcialmente, revelando um campo interessante para atuagéo, ou seja, 0 ramo
de consultoria em relagéo as proprias maquinas e implementos, no que tange a regulagem

e aumento de eficiéncia da maquina junto a potencializagdo da producédo da lavoura.

A partir dos dados obtidos na pesquisa, percebeu-se que 51,3% dos feirantes
possuiam maquinas e implementos agricolas, e paralelo a isso, 0s mesmos feirantes que

possuiam estes, sdo 0s mesmos que dispunham de irrigacdo em suas areas.
45 IRRIGACAO

Por meio do Grafico 8, é possivel visualizar que parte dos produtores ainda ndo
possuiam sistema de irrigacdo (49%). Acredita-se que, devido ao alto custo de
implementacdo, e alguns produtores serem pequenos, ndo possuem renda suficiente para

a instalacdo do mesmo.

Porém, ainda ha a possibilidade da implementacdo de sistemas de irrigacdo para

alguns entrevistados, salientando que o Brasil é um dos paises que possui maior potencial
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para o0 uso de irrigacdo, podendo expandi-lo por mais de 70 milhGes de hectares (ANA,
2017).

Gréafico 8 — Produtores que possuem sistema de irrigacéo

HSim ®mNao

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Em relacdo aos tipos de irrigacdo utilizados em nossa regido, ndo se registrou a
utilizacdo de sistemas de irrigacdo do tipo auto propelido e pivd central. Os sistemas de
irrigacdo mais detectados foram aspersédo (39%) e gotejamento (12%) como constatou-se
no Gréfico 9.
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Grafico 9 — Tipo de Irrigacdo utilizada pelos produtores rurais da pesquisa

B N3o possui M Aspersdo B Gotejamento Outros

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Ap6s andlises da finalidade de producdo junto a agricultores que possuiam
irrigacdo, percebe-se que, 83,33% dos produtores que possuiam estes sistemas sao
feirantes, sendo em sua maioria por aspersao, método este que a agua é aplicada sobre

pressdo acima do solo, similar a uma chuva (ANA, 2017).

Tanto irrigacéo por gotejamento quanto por aspersao precisam de grande atencéo,
devido a possiveis entupimentos gerando a possibilidade de oferecer consultorias
direcionadas a melhoria da eficiéncia de aplicacdo da &gua dos sistemas de irrigacéo
(FARIA, 2002).

4.6 AUXILIO TECNICO

Em sua grande maioria, os produtores de nossa regido nao buscavam ajuda
profissional especializada (61%) como demonstrado no Grafico 10. Os que buscavam tais
servigos sentiam-se amparados principalmente pelas cooperativas e pela empresa de

assisténcia técnica e extensdo rural (Emater).
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Grafico 10 — Produtores que buscam auxilio técnico em sua propriedade

Sim
39%

Nao
61%

HSim ®mNao

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Entre todas as finalidades de producdo, o segmento de silagem sdo os que
buscavam mais amparo técnico, em contrapartida, foram entrevistadas apenas duas
pessoas deste segmento. Os produtores com vinculo a cooperativa, 44% buscavam auxilio
técnico, as demais finalidades possuiam resultados inferiores ou proximos a 33%, sendo

os feirantes, que possuiam a menor media, de 30,7%.

A maioria dos produtores rurais entrevistados ndo sentiam caréncia em Servigos
agrarios ofertados na regido (61%) como ilustrado no Gréafico 11, porém, importante
ressaltar que parcela consideravel sentia a necessidade de projetos e consultorias em seus

empreendimentos.
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Grafico 11 — Sentimento de caréncia em servicos agrarios na regido de Lavras

HSim mN3o

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

No momento das entrevistas, foi notado que, mesmo alguns produtores alegando
que ndo sentiam necessidade em assisténcia técnica, muitos deles necessitavam dos

mesmaos.

Os produtores que ndo buscavam auxilio técnico em sua propriedade, 44,4%
alegaram sentir caréncia na oferta de servigos agrarios na regido. Em contrapartida, as
pessoas que buscavam assisténcia, 30,4% também sentiam caréncia em empresas

prestadoras de tais projetos e consultorias.

Percebe-se que o sentimento de caréncia de assisténcia técnica era grande, mesmo
existindo empresas para tais demandas na regido. Assim conclui-se que é necessaria uma
maior promogdo da marca dos empreendimentos, fazendo-os conhecidos por parte dos
produtores rurais. Além disso, para sanar as demandas dos agricultores é importante a
prestacdo de servicos de forma personalizada devido em algumas entrevistas 0s mesmos

gueixarem da qualidade dos projetos e consultorias ja prestados anteriormente.

Percebe-se que, a visdo do agricultor sobre como uma consultoria pode auxiliar
sua producdo e algumas vezes errénea. Quando aplicada a pesquisa, faltava entendimento
por parte do entrevistado dos servicos possiveis de serem ofertados, como podem agregar
em seu empreendimento, além do seu custo beneficio.
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Analisando o Grafico 12, é possivel concluir que este publico solicitava servigos
principalmente através de indicacbes (62%) e fornecedores (24%), fortalecendo o
estereotipo de “desconfiados”, principalmente no que tangem a novas tecnologias. Uma
pequena parcela de produtores buscava assisténcia técnica através de sites (5%) e com

redes sociais, propagandas em radios entre outros (9%).

Grafico 12 — Quais 0s meios que os produtores buscam por servicos agricolas

B Fornecedores M Indicagdes M Sites Outros

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)

Apesar da grande maioria dos entrevistados serem micro e pequenos produtores
rurais, e possuirem uma renda menor, o fator limitante para o fechamento de uma
consultoria ou projeto ndo era o preco, devido a apenas 20% dos entrevistados alegarem
que este é o fator restritivo. O ponto crucial para fechamento de uma consultoria ou
projeto era, ja saber de projetos anteriores, e que estes tenham sido de qualidade (58%)

ou por meio de indicagéo (22%) como indicado no Gréfico 13.
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Grafico 13 — Elemento crucial para tomada de deciséo da escolha de um projeto ou

consultoria

HPreco M Servico de qualidade M Indicagdo

Fonte: Enagri Jr — Projetos e Consultoria Agricola (2017)
4.7 PROGNOSTICO

Percebeu-se que a maior parte dos agricultores tem como finalidade de producéo
as feiras e mercados e suas producgdes séo caracterizadas, em sua maioria, por policulturas

voltadas principalmente a verduras, hortalicas e frutas.

Ao final, a pesquisa teve uma maior aplicacdo no segmento de feirantes,

predominando-se a este grupo em virtude do maior nimero de respostas.

Em relacdo a produtores que possuem algum vinculo com cooperativas, notou-se
que 0s mesmos possuem mais certificacbes quando comparados aos outros segmentos,
porém percebe-se que sdo apenas de producdo exclusivamente familiares, além de ndo
possuirem maquinas ou algum tipo de sistema de irrigacdo, qualificando-os como

microprodutores.

Analisando os resultados em relacéo as certificagdes, pode-se afirmar que a oferta
da realizacdo de certificacGes pode ser benéfica devido a seu caracter obrigatorio.
Entretanto, deve ser idealizada a forma de difundir estd informacao no meio rural, para
que o préprio produtor entenda sua importancia e necessidade, ndo se olvidando que uma
porcentagem consideravel dos produtores rurais e agricultores ndo sabe o que é ou nao

possui, principalmente, a CCIR e a outorga de recursos hidricos.



31

Os dados obtidos na pesquisa revelaram, igualmente, que a maior parcela das
producdes rurais é exclusivamente familiar, ndo mecanizada, com pouca inser¢do de

tecnologia e de pequena escala.

Digno de registro, também, 0 apontamento da pesquisa para uma heterogeneidade
no segmento feirantes, uma vez que uma parcela desse grupo, apesar da produgéo familiar
e de pequena escala, possui funcionérios, sendo estes feirantes, em sua maioria, 0s
detentores de maquinas e implementos agricolas, além de utilizarem sistemas de irrigacédo

em sua propriedade.

Em nossa regido, em contrapartida, a pesquisa constatou que parcela consideravel
ndo possui um sistema de irrigacdo, e os produtores detentores destes, em sua maioria,

séo feirantes que possuem irrigacdo por aspersao ou gotejamento.

Percebe-se que apenas uma pequena parcela dos produtores busca auxilio técnico,
e guando realizam tal acdo se sentem amparados principalmente pelas cooperativas e a
Emater. Porém, mesmo assim, é possivel identificar a falta de suporte técnico de

qualidade para boa parte dos produtores rurais.

Mais de 80% dos produtores buscam auxilio técnico através de indicacdes ou
fornecedores, fazendo com que o marketing para atingir tal pablico seja principalmente o
“boca aboca”. Além disso, um aspecto importante para o fechamento de uma consultoria,
baseando-se no perfil encontrado na pesquisa é que os agricultores prezam a qualidade
dos servicos prestados, tendo de referéncia os servigcos anteriormente prestados e quem

os indicou.

Desta forma, a pesquisa de mercado foi de grande valia para o entendimento do
perfil do produtor rural na cidade de Lavras, Minas Gerais, esquadrinhando-o e
enquadrando-o em diferentes segmentos, cotejando com a atuagdo do profissional
Engenheiro Agricola. Além disso, foram detectadas possibilidades de novos projetos e
consultorias a serem ofertados na regido, pelo Engenheiro Agricola, baseando-se na
demanda e nas necessidades prementes e peculiares dos agricultores e produtores rurais
que atuam em nossa Regido, visando principalmente o desenvolvimento do agronegdcio

com sustentabilidade.
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5. CONCLUSAO

Por meio da pesquisa de mercado foi possivel detectar diversos pontos e areas de
atuacdo do Engenheiro agricola na cidade de Lavras destacando-se as certificacfes CAR,
CCIR e Outorga de Recursos Hidricos. Além disso, nota-se que 49% dos entrevistados
ndo possuem irrigagcdo, sendo uma area interessante para atuacdo, além de consultoria

para produtores que ja possuem sistemas de irrigacdo, maquinas e implementos agricolas.

39 % dos entrevistados sentem caréncia de profissionais que elaborem projetos ou
prestem consultoria nas areas ligadas a atuacdo do Engenheiro Agricola, realgando um

mercado potencial para sua atuacéo.
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7. ANEXO

nagrijr

Anexo 1 — Formulario de aplicacédo da pesquisa de mercado

Enagri Jr.

Projetos e Consultoria Agricola

(35) 3B29-1676

enagrjrahotmail.com | waay.enagrijr.oom

QUESTIONARIO PESQUISA DE MERCADO

1-Viocé & Produter Ruaral?

[ Sim
mE
SE 5IM

2-Cnal dipo de producio agricola’

[ Pecudria | )
[ Café( )
O Cana de Agqucsr

O ntitha

[ Faijin

OS50

[ Frutas { )
O Hortalicas { )

2.1- Qual = finalidade da produgio? (Grios,
sementes, silagem alimentagdo, etc? )

3- Posswi Cadasito Ambiental Fuoral (CAR)?

[ Sim
[ Mae

4- Possui Certificagdo de Cadastro do Imdnvel Foaural
(CCIR)?

O Sim
O Nio

5- Possui dificuldade de acesso nas estradas de terrs
proximas a sua propriedade?

[] Sim

0 KHio
- Sua produgdo & mecanizada?

] Sim
0 Ko

7- Possui Sistema de Erigagio?
O Sim
[ Hao
5E 5IM

7.1-Crual o tipe de Imigacio?

3- De onde refira 3 agua para produgo ns sua
fazenda?

[0 COPASARedap
[ Corpos Hidricos (Aude, rios, lagos,
riachos, pogo artesianc, represa)
SE CORFOS HIDEICOS
8.1- Posmai Outorga do Uso da apua?

[ 5m
O Hée

9- Vocé poderia deixar seu contato?

Mome:

Talefone:

OBSERVACOES:

Campus da Univeridade Federal de Lavras - UFLA, Departaments de Engenbaria, Bloca I
Lowras, MG | CEP 37200-000
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