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RESUMO 

 

Em todo o mundo a eficiência é um princípio cada vez mais importante na gestão 
pública. Nesse contexto o presente trabalho procura identificar a eficiência das compras 
realizadas pelo município de Coqueiral-MG, analisando se a prefeitura está comprando os 
produtos por um bom preço e se este é condizente com o preço praticado no mercado ou não 
e, portanto, se os processos licitatórios estão trazendo economicidade ao município. Isso irá 
ocorrer pela comparação entre os preços licitados dos produtos do gênero alimentício e 
material de limpeza, higiene, copa, cozinha e gás GLP com os preços praticados nos 
comércios da região. A pesquisa foi realizada coletando dados referentes aos processos 
licitatórios realizados pela Prefeitura Municipal de Coqueiral em 2018 e coletando o preço 
dos produtos licitados no comércio de Coqueiral e região no mês de fevereiro de 2019. 
Quanto a metodologia, esta é uma pesquisa predominantemente descritiva e de abordagem 
quantitativa. O principal resultado alcançado nesta pesquisa foi que a Prefeitura Municipal de 
Coqueiral não conseguiu ser eficiente quanto à custos e prazos, gerando prejuízos e 
ineficiência com o dinheiro público, pois o processo de compras, por meio do pregão 
presencial, apresentou valores financeiros gastos superiores para a Administração Pública 
quando comparada ao valor médio e deflacionado do mercado. Conclui-se assim, que as 
licitações da prefeitura foram ineficientes e ineficazes, propiciando prejuízos a Administração 
Pública. 
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1.  INTRODUÇÃO 

 

O processo de compras públicas é um dos mais importantes procedimentos realizados 

em uma prefeitura. É no processo de compras que o gestor público aplicará o dinheiro 

público, a fim de evitar gastos desnecessários e atender a demanda da população e do 

município, buscando sempre o bem comum (OLIVEIRA & SANTOS, 2015). 

No Brasil a Lei nº. 8.666/93 que rege as licitações e contratos administrativos é o 

dispositivo legal para a realização de compras e contratações no setor público, o qual o gestor 

público deve obedecer. A licitação é um processo administrativo, onde a administração 

pública seleciona o melhor contrato para seu interesse através da finalidade pública. A Lei nº. 

8.666/93 é regida por princípios como: a legalidade (obedecer a lei), a impessoalidade (ser 

impessoal), a moralidade (ser honesto), publicidade (divulgar os atos licitatórios), a eficiência 

(capacidade e profissionalismo na prestação de serviços), o procedimento formal (contrato), a 

igualdade entre os licitantes (todos concorrentes terão diretos iguais) e o sigilo na 

apresentação de propostas. 

A Licitação é o processo administrativo no qual as entidades públicas, visam à 

contratação de bens e/ou serviços através de celebração de contrato adotando a proposta mais 

vantajosa. (CALDART, 2014). 

A administração pública requer, cada vez mais, gestores e funcionários antenados às 

transformações e às novas tecnologias. Modalidades de licitação, como o pregão e pregão 

eletrônico vieram para auxiliar os gestores a serem mais eficientes em suas compras.  

Os editais aqui estudados usam do Pregão que é um tipo de licitação, onde é possível 

reduzir o valor da proposta por meio de lances (BRASIL, 2002). O pregão é também a 

modalidade mais rápida dentre as outras, sendo que após a publicação do edital em 8 dias é 

possível transcorrer o ato de licitação. 

Levando em conta que o administrador público precisa evitar o desperdício do 

dinheiro público e zelar pela qualidade dos serviços na gestão pública, a licitação deve sempre 

buscar a eficiência visando à qualidade e o controle do gasto no recurso público. 

A eficiência foi instituída na constituição federal em 1998, através de Ementa 

Constitucional, no artigo 37 (BRASIL, 1998), ou seja, é um princípio que a administração 
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pública deve obedecer. Tal princípio visa, segundo Moraes (2002) a satisfação do bem 

comum, através da prestação de serviços essenciais à toda população, sempre obedecendo os 

princípios legais e morais. Tem-se ainda a eficácia, que em seu princípio básico busca a 

maximização do rendimento da organização. 

Desta forma, baseada nesta exigência constitucional de eficiência, o trabalho, possui 

como objetivo, realizar uma reflexão sobre a eficiência e também a eficácia nas licitações, 

comparando se as licitações realizadas na cidade de Coqueiral estão trazendo economicidade 

para o município. 

E, portanto, o problema que este estudo busca responder é se a prefeitura está sendo 

eficaz e eficiente na sua gestão de compras de produtos do gênero alimentício e material de 

limpeza, higiene, copa, cozinha e gás GLP.  Está problemática parte do pressuposto que a 

organização privada compra melhor que a pública, devido a maior consulta de preços e a 

possibilidade de negociações.  

Assim, o objetivo do estudo é identificar a eficácia e eficiência das compras realizadas 

pelo município de Coqueiral-MG, analisando se a prefeitura está comprando os produtos por 

um bom preço e se este é condizente com o preço praticado no mercado ou não. A escolha da 

Prefeitura da cidade de Coqueiral-MG se dá em função da facilidade em obter os documentos 

necessários para o estudo, além do pesquisador residir na cidade e, também por ter realizado 

estágio na mesma.  

Para atingir o objetivo proposto, foram analisados os editais de licitações para 

aquisição de produtos de Gênero Alimentício, e; Material de Limpeza, Higiene, Copa, 

Cozinha e Gás GLP. Editais nº143 de 2018 e nº 146 de 2018, respectivamente. 

No presente trabalho considerou-se apenas os produtos que demandam maior 

quantidade e envolvem um maior montante financeiro, descartando os produtos que em seu 

total (quantidade x preço) não representam grande influência para o estudo.  

Por fim apresentou-se e comparou-se os resultados obtidos com as duas licitações 

estudadas (nº 143/2018 e nº 146/2018), além de analisar se existe ou não eficiência e eficácia 

em cada uma, discutir e sugerir alternativas para que haja melhoras nesses aspectos e na 

gestão de compras do município em geral. Os editais foram selecionados usando o critério de 

tempo, onde estes dois são os mais recentes pregões dos gêneros de alimentos e higiene e 
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limpeza da prefeitura de Coqueiral até a data da coleta dos dados no final de fevereiro de 

2019. 

A estrutura do presente estudo inicia com essa introdução apresentando a 

problematização do tema e seu objetivo, na sequência apresenta-se a fundamentação teórica 

do estudo, dividido em: Licitação, onde será esclarecido o processo de compras; na sequência 

a ênfase é no pregão e por fim será explanado a Eficiência e a Eficácia. Após a metodologia, a 

qual utilizada e, por fim, são apresentados os resultados obtidos e a conclusão do trabalho. 

Além das referências bibliográficas utilizadas no estudo, bem como os anexos, que são 

documentos utilizados para o desenvolvimento do trabalho. 

 

2. FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA DO ESTUDO 

 

Visando um melhor entendimento deste capítulo, optou-se por dividir o texto nos 

seguintes tópicos: a licitação; o pregão; e, eficiência e eficácia. 

2.1 A Licitação 

 

O processo de compras no setor público, segundo Santos, et al. (2011) é regido por 

normas e leis, que visa um aumento da eficiência do órgão público em seus gastos e uma 

melhora em seu papel de prestadora de políticas públicas. Diferentemente do que ocorre nas 

instituições privadas, nos órgãos públicos as compras não podem ser feitas de forma livre e 

sim através de processos licitatórios, certificando igualdade e isonomia de condições a todos 

os participantes. 

A lei que regulamenta a gestão de compras no setor público é a 8.666, de 21 de junho 

de 1993. Esta lei estabelece normas e regulamenta as licitações e contratos da administração 

direta e indireta, incluindo autarquias e todas as organizações controladas pelo poder público. 

(BRASIL, 1993). 

No art. 82 da lei de licitações está expresso a aplicação de licitação para contratos de 

obras, serviços (inclusive de publicidade), compras, alienações, concessões, permissões e 
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locações da administração pública quando contratados com terceiros, exceto para casos 

previstos na lei, é possível não licitar (BRASIL, 1993). 

A licitação para Meirelles (2013) é o processo pelo qual a Administração irá contratar 

um bem ou serviço na melhor condição, além de selecionar a oferta mais vantajosa para um 

determinado contrato e com o melhor custo-benefício para a organização pública. É, portanto 

a forma com que o Estado irá desempenhar relações comerciais com organizações privadas. 

Meirelles (2013) complementa que o objeto da licitação pode ser um serviço, uma 

obra, a compra, a alienação, a concessão, a permissão ou ainda a locação que será acordada 

com o interessado. Contudo, é fundamental que este objeto deve ser descrito detalhadamente 

no edital, para que de fato a organização pública adquira aquilo que deseja e que atenda às 

suas necessidades. 

A licitação tem por finalidade a obtenção de materiais, bens e serviços, e para isso ela 

deve buscar diversos princípios, a começar pelo princípio da legalidade, onde a licitação deve 

seguir somente aquilo que está previsto em lei, regras e princípios que a determinam. Outro 

princípio é a isonomia, que nada mais é do que a igualdade na condição de participação de 

todos os interessados no certame. A impessoalidade busca a não exposição de particularidades 

e gostos nos procedimentos de licitação. A publicidade nos remete ao ato de dar publicidade à 

todas as ações da gestão pública, ou seja, possibilitar que todos os interessados tenham acesso 

as informações relativas às licitações. O princípio da moralidade e da probidade 

administrativa diz que os servidores devem agir de forma moral, transparente e ética. O 

princípio da vinculação ao instrumento convocatório obriga a obediência em relação às 

condições e normas estabelecidas. E por fim, o princípio de julgamento objetivo que é a 

observância dos critérios e objetivos, os quais devem ser criteriosamente, definidos no ato 

convocatório (ZANON, 2008).  

O processo administrativo para aquisição de bens e serviços pode ser dividido em 

diversas etapas, como: autorizações, requerimentos, documentos de habilitação dos 

fornecedores, certidões negativas, despachos, levantamentos, cotações de preços, planilhas de 

preços, nota de empenho, pagamento, dentre outros. Estes, são procedimentos administrativos 

para a realização de compras públicas. (SILVA, 2014). 

Para Justen Filho (2008), citado por Oliveira (2015, p. 61) a licitação tem como 

objetivo selecionar a proposta mais vantajosa para a Administração Pública, observando claro 
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todos os princípios da gestão pública e em observância aos tramites legais do processo 

licitatório. Buscando uma relação custo-benefício e visando compras eficientes e 

responsáveis. 

A ilustração da Figura 1 mostra de um modo geral, o processo de uma licitação: 

Figura 1 - Passos de um processo de licitação. 

 

Fonte: Oliveira (2015, p. 66). 

 

Conforme mostra a figura 1, um processo licitatório é composto por oito fases. A qual 

se inicia pela solicitação de compra feita geralmente pelos órgãos da administração pública. A 

segunda fase é o desenvolvimento do Edital que como o próprio nome sugere é redigir o 

edital com todas as informações e anexos necessários para realizar o processo licitatório 

seguindo as normas e leis, após seu desenvolvimento tem-se a fase de publicação do edital. 

Posteriormente entra-se na fase de homologação onde as empresas e interessados apresentam 

os envelopes com toda a documentação necessária bem como as propostas de preços. As 

empresas com toda a documentação adequada, conforme prevê o edital, apresentam suas 
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propostas, que é a quinta fase, que corresponde ao julgamento das propostas. A adjudicação é 

quando o vencedor das propostas é declarado o vencedor do certame. Feito todos estes 

processos e respeitando os prazos para eventuais recursos, a licitação passará pela fase de 

homologação do certame, confirmando sua validade perante a lei. Por fim tem-se a assinatura 

do contrato ou empenho e a execução do mesmo. (OLIVEIRA, 2015) 

Segundo Brasil (1993), existem os tipos e as modalidades de licitação. Os tipos de 

licitação podem ser divididos em menor preço, melhor técnica ou melhor preço e técnica. Já 

as modalidades estão distribuídas em: concorrência, tomada de preços, convite, concurso, 

leilão, pregão e pregão eletrônico. Todas estas modalidades estão sujeitas a normas, 

obrigatoriedades e restrições, ou seja deve-se respeita o tempo mínimo entre divulgação e 

realização do edital, respeitar o tempo para firmar o contrato, respeitar as situações em que 

cada uma deve ser usada entre tantos outros assuntos previstos em lei. E segundo Mello 

(2012) às modalidades de concorrência, tomada de preços e convite são as mais usadas no 

processo licitatório. 

Oliveira (2015) destaca que no Brasil, a Lei de Licitações estabelece cinco 

modalidades licitatórias: concorrência, tomada de preços, convite, concurso e leilão, as quais 

de maneira ampla são definidas de acordo com o objeto a ser contratado e/ou conforme o 

valor de referência.  

Pontelli e Piveta (2016) apontam na Lei 8.666/93, em seu artigo 22, que as 

modalidades de licitação são a concorrência, a tomada de preços, o convite, o concurso e o 

leilão. Em complemento, a Lei 10520/02, cria a modalidade de licitação Pregão. Observa-se 

os conceitos destes tipos de modalidade na figura 2, conforme Pontelli e Piveta (2016): 
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Figura 2 - Modalidades e conceitos de licitações. 

 

Fonte: (PONTELLI; PIVETA, 2016, p. 4). 

Conforme a figura 2 apresenta, existem seis tipos de modalidades de licitação, sendo o 

último a surgir o pregão “utilizada para aquisição de bens e serviços comuns, cujos padrões de 

desempenho e qualidade são definidos no edital” (PONTELLI; PIVETA, 2016, p. 4) 

2.2 O Pregão 

 

No ano de 2002 surgiu uma nova modalidade de licitação, considerada a sexta 

modalidade de licitação o Pregão, regido pela Lei n° 10.520 de 17 de julho de 2002 e é hoje o 

tipo de licitação usualmente adotado em pequenas prefeituras, o qual realiza-se de duas 

formas distintas, presencial ou eletrônica  

O pregão presencial, bem como cita o art. 1 da lei n° 10.520 de 17 de julho de 2002, é 

a modalidade de licitação utilizada quando o objeto licitado consistir em bem ou serviço 

comum. Para bens e serviços não comuns, não poderá ser adotado o pregão. No pregão o tipo 

de julgamento da licitação é o menor preço e, diferente das outras modalidades no pregão é 

possível reduzir o valor da proposta através de lances (BRASIL, 2002). No decreto de nº 

5.540 (BRASIL, 2005) fica determinado a realização do processo licitatório na modalidade 

pregão em toda aquisição de bens e serviços comuns feita pela Administração. 
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A disputa nos certames para o fornecimento de bens ou serviços expostos nos editais é 

feita no Pregão Presencial em sessão pública, por meio de propostas de preços escritas e 

lances verbais (Decreto 3.555/2000), e no Pregão Eletrônico é feita à distância por meio da 

internet (Decreto 5.450/2005).  

Conforme o decreto 5.450/2015 art.11°, no processo eletrônico caberá ao pregoeiro as 

funções de receber e examinar as impugnações, administrar a sessão pública na internet, 

averiguar a validade da proposta conforme o edital, coordenar a etapa dos lances, examinar os 

documentos de habilitação, receber e analisar os recursos, indicar o vencedor, adjudicar os 

itens, homologar e conduzir a equipe de apoio. 

No decreto 3.555/2000 define-se as regras a serem utilizadas no pregão, devendo ele 

primeiramente justificar a necessidade de contratar o processo, determinando assim o objeto a 

ser licitado. A partir da justificativa e da definição do bem ou serviço a ser licitado é 

elaborado o edital, com a definição e as especificações dos objetos, as exigências para 

habilitação do ganhador, além de todos os critérios e datas para aceitação das propostas. 

De acordo com o art. 4 da Lei 10.520 (BRASIL, 2002), o pregão inicia-se para o 

público com a convocação dos interessados por meio de publicação do edital, as demais 

etapas do processo ficam por conta da fase de classificação e julgamento das propostas, 

seguida da fase de lances para, somente ao final, realizar-se a fase de habilitação e apenas do 

primeiro classificado no processo licitatório. 

Piscitelli e Timbó (2010) citam algumas das principais vantagens de se utilizar o 

Pregão em um processo licitatório, como os seguintes: 

Agilidade na contratação, pois o prazo para a apresentação das 
propostas é de apenas oito  dias;  possibilidade  de  designação  de  
mais  de  um  pregoeiro,  tendo  em  vista  o conhecimento  que  o  
servidor  deve  ter  sobre  o  objeto  da  licitação;  transparência  do 
processo,  pois  o  vencedor  do  certame  é  conhecido  ao  final  da  
sessão  pública  do pregão;  possibilidade  de  negociar  preços  mais  
vantajosos  para  a  Administração; possibilidade  de  contratação  
parcial  do  objeto  licitado,  sobre  a  qual  não  recaiu interposição  de  
recursos;  simplificação  dos  procedimentos  na  fase  de  habilitação, 
pois somente é examinada a documentação do licitante vencedor. 
PISCITELLI E TIMBÓ (2010, p.  247) 
 
 

Ramos (2016) explica que para se realizar um processo licitatório de forma eletrônica 

é necessário provedores de sistema, que são sistemas on-line onde todo o processo licitatório é 
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feito. O mais utilizado é o portal Cidade Compras, que é “um sistema informatizado 

desenvolvido em acordo de cooperação técnica entre Confederação Nacional de Municípios – 

CNM e a Ecustomize Consultoria em Software Ltda., que possibilita a realização de 

licitações, por intermédio da Internet, de bens e serviços junto a fornecedores previamente 

cadastrados” (RAMOS et al. 2016, p. 115). 

No que tange aos prazos no pregão, o período de publicação do processo licitatório até 

a apresentação das propostas não pode ser inferior à 8 (oito) dias úteis. Podendo, ainda, 

qualquer licitante manifestar interesse em apresentar recursos contra o certame em até 3 (três) 

dias após o licitante vencedor ser declarado (BRASIL, 2002). 

Este prazo mínimo de 8 dias é para Piscitelli e Timbó (2010), um grande destaque do 

pregão já que este promove agilidade ao processo e a contratação do bem ou serviço licitado. 

O pregão é também a modalidade mais rápida dentre as outras, sendo que após a publicação 

do edital em 8 dias é possível transcorrer o ato de licitação. 

 

2.3 Eficiência e Eficácia 

 

Desde o inicio do século XX o Estado brasileiro passou por diversos modelos de 

Gestão Pública ineficientes e gastadoras. Em todo o mundo a eficiência é um princípio cada 

vez mais importante na gestão pública. E segundo Araujo (2007) várias estratégias foram 

implementadas para atingir tais objetivos, como a: reestruturação do Estado, privatizações, 

implementação de indicadores de desempenho, gestão por objetivos, dentre outras, adotando 

idéias da Nova Gestão Pública (NGP). Para Bresser Pereira (2002) a NGP veio em resposta à 

duas forças que se desenhavam no final do século XX, a globalização (crescente com o 

capitalismo) e a democracia. 

Michaelis (2019) define eficiência como sendo a capacidade de realizar um trabalho 

ou uma função com capacidade, aptidão e competência afim de produzir um efeito.  

Para Coelho, (1979) eficiência é o emprego de recursos para alcançar o objetivo 

estabelecido, visando a melhor ralação custo-benefício entre o objetivo e os recursos 

utilizados. Chiavenato (2011) além de relacionar eficiência com custo e benefício, revela que 



18 

ela é a melhor maneira pela qual a coisa deve ser feita, pois utiliza os recursos de forma 

racional. 

Também há diferenças entre o conceito de eficiência em organizações públicas e 

privadas. Na esfera pública é o uso adequado dos recursos para atender à necessidade e o 

interesse público, enquanto na privada o interesse é financeiro, objetivando o lucro 

(ALCÂNTARA, 2009). 

A eficiência é um princípio que a administração pública deve obedecer. Ela foi 

instituída pela constituição federal em 1998, através de Ementa Constitucional, no artigo 37. 

(BRASIL, 1998). Tal princípio visa, segundo Moraes (2002) a satisfação do bem comum, 

através da prestação de serviços essenciais a toda população, sempre obedecendo aos 

princípios legais e morais. 

Meirelles (2013) defende que o administrador público deve sempre evitar o 

desperdício do dinheiro público e zelar pela qualidade dos serviços na gestão pública e a 

eficiência é uma forma de fazer isso, visando a qualidade e o controle do gasto no recurso 

público.  

 “O administrador público tem dever de ser eficiente [...] que se impõe 
a todo agente público de realizar suas atribuições com presteza, 
perfeição e rendimento funcional”. Isso quer dizer que a 
Administração Pública deve sempre buscar aperfeiçoar a prestação 
dos serviços públicos, ou melhorando os que não estiverem 
satisfatórios, ou ainda, mantendo a qualidade dos serviços que 
estiverem suprindo as expectativas, tendo sempre como finalidade 
diminuir gastos, zelando pela qualidade nos serviços, e o bem 
comum”. (MEIRELLES, 2013, p. 90). 

 

Ser eficiente é para Oliveira (2015), a etapa de maior relevância para a realização do 

processo de compras, evitando-se o máximo possível de desperdício, tanto de recursos quanto 

de tempo. Além disso, não basta apenas optar pela compra do produto mais barato, em alguns 

casos esta escolha pode não ser eficiente, pois o produto de menor preço, pode não possuir a 

qualidade adequada. Sob esta ótica, quanto mais eficiente for o sistema adotado pelo 

administrador em relação aos procedimentos licitatórios, melhor será a eficiência alocativa 

dos recursos públicos na economia. Assim sendo, um dos objetivos fundamentais a ser 

perseguido pela gestão pública é o uso racional do dinheiro público. Logo, o Governo deve 

buscar melhores formas de atendimento às demandas da população, com o máximo de 
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economia, rapidez, lisura, transparência e principalmente, atendendo aos preceitos da 

legislação (OLIVEIRA, 2015, p. 81). 

É possível reduzir gastos com as compras públicas sem a necessidade de deixar de 

comprar, Silva (2014) afirma que com uma administração eficiente é possível comprar com 

mais eficácia e com preços melhores. Para ele existe hoje um movimento de preocupação com 

a utilização dos recursos públicos e esta preocupação está voltada ao controle eficiente das 

despesas com compras. Desse modo, um gerenciamento correto de recursos aplicados em 

custeio é uma alternativa ao aumento da eficiência na utilização dos gastos públicos. Assim, é 

necessário buscar meios de aproximar o processo licitatório às características de uma efetiva 

administração moderna, à luz dos princípios constitucionais e das novas demandas que 

surgem em virtude dos avanços tecnológicos e disputas de mercados. 

O artigo 74 da Constituição Federal apresenta à necessidade da eficiência e também da 

eficácia no plano plurianual de governo visando uma melhor gestão orçamentária, financeira e 

patrimonial nos órgãos e entidades da administração pública (BRASIL, 1988). 

Michaelis (2019) caracteriza a eficácia como sendo a capacidade de resolver 

problemas ou realizar atos para alcançar a qualidade na produção do resultado esperado. 

Para Alcântara (2009) a eficácia é escolher de maneira correta o que fazer para 

alcançar um objetivo, optando por objetos e alternativas corretas. Ele ainda acrescenta que é 

necessário fazer uma avaliação da eficácia do serviço público e que este é um grande desafio 

já que está relacionado à definição e consecução de objetivos, que muitas das vezes depende 

de decisões do gestor público. 

Aragão (1997) conceitua eficácia em como as decisões podem contribuir para alcançar 

o objetivo, ou o produto final. Junquilho (2010) complementa a afirmação com um olhar para 

a Administração Pública, onde ser eficaz é quando conseguimos satisfazer a demanda dos 

cidadãos por meio da prestação de serviços públicos de qualidade. 

Tanto a eficácia, quanto a eficiência devem ser consideras fundamentais não só em 

uma organização privada, mas também na organização pública, já que ambas são 

fundamentais para o planejamento organizacional, a fim de obter e alcançar objetivo da 

mesma (ALCÂNTARA, 2009, p.29).  
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É possível fazer uma analogia dos conceitos de eficiência, eficácia e efetividade e ligá-

los as fases de um processo de compras, como a coleta de recursos, o processo licitatório, seus 

resultados e a transformação causada por ele, conforme apresenta Souza (2008) na fig. 3. 

Figura 3 – Fluxograma de avaliação 

 

 

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019. 

Souza (2008) consegue exemplificar bem os conceitos dos princípios aqui expostos. 

Através da figura 3 é possível seguir o raciocínio de que com os recursos envolvidos na 

gestão o processo está ligado a eficiência com o objetivo de fazer mais com menos recursos. 

Nos resultados tem-se o encontro com a eficácia que está ligada na relação de metas 

alcançadas x metas pretendidas e por fim as transformações atingidas com tais ações é a 

efetividade. E quando não se tem o compromisso com os conceitos de eficiência, eficácia e 

efetividade na gestão pública o impacto negativo recai sobre toda a sociedade. Sano (2013) é 

enfático sobre a necessidade de termos estes três conceitos intrinsecamente relacionados à 

todas as ações do governo, inclusive no planejamento e gestão. 

Osborne e Gaebler (1995), fala sobre a necessidade de inventar um novo sistema 

orçamentário com um “governo empreendedor”, onde estimular a competição entre os 

fornecedores de serviços e produtos remete ainda mais eficiência a eficácia a administração 

pública. 

 

3. METODOLOGIA 

 

Este trabalho se trata de uma pesquisa descritiva de abordagem quantitativa, realizado 

a partir de uma coleta de dados, junto a Prefeitura Municipal de Coqueiral, uma cidade do sul 

de Minas Gerais. Esta cidade conta com menos de 20 mil habitantes e um orçamento anual, 

previsto na LOA (Lei Orçamentária Anual) para o exercício de 2018 em 23.700.000,00 (vinte 

e três milhões e setecentos reais). 

Recursos Processo Resultado
s 

Transformação 
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A metodologia é determinada a começar pela escolha de como se pretende realizar o 

trabalho, tendo como fundamento o problema formulado. Esta etapa do trabalho apresenta a 

classificação da pesquisa, a coleta de dados e a análise e interpretação dos mesmos. 

 

3.1. Classificação da Pesquisa 

Uma pesquisa pode ser classificada em diversos formatos, quanto à abordagem, aos 

objetivos e aos procedimentos. Onde, a pesquisa aqui realizada possui uma abordagem 

quantitativa, já que faz uso de dados numéricos para avaliar a eficiência e eficácia. Prodanov e 

de Freitas (2013) falam que a pesquisa de abordagem quantitativa traduz em números 

informações e opiniões afins de analisar e classificar tais dados. Devendo formular hipóteses e 

relacionar com as variáveis, buscando a precisão de resultados. 

Quanto aos objetivos esta é uma pesquisa predominantemente descritiva. Para Gil 

(2008) o objetivo primordial da pesquisa descritiva é a descrição de determinado objeto de 

estudo ou a relação entre variáveis. Ele também lembra que uma das principais características 

deste tipo de pesquisa está na técnica de coleta de dados. 

A pesquisa descritiva busca estabelecer uma relação entre as variáveis e as 

características de determinado fenômeno. Onde o foco deste estudo é comparar se as 

licitações realizadas na cidade de Coqueiral estão trazendo economicidade para o município. 

Isso irá ocorrer pela comparação entre os preços licitados de produtos de alta demanda de 

gênero alimentício e material de limpeza, higiene, copa, cozinha e gás GLP com os preços 

praticados nos comércios da região. Para fins de estudo utilizou-se os processos Licitatórios 

de Nº 143/2018 e Nº 146/2018 como parâmetros de preços praticados pela prefeitura 

municipal. 

Os procedimentos utilizados para a realização desta é a pesquisa documental, onde a 

prefeitura foi escolhida em função da facilidade em obter os documentos necessários para o 

estudo, além do pesquisador residir na cidade e, também por ter realizado estágio na mesma. 
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3.2 Objeto de Pesquisa e Coleta de dados 

O objeto desta pesquisa foram editais de licitações para aquisição de produtos 

alimentícios e derivados, os quais foram realizados para atender as necessidades das escolas e 

creche do município de Coqueiral, além de material de limpeza, higiene, copa, cozinha e gás 

GLP. Os dados analisados são os produtos que são mais demandados pelo município e que 

representam um maior montante financeiro. Foram descartados produtos que em seu total 

(quantidade x preço) não representam grande impacto no estudo, neste caso, os produtos que 

não representam pelo menos 5% do edital. 

A coleta de dados aconteceu por meio de pesquisa documental, no acervo da própria 

prefeitura, em especial no próprio setor de compras, além do site da prefeitura 

(https://www.coqueiral.mg.gov.br/licitacoes) onde são divulgados os editais de licitação, atas 

de registro de preços e contratos administrativos. Por meio destas coletas foi possível uma 

melhor análise dos processos licitatórios publicados e homologados, podendo assim, avaliar a 

competência de compras da prefeitura em estudo. 

A primeira parte do estudo foi feita na prefeitura, no setor de compras, onde foi 

informado os últimos processos licitatórios, seus respectivos números e os anexos, contendo a 

descrição de objeto. Além disso a equipe do setor instruiu o pesquisador sobre como acessar o 

site da prefeitura para obtenção dos demais dados necessários. Com os números em mãos o 

pesquisador consultou os editais em seu teor completo. Após a leitura dos mesmos e, ainda no 

site da prefeitura teve-se acesso as atas de registro de preços e aos contratos administrativos, 

onde pôde-se pesquisar as propostas vencedoras nos editais para assim, coletar os valores 

pagos pela prefeitura em cada um dos produtos, objeto de pesquisa. 

Realizou-se também, pesquisa de campo, por meio da cotação de preços para 

comparar com os preços licitados pela prefeitura.  Com os itens a serem cotados foi-se até os 

estabelecimentos comerciais de Coqueiral e também de cidades vizinhas para realizar o 

levantamento de preços. 

Do processo licitatório de nº 143/2018 para o fornecimento de gêneros alimentícios, 

selecionou-se 30 (trinta) produtos de um total de 87 (oitenta e sete), onde foram divididos em 

setores de mercearia com 23 (vinte e três) produtos, padaria com 3 (três) produtos e açougue 

com 4 (quatro) produtos. Enquanto no processo licitatório para o fornecimento de material de 

limpeza, higiene, copa, cozinha e gás GLP, de nº 146 de 2018, selecionou-se 26 (vinte e seis) 
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produtos de um universo de 110 (cento e dez), estes divididos em 2 setores o de mercearia 

com 25 (vinte e cinco) produtos e de Gás de cozinha composto por 1 (um) produto.  

Inicialmente, a ideia era coletar os dados somente em comércios de Coqueiral, porém 

para deixar o estudo mais abrangente, ficou decidido que seria feito a coleta em três 

estabelecimentos de três cidades distintas, já que o próprio processo licitatório é aberto para 

participação de empresas de outras cidades. Dentre os estabelecimentos que houve coleta de 

dados, teve-se 3 mercados, sendo um de Coqueiral, cidade em que ocorreu o processo 

licitatório, um em Nepomuceno e um em Boa Esperança, cidades vizinhas. No comércio de 

Boa Esperança a coleta foi feita pesquisando os preços nas prateleiras, sem o auxílio de um 

terceiro, enquanto nos outros dois mercados o preenchimento dos preços foi realizado pelo 

próprio proprietário.  

É importante salientar que a coleta de preços ocorreu em fevereiro de 2019, enquanto 

que os processos licitatórios foram realizados no final de setembro de 2018 e celebrados em 

outubro do mesmo ano. Portanto, foi necessário o cálculo de inflação ou deflação no período. 

Outro ponto a se destacar é que nas atas de registro de preços do processo de licitação do 

Edital Nº 143 de 2018 existe a informação da marca do produto licitado e a coleta foi feita 

considerando as marcas expostas, tornando o estudo mais próximo à realidade. Enquanto no 

Edital Nº 146 de 2018 não é informado a marca e, segundo funcionários da prefeitura os 

produtos são de qualidade inferior, portanto, foi solicitado no processo de coleta de dados que 

as empresas informassem o valor do produto mais barato, obedecendo ao regime de tipo 

menor preço por item. Teve-se ainda dois reequilíbrios financeiros em um produto do edital nº 

143/2018, os quais estão expostos nos resultados do trabalho.  

 

3.3 Análise e interpretação dos Dados 

A interpretação dos dados foi realizada pela análise de conteúdo, com resultados dos 

processos de pesquisa. Berelson (1952, p. 13), define a análise de conteúdo como "uma 

técnica de investigação que, através de uma descrição objetiva, sistemática e quantitativa do 

conteúdo manifesto das comunicações, tem por finalidade a interpretação destas mesmas 

comunicações”. 

Para a análise do conteúdo, os dados foram tabulados e tratados no software Microsoft 

Excel 2016, com ele foi possível encontrar a média simples dos preços dos estabelecimentos 
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cotados, deflacionar o valor coletado da data da cotação para a data da realização da licitação 

e assim definir o valor médio do mercado.  

A fórmula para se chegar à média simples foi:  

M= (P1+P2+P3)/3. 

Onde P1 é o preço do estabelecimento 1, P2 o estabelecimento 2 e P3 o 

estabelecimento 3.  

Para estabelecer o fator de economia da administração pública, usou-se a fórmula: 

E=((L/M)-1)*-1 

Onde L é o valor que o produto foi licitado e M é a média calculada acima. Com isso, 

se obteve-se um valor positivo significa que a administração pública fez uma economia e se o 

valor for negativo mostra que a prefeitura comprou o produto acima da média do comércio 

legal. 

Foi feita ainda uma análise dos prazos nos editais, observando o prazo de publicação 

do mesmo até o processo de homologação do processo licitatório, e por fim uma análise se 

estes prazos estão obedecendo o que determina a lei sobre prazos em pregão presencial. 

Para estabelecer a inflação ou deflação, foi feita uma consulta no portal da Fundação 

Getúlio Vargas (FGV), que elabora e dispõe do Índice Geral de Preços do Mercado, onde foi 

possível consultar a inflação ou deflação no período proposto. 

A tabela 1 apresenta a variação do Índice Geral de Preços do Mercado no período de 

outubro de 2018 até janeiro de 2019, coletados no portal da FGV (Fundação Getúlio Vargas).  

Tabela 1: Variação do Índice Geral de Preços do Mercado no período de outubro de 2018 e 

janeiro de 2019. 

Mês e ano Valor 

Outubro de 2018 0,89 

Novembro de 2018 -0,49 

Dezembro de 2018 -1,08 

Janeiro de 2019 0,01 

Fonte: Fundação Getúlio Vargas. 
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Portanto, ao analisar a Tabela 1, constatou-se inflação em outubro de 2018 e janeiro de 

2019 e deflação em novembro e dezembro de 2018, com um acumulado no período de -

0,68%. Com isso calcula-se o valor de d sendo: 

d = 1 – 0,68% = 0,9932 

Em posse do valor de deflação (d) calculou-se a média deflacionada, a partir da 

seguinte fórmula simples:  

Md= M x d. 

Onde, Md é a média deflacionada, M a média dos preços coletados e d o valor de 

deflação no período, onde d tem o valor de 0,9932, considerando que a deflação acumulada 

no período exposto foi de -0,68%. 
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4. RESULTADOS E DISCUSSÕES 

 

4.1. Análise do Edital para o fornecimento de gêneros alimentícios 

O edital utilizado para o desenvolvimento deste capitulo encontra-se disponível no 

portal online da prefeitura de Coqueiral, seu número de processo administrativo licitatório é o 

de nº 143/2018, se tratando de um processo licitatório da modalidade pregão presencial de nº 

074/2018, realizado através do sistema de registro de preços da prefeitura sob nº 032/2018 e 

sendo um processo do tipo menor preço por item. 

Inicialmente foi feita uma análise comparando a média de preços do comércio local, 

coletadas pouco após a realização de todo processo licitatório, com o preço no qual a 

prefeitura realizou a compra. Para tal estudo foi realizado coleta de dados, em forma de 

cotação, em três mercados (P1, P2 e P3). Com as cotações em mãos foi feito uma média 

simples (M1) do valor entre elas e comparados com os valores obtidos pela prefeitura através 

da compra dos produtos do Edital Nº 143 de 2018, onde os produtos escolhidos para análise 

são aqueles que representam maior impacto quantitativo e financeiro, totalizando 30 produtos 

do total de 87 que compõe o edital. No total este processo licitatório empenhou um total de 

R$ 236.583,51, onde os 30 produtos selecionados para estudo representam um montante total 

de R$ 181.043,60, ou seja, 76,52% do edital. 

Os produtos foram divididos em 3 categorias (mercearia, padaria e carnes), foram 

descartados também os produtos de hortifruti, já que o preço de frutas, verduras e legumes é 

altamente volátil, sofrendo variações de preço diariamente. 

De início constata-se que a prefeitura comprou 17 dos 30 produtos acima do preço 

médio praticado pelo comércio local. Divididos em categorias, o setor de padaria foi o que 

obteve maior disparidade de preços, onde todos os produtos foram comprados com valores 

acima do praticado no comércio, destaque para pão francês, que foi comprado com um valor 

30,46% acima da média dos preços praticados nos estabelecimentos que fizeram parte do 

estudo. 

O setor de mercearia, o qual demanda maior quantidade e valor no processo licitatório, 

teve-se uma economia feita em 9 produtos de 23, contudo foram economias pequenas, a maior 

parte abaixo dos 5%, enquanto isso, do outro lado, dos 14 produtos comprados acima do valor 
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médio deflacionado de mercado teve-se 9 produtos adquiridos com valores acima de 10% da 

média, gerando um prejuízo grande aos cofres públicos. 

O único setor onde a prefeitura obteve economia foi o de carnes, tendo comprado 

todos os produtos com valores abaixo da média geral, na compra da linguiça suína por 

exemplo, foi feita uma economia de 31,06%. 

Analisando individualmente cada produto, aquele em que a prefeitura obteve a maior 

economia foi na compra de feijão preto sendo comprado a R$ 4,00 enquanto a média cotada é 

de R$ 7,71, ou seja, 48,12% abaixo do valor de mercado, além do feijão preto teve-se também 

economia na compra de óleo de soja, pagando R$ 3,30 onde a média do comércio 

deflacionada foi de R$ 3,65, ou seja, uma economia de 9,63%.  

Por outro lado, o biscoito doce - rosquinha de coco, produto licitado à R$ 6,90 e 

cotado no comércio à uma média deflacionada de R$ 4,17, 65,41% acima do valor de 

mercado. Outros destaques negativos são, farinha de milho em flocos 500g (25,50%), 

macarrão para lasanha 500g (35,87%), margarina vegetal 500g (35,84%) e café torrado e 

moído 500g (24,30%). 

Nota-se ainda, que foi justamente o setor de mercearia, o que teve um maior número 

de propostas apresentadas, houve um maior equilíbrio na relação entre valor licitado e valor 

de mercado, provando que quanto maior a concorrência no processo licitatório, maiores são as 

chances de conseguir eficiência e eficácia nas compras da administração pública. Indo de 

encontro ao que propõe Osborne (1995), que a competitividade apresenta melhores resultados 

aos processos licitatórios. 

Percebe-se, que apesar de o pregão presencial dispor da possibilidade de reduzir o 

valor da proposta através de lances (BRASIL, 2002). No geral, este processo licitatório se 

mostrou ineficiente para a administração pública, já que os valores pagos foram acimas da 

média do mercado, o que em partes pode ser explicado pela baixa apresentação de propostas 

no certame, onde teve-se um total de 4 (quatro) empresas apresentando propostas, das quais, 2 

(duas) apresentaram propostas para mais de 50% dos produtos da licitação, 1 (uma) 

apresentou propostas apenas em carnes e 1 (uma) apresentou proposta para menos de 50% dos 

produtos. Portanto, faltou concorrência do processo licitatório e por este motivo os preços de 

aquisição do processo foram maiores que o da média praticada pelo comércio pesquisado.  



28 

Este edital também não alcançou a eficiência em seu tipo de processo licitatório, pois 

segundo Brasil (2003) os processos podem ser divididos em menor preço, melhor técnica ou 

melhor preço e técnica. Este processo licitatório utiliza-se do tipo menor preço por item. 

Portanto, se eficiência é o emprego de recursos para alcançar o objetivo estabelecido 

(COELHO, 1979), pode-se considerar que este foi um processo que não alcançou a eficiência 

em sua escolha pois se obteve o menor preço por item em apenas de 43% dos itens analisados 

no estudo. 

No quadro 1, está discriminado cada item avaliado no trabalho, em um total de 30 

produtos, o valor de cada produto nos comércios pesquisados com a média dentre eles, a 

média deflacionada, o valor de compra na licitação e a economia feita pela administração. A 

Administração Pública, porém, só obteve economia em 13 produtos em 30 estudados, 

43,33%, porém com uma economia baixa se comparada aos preços que não obteve economia.  

Convertendo para valores financeiros, dos R$ 181.043,60 empenhados nos itens deste 

estudo, a prefeitura deixou de economizar R$ 17.064,36, ou seja, 9,43% de prejuízos aos 

cofres públicos. O que comprova que este processo licitatório não apresentou eficiência e nem 

eficácia quantos aos gastos, já que se propunha a ser um processo do tipo menor preço por 

item. 

Quanto aos prazos da Licitação o processo teve início em 13 de setembro de 2018, 

com publicação no diário oficial dois dias depois. A abertura das propostas e a habilitação do 

vencedor ocorreram no dia 27 de setembro de 2018 e celebrados no dia 1º de outubro de 

2018. Nota-se, portanto, que o processo durou exatos 10 dias úteis, onde o prazo foi 

devidamente cumprido seguindo Lei nº 10.520, que em seu Art. 4º, inciso V, determina o 

prazo mínimo de 8 (oito) dias úteis entre a publicação do edital até a abertura de propostas. 

Respeitando ainda o inciso XVIII do mesmo artigo, referente ao prazo de 3 (dias) após a 

habilitação do vencedor para que, se necessário, seja apresentados recursos contra o certame. 

Portanto, com o prazo de 10 (dez) dias úteis entre o início do processo licitatório (13/09) até a 

apresentação das propostas (27/09), e respeitando os três dias para recursos até a celebração 

do mesmo (01/10), pode-se considerar que este foi um processo licitatório eficiente e eficaz, 

pois foi respeitado os prazos determinados em Lei e não foi gasto tempo exagerado pela 

Administração Pública. 



29 

Quadro 1 - Comparativo de preços de mercado com os preços do processo licitatórios de Gênero Alimentício. 

 
  

Mercado 1 Mercado 2 Mercado 3 Média 
Média 

Deflacionada 
Licitação Economia 

 
MERCEARIA P1 P2 P3 M= 

(P1+P2+P3)/3 
Md= M*d 

 L E 

1 AÇÚCAR TIPO CRISTAL 5 KG - Açúcar 
tipo cristal. Textura em grânulos finos e 
coloração branca. Isento de impurezas e 
empedramento. Embalagem plástica, atóxica, 
transparente, não violada, contendo dados do 
produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Validade mínima de 6 (seis) meses a contar 
da data de entrega do produto. Pacote com 5 
Kg. 

R$       8,99 R$       8,79 R$       8,99 R$           8,92 R$          8,86 R$8,50 4,09% 

2 Arroz beneficiado, polido, tipo 1. Coloração 
perolada e translúcida, isento de impurezas. 
Embalagem - Arroz beneficiado, polido, tipo 
1. Coloração perolada e translúcida, isento de 
impurezas. Embalagem plástica, atóxica, 
transparente, não violada, contendo dados do 
produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Validade mínima de 6 (seis) meses a contar 
da data de entrega do produto. Pacote com 5 
Kg. 

R$     10,89 R$     12,89 R$     11,90 R$           11,89 R$              11,81 R$    12,19 -3,20% 

3 BEBIDA LÁCTEA SABOR MORANGO - 1 
LT - Bebida Láctea pasteurizada sabor 
morango, embalagem plástica, não violada, 
contendo dados do produto: identificação, 
procedência, ingredientes, informações 
nutricionais, lote, gramatura, datas de 

R$       3,30 R$       5,35 R$       3,49 R$            4,05 R$                4,02 R$      3,99 0,73% 
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fabricação e vencimento. Embalagem de 1 
litro 

4 Creme de leite em lata com 300grs. 
Acondicionado em lata de folhas de flandres, 
não apresentando fer - Creme de leite em lata 
com 300grs. Acondicionado em lata de folhas 
de flandres, não apresentando fermentação, 
vazamentos, ferrugem, amassados e 
estufamentos, conter dados do produto: 
identificação, procedência, ingredientes, 
informações nutricionais, lote, gramatura, 
data de fabricação e vencimento. Data de 
validade mínima de 6 (seis) meses a contar da 
data de entrega do produto. 

R$       3,50 R$       4,99 R$       5,50 R$             4,66 R$                4,63 R$      5,29 -14,21% 

5 Biscoito Doce - Biscoito tipo rosquinha, 
sabor coco. Produzida com farinha de trigo 
fortificada com - Biscoito Doce - Biscoito 
tipo rosquinha, sabor coco. Produzida com 
farinha de trigo fortificada com ferro e ácido 
fólico, crocante, livre de gorduras trans. 
Embalagem plástica, atóxica, transparente, 
não violada, contendo dados do produto: 
identificação, procedência, ingredientes, 
informações nutricionais, lote, gramatura, 
datas de fabricação e vencimento. Validade 
mínima de 6 (seis) meses a contar da data de 
entrega do produto. Pacote 800gramas. 

R$       3,50 R$       4,90 R$       4,20 R$             4,20 R$                4,17 R$      6,90 -65,41% 

6 FARINHA DE MILHO EM FLOCOS 500G 
- Farinha de milho em flocos. Coloração 
amarela, sem sal, flocos médios, isenta de 
mofos e sujidades. Embalagem plástica, 
atóxica, transparente, não violada, contendo 
dados do produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 

R$       2,50 R$       2,49 R$       1,99 R$             2,33 R$                2,31 R$      2,90 -25,50% 
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Validade mínima de 6(seis) meses a contar da 
data de entrega do produto. Pacote com 500 
gramas. Igual ou superior ao Yoki. 

7 Milho verde 200g R$       1,69 R$       1,49 R$       1,88 R$           1,69 R$                1,68 R$      1,61 3,89% 

8 Macarrão para lasanha 500g R$       4,95 R$       4,60 R$       4,90 R$            4,82 R$                4,78 R$      6,50 -35,87% 

9 Macarrão com ovos, tipo espaguete. 500g R$       2,80 R$       2,75 R$       2,79 R$            2,78 R$                2,76 R$      2,70 2,21% 

10 GELATINA SABOR MORANGO - Pó para 
preparo de gelatina. Sabor morango. Isento 
de sujidades e mofos. Embalagem plástica, 
atóxica, coloração opaca, contendo dados do 
produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Validade mínima de 6(seis) meses a contar da 
data de entrega do produto. Caixa com 85 
gramas. 

R$       1,00 R$       0,90 R$       1,10 R$            1,00 R$                0,99 R$      0,95 4,35% 

11 CAFÉ TORRADO E MOÍDO - Pó fino, 
homogêneo, coloração castanho escuro. 
Embalado à vácuo, conter na embalagem 
dados do produto: identificação, procedência 
ingredientes, informações nutricionais, lote 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Obedecer norma de qualidade recomendável 
por ABIC/PQC. Validade mínima de 6 (seis) 
meses a contar da data de entrega do 
produto.Pacote de 500 gramas 

R$       5,79 R$       6,25 R$       7,40 R$            6,48 R$                6,44 R$      8,00 -24,30% 

12 ACHOCOLATADO EM PÓ 
INSTANTÂNEO 400G - Achocolatado em 
pó instantâneo obtido pela mistura de cacau 
em pó solúvel e leite em pó, textura fina e 
homogênea. Embalagem plástica, atóxica, de 
cor opaca, não violada, contendo os dados do 

R$       2,95 R$       3,20 R$       3,49 R$            3,21 R$                3,19 R$      3,44 -7,79% 
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produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Validade mínima de 6(seis) meses a contar da 
data de entrega do produto. Pacote de 400g. 

13 EXTRATO DE TOMATE / MASSA DE 
TOMATE 340G - Extrato de tomate / Massa 
de tomate.Embalagem com tampa abre fácil. 
Concentrado de pura polpa, simples. 
Acondicionado em lata de folha de flandres, 
não apresentar fermentação, vazamentos, 
ferrugem, amassados e estufamentos, conter 
dados do produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Validade mínima de 6(seis)meses a contar da 
data de entrega do produto. Lata de 340 
gramas. 

R$       2,75 R$       3,50 R$       2,98 R$           3,08 R$                3,06 R$      3,60 -17,81% 

14 Margarina vegetal cremosa, com sal. Isenta 
de ranço e mofos. Embalagem plástica, 
atóxica, não violado - Margarina vegetal 
cremosa, com sal. Isenta de ranço e mofos. 
Embalagem plástica, atóxica, não violada, 
contendo dados do produto: identificação, 
procedência, ingredientes, informações 
nutricionais, lote, gramatura, datas de 
fabricação e vencimento. Validade mínima de 
6 (seis) meses a contar da data de entrega do 
produto. Pote de 500 gramas (80 % lipídios). 

R$       4,25 R$       3,99 R$       3,99 R$             4,08 R$                4,05 R$      5,50 -35,84% 

15 Óleo de soja, refinado, tipo 1. Aspecto 
límpido com cor e consistência 
características. Embalagem pl - Óleo de soja, 
refinado, tipo 1. Aspecto límpido com cor e 
consistência características. Embalagem 
plástica, atóxica, transparente e não violada, 

R$       3,75 R$       3,69 R$       3,59 R$             3,68 R$                3,65 R$      3,30 9,63% 
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contendo dados do produto: identificação, 
procedência, ingredientes, informações 
nutricionais, lote, gramatura, datas de 
fabricação e vencimento. Validade mínima de 
6 (seis) meses a partir da data de entrega do 
produto. Frasco com 900 ml. Igual ou 
superior ao Corcovado. 

16 POLVILHO AZEDO 1KG - Polvilho azedo, 
textura fina e coloração branca. Isento de 
sujidades e mofos. Embalagem plástica, 
atóxica, transparente e não violada, contendo 
dados do produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Validade mínima de 6 (seis) meses a contar 
com a data da entrega. Pacote de 1 kg. 

R$       4,99 R$       5,99 R$       6,50 R$          5,83 R$                5,79 R$      5,99 -3,51% 

17 REFRESCO DE FRUTA CONCENTRADO, 
SABOR ABACAXI - REFRESCO DE 
FRUTA CONCENTRADO, SABOR 
ABACAXI frasco com 500ml 

R$       4,95 R$       4,90 R$       4,90 R$             4,92 R$                4,88 R$      4,80 1,70% 

18 Feijão Preto tipo 1, livre de sujidade e mofos, 
com 95% de grãos inteiros, maduros limpos e 
secos. P - Feijão Preto tipo 1, livre de 
sujidade e mofos, com 95% de grãos inteiros, 
maduros limpos e secos. Produção da última 
safra. 

R$       6,90 R$       8,89 R$       7,50 R$              7,76 R$                7,71 R$      4,00 48,12% 

19 Feijão carioquinha tipo 1, livre de sujidade e 
mofos, com 95% de grãos inteiros, maduros 
limpos e se - Feijão carioquinha tipo 1, livre 
de sujidade e mofos, com 95% de grãos 
inteiros, maduros limpos e secos. Produção 
de última Safra. Pacote com no mínimo 1kg 

R$       7,99 R$       8,39 R$       8,50 R$               8,29 R$                8,24 R$      8,04 2,39% 

20 Leite condensado em lata de 395 grs. 
Acondicionado em lata de folhas de flandres, 
não apresentando f – Leite condensado em 

R$       3,99 R$       2,69 R$       4,89 R$               3,86 R$                3,83 R$      4,30 -12,26% 
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lata de 395 grs. Acondicionado em lata de 
folhas de flandres, não apresentando 
fermentação, vazamentos, ferrugem, 
amassados e estufamentos, conter dados do 
produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, data de fabricação e vencimento. 
Data de validade mínima de 6 (seis) meses a 
contar da data de entrega do produto. 

21 FARINHA DE TRIGO ESPECIAL 1KG - 
Farinha de trigo especial. Pó uniforme, sem 
formação de grumos, coloração branca. Isenta 
de sujidades e mofos. Fortificada com ferro e 
ácido fólico de acordo com legislação 
vigente. Embalagem em papel kraft branco, 
atóxica, não violada, contendo dados do 
produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Validade mínima de 6 (seis) meses a contar 
da data de entrega do produto. Pacote de 1 
Kg. 

R$       2,49 R$       2,39 R$       2,79 R$              2,56 R$                2,54 R$      2,99 -17,75% 

22 Leite de vaca, tipo B, pasteurizado, integral. 
Embalagem plástica, não violada, contendo 
dados do pr - Leite de vaca, tipo B, 
pasteurizado, integral. Embalagem plástica, 
não violada, contendo dados do produto: 
identificação, procedência, ingredientes, 
informações nutricionais, lote, gramatura, 
datas de fabricação e vencimento. Validade 
mínima de 5 dias a contar da data de entrega 
do produto. Embalagem 1 litro. Com selo do 
IMA 

R$       2,95 R$       2,90 R$       2,90 R$             2,92 R$                2,90 R$      3,11 -7,36% 

23 Ovo branco, fresco, isento de sujidades, 
rachaduras, fungos. Tamanho médio, peso 

R$       4,50 R$       4,50 R$       4,95 R$             4,65 R$                4,62 R$      4,90 -6,10% 



35 

mínimo de cada unid - Ovo branco, fresco, 
isento de sujidades, rachaduras, fungos. 
Tamanho médio, peso mínimo de cada 
unidade 50 gramas. Acondicionados em 
embalagens apropriadas (caixa para uma 
dúzia). Procedente de galinhas sadias. 

 PADARIA  
24 Pão tipo francês. Peso mínimo por unidade 

50 gramas. Fresco, macio, apropriado para 
consumo no dia d - Pão tipo francês. Peso 
mínimo por unidade 50 gramas. Fresco, 
macio, apropriado para consumo no dia do 
recebimento. Isento de sujidades e mofos 

R$       9,90 R$       9,80 R$       7,90 R$             9,20 R$                9,14 R$    13,14 -43,80% 

25 Pão de leite tipo cachorro-quente. Peso 
mínimo por unidade 65 gramas. Fresco, 
macio, apropriado pa - Pão de leite tipo 
cachorro-quente. Peso mínimo por unidade 
65 gramas. Fresco, macio, apropriado para 
consumo no dia do recebimento. Isento de 
sujidades e mofos. 

R$       0,95 R$       0,68 R$       1,00 R$              0,88 R$                0,87 R$      1,15 -32,08% 

26 Pão doce tipo forró. Peso mínimo por 
unidade 65 gramas. Fresco, macio, sem 
cobertura de cremes e/ou - Pão doce tipo 
forró. Peso mínimo por unidade 65 gramas. 
Fresco, macio, sem cobertura de cremes e/ou 
açúcar, com coco no recheio, apropriado para 
consumo no dia do recebimento. Isento de 
sujidades e mofos. 

R$       0,95 R$       0,68 R$       1,00 R$              0,88 R$                0,87 R$      1,15 -32,08% 

Carnes (kg)  
27  LINGUIÇA SUINA FINA - linguiça suína 

fina, pura, preparada com partes comestíveis 
de suínos de boa qualidade. Embalagem 
plástica, atóxica, transparente e não violada, 
peso médio 1 kg 

R$     12,90 R$     11,49 R$     15,00 R$            13,13 R$              13,04 R$      8,99 31,06% 
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28 CARNE BOVINA: (ACÉM MOÍDO) - 
Carne bovina: (acém moído), Congelada, de 
coloração vermelha e brilhante, elástica, 
firme, isenta de gordura aparente, sebo e 
similares. Odor agradável. Embalagem 
plástica, atóxica, transparente e não violada, 
com peso de 2 Kg. 

R$     14,50 R$     12,90 R$     12,50 R$          13,30 R$              13,21 R$    12,79 3,18% 

29 Carne suína: (pernil sem osso), congelado. 
Embalagem plástica, atóxica, transparente, 
contendo dados - Carne suína: (pernil sem 
osso), congelado. Embalagem plástica, 
atóxica, transparente, contendo dados do 
produto: identificação, procedência, 
ingredientes, informações nutricionais, lote, 
gramatura, datas de fabricação e vencimento. 
Embalagem de 2 Kg. 

R$     10,90 R$     10,90 R$       9,90 R$          10,57 R$              10,49 R$    10,00 4,71% 

30 Carne de frango: (peito) congelado. 
Embalagem plástica, atóxica, transparente e 
não violada, conte - Carne de frango: (peito) 
congelado. Embalagem plástica, atóxica, 
transparente e não violada, contendo em 
média 2 Kg em cada pacote. 

R$       6,90 R$       8,90 R$       7,80 R$        7,87 R$          7,81 R$      6,95 11,05% 

 
   

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019 
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O feijão carioquinha 01 KG, sofreu dois aditivos para reequilíbrio financeiro, já que 

desde a execução do processo licitatório o mesmo sofreu diversos reajustes, no primeiro 

aditamento ao contrato administrativo nº 132/2018 o valor contratado por quilo do feijão foi 

de R$ 3,00 (três reais) para R$ 5,90 (cinco e noventa), e reajustado novamente por um 

segundo aditivo que elevou o valor para R$ 8,04 (oito reais e quatro centavos), no percentual 

aproximado de 268 % (duzentos e sessenta e oito) por cento, do valor licitado para o 

reajustado. 

No Gráfico 1, nota-se que a Prefeitura obteve economia em 13 produtos e prejuízo em 

outros 17 e se dividir por faixa de economia ou prejuízo percebe-se que o prejuízo superior a 

10,01% foi responsável pela maior fatia, totalizando 12 produtos (40% dos itens pesquisados); 

teve-se ainda 5 produtos (16,67% dos itens pesquisados) com prejuízo que variou entre 0,01% 

à 10%. Quanto a economia foram 9 produtos (30% dos itens pesquisados) com economia 

entre 0,01% e 10% e 4 produtos (13,33% dos itens pesquisados) com economia superior à 

10,01%. 

Gráfico 1 – Número de produtos por faixa de economia. 
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Fonte: elaborado pelo autor, 2019 

 Portanto é notável a ineficiência do município em sua gestão de compras neste edital, 

tendo apresentado números de prejuízos superiores à 10% na maior parte dos itens analisados. 

Algo que se torna ainda mais expressivos se consideramos que no total a prefeitura deixou de 

economizar R$ 17.064,36, se compararmos o valor em que os produtos foram licitados e o 

valor em que eles são encontrados no mercado local. 
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4.2. Análise do Edital para o fornecimento de material de limpeza, higiene, copa, cozinha 

e gás GLP 

 

O edital utilizado para o desenvolvimento deste capitulo encontra-se disponível no 

portal online da prefeitura de Coqueiral, seu número de processo administrativo licitatório é o 

de nº 146/2018, se tratando de um processo licitatório da modalidade pregão presencial de nº 

076/2018, realizado através do sistema de registro de preços da prefeitura sob nº 034/2018 e 

sendo um processo do tipo menor preço por item. 

 O segundo edital analisado apresenta o fornecimento de material de limpeza, higiene, 

copa, cozinha e gás GLP. Foram listados 26 produtos de um universo de 110 do edital e 

assim, como na primeira análise foram escolhidos os produtos que apresentam maior 

representatividade no edital, produtos que possuem maior impacto quantitativo e financeiro. 

Os vinte e seis produtos deste estudo representam o empenho de R$ 56.100,86 do processo 

licitatório que em seu total gastou R$ 74.317,89, portanto o universo aqui analisado 

corresponde a 75,49% de todo o empenho gasto no edital. 

Para este estudo foi consultado e feito uma cotação nos mesmos três mercados do 

estudo anterior (P1, P2 e P3), sendo um de Coqueiral, um de Boa Esperança e um de 

Nepomuceno, cidade vizinha. Destes três mercados, em um não foi possível coletar o preço 

do gás GLP, assim foi consultado um outro estabelecimento, uma distribuidora de gás (P4). 

Os preços aqui coletados foram comparados com o que a Prefeitura municipal de Coqueiral 

obteve na compra dos produtos do Edital de Nº 146 de 2018. 

 Nota-se uma diferença expressiva em relação ao estudo anterior, onde no total de 26 

produtos teve-se uma economia em 20 itens. Contudo, aqui neste edital percebe-se que a 

economia feita, considerando-se o valor financeiro não foi grande, sendo de apenas 3,70%.  

 Os destaques positivos são: vassoura piaçava, neste item gerou uma economia de 

42,50% licitado em R$ 9,29 enquanto o mercado comercializa o produto por R$16,16, o pano 

de chão alvejado, gerou economia de 39,53%, ele foi adquirido por R$ 2,08, enquanto o 

mercado comercializa produto em média por R$ 3,44. O amaciante de roupas de 2L foi 

adquirido com 33,99% de economicidade, adquirido por R$ 3,44, com valor comercializado 

no mercado por R$ 5,21. Vale destacar que além destes 3 (três) produtos, em outros 4 (quatro) 

a economia gerada foi superior à 20%, como: desengordurante multiuso 500ml (34,34%), 
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esponja multiuso dupla-face (22,97%), limpeza pesada à base de cloro 500ml (21,77%) e, 

sabão em barra pacote com 5 unidades (26,03%). 

 Por outro lado, seis dos vinte seis produtos não tiveram economia no processo 

licitatório. O destaque está na vassoura de pêlo de 40x5cm, ela foi comprada 27,86% acima 

do valor de mercado. A prefeitura adquiriu por R$ 13,44, enquanto no mercado o preço médio 

é de R$ 10,51. A Lâmpada Fluorescente de 35W foi licitada em R$30,50 enquanto o preço 

médio do mercado é de R$ 24,77, gerando uma não economia de 23,11%. Nos outros três 

itens, a não economia foi menor, com: cera incolor 850ml (7,55%), esponja lã de aço (6,43%) 

e luva amarela forrada em látex (4,11%).  

 A compra de Gás de cozinha GLP de 13Kg, que além de 2 mercados o preço foi 

cotado também em uma distribuidora de gás, nota-se que foi comprado por um valor 7,31% 

acima da média cotada, sendo licitado à R$ 67,50 enquanto a média dos estabelecimentos foi 

cotado em R$ 62,90. 

 Dos R$ 56.100,86 gastos nos 26 itens deste edital a economia feita pela administração 

pública foi de aproximadamente R$2.072,89, ou seja, 3,70% de economia no certame. Se 

mostrando um processo licitatório eficiente quanto aos gastos. 

Quanto aos prazos da Licitação o processo teve início em 21 de setembro de 2018, a 

publicação no diário oficial ocorreu dois dias depois. A abertura das propostas e a habilitação 

do vencedor aconteceram no dia 04 de outubro de 2018 e celebrados no dia 10 de outubro de 

2018. Nota-se, portanto, que o processo durou exatos 20 dias corridos e 14 dias úteis, onde o 

prazo foi devidamente cumprido, seguindo a Lei nº 10.520, que em seu Art. 4º, inciso V, 

determina o prazo mínimo de 8 (oito) dias úteis entre a publicação do edital até a abertura de 

propostas, respeitando ainda o inciso XVIII do mesmo artigo, referente ao prazo de 3 (dias) 

após a habilitação do vencedor para que, se necessário, seja apresentados recursos contra o 

certame. Todos os atos praticados pela CPL, foi publicado no site da prefeitura na aba de 

licitações, tornando o processo transparente. Portanto, com o prazo de 14 (quatorze) dias úteis 

entre o início do processo licitatório até a apresentação das propostas, e respeitando os três 

dias até a celebração do mesmo. Assim considera-se que este foi um processo licitatório 

eficiente e eficaz, pois foi respeitado os prazos determinados em Lei e não foi gasto tempo 

exagerado pela Administração Pública. 
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O ponto de destaque neste certame, está sem dúvidas na concorrência gerada. Nesse 

pregão participaram 6 (seis) empresas, inclusive com participação de empresas de outras 

cidades, o que não aconteceu no estudo anterior. Portanto é notório perceber a economia 

gerada aos cofres públicos, ou seja, uma concorrência maior foi crucial para a melhor 

aquisição dos produtos. Claro que se deve salientar que são públicos diferentes se comparado 

ao edital anterior, já que este trata de produtos não perecíveis e que dispõe de um prazo muito 

maior de validade, além de que são entregues na maior parte de uma só vez, enquanto os 

produtos de gênero alimentícios, principalmente aqueles que possuem validades curtas, são 

entregues de acordo com a demanda do município e da forma como estará disposto o 

cronograma de entrega no edital. 

Os tipos de licitação, segundo Brasil (2003) podem ser divididos em menor preço, 

melhor técnica ou melhor preço e técnica. Este processo licitatório utiliza-se do tipo menor 

preço por item. Portanto, se eficiência é o emprego de recursos para alcançar o objetivo 

estabelecido (COELHO, 1979), pode-se considerar que este foi um processo que alcançou a 

eficiência em sua escolha pois se obteve o menor preço por item em cerca de 77% dos itens 

analisados no estudo, contudo, quando analisado o valor financeiro tem-se uma economia 

menor, de aproximadamente 3,70%. 

Alcântara (2009) define a eficiência em organizações públicas como sendo o uso 

adequado dos recursos para atender à necessidade e o interesse público, acrescido a essa 

definição Chiavenato (2011), define eficiência como a melhor relação custo x benefício e a 

melhor maneira pela qual a coisa deve ser feita usando os recursos de forma mais racional 

possível. Assim neste processo licitatório o município obteve a eficiência tanto no custo de 

aquisição quanto no benefício, além é claro de ter sido um processo rápido e que não 

desperdiçou tempo, outro critério da eficiência. Este foi também um processo eficaz, já que 

através de decisões corretas, como a melhor divulgação do processo licitatório, foi alcançado 

o objetivo de maximizar o rendimento da prefeitura, com eficiência na compra dos produtos 

pelo menor preço e com boa qualidade. 
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Quadro 2 - Comparativo de preços de mercado com os preços do processo licitatórios para o fornecimento de material de limpeza, higiene, copa, 

cozinha e gás GLP.  

 
  

  Mercado 1 Mercado 2 Mercado 3 Média Média 
Deflacionada 

Licitação Economia 

  MERCEARIA P1 P2 P3 M= (P1+P2+P3)/3  L ((L/M)-1)*-
1 

1 ÁGUA SANITÁRIA - ÁGUA 
SANITÁRIA - EMBALAGEM DE 
PLÁSTICO RESISTENTE, TAMPA 
COM LACRE SEM VAZAMENTO. 
COMPOSIÇÃO DE HIPOCLORITO 
DE SÓDIO, HIDRÓXIDO DE SÓDIO, 
CLORETO DE SÓDIO E ÁGUA, 
TEOR DE CLORO ATIVO 2,0% A 2,5 
P/P, DESTINADO A ALVEJAR, 
BRANQUEAR, SUPERFÍCIES. 
VALIDADE MÁXIMA DE 6 MESES. 

R$       1,99 R$       1,65 R$       2,20 R$                1,95 R$                1,93 R$    1,58 18,28% 

2 ÁLCOOL EM GEL, 70% INPM, 
ANTISSÉPTICO, DESINFETA E 
HIGIENIZA AS MÃOS, ISENTO DE 
PERFUME, APRESENTA A - 
ÁLCOOL EM GEL, 70% INPM, 
ANTISSÉPTICO, DESINFETA E 
HIGIENIZA AS MÃOS, ISENTO DE 
PERFUME, APRESENTA AÇÃO 
BACTERICIDA. EM EMBALAGEM 
PÁSTICA DE 500ML, COM 
REGISTRO NO MINISTÉRIO DA 
SAÚDE, EMBALAGEM 
RESISTENTE E TAMPA DEVERÁ 
APRESENTAR LACRE SEM 
VAZAMENTO. VALIDADE DE 
12(DOZE) MESES E DEVE 

R$       3,90 R$       4,10 R$       3,95 R$                3,98 R$                3,96 R$    3,80 3,95% 
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APRESENTAR APARÊNCIA 
LÍMPIDA E INCOLOR COM ODOR 
CARACTERÍSTICO DE ÁLCOOL 
ETÍLICO. 

3 ÁLCOOL ETÍLICO - ÁLCOOL 
ETÍLICO, ANTISSEPTICO, 
SDESINFETA E HIGIENIZA AS 
MÃOS, ISENTO DE PERFUME, 
APRESENTA AÇÃO BACTERICIDA. 
EMBALAGEM DE 1000(MIL) ML, 
COM REGISTRO NO MINISTÉRIO 
DA SAÚDE, EMBALAGEM 
RESISTENTE E TAMPA DEVERÁ 
APRESENTAR LACRE SEM 
VAZAMENTO. VALIDADE DE 12 
MESES E DEVE APRESENTAR 
APARÊNCIA LÍMPIDA E INCOLOR, 
COM ODOR CARACTERÍSTICO DE 
ALCOOL ETILICO. 

R$       3,95 R$       4,80 R$       4,50 R$                4,42 R$                4,39 R$    4,22 3,80% 

4 AMACIANTE DE ROUPAS 2 LITROS 
- AMACIANTE DE ROUPAS. 
EMBALAGEM DE 2 LITROS. 
PRINCÍPIO ATIVO CLORETO DE 
DIESTEARIL DIETIL AMÔNICO; 
COMPOSIÇÃO BÁSICA 
QUATERNÁRIO DE AMÔNIO; 
CORANTE E OUTRAS 
SUBSTÂNCIAS QUÍMICAS 
PERMITIDAS; TEOR DE NÃO 
VOLÁTEIS BÁSICO:2% MINIMO, 
TEOR DE ATIVOS CATIÔNICOS 
BÁSICO 1,8% MÍNIMO; 
COMPOSIÇÃO AROMÁTICA 
VARIADA; ACONDICIONAMENTO 
EM FRASCO PLÁSTICO, VALIDADE 

R$       5,50 R$       4,99 R$       5,25 R$                5,25 R$                5,21 R$    3,44 33,99% 
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MÍNIMA DE DOIS ANOS, AROMA 
SUAVE. 

5 CERA INCOLOR LÍQUIDA 850 ML - 
CERA LÍQUIDA INCOLOR, 
EMBALAGEM EM LATA DE 850ML, 
INCOLOR, COMPONENTE: 
PARAFINA, CARNAÚBA, 
NIVELADOR, FRAGRÂNCIA. 
PRODUTO NOTIFICADO NA 
ANVISA/MS. IGUAL OU SUPERIOR 
À INGLESA. 

R$       3,69 R$       3,99 R$       4,20 R$                3,96 R$                3,93 R$    4,23 -7,55% 

6 COPO DESCARTÁVEL DE 200 ML 
PACOTE COM 100 UNIDADES. - 
COPO DESCARTÁVEL DE 200 ML 
PACOTE COM 100 UNIDADES 

R$       2,99 R$       3,15 R$       2,99 R$                3,04 R$                3,02 R$    2,44 19,28% 

7 DESENGORDURANTE MULTI USO 
500ML - DESENGORDURANTE 
MULTI USO 500ML. COMPOSIÇÃO: 
ALQUIL BENZENO SULFONATO 
DE SÓDIO, ESSÊNCIA - PRODUTO 
NOTIFICADO PELA ANVISA 
SUPERIOR AO VEJO, RIO OU YPÊ. 

R$       2,99 R$       2,80 R$       2,49 R$                2,76 R$                2,74 R$    1,80 34,34% 

8 DESINFETANTE LÍQUIDO - 
DESINFETANTE LÍQUIDO, 
FRAGRÂNCIA PINHO, EUCALIPTO 
E LAVANDA; PRONTO PARA USO 
COM AÇÃO 
GERMICIDA/BACTERICIDA. PODE 
SER APLICADO NO VASO 
SANITÁRIO, RALO, PIA, TANQUE, 
AZULEJOS, PISOS E OUTRAS 
SUPERFÍCIES. INGREDIENTE 
ATIVO: ONBEZIL -PCLOROFENOL 
A 0,9%. COMPOSIÇÃO: 
INGREDIENTE ATIVO, 

R$       3,60 R$       4,30 R$       2,48 R$                3,46 R$                3,44 R$    3,03 11,83% 
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CONSERVANTE, EMULSIFICANTE, 
SEQUESTRANTES, SOLVENTE, 
PERFUME, CORANTE E ÁGUA. 
EMBALAGEM PLÁSTICA 
RESITENTE, COM TAMPA TIPO 
ROSCA. INDÚSTRIA BRASILEIRA. 
VÁLIDO POR 36 MESES, A PARTIR 
DA DATA DE FABRICAÇÃO. 
EMBALAGEM COM 2 LITROS. 

9 DETERGENTE PARA LIMPAR 
AZULEJOS SIMILAR OU SUPERIOR 
AO AZULIM DE 1LT - 
DETERGENTE PARA LIMPAR 
AZULEJOS SIMILAR OU SUPERIOR 
AO AZULIM DE 1LT 

R$       3,60 R$       4,25 R$       4,10 R$                3,98 R$                3,96 R$    3,48 12,04% 

10 DETERGENTE PARA LOUÇAS - 
DETERGENTE PARA LOUÇAS, 
BIODEGRADÁVEL, CONSISTENTE. 
APLICAÇÃO: REMOÇÃO DE 
GORDURA DE LOUÇAS, DE 
TALHERES E PANELAS. AROMA 
NATURAL. FRASCO DE 500 ML. 
EMBALAGEM COM DADOS DE 
IDENTIFICAÇÃO, PROCEDÊNCIA, 
NÚMERO DO LOTE, VALIDADE E 
NÚMERO DE REGISTRO NO 
MINISTÉRIO DA SAÚDE. IGUAL OU 
SUPERIOR AO IPÊ. - VALIDADE 
MÍNIMO 6 MESES, FABRICAÇÃO 
NÃO SUPERIOR A 60 DIAS. 

R$       1,35 R$       1,25 R$       1,15 R$                1,25 R$                1,24 R$    1,14 8,18% 

11 ESPONJA DE LÃ DE AÇO - 
ESPONJA DE LÃ DE AÇO, 
COMPOSTO DE AÇO CARBONO, 
CONDICIONADO EM SACO 
PLÁSTICO, CONTENDO 8 

R$       0,99 R$       1,10 R$       0,89 R$                0,99 R$                0,99 R$    1,05 -6,43% 
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UNIDADES, PCT 60GR. 

12 ESPONJA MULTIUSO DUPLA FACE 
- ESPONJA DE LOUÇA DUPLA 
FACE (FIBRA E ESPUMA), 
FORMATO RETANGULAR, 
MEDINDO 110X75X23 MM, 
ABRASIVIDADE MÉDIA. 
COMPOSIÇÃO: ESPUMA DE 
POLIURETANA COM 
BACTERICIDA, FIBRA SINTÉTICA 
COM ABRASIVO. (PACOTE COM 3 
UNIDADES). 

R$       1,99 R$       1,50 R$       2,00 R$                1,83 R$                1,82 R$    1,40 22,97% 

13 LÂMPADA FLUORESCENTE 
COMPACTA 35 WATTS - LÂMPADA 
FLUORESCENTE COMPACTA 35 
WATTS. LUMINOSIDADE BRANCA, 
EM FORMATO ESPIRAL OU 
POSSUINDO 3 OU 4 BULBOS EM 
FORMATO ESPIRAL OU 
POSSUINDO 3 PU 4 BULBOS DE U. 
35 WATTS. 

R$     21,15 R$     29,90 R$     23,78 R$              24,94 R$              24,77 R$  30,50 -23,11% 

14 LIMPADOR PARA LIMPEZA 500ML 
- LIMPADOR PARA LIMPEZA 
PESADA A BASE DE CLORO DE 
500ML 

R$       4,65 R$       4,30 R$       4,95 R$                4,63 R$                4,60 R$    3,60 21,77% 

15 LUVA DE LÁTEX DESCARTÁVEL - 
TAMANHO M - LUVA DE LÁTEX 
DESCARTÁVEL EM POLIETILENO, 
ATÓXICO, AMBIDESTRO. 
ACONDICIONADO EM CAIXA DE 
PAPEL COM NO MÍNIMO 100 
UNIDADES NO TAMANHO M 

R$     12,80 R$     14,90 R$     19,88 R$              15,86 R$              15,75 R$  16,40 -4,11% 

16 PANO DE CHÃO 40X70 - PANO DE 
CHÃO, ALVEJADO, TIPO SACO, 
100% ALGODÃO, PRÉ -AMACIADO, 

R$       3,50 R$       2,99 R$       3,90 R$                3,46 R$                3,44 R$    2,08 39,53% 
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BRANCO. MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 40X70CM. 

17 PAPEL HIGIÊNICO 60MM - PAPEL 
HIGIÊNICO BRANCO NEUTRO 
MACIO 60MM (PACOTE COM 4 
ROLOS). 

R$       3,45 R$       3,50 R$       4,35 R$                3,77 R$                3,74 R$    3,13 16,33% 

18 REFIL DE LENÇOS UMEDECIDOS - 
REFIL DE LENÇOS UMEDECIDOS 
EM SOLUÇÃO HIDRATANTE E 
SUAVE COM EXTRATO DE 
CAMOMILA. SUA FORMULAÇÃO 
NÃO IRRITA A PELE DELICADA 
DO BEBÊ E REMOVE 
SUAVEMENTE AS IMPUREZAS 
AJUDANDO NA PREVENÇÃO DE 
ASSADURAS E IRRITAÇÕES. CADA 
PACOTE COM 70 UNIDADES. 

R$       2,30 R$       2,20 R$       2,50 R$                2,33 R$                2,32 R$    2,08 10,25% 

19 SABÃO EM BARRA 200 G - SABÃO 
A BASE DE SÓDIO, GLICERINA, 
CLORETO DE MSÓDIO, ÁCIDO 
ETILENO HIDROXIDIFOSFÔNICO, 
CARBONATO DE SÓDIO, 
CARBONATO DE CÁLCIO, 
SULFATO DE SÓDIO, CORANTE E 
ÁGUA, NEUTRO, PEDRAS 
PESANDO NO MÍNIMO 200 
GRAMAS, PACOTE COM 5 
UNIDADES, YPÊ OU SIMILAR 

R$       5,50 R$       5,75 R$       5,90 R$                5,72 R$                5,68 R$    4,20 26,03% 

20 SABÃO EM PÓ. CAIXA DE 1 KG - 
SABÃO EM PÓ. CAIXA DE 1 KG. 
COMPOSIÇÃO: TENSOATIVO 
ANIÔNICO, ALCALINIZANTE, 
SEQUESTRANTE, CARGA, 
COADJUVANTE, BRANQUEADOR, 
ÓPTICO, CORANTE, ENZIMAS, 

R$       5,50 R$       5,99 R$       4,99 R$                5,49 R$                5,46 R$    5,10 6,52% 
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AGENTE ANTI -REDEPOSITANTE, 
FRAGRÂNCIA E ÁGUA, 
COMPONENTE ATIVO LINEAR 
ALQUIL BENZENO SULFONATO 
DE SÓDIO 

21 SABONETE LÍQUIDO, 
ANTISSÉPTICO, GLICERINADO, 
CONTENDO AGENTE 
BACTERICIDA, PERFUME SUAVE 
PRÓPRIO PARA - SABONETE 
LÍQUIDO, ANTISSÉPTICO, 
GLICERINADO, CONTENDO 
AGENTE BACTERICIDA, PERFUME 
SUAVE PRÓPRIO PARA CRIANÇA. 
EMBALAGEM RESISTENTE E A 
TAMPA APRESENTAR LACRE SEM 
VAZAMENTO, EMBALAGEM DE 2 
LITROS 

R$     10,90 R$     12,00 R$     11,98 R$              11,63 R$              11,55 R$  10,45 9,51% 

22 SABONETE ANTIBACTERIANO - 
SABONETE ANTIBACTERIANO, EM 
BARRA. ELIMINA 99% DAS 
BACTÉRIAS. SABÃO A BASE DE 
SÓDIO, ÁGUA E PERFUME. 
SIMILAR OU SUPERIOR AO 
PROTEX. 

R$       1,50 R$       1,59 R$       1,95 R$                1,68 R$                1,67 R$    1,61 3,51% 

23 SACO DE LIXO PRETO DE 100 
LITROS - PACOTE COM 1 KG 

R$       7,90 R$       7,89 R$       6,90 R$                7,56 R$                7,51 R$    6,64 11,61% 

24 VASSOURA DE PÊLO 40X5CM - 
VASSOURA DE PÊLO 40X5CM, 
MATERIAL CERDAS CRINA, CABO 
DE MADEIRA, MATERIAL CEPA 
MADEIRA, 40 CM COM 
COMPRIMENTO MÍNIMO 5 CM, 
CARACTERÍSTICAS ADICIONAIS 
COM CABO. 

R$       8,95 R$       9,90 R$     12,90 R$              10,58 R$              10,51 R$  13,44 -27,86% 
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25 VASSOURA PIAÇAVA COM CABO 
DE MADEIRA Nº 05 - VASSOURA 
PIAÇAVA COM CABO DE 
MADEIRA Nº 05, MATERIAL 
CERDAS PIAÇAVA, MATERIAL 
CABO MADEIRA, MATERIAL CEPA 
MADEIRA CAPA FOLHA FLANGE, 
COMPRIMENTO CEPA 20CM, 
COMPRIMENTO CERDAS MÍNIMO 
9 CM, CARACTERÍSTICAS 
ADICIONAIS COM CABO COLADO. 
N° 5 

R$     14,90 R$     16,90 R$     17,00 R$              16,27 R$              16,16 R$    9,29 42,50% 

  

    Mercado 1 Mercado 2 Distribuidora Média Média 
Deflacionada 

Licitação Economia 

  GÁS DE COZINHA P1 P2 P4 M=(P1+P2+P3)/3 Md= M*d L L - M 

26 
BOTIJÃO DE GÁS GLP 13KG - 
BOTIJÃO DE GÁS GLP 13KG 

R$     65,00 R$     63,00 R$     62,00 R$              63,33 R$              62,90 R$  67,50 -7,31%  

 
Fonte: elaborado pelo autor, 2019 
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No Gráfico 2, nota-se que a Prefeitura obteve economia em vinte produtos e prejuízo 

em seis. Ao dividir-se por faixas de economia ou prejuízo, nota-se que a economia superior a 

10,01% foi responsável pela maior fatia, totalizando 14 produtos (53,85% dos itens 

pesquisados); teve-se ainda 06 produtos (23,08% dos itens pesquisados) com uma economia 

que variou entre 0,01% a 10%.  

Ao que tange ao prejuízo, ou os produtos que foram comprados por um valor acima do 

que o comércio pratica, é apresentado os seguintes dados: 4 produtos (15,38% dos itens 

pesquisados) apresentam prejuízo entre 0,01% e 10% e 2 produtos (7,69% dos itens 

pesquisados) mostram um prejuízo superior à 10,01%. 

Se comparado aos resultados obtidos no estudo anterior, é notável a diferença entre o 

gráfico 1 e o gráfico 2, do outro lado o prejuízo superior à 10% superou todos os outros, 

enquanto aqui sobressaiu quase que em todos os produtos a economia de mais de 10,01% aos 

cofres públicos. 

Gráfico 2 – Número de produtos por faixa de economia. 
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Fonte: elaborado pelo autor, 2019 

O tipo de licitação deste processo licitatório foi a de menor preço por item, enquanto a 

modalidade foi o pregão presencial. O que favorece o processo a se tornar eficiente e eficaz, 

pois bem como cita Piscitelli e Timbó (2010) o pregão torna o processo licitatório mais ágil, 

onde é possível a contratação do bem ou serviço em pelo menos oito dias úteis a partir de sua 

publicação. 

Portanto é possível afirmar que teve eficiência quanto aos gastos no edital estudado, já 

que apresentou uma economia em 20 dos 26 objetos estudados. Em contrapartida, ao analisar 

a economia financeira do estudo, que foi de R$2.072,89 em R$ 56.100,86 gastos pelo 
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munícipio nos 26 itens analisados neste estudo, nos remete a um outro pensamento, que a 

eficiência existiu, mas foi menor do que se imaginava tendo economia em 20 dos 26 itens 

estudados. 

5. CONCLUSÃO 

 

Observou-se neste estudo que o controle dos gastos e diretrizes orçamentárias devem 

sempre andar alinhados com a eficiência e a eficácia na busca da maximização de recursos 

disponíveis ao mesmo tempo em que se busca a redução de custos. Por isso se faz necessário 

a procura por maior eficiência na administração pública, em todos os seus níveis. 

O objetivo do trabalho foi apresentar uma contribuição à avaliação do gasto com 

compras públicas realizados pela prefeitura municipal de Coqueiral, cidade de pequeno porte 

do sul de Minas Gerais, apresentando dados inferentes a eficiência e eficácia destes gastos. 

Essa iniciativa se justifica através da necessidade do crescimento econômico e melhor gestão 

pública por parte do administrador público, já que com maior eficiência e redução do gasto 

público pode-se atingir metas e objetivos traçados para esta melhora. 

Tendo o objetivo em vista pode-se afirmar que a Prefeitura Municipal de Coqueiral em 

suas duas principais licitações na modalidade de pregão no ano de 2018 não conseguiu ser 

eficiente quanto à custos, não indo de encontro com o que propõe Meirelles (1990), onde a 

Administração Pública deve sempre buscar aperfeiçoar a prestação de serviços públicos com a 

finalidade de diminuir gastos.  

Apesar dos editais terem se mostrados eficientes e eficazes quanto aos prazos previstos 

e cumpridos em edital e no certame, o principal objetivo almejado na eficiência da gestão 

financeira e de compras está em economizar recursos financeiros, e isto a prefeitura não 

alcançou. 

 No total, este estudo analisou 56 itens e os comparou com os valores de mercado 

(médio e deflacionado no período), destes obteve-se uma economia em 33 itens, ou seja, a 

administração pública, através de licitação na modalidade pregão presencial conseguiu 

adquirir produtos mais baixos que a média de mercado em 58,93% de todos os itens 

pesquisados. Por outro lado, 23 itens, cerca de 41,07% dos itens pesquisados, a administração 

pública não conseguiu obter economia, comprando a preços superiores à média de mercado.  
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Contudo, ao comparar os valores financeiros dos dois editais estudados os números 

apresentados nos leva a ineficiência do município, onde no primeiro edital (143/2018) o 

município deixou de economizar R$ 17.064,36, correspondentes à 9,42% do montante gasto, 

enquanto no segundo edital (146/2018) tem-se a economia, mas em menor escala, com 3,7% 

ou R$2.072,89 em economia. Portanto, somando-se o empenho financeiro total dos itens 

analisados nos dois editais tem-se um valor de R$ 237.144,46 enquanto somando-se as 

economias, chega-se à um valor de R$ 14.991,47 que a prefeitura deixou de economizar, ou 

seja, a prefeitura teve uma não economia total de 6,32% em suas duas principais licitações na 

modalidade de pregão no ano de 2018. 

A maior dificuldade encontrada no trabalho foi a falta de transparência passada pelo 

município que dispõe de um portal da transparência que até a data da coleta de dados 

(fevereiro de 2019) não apresentava dados referentes a licitações aos anos anteriores à 2018. 

O que inviabilizou um estudo mais aprofundado e detalhado sobre a eficiência dos gastos do 

município.  

Foi possível também observar que o processo licitatório em que se teve um maior 

número de participantes a prefeitura conseguiu resultados melhores e maior eficiência 

econômica. O que mostra que quanto maior a publicidade e gestão pública de qualidade, 

melhores serão os resultados e objetivos alcançados. 

Por fim, como sugestão, propõe-se ao município a ampliação da divulgação e 

publicidade dos editais de licitação da prefeitura, que realiza tão bem o marketing positivo dos 

feitos alcançados pela gestão através de mídias sociais e o site da prefeitura, poderiam usar tal 

competência para dar abrangência as licitações, haja visto que os resultados alcançados por 

editais de maior concorrência se mostraram bastante positivos à Administração Pública. 
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